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THI TRUONG ARMENIA

Chuong 1: Kinh doanh tai Armenia

Téong quan thi truéng Armenia

Tén diy di: Cong hoa Armenia

Quéc khanh: 21/9

Thi do: Yerevan

Ciac thanh phé 16n: Gyumri, Vanadzor va Abovian, Echmiadzin
Muii gio: UTC+4

Dién tich: 29.743 km?

e Ditlién: 28.203 km?

e Nudc: 1.540 km?

Bién gi¢i dat lién: 1.570 km

Cac qudc gia xung quanh c6 dwong bién gidi:
e Azerbaijan: 996 km

e Georgia: 219 km

e [ran: 44 km

e Thé NhiKy: 311 km

Bé bién: 0 Km (khong giap bién)

Vi tri dia ly: Armenia la mgt quoc gia nam kin trong luc dia tai nam Caucasus. Nam gitra

Bién Den va Bién Caspia, Armenia c6 bién gidi phia bac va dong véi Gruzia va Azerbaijan,

phia nam va phia tdy voi Iran va Tho Nhi Ky. Vé dia Iy nam & Ty A, vé chinh tri va van

hoéa Armenia gan giii v6i Chau Au. V& lich sir, Armenia ting 1 nga tu duong gitta Chau
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Au va Tay Nam A, va vi thé dugc coi la mot quoc gia lién lyc dia.

Cong hoa Armenia, bao phu dién tich 30 000 kilémét vudng (11.600 dim vudng), nim &
dong bic cao nguyén Armenia (bao phu dién tich 400 000 km? hay 154.000 dim vudng),

dugc coi la nudc Armenia trong lich str va cling 1a qué huong cua nguoi Armenia.

Dit dai chu yéu 1a nui non, v6i nhitng dong song chay nhanh va mét it rirng. Khi hau cao
nguyén luc dia: mia hé néng va mua dong lanh. Ving dit ndy cao 4095 mét (13.435 ft)
trén myuc nude bién tai nui Aragats, va khong c6 diém nao thap dudi 400 mét (1.312 ft)
trén muc nude bién. Ni Ararat, dwgc ngudi Armenia coi 13 mot biéu twong cua qubc gia
ho, 14 nli cao nhét trong ving va timg 1a mot phan ctia Armenia cho t6i tan khoang nam

1915, khi né roi vao tay ngudi Tho Nhi Ky.

Khi hau: Xich dao, voi nhiét d thép hon va nhiéu mua ¢ d6 cao cao hon. O nhiét do cao
nguyén trung tdm thay d6i rat nhiéu vao mua déng va mua hé, mua hé nong (thang 7 cd
nhiéu do 20 - 25°C), mua dong lanh (thang Giéng 5°C), lugng mua trung binh 200 — 400

mm, thuong xay ra han han va dong dat.
Tai nguyén thién nhién: Mot lugng nho vang, déng, molybden, kém, nhém
Pat sir dung (wéc tinh nim 2022):

o Dit nong nghiép: 58,8% (dat trong trot: 15,6%; dit trong thudng xuyén: 2,1%; ddng co
cb dinh: 41,1%)

o DPitrimg: 11,5%
o DAt khac: 29,6%

Phén b6 dan so: Phan 16n dan s6 nam ¢ nura phia bac cua dat nudce; thu do ctia Yerevan 1a
noi c6 sO dan nhiéu gap 5 lan Gyumri, thanh pho 16n thir hai trong nude.

Cac van dé hién tai vé moi trwong: 6 nhiém dat tir hoa chat doc hai nhu DDT; pha ring;
6 nhiém cac soéng Hrazdan (Razdan) va Aras; viéc thoat nude cua Sevana Lich (ho Sevan),

két qua cua viéc str dung hé nhu mot nguon thuy dién, de doa ngudn cung cap nudc udng;
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khoi dong lai nha may dién hat nhan Metsamor bat chap vi tri ctia hd trong ving hoat dong

dia chén.

Cac mbi nguy hiém tw nhién: Doi khi dong dat nghiém trong; han han
Dan s6 (wéce tinh nam 2024): 2.976.765

e Nam: 1.456.415

e Ni: 1.520.350

Do thi hoa:

e Dan s6 thanh thi: 63,7% tong dan s6 (2023)

e Ty 1¢ d6 thi hoa: 0,23% ty 1é thay d6i hang nim (udc tinh nam 2020 - 2025)
Cac nhém sic tdc (wée tinh nim 2022):

e Nguoi Armenia: 98,1%

e Nguoi Yezidi (Kurd): 1,1%

e Nhom khac: 0,8%

Ngon ngir (wéc tinh nam 2011):

e Armenia (ngoén ngir chinh thtrc): 97,9%

e Kurdish (duoc toc nguoi thiéu sd Yezidi dung): 1%

e Ngon ngir khac: 1%

e Luu ¥: Tiéng Nga duogc st dung rong rai.

Ton giao (wéc tinh nam 2022):

e Gido hoi Tong truyén Armenia: 95,2%

e Tin lanh: 1,6%

e Ton giao khac: 0,9%
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e Khong ton gido: 0,6%

e ToOn gido khong xac dinh: 1,7%

Dan s6: CAu tric tudi (theo wore tinh nam 2024):
o 0— 14 tudi: 17,7% (275.589 nam/ 250.630 ni¥)

o 15— 64 tudi: 67% (991.490 nam/ 1.004.101 nir)
o > 65 tudi: 15.3% (189.336 nam/ 265.619 ni)

Ti 1¢ phu thudc (theo wéc tinh nam 2024):

e Ty 1€ phu thudc hoan toan: 49,2%

e Ty I¢ phu thudc tré: 26,4%

e Ty I¢ phu thudc gia: 22,8%

e Ty s6 hd tro tiém nang: 4,4%

P tudi trung binh (theo wéc tinh nim 2024): 38,9 tudi
e Nam: 37,6 tudi

e Nit: 40,3 tudi

Ty 18 ting dan sb: -0,42% (udc tinh nam 2024)
Chi tiéu cho sirc khée:

e 12,3% GDP (nam 2021)

e 6,5% ngan sach qudc gia (wéc tinh nim 2022)
Chi tiéu cho giao duc:

e 2.4% GDP (u6c tinh nam 2023)

e 10% ngan sach qudc gia (wdc tinh nim 2023)
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S6 nguoi dung internet: 80% déan sé (udc tinh nam 2023)
Cang hang khong: 11 (nam 2025)

Puong sit: 686 km (2017)

Puong bg: 7.700 km (2014)

Armenia la mot thi truong nhd, véi nhitng thach thire khé khan do vi tri dia 1y va chién su
dang dién ra giita Nagorno-Karabakh da lam dong cira hai trong bon cira khau bién gidi.
Nhitng thay doi chinh trj bat ngd vao thang 4 va thang 5 nim 2018 khong gy anh hudng
xau dén thi truong va néu quan diém chinh tri méi duogc gitr vitng co thé s& giai quyét mot
cach tich cuc cac van dé vé tham nhiing va cac hanh vi bién dang thi truong do cac doanh

nghi¢p than hiru véi chinh tri gia gy ra.

Do bién gidi cia Armenia voi nude lang giéng Tho Nhi Ky va Azerbaijan dong cira, nén
gan nhu tat ca hang hoa giao thuong v4i Armenia phai van chuyén qua Georgia, noi ap
thué van tai cao, gdy can trd sy ting trudng trong linh vuc xuit khau ciia Armenia. Trién
vong kinh té dai han phu thudc dang ké vao viéc liéu Armenia c6 thanh cong trong viéc
giai quyét cudc xung dot Nagorno - Karabakh hay khong va trong viéc thiét 1ap quan hé

ngoai giao va thwong mai binh thuong véi Thé Nhi Ky va Azerbaijan.

La mot thanh vién WTO tir nam 2003, Armenia c6 co ché dau tu ty do nhét trong sb céac
quéc gia EAEU, diéu nay khién cho Armenia tré thanh mot diém hap dan dé tir d6 cac hoat
dong qudc té va khu vuc tap trung vao cac thi truong EAEU. Armenia c6 GSP tiép can véi
Hoa Ky, EU va Nhat Ban va Thoa thuan Thuong mai Ty do v&i Gruzia da c6 ngay sau khi
Armenia gia nhap EAEU.

Nam 2024, GDP da vuot nguong 10 nghin ty AMD (25,8 ty USD), vugt qua mitc cua ba
thap ky qua. GDP binh quan dau ngudi dat 3,34 triéu AMD (8.501 USD). Téc d6 ting
trudng kinh té cia Armenia nam 2024 dat 5,9%, dat va vuot muc tiéu do Quy Tién té Quéc
té (IMF) va Chinh phu Armenia dit ra, trong khi chi s6 hoat dong kinh té dat 8%, phan anh

mirc ting trudng thuc té ciia hang héa va dich vu trong nuéc.
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Quy Tién té Qudc té (IMF) du bao ting truong GDP thyc té khoang 4,5% vao nam 2025
va lam phat gia tiéu dung khoang 3,2%, phan anh sy binh thuong hoa sau lan song ting
truong 2022 — 2023 gan voi di cu va tai dinh huéng thwong mai tir Nga. Ngan hang Thé
gidi cling du bao ting trudng s& giam dan xudng murc khoang 5% trong nam 2025 khi cac
yéu t6 ngoai luc suy yéu. S6 liéu so bd trong nude cho thiy hoat dong van manh mé giira

nam 2025 — GDP quy 2/2025 tang khoang 5,9% so v6i cung ky.

Co cdu GDP nam 2024: Cong nghiép: 16,2%; Nong nghiép: 7,9%; Xay dung: 7,1%; Thué
rong: 10%; Thuong mai & Dich vu: 61,4%. Thuong mai cia Armenia van da dang nhung
chu yéu gan vai cac khoi khu vuc. Trong Lién minh Kinh té A-Au (EAEU), thuong mai
noi khéi chiém 25,6% téng kim ngach ngoai thuong cia Armenia nim 2024, trong d6
94,6% xuat khau sang EAEU la dén Nga, theo Uy ban Kinh té A-Au. Dit liéu ctia Ngan
hang Thé gigi/UN Comtrade cho thay thwong mai hang héa phuc hoi manh sau dai dich,
v6i kim ngach xuat khu vuot 5,3 ty USD nam 2023 va tiép tuc diéu chinh trong ndm 2024.
Xuat khau rong nhin chung & mirc trung tinh trong ntra dau 2025 khi ca xuét va nhap khau
déu giam tir mirc dinh trude do.

Xuat khau & Tién luong: Kim ngach xuat khau nam 2024 dat 13,09 ty USD, tang 53,1%
so vO1 ndm trude. Muce luong danh nghia trung binh hang thang tdng 6,4% so vé1 cung ky
nam trude, trong khi tién luong thuc té ting 12,4%. Thong tin nhan khau hoc: Nam 2024,
dan s thudng tri ctia Armenia ting 1,2%, dat 3,03 triéu nguoi. Tat ca nhitng chi s6 nay
cho thdy sy tang truéng 6n dinh ctia nén kinh té dat nude, méi trudng dau tu duoc cai thién
va ning suat lao dong lién tyc tang. Nhitng két qua kinh té dang ké nay xuat phat tir cac cai
cach do chinh phu dan dat va hoat dong kinh doanh gia tang, dac biét 1a trong cac linh vuc
cong nghiép, cong nghé thong tin, ndng nghi¢p va dich vu. Thanh tyu nay khong chi 1a mét
chi s6 quan trong vé su 6n dinh kinh t& qudc gia ma con 1 chit xuc tac cho su phat trién
trong tuong lai va nhiing co hdi méi. Pam bao ting truong kinh té bén viing van 1a uu tién
hang dau, nham cing cb niang lyc canh tranh kinh té ciia Armenia trén truong quéc té.

(https://enterprisearmenia.am/media/news/armenias-2024-macroeconomic-indicators-
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revealed/)

B4o c4o Chi sb Hé sinh thai Khoi nghiép Toan cau 2025 da duoc cong bd, véi Armenia
tang 3 bac 1én vi tri thir 54 trén toan cau. Hé sinh thai khoi nghiép cia Armenia da ghi nhan
mirc ting trudng 22,8% so voi ciing ky ndm trude. Armenia dtimg dau khu vie Trung A va
nam trong s 40 quéc gia hang du thé gidi vé linh vire Phian mém & Dit liéu. Ba qudc gia
dan dau nam nay van 13 Hoa Ky, Vuong qudc Anh va Israel. Cac qubc gia 1an can, Georgia
xép hang 71, Thé Nhi Ky xép hang 39 va Azerbaijan xép hang 74. (Theo

enterprisearmenia)

Theo ADB, trién vong nim 2025 cia Armenia, ¢6 luu ¥ lam phéat cao hon mét chut do
chinh sach ndéi 16ng, nhung van trong pham vi kiém soat. Béo céo ra soat Thoa thuin Dy
phong cta IMF thang 6/2025 tai khang dinh cac nén tang kinh té van viing chic, du dong
luyc ting truong dang binh thuong hoa va cai cach vé ning suat, canh tranh va quan tri van

giit vai tro then chét.

Theo ADB va IMF, tang truong co ban khoang 4,5 — 5% trong nam 2025 1a dang tin cay,
dugc hd tro boi dich vu va nhu cau ndi dia. Céc rui ro chinh bao gém su kién an ninh khu
vuc, nhu cau bén ngoai cham lai, bién dong hang hoéa tré lai va kha nang gian doan tir cac
ché d6 thuong mai dang thay doi. Theo World Bank, céc kich ban tich cuc gSm thuc thi
cai cach nhanh hon, hoi nhap sau hon véi thi truong EU va tiép tuc nang cip co so cong

nghé cling nhu dich vu xuat khau.

K& tir 2024, Armenia di da dang hoéa 10 rét cac quan hé ddi ngoai. Thang 4/2025, Yerevan
thong qua khuon khé phap 1y dé khoi dong tién trinh hoi nhap EU (chua phai gia nhap
chinh thirc), thé hién sy diéu chinh chinh sich trong khi van tiép tuc dam phan voi
Azerbaijan. Thang 1/2025, Armenia va Hoa Ky ky théa thuan hop tac chién lugc bao gom
try ¢t an ninh va kinh té. Nhitng budc di ndy c6 thé mo rong kha ning tiép can thi truong
va hai hoa tiéu chuan trong trung han, trong khi rii ro ngan han dén tir an ninh khu vuc,

tac nghén logistics va yéu cau can bang quan hé véi cic doi tac truyén thong trong EAEU.
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Lam phat chung di duoc kiém ché trong giai doan 2024 — 2025 nhd chinh sach that chat
truée d6 va ap lyc hang hoa toan cau giam bét. Ngan hang Trung wong Armenia (CBA)
duy tri 131 suét tai cip von & muc 6,75% vao thang 9/2025, luu ¥ cac tac dong ngin han tir
gia thuc pham theo mua va gia vé vén tai ting. Su két hop giira ky vong 6n dinh va lap
truong thin trong tao du dia cho viée ndi 16ng dan néu xu huéng giam phat tiép dién, nhung
CBA nhan manh sy nhay cam véi bién dong gia luong thue nhap khau va cac ¢ séc bén
ngoai.

Sau lan song nhap cu rong 16n giai doan 2022 — 2023, dan sd cu tri cia Armenia dat
khoang 3,075 triéu ngudi tinh dén ngay 1/1/2025. Thi truong lao dong khan hiém va muc
lvong tang da di cung voi dong chay lao dong c6 k¥ ndng, ddc bi¢t trong linh vuc CNTT;

tién luong danh nghia trung binh hang thang tiép tuc xu hudng ting trong dau nam 2025.

Hé sinh thai CNTT va dich vu cong nghé van 1a diém sang mang tinh cdu trac. Viéc lam
trong nganh vuot 58.700 ngudi vao nam 2024 (khoang 7% lyc luong lao dong), du tde do
tang nhan luc cham lai con khoang 2% khi lan song chuyén gia nudc ngoai suy gidm; hién
khoang 81% luc luong lao dong duoc tuyén dung trong nudc, cho théy nang luc ndi dia
dang truong thanh (theo EVN Report). Cac bao cdo dai han tr EU4Digital va cac don vi
giam sat khac cho thdy murc ting truong 20 — 25%/nam trong mot thap ky, voi mot s giai
doan bung nd gén lién voi thanh lap doanh nghié€p va lan séng tai dinh cu. Du lich va dich
vu kinh doanh ciing hudng loi tir két ndi hang khong cai thién va sy tai dinh hudng ludng

khu vuc dugc cac t6 chire tai chinh qudc té ghi nhan.

Theo Uy ban Théng ké Cong hoa Armenia, khoi luong dich vu CNTT dat 142,2 ty AMD
trong 3 thang dau nim nim 2025, ting trudong 24,5% so véi cung ky nam trude. Con sd
nay vuot xa tbc do tang truong trung binh cia toan nganh dich vu, chi dat 11,5%. Su phat
trién nang dong ctia nganh con duoc thé hién qua viée nganh thong tin va truyén thong ghi
nhan murc ting trudng thuc té 18% trong quy 1 nam 2025, xép thir hai trong s cic nganh

dich vy, chi sau nganh tai chinh, véi murc tang truong 20,1%.
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Pé so sanh, con s 142,2 ty AMD ctia nganh CNTT trong giai doan ndy vuot qua con sd

ctia mot s6 nganh quan trong khac, chang han nhu:

e Dich vy luu tra va n udng: 74 ty AMD
e Cham soc stc khoe: 40,7 ty AMD

e Vantai: 76,3 ty AMD

e @Gido duc: 23,3 ty AMD

Sy ting truong manh mé nay ctia nganh CNTT Armenia dd nang cao vi thé cta qudc gia
nay nhu mot diém dén canh tranh va tiém nang cho cac khoan dau tu cong nghé. Piéu nay
béo hiéu mot nén kinh té sd 6n dinh va dang phat trién nhanh chong, mang dén nhing co

hoi hap dan cho ca nha dau tu trong nudec va quoc té.

Co hoi thi trwong

Van con nhiéu thach thic khi chinh pht Armenia cong khai thira nhan sy can thiét phai tao
ra mot moi trudng kinh doanh hap dan hon. C6 18 thach thitc quan trong nhat ma chinh phu
phai dbi mat 14 su can thiét phai nang cao tinh canh tranh trong nén kinh té Armenia bang
cach chia nho viéc doc quyén kinh doanh/ cac tap doan dau so chinh tri do mot nhém nho
cac doanh nhdn c6 quan hé v6i nhitng ngudi gidu co vé nhap khau va ban mét loat cic san
pham quan trong. Pay 13 nhitng rao can dang ké d6i vai cac doanh nghiép trong va ngoai
nudc, va gy thi€t hai cho canh tranh va phac loi nguoi ti€u dung. Vige tién hanh kinh
doanh ciing c6 thé bi can tré boi: cac co ché quan 1y phién toai; viéc bao vé va thuc thi
quyén so hitu tri tué khong day du (IPR); tham nhiing rong rai va luat phap khong day du;
viéc ap dung phap luat va cac quy dinh khong phu hop; thiéu minh bach; va mot san choi
binh déng cho viéc canh tranh.

Viéc quan 1y thué va hai quan ctia Chinh phu thiéu nang luc thé ché dé thu vé tat ca cac
khoan thu bi ng, va dich vu Hai quan phai khac phuc cac hanh vi tham nhiing. Chinh phi

van trién khai 2 co quan doi véi cac doi tha chinh tri va cdc doanh nghiép ddc lap. Co s&
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ha téng kém phat trién dat ra nhirng thach thirc vé hau can, dic biét 1a trong vi¢c tiép can
cac thi truong bén ngoai Yerevan va cac thanh phd 16n. Tiéng Anh khong duoc ndi rong

rai, mac du kién thirc v€ ngdén nglt dang nang cao, dac biét 1a & cac thanh pho 16n.

EAEU van chua dap Gng 101 hira thuc dy thuong mai giira cac quéc gia thanh vién, viéc
giao thuong khong c6 EAEU cua Armenia ciing c6 thé bi han ché nhiéu hon do Armenia
phai tudn thu cac tiéu chuin cia EAEU. Cac nha nhap khau bi anh huong badi viée thuc
hién hoi nhap EAEU yéu kém, viéc ap dung khong chuin héa ciia ma hai quan chung va

cac yé€u cau tai li¢u khong ro rang cling c6 thé anh hudéng dén mot s6 cong ty nude ngoai.

Tu cach thanh vién trong EAEU d4 yéu cau Armenia ap dung mirc thué cao hon trude day
d6i voi nhiu hang héa nhap khau. Mic du Armenia d3 dam phan cac trudng hop ngoai 16
cho khoang 500 san pham chu chét trong 5 nam (hét hiéu luc vao ndm 2020), nhiéu hang
hoa khac phai chiu mirc thué cao hon nhiéu ké tir nam 2015. Mot thach thtc khac 1a viée
quan 1y cac quy dinh va quy trinh hai quan méi cia EAEU. Armenia dd chuyén doi hé
thong hai quan cho phtt hop véi cac yéu cau cia EAEU trong mdt thoi gian twong ddi ngin
va theo cac doanh nghiép thi van con mot s6 van dé véi viée trién khai gay nén sy cham

tré va du thira gidy to.

Lénh cAm van thuong mai duogc ap dat béi Azerbaijan va dong cura bién gio1 voi Thd Nhi
Ky 1a tré ngai chinh cho su phat trién. Theo cac cira hang thuong mai 10n ciia Armenia, chi
phi van chuyén qua Georgia rat dit, do khoang cach di lai ting 1én, thiéu cac 16 trinh thay
thé va co so ha ting kém. Thuong mai vé6i Iran 1a thip, bi han ché bai cac bién phap trimg
phat quc té, thiéu cac mang ludi giao thong tét va hoat dong bao vé thi truong Iran. Cac

thach thire thi truong khac bao gdm quy mé thi trudng twong ddi nho cia Armenia.

Do thi truong ndi dia cia Armenia nho va chi phi van chuyén cao, nén c6 kha it co hoi
nhung co hoi cho xuat khau truc ti€p truyén thong doi voi cac san pham nudc ngoai thi
dang tang. Nhiéu hang hdéa nudc ngoai dugc chuyén dén Armenia, mdt s6 dugce ban lai tir

cac dai Iy & cac qudc gia lang giéng, doi khi c6 su cho phép phép tir nha san xuat ban dau.
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Céc nha dau tu nudc ngoai ¢6 thé hudng loi tir co ché thwong mai thuan loi tir Lién bang
cac qudc gia doc 1ap (CIS) va phuong Tay, va luc luong lao dong ciia Armenia c6 tay nghé

turong d6i cao va murc lwong thap.

Céc linh vyc nang lugng va khai mo noi chung (tham do, khai thac, va cac dich vu phu
trg,...) va san luong ngudn ning lugng thay thé dem lai nhiéu hira hen cho doanh nghiép
nude ngoai. Cac khu vuc khéc c6 tiém ning thuong mai c6 thé thiy trong kinh doanh nong
nghi¢p; cong nghé thong tin; va dich vy, bao gém ban 1é va du lich. Pao luat Khu vuc kinh
té tw do méi cuia Armenia (FEZ) tip trung vao viéc cung cip mot moi trudng thué va hai

quan thuan loi cho cac doanh nghiép dinh huéng xuat khau sang tao.

Armenia c6 tiém nang san xuat va xuat khau cac mat hang dién tr cao cap, dong, day cap,
thudc 14, stra, thit, rugu c6 nhac, do trang stec,... va c6 nhu cau nhap khau cac mat hang ngti

coc, duong, san pham cong ngh¢ cao va nhién licu.

Chién lwgc thaim nhip thi truong

Chién lugc tham nhép thi trudng cia mot cong ty phan 16n s& phu thude vao loai san pham
hodc dich vu ma cong ty d6 cung cip. Nhu trong hau hét cac thi truong, cac doanh nghiép
duoc khuyén nén tim kiém nha nhap khau, nha phan phdi hodc dbi tac dang tin cay va co
thAm quyén. Hiéu rd vé luat phap dia phuong, dic biét 1a luat vé thué va hai quan 13 diéu

bat budc.

Céc vian phong tu van phép 1y kiéu phuong Tay c6 thé gitp doanh nghiép tim kiém dbi tac
hodc thyc hi¢n trach nhiém giai trinh; tuy nhién, kha nang hoat dong véi vai tro 1a cac dai
1y ¢ trach nhiém bi gidi han, chil yéu 13 do su thiéu minh bach trong vin hoa doanh nghiép
n6i chung. Hau hét cic nha diu tu nudc ngoai thanh cong déu c6 nhirng d6i tic ngudi
Armenia quen thudc v6i méi truong kinh doanh dia phwong. Tiép xtic truc tiép trong van

hoa doanh nghiép Armenia rit quan trong. Ngoai ra:

« Du kién vé thoi gian thyc hi¢n, nhan sy va von, do phat trién va duy tri kinh doanh &
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Armenia cin tap trung nhiéu tai nguyén.
Tién hanh thAm dinh truc tiép dé x4c dinh d6 tin cdy cua cac dbi tac kinh doanh.

Giao tiép thuong xuyén voi cac doi tac kinh doanh Armenia dé dam bao sy hiéu biét

chung vé trién vong.

Thuong xuyén dén Armenia dé thiét 1ap va duy tri moi quan hé véi cac doi tac va hiéu

cac thay d6i vé diéu kién thi truong.

Duy tri khung thoi gian dai han.
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Chuwong 2: Méi truwong Kinh té - Chinh tri

Du theo hién phap Armenia 13 mét quc gia phi ton gido nhung Thién chua gido déng vai

tro quan trong trong lich str va ban sac riéng cuia dan toc Armenia.

Armenia hién 1a mdt thanh vién cua Lién hi€p quoc, Hoi dong chau Au va Cong dong cac
quoc gia ddc 1ap, va 1a quan sat vién cia Cong dong Kinh té A - Au. Dat nudc nay 1a mdt
nén dan chu dang ndi Ién va do vi tri chién lugc nén Armenia nam trong tdm anh hudng

cua Nga va Hoa Ky.
Chinbh tri

1. Hé thong chinh tri

Chinh tri Armenia theo khudn kho nén cong hoa dai dién dan chu téng théng, theo do Téng
thong 1a Lanh dao chinh phii, va mot hé théng chinh tri da dang. Quyén hanh phap thudc

chinh phil. Quyén 1ap phap dugc ca chinh phu va nghi vién dam nhiém.
Chinh thé: Cong hoa.
H¢ thong luat: Hé thong dan luat

Pon vi hanh chinh: 11 tinh, g@)m Aragatsotn, Ararat, Armavir, Geghark'unik', Kotayk',
Lorri, Shirak, Syunik', Tavush, Vayots' Dzor, Yerevan

Hién phap: Thong qua ngdy 5/7/1995.

2. Bau cir va quyén bau cir

Téng théng duoc bau theo phd thong dau phiéu, nhiém ky 5 nim
Thii twéng do Tong thong bd nhiém, Qudc hoi thong qua.

Quyén bau ctr tir 18 tudi trd 1én, phd théng dau phiéu.

Dot bau cir tiép theo:
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e Bau ctr Tong théng: thang 2029.

e Bau ctr Qudc Hoi: thang 30/06/2026.

3. Cac Dang phai chinh tri:

e Dang My Step Alliance.

e Dbang Thinh vuong Armenia.

e Dang Bright Armenia.

e Qudc hdi Armenia (ANC) (khdi cac bén doc 1ap va phe ddi 1ap)
e Dang Phong trao Qubc gia Armenia (ANM)
e Lién doan Cach mang Armenia (ARF)

e Dang Dan su

e Dang Di san

e Dang Dan tc Armenia

e Dang Cong hoa

e Dang tri vi phap luat

e Lién minh Tsarukyan

N

. Quyén lap phap, hanh phap va tu phap

a) Co quan hanh phap:
e Pirng didu Nha nuwéc: Tong thong.

e Ding dau Chinh phii: Thi tuéng. Thi tuéng do Tong thong gidi thiéu, Thu tudng chi

dinh va c6 quyén cach chirc thanh vién Hoi dong B trudng.
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b) Co quan 13p phap:

Quéc hoi 1a co quan l4p phép.

Téng thong duge Qudc hoi bau cir gian tiép qua 3 vong (néu can thiét) cho mot nhiém ky
7 nam; 14n bau cir cudi dugce t6 chire vao ngay 02 thang 3 ndm 2018; Thi tuéng dugc Qudc
hoi bau theo da sb phiéu trong 2 vong (néu can thiét); 1an bau ctr gan nhit duoc to chuc
vao ngay 14 thang 01 nam 2019.

¢) Co quan tu phap

Toa an Toi cao; Toa an Hién phéap

5. Thanh vién chinh phi hién nay

e Tbng thong: Vahagn Khachaturyan (ké tir ngay 13 thang 3 nim 2022)
e Thu tudng: Nikol Pashinyan (tir ngay 10 thang 9 nam 2021)

e Ph¢ Thu tudng: Tigran Khachatryan

e Pho Thu tuong: Mher Grigoryan

e Chu tich Quéc hoi: Alen Simonyan

e B0 trudng bo ndi vu: Arpine Sargsyan

e B0 trudng BO Ngoai giao: Ararat Mirzoyan

e B truong Bo Qudc phong: Suren Papikyan

e BO truong Bo Kinh té: Gevorg Papoyan

e B trudng Bo Gido duc, Khoa hoc, Van hoa va Thé thao: Zhanna Andreasyan
e B0 trudng BO Moi truong: Hakob Simidyan

e BO trudng B Tai chinh: Vahe Hovhannisyan
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e BotruongBoY Té: Anahit Avanesyan

e B0 trudng Bo Cong nghiép Cong nghé cao: Mkhitar Hayrapetyan

e B0 trudng BO Tu phap: Srbuhi Galyan

e B0 truéong BO Lao dong va Xa hdi: Narek Mkrtchyan

e B truong B Quan 1y Lanh thd va Phat trién Co sé Ha tang: Davit Khudatyan

e Dai sir dac ménh toan quyén Cong hoa Armenia tai Viét Nam: Suren Baghdasaryan

6. Thong tin lién h¢ Lanh sw Armenia

a) Dai sir quian Armenia tai Viét Nam

Dia chi: S6 73, D5C Vuon Pao, Pht Thuong, Tay Ho, Ha Noi, Viét Nam
Pién thoai: (024) 3758 5228

Fax: (024) 3758 5229

Email: armvietnamembassy@mfa.am

Website: https://vietham.mfa.am/en/

Ngay va gio lam viéc: tir thir Hai dén thir Sau (09g00 — 18g00)

b) Thong tin lién h¢ Pai Sir quan Viét Nam tai Lién bang Nga (kiém nhiém Cong hoa
Uzbekistan va Cong hoa Armenia)

bai st dac ménh toan quyén: ong Pang Minh Khoi

Dia chi: 13, Bolshaya Pirogovskaya, Matxcova

Dién thoai: (+7-499)-2451092/ 2450925

Fax: (+7-499)-2463121

Email: vnem.ru@mofa.gov.vn
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¢) Thwong vu Viét Nam tai Ukraine (kiém nhiém Moldova, Armenia)
Dia chi: 18 Instituskaya street., 01103 Kiev, Ukraine

Dbién thoai: (+380) 44 253 02 53

Fax: (+380) 44 253 02 53

Email: uva@moit.gov.vn

Kinh té

1. Cac chi s6 kinh té

GDP theo sirc mua:

57,516 ty USD (uéc tinh nam 2023)

53,108 ty USD (uéc tinh nim 2022)

47,165 ty USD (u6c tinh ndm 2021)

GDP duoc tinh theo ti gia hdi doai: 24,086 ty USD (udc tinh nam 2023)

Ti 1€ tang truwdng thwe cia GDP:
¢ 8,3% (udc tinh nam 2023)

e 12,6% (udc tinh ndm 2022)

e 5,8% (udc tinh nam 2021)

GDP tinh theo diu nguoi (PPP):

19.200 USD (udc tinh nam 2023)
e 17.900 USD (udc tinh ndm 2022)
e 15.900 USD (udc tinh nam 2021)

Tong ngach tiét kiém qudc dan:
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e 17,8% (udc tinh nam 2017)
e 16.6% (udc tinh ndm 2016)
e 18,4% (udc tinh ndm 2015)

GDP theo linh vuc (wéc tinh nam 2023):

Tiéu dung theo ho gia dinh: 65,4%

Tiéu dung cua chinh phu: 14,1%

Pau tu vao tai san ¢b dinh: 20,9%

Pau tu vao hang ton kho: 0,4%

Xuat khau hang hoa va dich vu: 59,5%

Nhap khau hang héa va dich vu: -60,3%
GDP theo nganh: (udc tinh ndm 2023)

e Nong nghiép: 8,5%

e (Cong nghi¢p: 23,4%

e Dich vu: 59,4%

San pham nong nghiép: sira, khoai tay, nho, rau, lua mi, ca chua, dua hau, mo, tdo, lua

mach (ndm 2023)

Cac nganh cong nghiép: Ruou manh, khai mo, ché tac kim cuong, may cat kim loai, rén
va ¢ép, dong co dién, hang dét kim, giay, vai lya, hoa chat, xe tai, dung cy, vi dién ti, o

trang strc, phan mém, ché bién thuc pham.
Téc dd ting trudng san xuit cong nghiép: 2,7% (ude tinh nam 2023)
Luc luwgng lao dong: 1,478 tri¢u (udc tinh nam 2024)

Ti 1¢ that nghiép:
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e 13,3% (udc tinh nam 2024)

e 13,2% (udc tinh ndm 2023)

e 13,4% (udc tinh ndm 2022)

Ti 1é that nghiép, ) tudi tir 15 — 24 tudi: 26,2% (udc tinh nim 2024)
e Nam: 24,8%

e Nit: 27,9%

Kiéu hdi:

e 6,03% GDP (udc tinh nam 2023)

e 10,41% GDP (udc tinh nam 2022)

e 11,22% GDP (udc tinh nam 2021)

Ngan sach nha nwéc (wée tinh naim 2022):

e Doanh thu: 4,617 ty USD

e Chi tiéu: 4,13 ty USD

Thué va cac khoan thu khac: 22,5% GDP (u6c tinh nim 2023)
Thang dw (+) hoac thim hut (-) ngan sach: -4,8% (udc tinh nam 2017)
Ng cong: 48,3% GDP (udc tinh ndm 2023)

Ti 1€ lam phat (gia tiéu dung): 0.9% (udc tinh nam 2017)

Lai suit cho vay céia ngan hang thwong mai:

e 16% (udc tinh dén ngay 31/12/2017)

e 17,36% (udc tinh dén ngay 31/12/2016)

Xuat khiu:
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e 14,338 ty USD (udc tinh nam 2023)
e 10,118 ty USD (udc tinh nam 2022)
e 5,04 ty USD (udc tinh nam 2021)

Hang héa xuit khiu (nim 2023): vang, kim cuong, quing dong, thiét bi phat song, dd

trang suc.
Poi tac xuit khau (nim 2023):
e Nga: 37%

UAE: 25%

Hoéng Kong (Trung Qudc): 7%

Trung Qudc: 5%

Georgia: 4%

Nhap khau:

e 14,532 ty USD (udc tinh nam 2023)
e 10,265 ty USD (udc tinh nam 2022)
e 6,155 ty USD (udc tinh nam 2021)
Hang héa nhap khau (nam 2023): xe hoi, vang, kim cuong, thiét bi phat song, khi dot tu
nhién.

Poi tac nhap khiu (nim 2023):

e Nga: 29%

e Trung Qudc: 12%

e Viét Nam: 6%

e Georgia: 5%
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e Iran 4%
Ti gia hdi doai: (ngay 7/7/2025)
Tién t& quéc gia: Dram Armenia (AMD)
1 AMD = 0,0019 GBP, 1 GBP =523,4768 AMD
1 AMD = 0,0026 USD, 1 USD = 383,9200 AMD

1 AMD = 0,0022 EUR, 1 EUR =451,9809 AMD

2. Tinh hinh Kkinh té

Cho t6i khi doc 1ap, kinh té Armenia cht yéu dua trén cong nghiép véi cac san pham héa
chat, dién ti, may moc, thuc phém ché bién, cao su nhan tao, va dét may va dua nhiéu vao
cac ngudn tai nguyén tir bén ngoai. Cac san phdm mo Armenia 12 dong, kém, vang, va chi.
Pai da sb nang luong co tu nguén nhién li¢u nhap khau tur Nga, gém khi d6t va nhién liéu
hat nhan (v&i mot nha may dién hat nhan); nguén nang lugng chi yéu trong nude 1a thay

dién. Mdt luong nho than, khi ddt, va ddu mé van chua duge khai thac.

Tir giita nhitng nam 90, Armenia bat dau tién hanh cai cach kinh té, chuyén sang kinh té
thi truong, tién hanh tu nhan hoa, cai cach hé thong ngan hang - tai chinh, luat phap nham
thu hat dau tu nudc ngoai va khuyén khich san xuét trong nuéc. Nhitng nim gan day, toc
do phat trién clia Armenia tuong ddi on dinh, lam phat thép. Armenia ¢6 tiém nang san
xuét va xuit khau cac mat hang dién tur cao cép, déng, day céap, thudc 14, sira, thit, ruou co-
nhic, d6 trang sirc; c6 nhu cau nhip khau: ngii cde, dudng, san pham cong nghé cao va
nhién liéu.

Tuy thé, chinh phu vin dua ra dugc nhitng cudc cai cach kinh té & quy mo 16n, 1am giam
dang ké nan lam phat va 6n dinh ting truéng. Armenia da dat tang trudng kinh t& manh tir
nam 1995, mot bude ngoat so voi giai doan trude do, va lam phat da ¢ mirc chép nhan duoc

trong nhitng nim tiép theo. Nhirng linh vuc mdi, nhu gia cong da quy va ché tao d6 kim
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hoan, cong nghé thong tin va cong nghé vién thong, va tham chi ca du lich dang bat dau co

dong gop vao nén kinh té bén canh cac linh vyc truyén thong nhu néng nghiép.

Sy tang trudng kinh té 6n dinh di giup Armenia nhan duoc thém sy gitip d tir cac dinh
ché quéc té. Quy Tién té Qudc té (IMF), Ngan hang Thé gidi, Ngan hang Tai thiét va Phat
trién Chau Au (EBRD), cung nhiéu dinh ché tai chinh qudc té khac (IFIs) va nuéc ngoai

da kéo dai thoi han tra ng cling nhu cung cap cho nudc nay nhiéu khoan vay 16n.

Chinh phu di gia nhap T6 chitc Thuong mai Thé gidi ngay 05/02/2003. Nhung mdt trong
nhitng ngudn dau tu tryc tiép nudc ngoai 13 cong ddng Do Thai Armenia, voi nhitng khoan
tién 16n cho viéc tai thiét co sé ha tang va cac dy 4n cong cong. La mot qudc gia dan chit

dang phat trién, Armenia ciing hy vong c6 duoc thém vién tro tai chinh tir phwong Tay.

Mot luat tu do dau tu nude ngoai da dugc thong qua thang 6 nam 1994, va Luat vé Tu nhan
héa dugc thong qua nam 1997, cling nhu mot chuong trinh tu nhan hoa céc tai san nha
nuéc. Tuong lai phét trién s& phu thudc vao kha niang cua chinh phu trong viéc ting cudng
quan 1y kinh té vi mo, gém ca ting nguon thu, cai thién moi truong dau tu, va chién déu

chéng tham nhiing.

Armenia d3 trai qua su ting truong kinh té nhanh chong trong nhitng nim gan day, dugc
thic day bai kiéu héi tir ngudi dan séng & nude ngoai, gia ddng qudc té ting cao va chinh
sach tién té than thién voi doanh nghiép. Pt nude nay co lgi thé nho tai nguyén khoang
san dbi dao bao gdbm molypden, k&m, ddng va vang, cing v6i su hd trg tai chinh tir cac to
chtrc qudc té. Viéc 1a thanh vién cua Lién minh Kinh té A-Au (EAEU) va hop tac véi Lién
minh chiau Au (EU) ciing gop phan cing cd sttc manh kinh té ctia Armenia. Mic du gip
phai nhiéu thach thirc (bao gdm ca chién sy Nga - Ukraine), ting truong GDP ctia Armenia
van duoc duy tri & mic 6% vao nim 2024, nhd vao nhu ciu ndi djia manh mé, bao gom ca
su gia ting dau tu céng. Tuy nhién, do xuit khau hang héa cham lai, du lich suy giam va
dong tai chinh vao giam, tang truéng cua Armenia dy kién s& cham lai con 4,9% vao nim

2025. Viéc timg budc that chat tai khéa va ting truong tin dung tro lai muc binh thuong
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dugc ky vong s€ dinh hudng cho hoat dong kinh té, véi muc tang trudng 6n dinh & muc

tiém nang la 4,5%, theo IMF.

V& tai chinh cong, tham hut ngan sach dugc dy bdo s€ tang 1én mirc 4,7% GDP vao nam
2024, do chi phi hé tro nguoi ti nan, 13i suét trong nudc cao va chi dau tu 1én. Muc tiéu
tham hut ngan sach nim 2025 duoc dat & mirc 5,5% GDP nham dap tng nhu cau chi tiéu
khén cép, uu tién cho an ninh quéc gia va hoa nhap nguoi ti nan. HO tro x3 hoi, nha &,
lwong huu, gido duc, y té va phat trién ving tiép tuc 1a cac trong tdm chinh, trong khi chi
tiéu cho hang héa va dich vu s& duoc hop 1y hoa thém. Viéc trién khai Bao hiém Y té Toan
dan va hé théng tro cép gia dinh moi s€ bi tri hoan. Nguoc lai, ty 1€ no cong trén GDP da
tang 1én vao nim 2024 (so véi muc 50,7% mdt nim trude d6) va du kién sé ting nhe 1én
56,6% vao nam 2026, do cac yéu to lién quan dén rui ro ty gia (tinh dén thang 10 nim
2024, 48,6% khoan no dugc dinh gia bﬁng ngoai t¢). Trong nam 2024, chi ) gia tiéu dung
tang 0,3% so v6i cung ky niam trude, tuy nhién lam phat duoc dy bao sé ting dan 1én muc
muc tiéu 4% trong trung han do chinh sach ngi long tién té, chi phi van tai va muc ting

truéng vuot tiém nang dugc ky vong s€ tao ap luc lam phat, theo IMF.

Ty 1é that nghiép duoc IMF uéc tinh & mirc 13% vao ndm 2024 va dy kién sé& duy tri twong
dbi 6n dinh & khoang 14% trong giai doan dy bao. Ty 1& nghéo qudc gia nay ude tinh &
muc 23,7%, véi GDP binh quan dau nguoi (PPP) dat 23.376 USD. Theo Co s¢ dir liéu
Kinh té Phi chinh thitc ctia Ngan hang Thé gi6i, khoang 40% lyc lugng lao dong dang lam
viéc trong nén kinh té phi chinh thtrc ctia Armenia, chiém khoang 36% tong san pham qudc
n6i (GDP) ctia qudc gia nay.

Niam 2024, T6 chirc Minh bach Quéc té (Transparency International - TT) dd cong bd Chi
s6 Nhan thirc Tham nhiing (Corruption Perceptions Index - CPT) xép hang thir 63/180 quéc

gia. Piém sb ciia Armenia nam 2019 1a 47/100.

Piém ty do kinh té cia Armenia 13 65,4 va dua nén kinh té nudc nay 1én vi tri tht 57 trong

Chi s6 Ty do Kinh té (Index of Economic Freedom) nam 2025. Xép hang ctia Armenia da
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tang 0,5 diém so v6i nam ngoai va Armenia dugc xép hang 30 trong s6 44 qudc gia trong
khu vuc chau Au. Diém ty do kinh té cia Armenia cao hon murc trung binh thé giéi nhung
thap hon mirc trung binh khu vyc. Nén kinh té Armenia duogc coi 1a "tuong ddi tu do" theo

Chi s6 ndm 2025.
Cdc nganh cong nghiép chinh

Nén kinh té Armenia kha da dang, bao gdm ndng nghiép, khai thac khoang san, thuy dién,
vién thong, ché tac trang sirc va du lich. Nong nghiép chiém 8,5% GDP va sir dung 52,3%
téng luc luong lao dong, theo Ngan hang Thé gidi. Cac loai cay trong chinh gdm c6 khoai
tay, ca chua, nho, lia mi, dua, bong va thudc 14. Nganh chin nudi chiém gan 40% tong san
pham ndng nghiép ciia ca nudc. Armenia dang d6i mit v4i nhitng thach thire do dién tich

dat canh tac han ché, dat dai bi chia nho va tiém ning tang truéng thap do bat 6n chinh tri.

Nam 2024, tong gia tri san xuat trong cac linh vuc nong nghiép, 1am nghiép va nudi trong
thily san cua Armenia dat 1.020.542,8 tri¢u dram (ARD) theo gia hién hanh, tdng 0,9% so
v6i nam 2023, theo Uy ban Thong ké Quéc gia. San xuat nong nghiép ting 1,6% lén
958.804,3 triéu ARD, trong d6 chan nudi tang 2,2% dat 503.237,2 triéu ARD, con tr6ng
trot tang 0,9% dat 455.567,1 triéu ARD. Ca nudc ti€u thu 183,8 nghin tan thit tai cac 10
md, tang 4,6%. Trong khi do, san lugng sira giam 0,9% xuéng con 574,4 nghin tn, va san

lugng tring giam 1,5% xudng 721,2 tridu qua.

Nganh dich vu chiém 59,4% GDP va sir dung 33,6% luc luong lao dong dang hoat dong.
Linh vuc ndy bao gdm ché tac trang strc, duoc thuc ddy nho chét lwong kim cuong va du
lich. Nganh cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) cling dang phat trién manh va dugc
chinh phu wu tién. Nganh ngan hang, dic biét on dinh va virg manh, hién c6 17 ngan hang
thwong mai (theo Lién doan Ngan hang chau Au). Theo Bo truéng Kinh té, Armenia da
don 2,2 triéu luot khach du lich trong nim 2024, giam 7% so véi nam trude, chii yéu do
lugng khach tir Nga sut giam. Chinh phu dat muc tiéu dat 2,6 triéu lugt khach vao nam

2026. Nganh ban 1¢ ciing dong vai trd quan trong: tong doanh thu thwong mai noi dia nam
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2024 dat 6.378.265,3 triéu dram (ARD) theo gid hién hanh, tang 17% so v61 nam 2023,

theo s6 liéu cua Uy ban Thong ké Quéc gia Armenia.
3. Nhirng phat trién kinh té gin day

Niam 2024, GDP ting trudng 5,9%, nho tiéu dung tu nhan ting 6,8% va dau tu ting 11%.
Céc nganh thuong mai, bat dong san, dich vu tai chinh va xiy dung lan lugt ting trudng
17%, 19%, 18% va 14%. Tuy nhién, nganh khai khoang giam 8,3% va nong nghi¢p chi
tang 1%. Ty 1& tht nghiép tang 1én 13,9%, mot phan do dong ngudi ti nan chua hoa nhap

duoc vao thi truong lao dong.

Niam 2024, lam phat trung binh giam xudng 0,3%, so v&i muc 2% ciia nim 2023, chil yéu
do giam phat luong thuc 2%; tuy nhién, ap luc gia ca ting 1én vao cudi nim va kéo dai
sang quy 1 ndm 2025. Tham hut ngan sach 1a 3,5% GDP vao nam 2024, v4i ca chi thuong
xuyén va chi dau tu déu thap hon so v&i ké hoach ngan sach. No cong van dudi ngudng

50%, & muc 48,3% GDP.

Niam 2024, tham hut tai khoan vang lai ting 1én 3,9% GDP. Xuat khau va nhap khau hang
hoa tang lan luot 53,1% va 33,7%, gitp giam tham hut thuong mai 5,5%. Tuy nhién,
thuong mai dich vu suy yéu do lugng khach du lich giam 4,7%, dac biét 1a tir Nga (giam
17,5%). Chuyén khoan phi thuong mai rong giam 35%. Péng Dram Armenia ting gia 2%
so v6i USD. (ngudn: Wolrdbank)

4. Trién vong kinh té

Tang trudng kinh té ciia Armenia duoc dyu bdo s& cham lai con 4% vao nam 2025, sau d6
tang 1€n 4,5% khi nhu cau ndi dia dan 6n dinh va cac chinh sach thuong mai toan cau tac
dong dén nén kinh té. Lam phat c6 thé tang 1én 3,5% trong nim 2025 trude khi 6n dinh &
mirc 3%. Tham hut ngan sach c6 thé dat 5,3% GDP vao nam 2025 do chi tiéu gia ting cho
quéc phong, ha témg, an sinh xa hdi va tra ng, sau d6 giam xuéng con 3,8% vao nam 2027.

No cong co thé tang Ién 56,6% GDP vao ndm 2027. Tham hut tai khoan vang lai dugc du
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bao s& x4u di, 1én muc 4,9% GDP vao nim 2027, do khéi luong xuat khau giam va kiéu
héi sut giam.

Theo Wolrdbank , trién vong kinh té clia Armenia dang ddi mat véi nhiéu rui ro tiéu cuc,
bao gé)m rui ro dia chinh tri, viéc hoat dong tai xuét khau suy giam nhanh hon du kién va
nhitng thach thirc trong viéc hoa nhip ngudi ti nan vao xa hoi. Néu ting trudng toan cu
va tam 1y nha dau tu xau di manh hon so v6i du doan, toc do tdng truéng cua Armenia co
thé s& cham lai hon nita. O chiéu tich cuc, viéc binh thuong hoa quan hé véi cac nudc lang

giéng co thé thiic day ting trudng va giup da dang hoa nén kinh té.
5. Thwong mai nwdc ngoai cia Armenia

Theo Ngan hang Thé giéi, Thuong mai nudc ngoai cia Armenia chiém 120% GDP va
qudc gia nay theo dudi chinh sach cdi ma, ty do trong thuong mai quéc té. Xuat khau cua
Armenia vé da quy, kim loai va cac san pham lién quan d ting gap 2,3 lan, dat 3,2 ty USD
vao nam 2023, tré thanh nhom hang xuét khau 16n nhat. My moc va thiét bi dung thi hai,
tang 79,6% 1én 1,29 ty USD. Céc san pham khoang san va thuc pham ché bién san lan luot
dung thir ba va thir tw, voi gia tri xuat khau 887,7 triéu USD va 885,1 triéu USD, trong d6
khoang san giam 13,6%, con thuc pham ché bién chi ting nhe 0,3%. Nhom phuong tién
van tai duong bo, duong hang khong va duong thily ding thr nam, tang 64,9% so vo1 nam

trude, dat 548,3 triéu USD (Uy ban Théng ké Qudc gia Armenia, 2023).

O chiéu nguoc lai, nhap khau may moc va thiét bi 1a nhom 16n nhét, ting 42,3% trong nim
2023 1én 2,46 ty USD. Nhém da quy, ban quy, kim loai va san pham lién quan dtng tht
hai, ting manh 233,0% 1én 2,30 ty USD. Nhém phuong tién van tai duong bg, duong hang
khong va duong thiuy ding thi ba, dat 1,83 ty USD sau khi ting 91,3%. Nhap khau khoang
san giam 6,9%, con 1,11 ty USD, xép thi tu. Hang dét may dung thir nam, ting 63% lén
650 triéu USD.

Theo dit lidu tir OEC, cac dbi tac xuat khau chinh cia Armenia trong nam 2023 1a Nga

(37,5% tong kim ngach), Cac Tiéu vuong qudc A Rap Théng nhat (24,9%), Hong Kong —
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Trung Qudc (7,4%), Trung Qudc (4,7%) va Gruzia (3,8%). Trong khi d6, hang nhap khau
chu yéu dén tir Nga (29,0%), Trung Qudc (12,1%), Viét Nam (6,1%), Gruzia (5,3%) va
Iran (4,5%). Qudc gia nay dang tim kiém cac ngudn ning luong mai, dic biét sau cude
xung d6t Nga—Gruzia, von di tam thdi 1am gian doan ngudn cung hydrocarbon va boc 10
diém yéu ning luong cua Armenia. Cing thang van ton tai véi mot sé qudc gia lang giéng
nhu Azerbaijan va Thé Nhi Ky, gdy tac dong dén hoat dong thuong mai. Quan hé gan giii
v6i Nga va viéc tham gia Lién minh Kinh té A-Au ciing han ché kha ning hoi nhap siu

hon véi Lién minh chau Au (EU) ctia Armenia.

Theo Ngan hang Thé gidi, Armenia c6 thim hyt thwong mai mang tinh co cau, uéc tinh
chiém 0,8% GDP trong ndm 2023, so vé1 muc 1% cua nam trude dé. Theo s6 lidu tr WTO,
nam 2023, Armenia xuat khau hang hoéa tri gia 8,4 ty USD (+57% so v&i nam trudc), trong
khi nhap khau dat 12,3 ty USD (+40,3%). Di véi dich vy, nude ndy xuat khau 6,3 ty USD
va nhap khau 3,7 ty USD (ting lan luot 47,7% va 41,6% so v6i nam trudc). Theo s6 lidu
s0 bd cia Uy ban Thong ké Quéc gia (NSC), thuong mai nudc ngoai ciia Armenia trong
nim 2024 di ting 41,5% so véi 2023, dat trén 30,1 ty USD. Xuit khau ting 53,1%, dat
hon 13 ty USD, trong khi nhap khau dat hon 17 ty USD, ting 33,8% so véi nam 2023.

Chinh sach doi ngoai cia Armenia va cac nuéc

Armenia thyc hién chinh sach da phuong, can bang, quan hé v6i Nga va phuong Tay, EU
nham tranh thu toi da dau tu nudc ngoai va von dé phat trién kinh té, cling nhu dam bao an
ninh quéc gia. Uu tién chinh trong chinh sach d6i ngoai ciia Armenia 13 hop tac khu vuc
va giai quyét xung dot tai Nagorno-Karabakh vdi Azerbaijan.

Armenia thiét 14p quan hé hop tac dong minh véi Nga; day manh quan hé voi My; coi hoi
nhap chau Au la mot trong nhiing uu tién hang dau trong chinh sach dbi ngoai, da ky Hiép
dinh d6i tac va hop tac (PCA) voi EU, tham gia Chuong trinh Déi tic phuong Pong cua
EU va dang tién hanh dam phan Hiép dinh tu do thwong mai toan dién véi EU (DCFTA).

Armenia la thanh vién ctia hon 40 t6 chirc quoc t€ va khu vuc, trong d6 ¢6 Lién hop quoc,
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Cong ddng cac qudc gia doc 1ap - SNG (CIS), To6 chitc An ninh va Hop tac Chau Au
(OSCE), Té chirc Gido duc, Khoa hoc va Vin héa Lién hop qubc (UNESCO), Hoi dong
chau Au, WTO, T6 chirc hop tac kinh té bién Pen, Cong dong Phap ngir, dong thoi tich
cuc tham gia vao cac co ché hop tac khac nhu 1a Phong trao khong lién két, tham gia

chuong trinh “Déi tac vi hoa binh” cia NATO.

Armenia tham gia vao T6 chic Hiép udc An ninh tap thé (ODKB), bao gém Armenia,
Belarus, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Nga, Tajikistan va Uzbekistan, lién minh quan su duoc
thanh 1ap trén lanh tho cac nudc Lién X6 cii dwa trén Hiép wdc An ninh tap thé duogc ky
ngay 15/5/1992. Ngoai ra Armenia ciing tham gia thiét 1ap hé thong phong khong chung
clng véi cac ddng minh thudc Lién X6 cil.

Téng thong Armenia ky Hiép udc gia nhap Lién minh Kinh té A-Au vao thang 10/2014.

Armenia chinh thure tr¢ thanh thanh vién cua Lién minh vao thang 1/2015.
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Chuong 3: Ban san pham va dich vu

Sir dung dai Iy hodic nha phan phdi

Céac cong ty Armenia thuong sin sang tré thanh dai Iy hodc nha phan phdi cho cac san
pham nuéc ngoai. Trong nhitng nim gan day, cac cong ty trong nude di dong ¥ tro thanh
nha phan phéi cho céac cong ty sau: Procter & Gamble, Mars, Johnson & Johnson, Kodak,

Philip Morris, FedEx, UPS, Dell Computers, Intel, IBM, Reebok, Nike va cac cong ty khac.

Thanh 13p van phong

Nguoi nudce ngoai c6 thé lya chon cac hinh thirc t6 chirc da dang ¢ san dé tién hanh kinh
doanh & Armenia. B§ luat dan sy cua Armenia dinh nghia cac hinh thirc phap nhan sau
day: Doanh nhan/ Chu sé hitu duy nhat, D4i tic kinh doanh (Pdi tac chinh thirc va i tac
tin cdy), Cong ty trach nhiém hiru han, Cong ty c6 phan, Vian phong hodc chi nhanh hop
tac va dai dién. Vian phong dai dién cia cac cong ty nudc ngoai c6 thé duoc thanh lap tai
Armenia v6i muc dich dai dién va bao vé quyén ciia cong ty thanh lap nhung khong dugc
quyén thuc hién cac hoat dong thwong mai. Cac cong ty nudc ngoadi ¢6 nhu cau kinh doanh
tai thi truong Armenia nén tim dén cac cong ty tu van phép Iy hodc t6 chirc ciia Armenia
c¢6 chtrc ning tu van cac van dé phap 1y vé dang ky kinh doanh hodc md van phong dé nhan

dugc sy trg gitp.

No6i chung, qua trinh dang ky mgt doanh nghi¢p & Armenia nhanh chong va tinh gian. Viéc

dang ky cong ty duoc thuc hién qua mang dién tir thong qua Co quan ludt dang ky Qudc

gia thudc B6 Tu phdp nudc Cong hoa Armenia theo nguyén tac mdt clra va bao gom vi¢e

dang ky tén cong ty, ding ky qudc gia ctia cong ty va dang ky co quan thué. Ho so gidy to
can thiét c6 thé duoc ndp bang ban in hodc ndp hd so ding ky dién tir.

Céc doanh nghiép c6 thé theo ddi don xin cip phép cia cong ty va tim kiém thong tin vé
cac cong ty hién co. Viéc dang ky cta cac co quan thuong mai dugc xem xét ngay lap tic

néu doanh nghiép ndp hd so dién tir. Néu doanh nghiép ndp ho so bang ban in thi doanh
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nghi¢p phai st dung cac mau van ban dugc cap cho cac ho so can thi€t va viéc phé duy¢t

c6 thé mat dén 2 ngay lam viéc.

Tai Yerevan, doanh nghiép c6 thé s& hitu van phong v4i1 khong gian rong rai va mirc gia

dé mua tir 700 USD - 1200 USD/m? & trung tdm va 450 USD - 700 USD & ngoai 6. Tién

thué nha hang thang cho cac van phong thuong mai la tir 10 - 35 USD/m?.

Thi tyc dang ky kinh doanh (thdi gian va chi phi chinh thirc dugc xac dinh néu c6):

Dich thuét va cong chimg ho so ctia ngudi sang lap, hd so chuin bi va vin ban ky thanh

1ap cong ty

Mo tai khoan ngan hang va ky quy von diéu 1¢, yéu cau phai c6 ban ké khai tai khoan
ngan hang

C6 van ban xac nhan von diéu 1¢ (1 ngay)

Ping ky tén cong ty, ma sd dang ky kinh doanh va ma s thué tai Co quan dang ky nha
nudc dé biét (thoi gian ding ky tir 3 dén 7 ngay v6i mirc phi 1a 45 USD)

Thanh toan phi dang ky tai bat ky ngan hang nio

Nop ho so cho Quy An sinh X4 hoi

Nhan gidy chirng nhan ding ky xa hoi (2 ngay)

Nop hd so cho Canh sat dé xin con dau

Nhan con diu dugc cap tir Phong gidy phép va cap phép cua Canh sat (1 ngay)
Con diu dit hang tai céng ty san xuat con ddu ctia qudc gia

Nhan con déu (thoi gian nhan tir 2 dén 30 ngay v6i khoan phi 7 USD hodc nhén gap
trong 1 ngay v&i muec phi 1a 40 USD)

Gui hd so dén Cuc Théng ké Qudc gia

Nhan gidy chimg nhan ding ky théng ké (7 ngay)
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e Bit dau hoat dong (tdi thiéu sau 15 ngay va chi phi chinh thuc 1a 85 USD)

Dé biét thém théng tin, hiy lién hé voi Trung tAm Phat trién Doanh nghiép Vira va Nho
(SME DNC).

e SME DNC

bia chi: 5 Mher Mkrtchyan Street,
Yerevan 375010

Dién thoai: 54 16 48

Fax: 54 16 42

Email: info@smednc.am

Website: http://www.smednc.am

e Luit té chirc kinh doanh

+ Luat ding ky d6i vdi céc co quan phap nhan cta qudc gia

+ Luat danh cho cac cong ty trach nhiém htru han

+ Luat vé cac cong ty c6 phan

Nhwong quyén thwong mai

S6 lwong nhuong quyén thwong mai cua chau Au & Armenia ngdy cang ting va sy phd
bién cua cac ctra hang va nha hang theo mé hinh copycat (mé hinh kinh doanh sao chép)
cho thiy cac thuong hiéu nhuong quyén thuong mai ciia nude ngoai c6 kha ning thanh
cong, dac biét 1a & Yerevan. Mac du hi¢n tai chi c6 cac thuong hiéu vé thuc phém cua Hoa
Ky ¢ Armenia nhu Coca-Cola, Pepsi, Pizza Hut, KFC, Burger King, Tutti Frutti va
Cinnabon nhung céc cira hang banh pizza méi, nha hang va cic quan ban sandwich thudng
xuyén xuét hién. C4c nha hang gia cao phuc vu 4m thuc nudc ngoai ciing dang tim kiém

thanh cong tai cac thi trudng ngach. Kinh doanh ban 1¢ ciing 13 mét co hdi dau tu va hop
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tac hap dan cho céc cong ty nudc ngoai. Coé mot sd cira hang ban 1é ban quan 4o thuong
hiéu M§ nhu Polo, GAP, v.v... Bén canh cac nhugng quyén thwong mai ciia Hoa Ky con
c6 rat nhiéu thuong hiéu nhuong quyén qudc té, bao gdbm Debenhams, Next, Segafredo,
Carrefour, v.v... Cac d& nghi nhuong quyén thuong mai tir cac chudi cira hang ndi tiéng
clia nudc ngoai c6 thé thu hut sy quan tim déng ké tir phia khach hang va nha dau tu trong

nudc.

Chu s¢ hitu thuong hi¢u s€ phai ddi mat véi tinh trang khong theo luat trong viéc bao vé
quyén sé hiru tri tu¢ (IPR) clia nén van héa doanh nghiép dia phuong. Cac doanh nghiép
nude ngoai thuong s& dé dang bao vé thuong hiéu ctia minh khéi bi xaAm pham & thi trudng
Armenia néu c6 sy hién dién hop phép truc tiép hoic thong qua dai 1y hodc nha phan phdi
duoc Gy quyén & Armenia. Céc co quan luat va co quan qudc gia ciia Armenia c6 xu huéng
giai quyét cac khiéu nai vé quyén s& hitu tri tué cho cac cong ty nudc ngoai dang hoat dong
kinh doanh thuc té & Armenia hon 13 mot cong ty nude ngoai khong hoat dong tai Armenia.
Trong trudng hop cong ty nude ngoai khong co hoat dong kinh doanh tai Armenia bi ton
hai truc tiép b1 hoat dong gid mao thi cac co quan Armenia thuong ¢é xu hudng xem vi
pham nay la mdt hanh vi pham tdi khong Iam ton hai ai va co thé tha thtr. Nhan thuc vé
IPR dang dan duoc cai thién, tuy nhién, chinh phu da ap dung va dua ra cac sira doi phap

luat nham nang cao kha nang bao v¢ quyén lgi cua chu s¢ hiru nhan hiéu.

Tiép thi tryec tiép

Viéc str dung tiép thi truc tiép dang phat trién & Armenia, dic biét 1a voi cac cong ty CNTT
va vién thong c6 sir dung thu tryc tiép, quang cdo tin nhin vin ban va phét to roi. Hang
nam, trién vong tiép thi k¥ thuat sd tiép tuc phat trién véi tbc d6 nhanh va sb luong cac dai
Iy tiép thi d4 tang lén. Diéu kién tién quyét ddi véi viéc tiép thi ki thuat s6 1a két ndi internet
phd bién rong rii trong ca nudc va hang ngan ngudi Armenia dang tham gia vao phuong
tién truyén thong xa hoi. Du cac tai liéu in van dugc st dung, nhung ngdy cang ¢ nhiéu

doanh nghi¢p thudng xuyén dua ra cac vu dai dac biét thong qua céc trang mang xa hdi,
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mg dyung di dong va email cho khach hang hién tai hodc khach hang tiém ning. Cac cong
ty ban hang truc tiép hang dau nhu Mary Kay, Oriflame va Herbalife sir dung hinh thirc
kinh doanh mang, mét chién luoc tiép thi ma trong d6 luc lugng ban hang khong nhiing
duoc tra thi lao cho doanh sé ban hang cta ho ma dugc tinh theo doanh s6 ban hang cua
nhirng ngudi ma ho tuyén dung. So véi nhitng nam trude, viée thu hut dai Iy c6 10ng trung
thanh cao d6i voi san pham dang trd nén kho khin hon trong phan khuc ban hang truc tiép
cua linh vyc lam dep. Gui thu truc tiép van con han ché vi cac dich vu buu chinh thuong
khong duoc str dung rong rdi va nhiéu nd luc tiép thi truc tiép thiéu phan khic thi truong
r0 rang dua trén cac ho so tiéu dung muc tiéu. Cac dich vu chuyén phat nhanh tai Yerevan

bao gdm FedEx, UPS va DHL.
Céc cira hang truyén thong 16n & Armenia bao gom:

Public TV Company of Armenia

Kentron

TV Armenia

Shant T

Lién doanh/ Cép phép

Lién doanh 13 hinh thirc phd bién nhit trong cac thoa thuan thuong mai va dau tu giira cac
cong ty cua Armenia va nudc ngoai. Cac cong ty lién doanh thuong dugc dang ky 1a cong
ty trach nhiém hitu han hodc cong ty ¢ phan. Trong hau hét cac trudng hop, d6i tac nude
ngoai nén duy tri quyén kiém soat quan 1y va bo phiéu. Trong lién doanh, cic ddi tac nudc
ngoai vai sd ¢d phan it s& tily thudc vao muc tiéu ciia cac chu s hitu da s cd phan ngudi

Armenia.

Nhiéu loai hinh doanh nghiép phai c6 gidy phép. Danh sach cac hoat dong duoc cap phép
duoc quy dinh tai Chuong VII, Diéu 43 ctia Luat Cip phép. Luit nay cung cip 2 loai gidy

phép: gidy phép don va gidy phép kép (tu dong va khong tu dong). Gidy phép don duoc
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cip boi B6 Tai chinh trong vong 3 ngay ké tir khi ndp hd so ding ky. Gidy phép kép dugc
cap trong vong 30 ngay sau khi giri hd so va chi c6 thé duge cip boi iy ban cip phép. Hién
nay c6 96 loai hoat dong duoc cip phép, 12 trong sd d6 dugc cip phép don va c6 thé xin

cap phép truc tuyén tai website http://www.e-gov.am/licenses. Thong thudng, cic nha cung

cap dich vu duoc quy dinh phai c6 kha ning chuyén nghiép nhu bac si, luit su, tai xé xe
buyt hodc xe tai doi hoi phai c6 nhiéu gidy phép két hop. Armenia da thyc hién cac cai
cach quan trong dé don gian héa cic yéu cau va thu tuc dé cé dugc gidy phép. Trong sb
nhitng nganh hudng 1¢1 chinh tir viéc cai cach thi nganh cong nghiép xay dung 1a nganh c6
thi1 tyc xin gidy phép duoc don gian hoa véi chi phi giam dang ké. Hién nay gidy phép xay

dung dugc cp trong vong 27 ngdy so v6i 137 ngay trude khi cai cach.

Ban hang cho Chinh phu

Céc giao dich mua sim cta chinh phu duoc thuc hién thong qua Co quan mua sam Qudc

gia. Ludt mua sam méi cua Cong hoa Armenia (ndm 2010) c¢6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2011.

Luat quy dinh cac hoat dong ctia Co quan mua sam Qudc gia va hd trg cho cac cong dan
nude ngoai tham gia vao linh vuc mua sam céng. Hau hét cac giao dich mua sim 16n cia
chinh phii dugc két ndi véi cac chuong trinh duge tai tro boi cac nha tai tro qudc té. Cac
B6 mua sim hang héa nude ngoai thong qua cac cong ty thwong mai nudc ngoai va du
thau quéc té. Thang 9/2011, Armenia tré thanh quéc gia CIS dau tién va qudc gia tha 15
tham gia Hiép dinh Mua sam Chinh phu cia WTO (GPA) va gan day da ky sta d6i GPA.

Luat D4u thiu m&i ciia Cong hoa Armenia (2016) ¢ hiéu luc ngdy 25/4/2017 dua ra cac

bién phap chéng tham nhiing méi va ting tinh minh bach va hiéu qua cua hé thong. Luat
quy dinh viéc mua sam cta chinh phii phai pht hop vé6i cac yéu cau ciia GPA va cho phép
cac cong dan nudc ngoai tham gia trén co s binh dang trong linh vyc mua siam cong. Tir
nam 2011, cac co quan nha nudc thyc hi¢n hoat dong mua sdm mot cach doc 1ap. Viéc
phan cdp mua sam nham muc dich cai thién viéc t6 chic quy trinh mua sam theo nhu cau

ctia qudc gia va cong dong, ting cudng tinh cong khai va minh bach. Két qua 1 sy tham
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gia va trach nhiém cua co quan nha nudc doi véi thu tuc mua sadm da tang 1én.

Céac quy dinh mua sim ctia Armenia nham cung cap céc tiéu chudn quéc té vé tinh minh
bach va trach nhiém giai trinh cong khai. Tuy nhién, nhitng quy dinh c6 trong cac van ban
va nhitng gi xay ra trong thuc té c6 thé rat khac nhau. Thoi gian cho phép chuén bi hd so
dur thau sau khi phat théng bao ddu thau thuong ngin va cac yéu cau vé ho so, bao gdm ca
ban dich, c6 thé phi hop véi cac cong ty khong co tru so tai Armenia. Sy thiéu minh bach

trong giao dich kinh doanh van con.

Hau hét cac giao dich mua sam 16n cta chinh phu dugc két ndi véi cac chuwong trinh dugc
tai trg bai cac nha tai trg qubc té. Cac Bo mua hang héa nudc ngoai thong qua cac cong ty
thuong mai nude ngoai va dau thau qudc té. Piéu khoan tin dung 1a mét trong nhitng yéu
t6 quan trong nhét trong quyét dinh mua sim cta chinh phii. Chat luong san pham va uy
tin ctia nha cung cip 1a cac yéu t6 khac. Cac cong ty nudc ngoai duoc khuyén nén tiép can
bat ky d4u thau cta chinh pht mot cach than trong. Tuy nhién, cac co hoi ¢o lgi va céac
cong ty nudc ngoai da thanh cong & Armenia.

Lién tuc cai cach hé théng mua sim 12 mot trong nhirng vu tién cua BO Tai chinh. Ho1 déng
khang céo va khang nghi mua sam da duoc thanh lap cho muc dich nay. Nham nhan manh
su minh bach cta tha tuc mua sim, B9 Tai chinh cong bd moi thong tin lién quan dén viéc

mua sam, bao gobm ca hop dong mua sam.

e Thu muc mua sam dién tur

e Heé thong mua sam dién t

e Thong tin vé cac ho so du thau cling ¢o san tir cac bd

Gibng nhu nhiéu chinh phti, Armenia tai trg cdc du an cong trinh cong cong thong qua viéc
vay tlr cac Ngan hang Phat trién Da phuong (Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au,
Ngan hang Phat trién Chau A, Ngan hang Thé gi6i). Dich vu Thuong mai duy tri cac vin

phong lién lac thwong mai tai mdi ngén hang phat trién da phuong chinh, bao gdm Ngan
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hang Tai thiét va Phat trién Chau Au, Ngan hang Phat trién Chau A va Ngan hang Thé giéi.
Céc t6 chtc nay cho vay hang ty USD & cac nudc dang phat trién trong cac du 4n nham
thiic dy ting trudng kinh té va phat trién xa hoi bang cach giam nghéo va bat binh dang,
cai thién strc khoe va gido duc va thuc ddy phat trién co sé ha ting. Vin phong Lién lac
Thwong mai gitp cac doanh nghiép nudc ngoai tim hiéu cach tham gia vao cac du an do
ngan hang tai tro va thay mat cho cac nha thau nudc ngoai. Doanh nghiép ¢ thé tim hiéu

thém thong tin bang cach lién hé véi Van phong Lién lac Thuong mai v6i Ngan hang Téi

thiét va Phat trién Chau Au, Ngan hang Phat trién Chau A va Nean hang Thé gidi.

Céc website doanh nghiép c6 thé tham khao thém thong tin:

e Vin phong Lién lac Thuong mai cho Nean hang T4i thiét va Phat trién Chau Au

e Vin phong Lién lac Thuong mai cho Negin hang Phat trién Chau A

e Vin phong Lién lac Thuong mai cho Nean hang Thé gidi

Kénh phén phoi va ban hang

Cac kénh phan phdi ndi dia ctia Armenia phit hop voi quy mé nhd, dan sé va thi truong
cua Armenia. Cac co s¢ luu trir va cac cong ty ban budn chinh c6 tru sé tai thu dé Yerevan,
trung tdm phan phdi trong nudc. Cac hoat ddng ban 1¢ va ban budn thuong dugc két hop.
Viéc cong nhan tén thuong hiéu tiy thudc vao loai san pham va nguoi dan Armenia co xu
huéng trung thanh véi cac thuong hiéu duoc thanh lap. Cac cong ty giao nhin van chuyén
hang hoa ciia Armenia va nudc ngoai da thiét 1ap mot hé théng van chuyén hang hoa dang
tin cdy dén va di tir Armenia. Do hai bién gi6i ciia Armenia dong cira han ché cac tuyén
xuat nhap khau va ting chi phi van chuyén, cic nha san xuét, nhap khau va van chuyén
hang hoa ciia Armenia di thong qua cac tuyén van tai dang tin cdy, nhung dat tién thong
qua Georgia. Hang hoa tir hodc trén dudng dén chidu Au va xa hon nita vao hodc ra cac
cang Poti va Batumi ctia Georgia trén bo Bién Pen. Tuyén duong bo gitta cac cang nay va

Yerevan thudng 1 phan dit nhat trong hanh trinh.
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Hau hét cac san pham va dich vu duoc nhap khau déu do cac dai 1y va nha phan phdi xtr
ly. Hau hét cac cong ty & Armenia c6 quy mo twong ddi nho va do gia dinh s& hiru va diéu
hanh, mac du c6 mot sd ngoai 1¢ dang chu y, bao gém mdt s6 chudi siéu thi 16n cua dia
phuong va chau Au (Carrefour) va mot vai cira hang bach hoa. Cac cong ty 16n dai dién

cho nhiéu thwong hiéu thudng cé cic trung tim phan phdi riéng & Yerevan.

1. Phwong tién van chuyén hiru ich chinh

Do 1énh cam van cua Tho Nhi Ky va Azerbaijan, hang héa dén Armenia va hang hoa tir
Armenia s€ dugc van chuyén qua tuyén duong Georgian. Hang hoa tir hodc trén duong dén
chdu Au va xa hon nita vao hodc ra cac cang Poti va Batumi cua Georgia. Do do, phan 16n
duong bd van tai dugce sir dung dén Georgia, van tai bién dugc st dung sau. Doanh nghiép

c6 thé tham khao thém vé cac cang tai cac website sau:

2. Cang

Bo6 Giao thong Van tai Armenia

W

. Cang Hang khong

San bay Qudc té Zvartnots (Cang hang khong chinh & Yerevan)

Séan bay Erebuni

San bay Shirak airport (tinh Gyumri)

4. Cac to chire van tai bieén, van tai dwong b, van tai dwong sat

B6 Giao thong Van tai

5. Cac td chirc van tai hang khong

Téng Cuc Hang khong Dan dung

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

38/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
http://www.mtc.am/#_blank
http://www.aia-zvartnots.aero/#_blank
http://www.tacentral.com/getting_in_air.asp?story_no=4#_blank
http://www.tacentral.com/getting_in_air.asp?story_no=5#_blank
http://www.mtc.am/#_blank
http://www.aviation.am/#_blank

THI TRUONG ARMENIA

6. Linh virc phan phéi

Céc kénh phan phoi ndi dia cua Armenia phu hop véi quy md, dan so va thi truong cia
Armenia. Co s¢ luu trit va cadc cong ty ban budn chinh c6 ¢ Yerevan. Thuong mai béan 1¢

tap trung nhiéu hon & cac thanh phd nhé va cac noi khac cua Armenia.

7. Thi phén

Hoat dong kinh doanh tap trung gan 80% & thit d6 Yerevan. Hau hét cac san pham va dich
vu dugc nhap khau déu do cac dai 1y va nha phan phdi quan 1y. Hau hét cac doanh nghiép
& Armenia c6 quy mo tuong ddi nho va thudc sé hitu gia dinh, mac du c6 mot sb ngoai 1¢
dang chu y nhu mot s chudi siéu thi 10n ciia dia phuong va chau Au (Carrefour da mé siéu
thi ddu tién vao nim 2014) va mot sd cira hang bach hoa. Cac cong ty 16n dai dién cho mot

s6 thuwong hiéu thudng c6 cac trung tim phan phdi riéng cé try so tai Yerevan.

Phén phéi thuc pham chiém khoang 18% tong GDP ciia Armenia, va cac nha phan phdi
chinh la:

e Artashat Cannery (29% thi phan)

e Euroterm (27% thi phan)

e Nha méy thuc pham Ararat (14% thi phan)
e Nicola International (11% thi phan)

e Sis Natural (11% thi phan)

Chuyén phat nhanh

Céc cong ty buu chinh/chuyén phét ctia Armenia va nudc ngoai di thiét 1ap mot hé thong
dang tin cdy dé van chuyén hang hoa dén va di tir Armenia.

HayPost CJSC 1a nha khai thac buu chinh qubc gia chinh thirc ciia Armenia cung cap dich
vu buu chinh, thanh to4n va ban 1é. Haypost hi¢n dang hoat dong thong qua 900 buu dién
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trén khip Armenia, tir thanh thi dén cic ving nong thon xa xo6i nhit. Website:

https://www.haypost.am/en

Dich vu chuyén phat nhanh hoat dong tai Yerevan bao gém FedEx, UPS, EMS va DHL.
Theo luat hai quan Armenia, cac 16 hang hodc van chuyén hang hoa va san pham cho muc
dich st dung c4 nhan thong qua dich vu chuyén phat thu qudc té cua ca nhan dia phuong
va ca nhan nudc ngoai 1a mién thué néu tong trong lugng hang hoa dudi 30 kg va gia tri

hai quan khong vuot qua 200.000 AMD (417 USD).

Yéu t6 va k¥ thuat ban hang

Ciing nhu vé6i bat ky qubc gia khéc, viéc tiép thi va ban hang hoa va dich vy thanh cong &
Armenia doi hoi phai thich tng véi moi trudng thuong mai va thyc tién kinh doanh. Nghién
ctru thi truong can phai xac dinh co hoi va tiém ning ciia cac doi tac kinh doanh Armenia.
Viéc lya chon dbi tac 1a chia khoa va chi nén duge thuc hién sau khi tién hanh du diéu tra
chi tiét dé xac dinh danh tiéng va do tin cay cua ddi tac tiém ning. Cac nha xuét khau nén
tranh ban hang cho cac tai khoan chua thanh toan cho dén khi da phat trién duoc ho so theo
ddi duoc thiét 1ap t6t v6i nguoi mua. Thu tin dung va cac phuong tién tai chinh an toan
khac ngay cang c6 nhiéu. Cac nha xuat khau nén chuan bi diéu chinh gia theo bién dong
tién té. Mic du viéc st dung thé thanh toan duoc phé bién khép Armenia, ddc biét la trong
cac ctra hang va siéu thi ¢6 thuong hiéu, nhiéu co sé kinh doanh, dic biét 1 & cac khu vuc
van thiéu thiét bi va co sd ha téng chép nhan thanh toan dién tir. Déng thoi, cac may ATM
c6 sdn tai nhiéu trung tim thuong mai hodc gan d6. Can ghi nhan tiéng Armenia cho thuc
pham va mot s6 san pham khac. Quang céo ciing phai bang tiéng Armenia, mic du quang

cdo c6 thé bao gdom ngoai nglt ngoai tiéng Armenia.
Thwong mai dién ti

1. Tong quan
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Thuong mai dién tir dang phat trién & Yerevan do viéc sir dung pho bién ddi véi internet,
thé tin dung va ngan hang truc tuyén. Tuy nhién tmg dung khéng phu hop va khéng cong
bang ctia thué hai quan 1 mot tré ngai khac d6i véi viée phat trién thuong mai dién tir. Sir
dung email trong giao tiép kinh doanh ngay cang phd bién & Yerevan mic du dién thoai
van 1a phuong thirc giao tiép kinh doanh chinh. Hau hét cic cong ty déu c6 trang web riéng.
Mot s6 doanh nghiép bao gdm mét trong nhitng chudi siéu thi hang dau, gan day da bat
dau viéc dat hang truc tuyén va cac ky thuat thuong mai dién tir khac, tdn dung cac thoa
thuan ciia HayPost dé giao hang quéc té va mién thué tiéu dung ca nhan cua Hai quan.
Ngén hang truc tuyén ngay cang trd nén pho bién va nguoi Armenia dang trd nén quen véi
phuong thire tiép nhan cac dich vu tai chinh. Ngudi Armenia diing internet ngay cang ting
dé mua sam truc tuyén cac thiét bi gia dung, sach, dién thoai di dong va may tinh, quﬁn ao
va giay dép, hang hoa cho tré em va nudc hoa, vi cac san pham truc tuyén c6 xu hudng ré

hon.

Theo Internetworldstats, thang 12/2019 ¢6 2.126.716 nguoi dung Internet, chiém 71,8%
dan s6. SO luong ngudi dan Armenia st dung Facebook 1a 1.252.000 tinh dén ngay

31/01/2020, chiém 42,3% s6 lugng ngudi ding Internet.

Quyén loi ciia nguoi tiéu dung & Armenia dugc bao vé trong qua trinh st dung thuong mai
dién tir. Dy thao stra doi tuong ing ddi véi Bo luat Dan sy Armenia d3 duge thong qua
trong phién hop Noi cac thang 3/2016. Theo d6, dé xuat rang ngudi tiéu ding Armenia c6
quyén tra lai mot san pham phi thuc pham trong vong 14 ngay ké tir ngdy mua hang ciing
duoc ap dung cho thuong mai dién tir. Nhung quyén ndy sé& chi dugc bao vé néu san pham
khong str dung duoc, ngudi tiéu ding phai uy tin va c6 bang chimg mua hang. Danh sach

cac san pham khong dugc doi tra s& dugce phé duyét riéng.

2. Xu hwéng thi treomg hién nay

Luat phap Armenia quy dinh cac khia canh quan trong ctia Thuong mai dién tur trong nude

phu hop véi yéu cau cua Lién minh kinh té A -Au. Phap luat bao gom:
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e B0 luat dan sy cia nudc Cong hoa Armenia
e Luat Thuong mai va Dich vu

« Luat bao vé quyén loi ngudi tiéu ding

o Luat cai dat may thu ngan

Thwong mai dién tir tiép tuc phat trién va s lugng trang web thuong mai dién tir ngay cang
tang. D6i véi viéc phat trién thuong mai dién tir, Armenia c6 két ndi internet rong khap ca
nude va hang ngan ngudi Armenia dang tham gia vao cac phuong tién truyén thong xa hoi.
Tuy nhién, thuvong mai di¢n tr chua tham nhép sau vao thi truong khach hang vi thu nhap
ding mot 1an it va nén kinh té khong duoc kiém soat. Nhiéu nguoi tiép tuc thich thanh toan

tién mat va & nhi€u noi dich vu buu chinh khong ¢ manh.

3. Thwong mai dién tir trong nwéce (B2C)

Theo s6 liéu ciia Ngan hang Trung wong, khdi luong thuong mai dién tir dia phwong nam
2015 tang 1én mirc 43 triéu USD, ting gap 3 1an so v6i ndm trudc. Trong nim 2016, ting
truong khoang 30%. Khéi luong giao dich truc tuyén trong hé thong ngan hang cia
Armenia 1én dén 176 triéu USD trong nam 2016. Khoang 16% tong cac giao dich mua va
thanh toan truc tuyén 13 tir nudc ngoai. Tuy nhién, thanh todn bang tién mat khi giao hang
van 1a phuong thtc thanh toan chil yéu trong qué trinh mua hang dién tir tai dia phuong.

Hon 50% ho gia dinh Armenia c6 internet & nha va khoang 30% dén sd str dung Facebook.

4. Thuwong mai dién tir xuyén bién gi¢i

Nguoi tiéu ding Armenia st dung phd bién Amazon, Alibabaexpress, Ebay va cac nén
tang truc tuyén khéac dé mua thiét bi gia dung, sach, dién thoai di dong va may tinh, quﬁn
ao va giay dép, hang hoa cho tré em va nudc hoa. Thé Visa va MasterCard la cac phuong

thirc thanh toan qudc té phd bién nhét.
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5. Thwong mai dién tir B2B

Trong thwong mai dién tir B2B, cdc linh vuc hang dau & Armenia 14 ICT va Tai chinh &
Ngan hang. C4 hai linh vuc déu c6 co so ha ting va quy mo phat trién tot cho nguoi dung
doanh nghiép va cung cép dich vu chat lvong. B2B ciing phé bién trong cac linh vyc khac

ctia nén kinh té do do phu song internet cao trong nudc. Website B2B ciia Armenia:

® WwWwWw.Spyur.am

e www.b2barmenia.com

e www.armenian.com

e www.arbet.am

6. Dich vu Thwong mai dién tir

Hé thong thanh toan thong nhit thé ArCa duoc gidi thidu boi cac ngan hang thuong mai
Armenia va Ngan hang Trung wong nam 2001. Chu sé hitu va nha diéu hanh hé thong 1a
'Thé tiéng Armenia' CJSC, dong thdi giam sat va diéu chinh hoat dong ctia hé théng, chinh
sach phat trién cta hé théng va dam bao thuc hién chinh sach cua hé théng. Cac khoan
thanh to4n trong hé thong duoc thyc hién theo nguyén tic mang ludi da phuong trong khi
quyét toan cudi cung dugc thuc hién thong qua tai khoan cia cic ngan hang tham gia véi
Ngén hang Trung wong. Céac luong thong diép thanh toan trong hé thong thudc cau truc Y.
Céc thanh vién cta hé thong ArCa 13 cac bén da tham gia va du diéu kién 13 thanh vién cta
hé thong ArCa theo diéu 1¢, quy tic va quy dinh ctia hé thong, va d ky két cac thoa thuan
lién quan véi “Thé Armenia” CJSC va CBA. Céc t6 chire tai chinh hoat dong trong hoac
ngoai Armenia va céc to chirc khac chuyén vé linh virc ngan hang/ thé thanh toan c6 thé 1a
thanh vién cua hé thong ArCa.

Heé théng Idram cho phép ngudi ding thuc hién mua hang truc tuyén hodc thanh toan cho
cac dich vu cong cong, thué va phi, thanh toan khoan vay, mua vé may bay, v.v... Idram Ia

cong ty dau tién & Armenia dugc phép phat hanh tién dién tir tir Ngan hang Trung uong.
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7. Quyén s& hiru tri tu¢ thwong mai dién tir

Armenia 13 thanh vién cta T6 chirc S6 hitu tri tué thé gigi (WIPO) tir nim 1993 va Vin
phong béng sang ché Eurasia (EAPO) tr ndm 1995. Méc du vay, viéc thuc thi quyén s&
hitu trf tué (IPR) trong nude yéu kém c6 thé gy trd ngai cho sy phat trién nhiéu hon cho

thuong mai di¢n tu.

8. Trang web thwong mai dién tir phd bién

Céc trang web thuong mai dién tir phd bién & Armenia 1a: Aliexpress.com, amazon.com,
Ebay.com, Google play, App store, Windows Phone Store list.am, edram.am, arca.am,

mobidram.am, onex.am, GGtaxi va Taxi Yandex.

Dich vu internet va ngan hang di dong dugc cung cép bé1 HSBC, Ameriabank va cac dich

vu khac.

9. Thanh toan truc tuyén

Hé thong thanh toan hop nhét thé ArCa duoc cac ngan hang thuong mai Armenia va Ngan

hang Trung wong dua ra vao nam 2001.
Thé Visa va MasterCard ciing dugc chip nhan cho cac khoan thanh toan truc tuyén.

Dich vu ngan hang di dong va Internet duoc cung cap boi HSBC, Ameriabank va cac dich

vu khéc.

Hé thong Idram va Mobidram cho phép ngudi ding mua hang truc tuyén hodc thanh toan

cho céc dich vu cong cong, thué va phi, thanh toan khoan vay, mua vé may bay, v.v.

Thuong mai dién tr di dong da duogc phat trién & Armenia dic biét 1a véi viéc su dung rong
rdi cac dién thoai thong minh trong s6 dan s6 tré , nhidu nguoi trong s6 ho dang mua hang
trong App Store va Google Store. Cac tng dung dia phuong duoc phat trién nhung van
khong pho bién ngoai trir cac dich vy vén tai. Ung dung GG taxi va Yandex taxi 1a 2 ung

dung rat phé) bién trén thiét bi di dong ¢ Yerevan danh cho céc dich vu goi xe va dich vu
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di chung xe.

10. Tiép thi ky thuit sb

Hang nam, trién vong tiép thi k¥ thuat s tiép tuc phat trién va sb luong dai 1y tiép thi ngay
cang ting. Dbi véi tiép thi ky thuat sb diéu kién tién quyét can phai c6 1a két ndi Internet
duoc bao phu rong rai trén khip Armenia va hang ngan ngudi Armenia dang tham gia vao

phuong tién truyén thong xa hoi.

11. Nhirng ngay 1& mua siam Ién

Céc ngay 18 mua sim chinh ctia ngudi Armenia 1a Dém Giao thira va Giang sinh & Armenia
vao ngay 06/01. Ngudi tiéu ding c¢6 xu huéng mua sam tir ngay 25/12 dén 31/12. Mot ngay
18 mua sam khac 1a Ngay Qudc té Phu nit (ngay 8/3) va ngay Valentine. Nguodi Armenia

cling ky niém Phuc Sinh Chinh Thong trén quy md 16n.

12. Truyén thong xa hoi

Facebook va Russian OK va VK 1a nhitng nén tang truyén thong xa hoi phd bién nhit va
duoc sir dung rong rii. Instagram, Tweeter, WhatsApp pho bién trong gidi tré. Viéc st

dung Skype va Viber ciing duoc phd bién rong rai.

Xic tien thwong mai va quang cao

Dai phat thanh, truyén hinh va phuong tién truyén thong bang bao chi in duoc phd bién
rong rai cho cac nha quang céo, va cic doanh nghiép sang tao da 4p dung nhiéu phuong
tién hién dai hon, chang han nhu v& trén cac mit ctia xe buyt cong cong. Kinh ding vai ap
phich quang céo lat va bién quang cdo di tré thanh mot phuong phap pho bién cta quang
c4o. Truyén hinh ndm gitt phan 16n thi phan nganh cong nghiép quang cao. Viéc quang céo
c6 thé duoc sap xép thong qua cac dai Iy quang co dia phuong hodc truc tiép v6i dai truyén

hinh, dai phat thanh va béo chi. Viéc tiép thi qua di¢n thoai (quang céo trén TV, véi céac )
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goi truc tiép dé dit hang) cling phd bién. Truyén hinh cap va vé tinh dang mé rong pham
vi tiép can va cung cip mdt phuwong tién quang cdo khac. Quang céo trén internet dd phat
trién dang ké trong vai nam qua vi s6 lugng nguoi ding internet & Armenia da tang 1én.

Mot sb cong ty internet chuyén thiét ké trang web.

Nam 1996, Armenia di thong qua Ludt Quang céo quy dinh céc tiéu chuan va nguyén tic

quang cdo, luat bao gdbm viéc chi thi tiéng Armenia trd thanh ngon ngir chinh thic trong
quang c4o. Vin ban tiéng Armenia c6 thé dugc kém theo vin ban bang tiéng nudc ngoai.
Quy dinh nay khong ap dung ddi voi bao chi, 4n pham dic biét, nhan hiéu, v.v..., dugc

phat hanh hoic in bang tiéng nudc ngoai. Quang cio cé thé co ban quyén theo luat Armenia.

Su cho phép ctua Bo Y té 1a can thiét dé quang cdo dwoc pham, thiét bi y té hodc phuong
phap diéu tri. Luat cAm quang cdo quang bé tic dung kich thich hodc thu gidn ciia ruou va
thudc 14. Quang céo vii khi (trir vii khi thé thao va sin ban) déu bi cAm. Céc han ché cu thé
ap dung cho ngan hang, bao hiém va cac dich vu va t6 chirc tai chinh khac. Quang céo
khong lanh manh hodc khong chinh xac bi cAm va Bo luat dan sy cho phép hanh dong dan
su dbi véi cac td chirc phap nhan hodc nhimg ngudi co quyén bi xdm pham do quang cdo

khong cong bang hodc sai trai.
Céc kénh truyén thong 16n & Armenia bao gom:

e Public TV Company of Armenia

e Kentron

e Armenian TV

e Shant TV

Gia ca
Gi4 ca chu yéu dugc xac dinh bdi cung va cau. Khi dua ra quyét dinh vé gia, ngudi tham

gia thi trudng nén can nhac:
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e Sirc mua thip cua dén sd;

e Chi phi van chuyén cao;

o Thué gia trj gia ting 20%; va

e Viéc thiéu canh tranh hodc san phém duoc san xuat trong nudc voi nhiéu chung loai.

Thi trudng & Armenia kha nhay cam vé gia ca. Ngudi dan c6 kha ning nhan ra sy chénh
1éch gia nho gitra cac thuong hi¢u khac nhau. Cac mat hang gia cao, nhu 6 t6 hoac can ho,
theo truyén thong c6 gia tién bang USD (s6 tién phai tra), mic du tat ca gia chinh thirc phai
duoc chi dinh va tat ca cac khoan thanh toan dugce thuc hién bﬁng noi té - dff)ng Dram cua
Armenia (AMD). Khong c6 cong thirc tinh gi chuin, nhung thong thuong gia ca bao gom
gia thanh xuét xuong cong thém thué (thué VAT, thué tiéu thu dic bi¢t) cong voi g1 nhuan
va phi van chuyén. Viéc str dung gia tham chiéu cta Dich vu Hai quan Armenia cO thé anh
huéng dang ké dén loi nhuan ciia cac san pham nhap khau va cic san pham dugc san xuat
tir nguyén liéu nhap khau. Uy ban Bao vé Canh tranh Kinh té Quéc gia di c6 vai lan can
thiép dé ngin chin tinh trang qua dit do dbi véi mot sé mit hang tiéu dung nhéat dinh do

lam dung vi tri vu thé trén thi truong.

Dich vu ban hang/ Ho trg khach hang

O Armenia, viéc hd trg khach hang cho cac san pham va dich vu dang phat trién. Hau hét
céc cira hang, bao gdm cac doanh nghiép c6 thuong hiéu déu mién cudng cho phép tra lai
cac miat hang di mua. Tuy nhién, ngay cang c6 nhiéu cong ty cung cap dich vu bao hanh
rd rang va tu van theo déi cac dich vu duoc cung cap. Dich vu ban hang qua dién thoai
hodc hd trg khach hang khong phd bién. Trong hau hét cac truong hop, khach hang can

tiép can truc ti€p véi nha cung cap.

Cac dich vu chuyén nghi¢p dia phuwong

Tai Yerevan, c6 nhi€u van phong ctia mdt so6 cong ty ké todn, phép ly va tu van 16n cta
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phuong Tay, két hop cac k¥ ning cta cac chuyén gia Armenia va nudc ngoai. Cc cong ty
nhé hon c6 du kha nang cling hoat dong dudi su quan 1y ctia Armenia hodc phuong Tay.
Céc cong ty nudc ngoai nén tan dung cac chuyén gia tai dia phuong quen thude véi cac

van dé ma cac cong ty phuong Ty & Armenia phai d6i mit.

Han ché ban sian pham va dich vu

Luat phap Armenia khong gidi han quyén s& hitu va chi ban cho cong dan Armenia hodc
mot nhém nho dan s trong bat ky nganh cong nghiép. Ca ddi thu canh tranh nudc ngoai
va dia phuong va cac doanh nghiép & Armenia déu phai tuan theo cac luat va quy dinh

tuong tu.

Tham dinh chi tiét

Céc cong ty nudc ngoai nén thuc hién viéc tham dinh chi tiét trudc khi ky hop dong voi
cac dbi tac méi. Cac cong ty tu van phép 1y kiéu phuong Tay ton tai nham giap tim kiém
d6i tac hodc thuc hién viéc tham dinh chi tiét, tu cach hoat dong véi trach nhiém 1a mot dai
1y bi han ché, phan 16n 13 do thiéu tinh minh bach trong vin héa doanh nghiép. Hau hét cac
nha dau tw nude ngoai thanh cong déu ¢ nhitng ddi tic ngudi Armenia quen thudc voi moi

truong kinh doanh dia phuong.
Bdo vé sé hiru tri tué cia ban

1. Béao v¢ sé hiru tri tu¢ & Armenia

C6 mdt sd nguyén tic chung quan trong dé quan 1y hiéu qua quyén so hiru tri tué (“IP”) &
Armenia. Trude tién, diéu quan trong 13 phai c6 chién lugc téng thé dé bao vé IP cua doanh
nghiép. Thir hai, IP dugc bao vé khac & Armenia so v6i cac qudc gia. Thit ba, cac quyén
phai duoc dang ky va thuc thi tai Armenia, theo luat phap dia phuong. Viéc dang ky nhan

hi€u va bang sang ché ¢ nudc ngoai cua doanh nghiép s€ khong bao vé€ doanh nghi¢p &
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Armenia. Khong c6 chuyén “Béan quyén qudc t&” s& tu dong bao vé tic phdm cua tac gia
trén toan thé gidi. Viée bao vé chdng lai viée sir dung trai phép & mot qudc gia cu thé, vé
co ban tiy vao luat phap ciia qudc gia d6. Tuy nhién, hau hét cac qubc gia cung cap viéc
bao hd ban quyén cho cac tic pham nudc ngoai theo mot sé diéu kién nhat dinh va cac didu

kién nay da dugc don gian hoa rat nhiéu bdi cac hi€p dinh va hi€p udc vé ban quyén quoc

I4
A

te.

Viéc ding ky bang sang ché va nhén hiéu 13 diéu co ban dau tién, vi vay doanh nghiép nén
can nhic van dé dang ky bao ho nhan hiéu va bang sang ché trudc khi ban san pham hoic
dich vu tai thi trudng Armenia. Diéu quan trong 13 cac cong ty hiéu rang s hitu tri tué chil
yéu 1a quyén riéng tu va chinh phu nudc ngoai thudng khong thé thuc thi cac quyén ddi
voi cac ca nhan & Armenia. Chu s¢ hitu c6 trach nhiém dang ky, bao vé va thuc thi cac
quyén ciia minh khi c6 lién quan, gitr lai tw vin va c6 vén riéng. Cac cong ty c6 thé tim

kiém 161 khuyén tir luat su dja phuong hodc tu van vién IP 13 chuyén gia vé luat Armenia.

Doanh nghiép ludn ludn dugc khuyén khich dé tién hanh tham dinh chi tiét vé cac ddi tac
tiém ning. Pam phan tir vi tri ciia ddi tac va cung cap cho dbi tac cac vu dii rd rang dé ton
trong hop dong. Mot ddi tac tot 1a mot ddng minh quan trong trong viée bao vé quyén so
hitu tri tué. Tuy nhién, doanh nghiép hiy xem xét can than liéu c6 cho phép dbi tac dang
ky quyén so hitu tri tué nhan danh doanh nghiép hay khong. Lam nhu vy c¢6 thé tao ra rai
ro ma ddi tac ctia doanh nghiép s& tu liét ké 1a chu so hitu IP va khong chuyén quyén néu
viéc hop tac két thiic. Theo ddi cdu truc gid va giam loi nhuan (va vu dai) cia cac dbi tac
x4u. Céac dy 4n va ban hang & Armenia doi hoi su cha y lién tuc. Lam viéc voi luat su quen
thudc voi luat Armenia dé dua ra mot hop dong virng chic bao gdm cac diéu khoan khong

canh tranh va céc diéu khoan bao mat/ khong tiét 10.

Céc cong ty vira va nho nén hi€u tam quan trong cia viéc hop tadc véi cac hi¢p hoi va to

chtrc thuong mai dé hd trg cac nd luc bao vé IP va ngin chin hang gia.

Phép luat trong nuéc, bao gdm Luat vé quyén tac gia va cac quyén lién quan nam 2006,
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quy dinh vé viée bao hod quyén s& hiru tri tué, cac tac phém khoa hoc va ngh¢ thuat (bao
gdm cac chuong trinh may tinh va co sé dit liéu), cac bang sang ché va cac quyén khac cia
sang ché, kiéu dang cong nghiép, bi quyét, bi mat thuong mai, thuong hiéu va nhan hiéu
dich vu. Luat phap ctia Armenia tuan thu Théa thuan lién quan dén thuong mai vé s6 hitu
tri tué (TRIPS). Vao thang 01/2005, chinh pha dé 14p ra mot Cuc t6i pham c6 to chic va
Pon vi thuc thi IP thudéc Canh sat Armenia.

Mic du o su ton tai ciia cac ciu trac phap 1y va co quan chinh phu c6 lién quan, nhung
khai niém IPR van chua dugc mot phén 16n déan s6 dia phuong cong nhan. Du viéc san XUAt
am thanh va video 1au phan 16n c6 tai cic ctra hang ban 1¢& giai tri 16n & Yerevan, mot s6
bang chimg chinh xac cho thiy cac bién phap duoc thit chat ddi véi viéc vi pham ban

quyén phan mém may tinh. Céc khi€u nai IP van con véi bén bi xam pham.

2. Website tham khio thong tin danh cho doanh nghiép

e Ludt vé quyén tac gia, nhan hi¢u, bang sang ché: Luat vé quyén tac gid va quyén

lién quan

e Luit thuong hiéu, nhin hiéu dich vu va tén goi xuit xir

e Luit sdng ché

e Bo Kinh té Cong hda Armenia

e Co quan sé htru tri tué Armenia

e (o quan Phat trién Armenia
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Chuong 4: Quan hé thwong mai song phuwong giira Viét Nam va Armenia

Quan h¢ Viét Nam — Armenia

Viét Nam va Armenia c6 quan hé hitu nghi truyén thong, thiét 1ap quan hé ngoai giao ngay

14/7/1992. Armenia da mo DPai st quan tai Viét Nam thang 8 nam 2013. Dai st quén Viét

Nam tai Lién bang Nga kiém nhiém Armenia.

1. Vé chinh tri:

Quan h¢ chinh tri gitta hai nudc tot dep, khong cd van dé ton tai can giai quyét. Hai nude

ludn phoi hop, ung hd 1an nhau tai cac dién dan quoc te.

Phé Tong thong Armenia - Gagik Harutyunyan tham Viét Nam (thang 12/1992).
B0 truong Ngoai giao Armenia - Vartan Oskanian tham Viét Nam (thang 8/2002).
B§ truong Ngoai giao - Edward Nalbandian thdm Viét Nam (24 — 25/2/2012).
Téng théng Armenia - Serzh Sargsyan tham Viét Nam (6/2012).

B0 truong Tu phap Viét Nam - Ha Hung Cuong tham Armenia (10/2015).

Uy vién Trung wong Pang, Trudng Ban Pdi ngoai Trung wong - Hoang Binh Quan

tham Armenia (14 — 18/4/2019)
Thu tudng Armenia Nikol Pashinyan tham Viét Nam (4 -7/7/2019)

Pho Chu tich Quéc hoi Armenia, Truong nhom hiru nghi Armenia-Viét Nam Vahe

Enfiajyan tham Viét Nam (thang 11/2019)
Chu tich Quéc hoi Tran Thanh Man thim Armenia (4/2025)

Chu tich Qudc hoi Cong hoa Armenia - Alen Simonyan tham Viét Nam (17-
23/11/2024)

Viét Nam va Armenia c6 co ché Uy ban Lién chinh phu vé hop tac kinh té - thwong mai va
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khoa hoc — k¥ thuat, da hop khoa dau tién vao thang 3/2017 tai Ha N§i.

2. Hop tac kinh té:

Do Armenia 1 nudc nho, dia 1y xa x6i, tiém nang kinh té khong 16n nén quan hé kinh té -

thuong mai voi ta con & muc thap.

Armenia nhdp mdt s6 mat hang cua Viét Nam nhu dién thoai va linh ki€n, may vi tinh,
ndng san (gao, che, ca phé...), thity san, dét may; xuét sang Viét Nam chu yéu 1a may moc,

thiét bi phu ting, bong, hoa chat, chit déo nguyén liéu.

Viét Nam va Lién minh Kinh t¢ A — Au (Nga, Belarus, Kazakhstan, Kyrgyzstan va
Armenia) da ky chinh thuc Hi¢p dinh Thuong mai ty do (FTA) gitra Viét Nam va Lién
minh kinh té A-Au (EAEU) vao ngdy 29/5/2015 tai tinh Burabay, Kazakhstan. Hiép dinh
c6 hiéu lyc tir 05/10/2016.

W

. Cac hiép dinh da ky:

Hiép dinh hop tac kinh té - thuong mai (1992);

e Hi¢p dinh hop tac van hoa va khoa hoc-ky thuat (1992);
e Hiép dinh khuyén khich va bao ho dau tu (1992);

e Hiép dinh hop tac van hod, khoa hoc - k¥ thuat (1992);
e Nghi dinh thu hop tac gitra hai Bo Ngoai giao (1992);

e Hiép dinh mién thi thuc cho ngudi mang ho chiéu ngoai giao va ho chiéu cong vu

(2012);

e Hi¢p dinh thanh lap khu vuc thuong mai tu do gitta Viét Nam va EAEC vao ngay
17/06/2016

e Hi¢p dinh hop tic trong linh vuc van hoa giai doan 2015-2018 (2015).
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Kim ngach xuit nhap khiu Viét Nam - Armenia 2020 — 2024

Don vi tinh: ngan USD

Nam 2020 2021 2022 2023 2024
Xuit khau 33.369 36.525 175.681 815.197 881.065
Nhip khau 1.491 1.226 1.421 642 6.330
Téng kim ngach XNK 34.860 37.751 177.102 815.839 887.395
Can can thwong mai -31.878 -35.299 -174.260 -814.555 -874.735

Nguon: Trade map 2024

Kim ngach xuét khau cua Viét Nam sang thi trudong Armenia ting dan theo timg nam tir
nam 2020 dén nam 2024. Trong giai doan 2020 - 2024, xuat khau ciia Viét Nam sang
Armenia ting trudng cao nhit vao nim 2022 va nim 2024 12 ndm c6 mirc ting trudng thap
nhat. Tang truong xuat khau Armenia trong nam 2021 13 9% so v&i nim 2020, nim 2022
ting 381%, ndm 2023 ting 364% va nim 2024 ting 8%. Xuit khiu cua Viét Nam sang

Armenia binh quan mdi nim ting 163% trong giai doan nay.

Niam 2024, Viét Nam xuit khau sang Armenia dat khoang 881,065 triéu USD, chiém 5,2%
thi phan nhap khau tir thé gidi cia Armenia. Viét Nam xép vi tri thir 3 trong tong s6 cac
qudc gia va ving lanh thd xuat khau sang Armenia. Pung thir nhat 1a Nga véi thi phan la

55%, tiép theo 1a Trung Qudc (9,9%).
Céac mit hang xuat khau chinh ciia Viét Nam sang Armenia trong nam 2024 gom:

e HS 85: Méay di¢n va thiét bi dién va céac bd phan cua chiing; may ghi va tai tao am thanh,
may ghi va tai tao hinh anh va am thanh truyén hinh, b phéan va phu ki¢n cua cac loai

may trén.
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e HS 84: Lo phan tng hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cua ching.

e HS 09: Ca phé, ché, che Paragoay va cac loai gia vi.

e HS 64: Giay, dép, ghét va cac san pham tuong tu; cic bd phan cia cac san pham trén.

e HS 90: Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do ludng, kiém tra d6 chinh

Xac, y té hodc phau thuat; cac bd phan va phu kién cta chung.

e HS 62: Quﬁn 4o va cac hang may mac phu trg, khong dét kim hodac moc.

e HS 40: Cao su va cac san pham bang cao su.

e HS 08: Qua va lgi an duoc; vo qua thudc ho cam quyt hoac cac loai dua.

e HS 61: Quan 40 va hang may phu ho tro, dét kim hoic moc.

e HS 42: Cac san phém thudc vé; Yén cuong va an yén; cac mat hang du lich, tai xach va

céc loai d6 chira twong tu; cac san pham lam tir 1ong dong vt (trir to tir co con tam).

C6 2 nhom hang cé toe do tang trudng manh vé kim ngach xuat khau trong giai doan 2020

—2024 1a May dién va thiét bi dién va cac bd phan cua chung... (HS 85) tang 219% va Lo
phan tng hat nhan... (HS 84) tang 168%.

Cic mit hang xuit khau chinh ciia Viét Nam sang Armenia 2024

Don vi tinh: ngan USD

M3 sin o . Kim ngach xuat khau | o, ting % ting
phim Ten san pham /giam /giam
Nam 2023 | Nam 2024 | .= 5023 | nam 2020
Téng cong 815.83| 881.065| -2024 - 2024
g5 | May di¢n va thict bi 722,994 | 790.966 9.41 219
dién...
g4 |10 phanimg hatnhan, 44.884 44.924 0,089 168
noi hoi...
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Ca phé, che, che
09 Paragoay va cac loai gia 5.388 9.588 77,93 25
vi
64 | G1ay dp, ghetva cac 10.675 8307 | -22,18 36
san pham tuong ty; ...
9o | Dunecy, thiet bi quang 10.494 4993 |  -5243 143
hoc, nhi€p anh...
Quan 40 va cac hang
62 b 5.518 4.808 - 12,87 15
may mac phu trg...
40 | Caosuva cdcsan pham 1.950 2.965 52,05 23
bang cao su.
08 Qua va loi an duoc... 1.193 2.798 134,59 88
Quan 40 va hang may
61 phu ho trg, dét kim hoac 3.842 2.760 - 28,16 25
moc.
4o | Géc san pham thuoe ve; 2316 2.187 -5.57 118
Yén cuong va an yén...
Nguon: Trade map 2024
1. Thiét bi dién, dién ti... (HS 85)
Don vi tinh: ngan USD
2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau tir 15.050 18.414 139.103 722.994 790.966
Viét Nam
NhKap. 'k.hau tr 341.460 382.246 864.973 1.414.633 1.597.114
the gioi

Nguon: Trademap.org
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Niam 2024, Viét Nam xép vi tri thtr 1 trong tong s cac qudc gia va ving lanh tho xuat khau
nhom hang (HS 85) sang Armenia, Trung Qudc va Ai Cap lan lugt ding tht 2 va thi 3.
Viét Nam chiém 49,5% thi phén trong téng nhap khau nhém hang nay cua Armenia. Viét
Nam di xuét khiau gan 790,966 triéu USD, ting 9% so v6i ndm 2023, nhin chung trong
toan giai doan 2020 — 2024, ting trudng xuat khau cua (HS 85) tir Viét Nam sang Armenia
trung binh dat 219% mdi nim. Trong d6, Trung Qudc 1a qudc gia xuat khau thir 2 nhom
hang (HS 85), gia tri xuat khau dat hon 356,499 triéu USD, chiém 22,3% thi phan. Ké dén
1a Ai Cap c6 gia tri xuat khau dat khoang 164,982 triéu USD, vdi thi phan 10,3%. Nha
cung g c6 gia tri cao xép thtr 4 va thi 5 13: Nga hon 83,216 triéu USD chiém 5,2% thi
phﬁn, buc dat hon 37,826 triéu USD (2,4%).

Céc san pham dong (HS 85) ciia Viét Nam c6 muc thué nhap khau vao thi truong Armenia
& murc binh quan 0,6%. Piéu nay cho thdy rio can vdi nhom hang nay twong d6i thap va

c6 kha ning phat trién thi phan.

Céc san pham thudc nhém hang (HS 85) dat gia tri xuat khau cao nhat tir Viét Nam sang

Armenia trong nim 2024 gom:

e (HS 8517) B0 dién thoai, ké ca dién thoai di dong (telephones for cellular networks)
hodc dién thoai dung cho mang khong day khac; thiét bj khac dé truyén va nhan tiéng,
hinh anh hodc dit liéu khéc, ké ca cac thiét bi vién thong ndi mang hiru tuyén hodc khong
day (nhu loai st dung trong mang ndi bo hodc mang dién rong), trur loai thiét bi truyén

va thu ciia nhom 84.43, 85.25, 85.27 hoac 85.28.

e (HS 8528) Man hinh va may chiéu, khong gan v4i may thu ding trong truyén hinh; may
thu dung trong truyén hinh, c6 hoic khong gian v6i may thu thanh song vo tuyén hoic

may ghi hodc tai tao 4&m thanh.

Trong nhém ndy, nhém hang c6 kim ngach xuat khau cao nhat thuéc nhém (HS 8517). Tir
niam 2020 dén 2024, mat hang (HS 8517) c¢6 muc ting trudng xuat khau trung binh 13 6%

mdi nam. Riéng giai doan 2021 - 2022 xuat khau c6 mic ting truéng cao vuot bat 1a 361%
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s0 v6i cac giai doan khac. Nam 2024, san pham (HS 8517) xuat khau ting 16% so v&i ndm
2023, dat hon 826,816 triéu USD. Thi phan san pham (HS 8517) cta Viét Nam trén thi
truong Armenia hién tai xép thir 1 v6i 82,6%, tiép theo 1a Trung Qudc (12,8%).

San pham (HS 8528) 1a mit hang c6 gia tri xuat khau tir Viét Nam sang Armenia xép thir
hai sau (HS 8517) trong nim 2024. (HS 8528) xuit khau sang Armenia dat 49,280 triéu
USD, chiém 19,6% thi phan, giam 73 % so v&i nam 2023. Viét Nam xép thir 2 vé thi phan
nhap khau (HS 8528) ciia Armenia, xép vi tri dau tién 1a Ai Cap (65,5%) va co gia tri xuat
khau sang Armenia dat 164,864 tri¢u USD.

2. Lo phan \rng hat nhan, noi hoi, may va thiét bi co khi... (HS 84)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau tir 1.483 2.159 12.696 44.884 44.924
Viét Nam
Nhap khau tir 522.793 512.553 851.509 | 1.038.963 |  1.053.960
the gioi

Nguon: Trademap.org

Trong giai doan 2020 — 2024, Viét Nam xuat khdu nhom hang (HS 84) sang thi trudng
Armenia ting trudng lién tuc. Trong giai doan 2021 — 2022, xuat khau nhom hang nay dat

tang trudng cao nhat 1a 488%.

Viét Nam xuat khau nhém hang (HS 84) sang thi truong Armenia véi tong kim ngach
khoang 44,924 triéu USD trong nam 2024, trung binh tang 168%/nam trong giai doan 2020
— 2024. Pay ciing 1a nhom san pham hién dang duoc hudng murc thué suat kha thap, binh
quan 0,3%, cho thay thi truong Armenia m& ctra ddi v6i san pham 10 phan tng hat nhan,

noi hoi, may va thiét bi co khi...

Viét Nam 1a qudc gia xép thtr 5 vé xuat khau cac nhém hang (HS 84) sang Armenia voi thi
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phan 4,3%, nha cung cip 16n nhit 13 Trung Qudc (41,8%). 4 qudc gia xuat khau hang dau
nhom hang (HS 84) sang Armenia 1a Trung Qudc vé6i 41,8% thi phan, Nga (7,9%), Y
(6,6%) va btic (6,1%).

Céc san pham xuit khau chinh trong nhém hang (HS 84) 1a:

o (HS 8471) May xtr Iy dit liéu ty dong va cac khdi chirc ning cua chung; dau doc tir tinh
hay dau doc quang hoc, may truyén dir liéu 1én cac phuong tién truyén dir liéu dudi dang

mi hoa va may xir Iy nhitng dit liéu ndy, chua dugc chi tiét hay ghi ¢ noi khac.

e (HS 8443) May in st dung cac bd phan in nhu khuén in (bat chir), truc lan va cac bd
phan in ciia nhém 84.42; may in khac, may copy (copying machines) va may fax, co

hoic khong két hop v6i nhau; bd phan va cac phu kién cua ching.

Niam 2024, Viét Nam xuét khau san pham (HS 8471) sang Armenia dat 39,637 triéu USD,
giam 2% so v&i nam 2023. Viét Nam xép thir 2 trong tong s6 cac nha cung tng san pham
nay qua Armenia, chiém thi phan kha it 1a 18,3%. Tang trudng gia tri xuat khau trong giai
doan 2020 - 2024 1a 234%. Trong giai doan nay xuét khau ting truéng cao nhat vao nim
2022 dat 9,975 triéu USD, tang 1072% so v&i nam 2021. Mtrc thué trung binh ciia Armenia
ap cho san pham HS 8471 cta Viét Nam 1a 0%. Nha cung tng 16n nhit 1a Trung Qudc
chiém 60,9% thi phan, ding thir 3 1a Cong Hoa Czech véi 5,4% va Ba Lan dung thi 4 voi
2,5%.

Mitc thué trung binh cia Armenia ap cho san pham HS 8443 cta Viét Nam 1a 0%. Nam
2024, Viét Nam 1a qudc gia xép thtr 2 trong tong s cac qudc gia va ving lanh thd xuat
khau san pham ndy vao Armenia, dat 2,629 triéu USD, ting 55% so v&i nam 2023 va chiém
11,7% thi phan. Tang trudng gia tri xuat khau trong giai doan 2020 - 2024 13 58%. Nha
cung cap 16n nhét 1a Trung Qudc 26,6% thi phan, ding thtr 3 13 Cong Hoa Czech 11,2%
va tiép theo 1a Pic 9,3%.

3. Nh6om hang ca phé, tra va gia vi (HS 09)
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Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau

tir Viét Nam 3.700 3.755 4517 5.388 9.588
Nhap khau 27.203 42.957 51.938 56.956 66.863
tu the gioi

Nguon: Trademap.org

Viét Nam 1a quoc gia xép thir 2 vé xuat khau cac nhém hang (HS 09) sang Armenia vi thi

phan 14,3%, nha cung cip 16n nhét 1 Indonesia (52,2%).

Xuat khau (HS 09) cua Viét Nam sang Armenia tir nim 2015 dén nim 2019 ting trudong
lién tuc, ndm 2021 xuat khau ting 26% so v&i ndm 2020, sau d6 ting manh 50% nim 2022,
tang 3% trong ndm 2023 va tiép tuc ting 15% nam 2024. Vé gia tri xuat khau, Viét Nam
xuét khdu nhém hang ndy sang thi trudng Armenia ting dot bién tir 19,627 triéu USD nam

2021 1én 29,398 tri¢u USD ndam 2022.

Nhin chung trong giai doan 2020 — 2024, kim ngach xuat khau nhém hang (HS 09) tir Viét
Nam sang Armenia c6 tdc d6 ting trudong thudng nién ting 25%. Thué nhip khau Armenia
ap cho (HS 09) cta Vi¢t Nam trung binh ¢ muc 1,3%.

Céc san pham xuat khau chinh thuéc nhom hang nay la:

e Ca phé, rang hodc chua rang, da hodc chua khir chat caphéin; vo qua va vo lua ca phé;
céc chat thay thé ca phé co chira ca phé theo ty 18 nao d6 (HS 0901)

e Hat ti€u thudc chi Piper; qua 6t thuoc chi Capsicum hodc chi Pimenta,khd, xay hoac
nghién (HS 0904)

Ca phé 1a nhém hang dan dau trong nhom cac san pham (HS 09) xuit khiu sang thi trudng

Armenia trong nam 2024, véi mirc gia xuat khau 1a 4.070 USD/tan. Nhap khau ca phé Viét

Nam vao thi truong Armenia da c6 su bién dong trong nhirng nim 2020 — 2024 va ting
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truong xuat khau binh quan ting 26%/nam. Phan tich cac dif liéu ciia Trade map cho thiy
Viét Nam 1a nudc cung Gng ca phé 16n thir 2 cia Armenia, sau Indonesia (57,5% thi phan).
Trong nam 2024, Viét Nam d3 cung Gng hon 8,8 triéu USD gi4 tri nhap khau ca phé cua
Armenia. Thi phan cta ca phé Viét Nam trong nhap khau ctia Armenia dat 14,6%, ting
83% vé gia tri va tang 13% vé khéi lugng so véi nam 2023. Muc thué Armenia ap cho mit
hang (HS 0901) ctia Viét Nam 1a 0,8%. Cac ddi thu canh tranh cua Viét Nam vé mat hang
ca phé ngoai Indonesia con c6 An Do (5,7%) va Nga (4%) 1a cac ngudn cung (g ca phé

16n thir 3 va thitr 4 cua Armenia.

Niam 2024, tong khéi lwong hat tiéu nhap khau tir thé gidi ciia Armenia dat 688 tan, trong
d6 Viét Nam chiém 160 tan, gia tr1 kim ngach dat 663 nghin USD, ting 32% so v&i mirc
502 nghin USD hoi nam 2023, thué suat trung binh Armenia ap cho san pham (HS 0904)
cua Viét Nam la 0%, gid nhap khau cho mét tin ho tiéu trung binh 1a 4.144 USD/tan. Nhin
chung trong toan giai doan nam 2020 — 2024, xuét khau ting trudng trung binh 16%/nam.
Viét Nam 12 mot trong nhitng ngudn cung Gmg tiéu chinh cho thi truong Armenia. Nam
2024, Viét Nam chiém 38% thi phan cia Armenia, xép vi tri thir nhét, ké dén 1a Trung
Quéc (35,7%), Nga (8,4%), An Do (7%).

4. Giay, dép, ghét va cac san pham twong tw... (HS 64)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau tir 3.904 2.191 4.624 10.675 8.307
Viét Nam

Nhap khau tir 41.614 55.865 71.117 107.460 111.344
the gioi

Nguon: Trademap.org

Xuat khau (HS 64) cua Viét Nam sang Armenia tir nim 2020 dén nim 2024 ting truéng
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khong ddng déu, xuat khau giam 44% trong nam 2021, sau d6 ting 111% trong nim 2022,
tir 2,191 triéu USD trong nim 2021 ting manh hon 4,6 triéu USD trong nim 2022, xuat
khau tiép tuc ting 131%, dat hon 10,6 triéu USD trong nam 2023, va lai giam sau vao nam

2024, v&i muc tang truong giam 322% so voi nam 2023, con 8,307 tri¢u USD.

Nhin chung trong toan giai doan 2020 — 2024, (HS 64) xuét khiu ting trudng trung binh
36%/nam. Nam 2024, mirc thué suat nhap khau trung binh Armenia ap cho nhom hang (HS
64) 12 1,8%. Viét Nam la qudc gia xép thir 4 trong s6 cac qudc gia xudt khau sang Armenia,

chiém 7,5% thi phan, sau Trung Qudc (50,3%), Y (15,5%) va Nga (8,7%).
Céc san pham xuat khau dat gi tri cao trong nhom hang (HS 64) 1a:

e Giay, dép c6 dé ngoai bang cao su, plastic, da thuc hodc da tong hop va mii gidy bang

vat ligu dét (HS 6404)

e Giay, dép c6 dé ngoai bang cao su, plastic, da thuoc hodc da tong hop va mii gidy bang

da thudc (HS 6403)
e Cac loai gidy, dép khac c6 dé ngoai va mii bang cao su hoic plastic (HS 6402)

San pham (HS 6404) trong giai doan 2020 — 2024 ¢6 muc ting truong xuat khiu cao nhat
65%/nam trong 3 san pham xuat khau hang diu ciia nhém hang (HS 64). Nam 2024, mit
hang nay xuét khau dat 4,457 triéu USD, giam 29% so véi ndm 2023. Trung Qudc chiém
linh thi truong HS 6404 voi thi phan ap dao so voi cac nha cung cp khac 13 57,9%, tiép
theo 12 Nga (14,3%) va Viét Nam dimg thtr ba v6i 12,5%. Thué nhap khau trung binh cia
Armenia d6i voi (HS 6404) 13 0%.

Véi mirc thué nhap khau 3,9% Armenia 4p dung cho san pham (HS 6403), nim 2024, Viét
Nam la quéc gia xép thir 4 vé xuat khau san phdm ndy sang Armenia va 1a mat hang xuat
khau dat gia tri cao thir hai trong xuat khau nhom hang (HS 64), dat gia tri xuat khau la
1,925 tri¢u USD, gidm 25% so voi nam 2023, chiém 4,8% thi phén cua Armenia. Riéng
giai doan 2020 — 2024, xuét khau san phim ndy ting trudng trung binh 21%/nim. Cc nha
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cung ng hang dau ctia mit hang nay 1a Y (37,8%), Trung Qudc (26,7%), Nga (6,2%).

Niam 2024, Armenia 4p thué nhap khau 0% ddi véi san phdm nay. Xuat khau (HS 6402)
dat 1,920 triéu USD, tiang 8% so v&i nam 2023, chiém thi phan kha nho ctia Armenia
(6,5%), giit vi tri thir 2 trong s6 cac qudc gia hang dau xuit khau sang Armenia, sau Trung

Qudc (81,8%).

5. Dung cu, thiét bi quang hoc, nhiép anh... (HS 90)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau tir 252 562 616 10.494 4.988
Viét Nam

Nhap khau tir 107.519 114.660 183.464 248.416 271.237
the gioi

Nguon: Trademap.org

Xuat khau nhom hang (HS 90) ctia Viét Nam sang Armenia ting dan tir nim 2020 dén nim

2023 va giam lai trong nam 2024.

Xuat khdu nhom hang (HS 90) ctia Viét Nam sang Armenia ting dan tir nim 2020 dén nim
2024 v6i xuat khau ting truong trung binh 143%/ndm. Nam 2024, gia tri xuat khau dat hon
4,9 triéu USD, giam 52% so véi naim 2023 va muc thué suit nhap khau trung binh Armenia
ap cho nhom hang nay 1a 0,4%. Riéng trong nam 2023, san pham nay c6 kim ngach xuét
khau tang trudong vuot bat 1.604% so voi nam 2022. Viét Nam 1a qudc gia xép tha 11 trong
sd cac qubc gia xudt khau sang Armenia, chiém 2,1% thi phan. Cac quéc gia xuat khau
hang dau khac 1a Trung Qudc xép vi tri thir nhat (18,9%), ké dén 1a Puc (15,6%), Hoa Ky
(10,6%) va Han Quéc (6,3%).

Céc san pham xuat khau chinh trong nhém hang (HS 90) la:
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e (HS 9018) Thiét bj va dung cu dung cho nganh y, phiu thuat, nha khoa hoic thi y, ké
ca thiét bi ghi biéu dd nhap nhay, thiét bi dién y hoc khac va thiét bi kiém tra thi lyc.

e (HS 9023) Céc dung cu, may va md hinh, duoc thiét ké cho muc dich trung bay (vi du,

dung trong gido duc hoac trién 1am), khong str dung duoc cho cac muc dich khéc.

Nam 2024, Viét Nam xuit khau san phdm (HS 9018) sang Armenia dat 4,831 triéu USD,
giam 53% so v&i ndm 2023. Viét Nam xép thir 6 trong tong sb cac nha cung tng san phim
nay qua Armenia, chiém thi phan kha it 1a 6,4%. Trong giai doan 2020 — 2024, ting trudng
gia tri xuat khdu muc ting trudng trung binh 13 146%. Trong giai doan ndy xuit khiu ting
truédng cao nhét vao nam 2023 dat 10,315 triéu USD, tang 1.732% so v&1 nam 2022. Muc
thué trung binh ctia Armenia ap cho san pham HS 9018 cta Viét Nam 1a 0,2%. Nha cung
rmg 16n nhat 13 Ptrc chiém 15,9% thi phan, tiép theo 12 Trung Qudc véi 15,3% va Hoa Ky
voi 9%.

Mirc thué trung binh ctia Armenia ap cho san pham HS 9023 cta Viét Nam 13 0%. Nam
2024 Viét Nam 1a qudc gia xép th 4 trong tong so cac qudc gia va ving lanh tho xuat khau
san phém nay vao Armenia, dat 80 nghin USD, tdng 95% so v&1 nam 2023 va chiém 4,6%
thi phan. Cac nha cung cp 16n nhit 1a Trung Qudc 65,4% thi phan, Nga 16,9% va Puc
5,3%. Trong giai doan 2020 - 2024, ting truong gia tri xuat khau ting dan theo tirng nim

véi gid tri ting trudng trung binh mdi nam 13 534%.

6. Quin 40 va cic hang may mic phu trg, khong dét kim hoic moc (HS 62)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau tir 3.335 2.750 2.891 5518 4.808
Viét Nam

Nhap khau tir 59.684 79.611 107.361 198.625 194.276
the gioi
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Nguon: Trademap.org

Niam 2024, Armenia 4p thué nhap khau d6i v6i nhom hang (HS 62) xuit khau tir Viét Nam
1a 1,3%. Viét Nam 13 qudc gia xép thir 6 trong s6 cac nha cung cap nhom hang niy sang
Armenia, chiém 2,5% thi phan nhap khiu ctia Armenia. Xuat khau (HS 62) dat hon 4,8
triéu USD, giam 13% so v&i nam 2023. Nhin chung trong toan giai doan nam 2020 — 2024,

tang trudng xuat khau trung binh ting 15%/nam.

5 nha cung cp (HS 62) hang dau ctua Armenia trong nam 2024 1a: Nga (32,5%), Trung
Quéc (20%), Y (11,2%), Tho Nhi Ky (10%) va Bangladesh (6,9%).

Céc san pham xuat khau hang dau thudc nhoém hang (HS 62) trong nam 2019 la:

e Ao khoac ngoai, 40 choang mic khi di xe (carcoats), 40 khoac khong tay, 40 choang
khong tay, 40 khoac c6 mil trim (ké ca 4o jacket trugt tuyét), 4o gio, 4o jacket chong
gi6 va cac loai tuong tu, dung cho nam gidi hodc tré em trai, trir cac loai thuéc nhom

62.03 (HS 6201)
e Ao so mi nam giéi hoic tré em trai (HS 6205)

e B0 comlé, by quan ao dong by, 4o jacket, 4o khoac thé thao, vay dai, vdy, chan vay,
quan dai, quan yém c6 day deo, quan dng chén, va quan sooc (trr quan 4o boi) dung cho

phu nit hodc tré em gai (HS 6204)

e Ao khoac ngoai, 40 choang mic khi di xe (carcoats), 40 khoac khong tay, 40 choang
khong tay, 40 khoac c6 mii (ké ca 4o jacket truot tuyét), 4o gid, 4o jacket chong gid va

cac loai tuong tu, dung cho phu nit hoac tré em gai, trir loai thugc nhém 62.04 (HS 6202)

Mit hang (HS 6201) xut khiu tir Viét Nam sang Armenia dat 1,464 triéu USD, giam 9%
s0 v6i nim 2023 va ting 27% trung binh mdi nim trong giai doan 2020 — 2024. Viét Nam
chiém thi phan 1a 7,4% trong tong thi phan nhap khau san phdm nay ctua Armenia, giir vi
tri thir 4 trong tong s6 cac nha cung ung (HS 6201) sang Armenia dimg sau Trung Qudc

(48,1%), Y (12,2%) va Nga (10%). Mtic thué Armenia ap cho san pham nay cta Viét Nam
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1a 2,4%.

Trong giai doan tir 2020 — 2024, Viét Nam xuat khau san pham (HS 6205) sang Armenia
tang truong khong déu. Nam 2021 ting truong xuat khau giam 20% so v6i nam 2020. Giai
doan tir 2022 — 2024, xut khau mit hang ndy ting trudng lién tuc véi cac mire ting twong
g 13 9% (ndm 2022), 41% (ndm 2023), 12% (nam 2024). Viét Nam dtng thir 4 trong s6
cac qubc gia xuat khau (HS 6205) sang Armenia, chiém 9,3% thi phan nhap khau cua

Armenia.

Niam 2024, Viét Nam xuat khau mat hang (HS 6204) sang Armenia dat 769 nghin USD,
tang 3% so v&i nam 2023. Trong giai doan 2020 — 2024, tang truéng xuat khau trung binh
hang nam tang 26%. Thi phan san pham (HS 6204) cua Viét Nam tai Armenia kha it, chi
1,8% va xép vi tri thir 10 trong tong s6 cac qudc gia va vung lanh tho xuat khau san pham
nay sang Armenia. Nga duing dau vé xuat khau (HS 6204) sang Armenia, dat hon 8 triéu
USD, chiém 18,8% thi phan.

Niam 2024, mirc thué nhap khau ciia Armenia danh cho mat hang (HS 6202) 13 5,6%, Viét
Nam d3 xuat khiu san pham ndy sang Armenia dat gia tri 580 nghin USD, giir vi trf tha 5
trong s cac qudc gia cung cap va chiém 3,5% thi phan nhap khau cia Armenia, sau Trung
Québc (58,3%), Y (10,3%), Nga (6,5) va Bangladesh (3,6). Gia trj xuat khau trong giai doan
2020 — 20124 giam 1%, riéng nam 2023 xuét khau tang truong vuot bac 102% so v4i nim
2022.

7. Cao su va cac san pham bing cao su (HS 40)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhip khau
tir Viét Nam 965 2.327 2.481 1.950 2.965
Nhap khéu 60.731 72.545 91.871 105.959 105.054
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tir thé giéi

Nguo”‘n.' Trademap.org

Xuat khau (HS 40) cta Viét Nam sang Armenia tir nim 2020 dén nim 2024 ting truong
khong ddng déu. Trong giai doan tir nim 2020 — 2022, xuat khau ting trudng lién tuc, nim
2021 tang 141% so véi nam 2020 dat 2,327 triéu USD, ndm 2022 tiép tuc ting 7% so v&i
nam 2021. Xuét khdu nhom hang nay xuat khau vao thi truong Armenia giam 21% véo

nam 2023 va tiép tuc tang 52% vao nam 2024 dat 2,965 tri¢u USD

Nhin chung trong giai doan 2020 — 2024, kim ngach xuat khau nhom hang (HS 40) tir Viét
Nam sang Armenia c6 toc do ting truong thuong nién ting 23%. Thué nhap khau Armenia

ap cho (HS 40) cua Viét Nam trung binh ¢ muc 2,1%.
Céc san pham xuat khau chinh thuéc nhom hang nay la:
e Lbp loai bom hoi bang cao su, chua qua sir dung. (HS 4011)

e Cao su ty nhién, nhya cay balata, nhyua két, nhya cay clic cao su, nhya cay ho sacolasea
va cac loai nhya tu nhién tuong tu, & dang nguyén sinh hoac dang tam, 14 hodc dai. (HS

4001)

San pham 16p loai bom hoi bang cao su (HS 4011) xuat khau sang thi trudng Armenia
trong nam 2024, voi mirc gid xuat khau 1a 3.062 USD/tan. Nhap khau san pham nay vio
thi trudng Armenia di c6 sy bién dong trong nhitng ndm 2020 — 2024 va ting trudng xuit
khau binh quan ting 84%/nam. Phan tich cac dit liéu cta Trade map cho thiy Viét Nam la
nudc cung tng san pham (HS 4011) 16n thir 4 ctia Armenia, sau Trung Qudc (57,6% thi
phan), Nga (20,2%) va Tay Ban Nha (6,5%). Trong nim 2024, Viét Nam d4 cung tng hon
1,9 triéu USD gia tri nhap khau san pham (HS 4011) ctia Armenia. Thi phan cia Viét Nam
vé san pham nay trong nhap khau ctia Armenia dat 3,2%, ting 42% vé gia tri va ting 36%
vé khdi lwong so véi nam 2023. Murc thué Armenia 4p cho mit hang (HS 4011) cua Viét

Nam 1a 5,2%.
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Nam 2024, Viét Nam xuét khau mit hang (HS 4001) sang Armenia dat 738 nghin USD,
tang 94% so v6i ndam 2023. Trong giai doan 2020 — 2024, tang trudng xuat khau trung binh
hang nam giam 2%. Viét Nam 1 qudc gia xuat khau san pham (HS 4001) hang dau vao thi
truong Armenia v6i thi phan 47,2%. Thai Lan dtng thir 2 vé& xuat khau (HS 6204) sang
Armenia, dat 720 nghin USD, chiém 46% thi phan.

8. Qua va lgi an dugc; vé qua thudc ho cam quyt hodc cac loai dwa (HS 08)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau tir 173 577 1.326 1.193 2.798
Viét Nam

Nhap khau tir 69.870 86.579 100.904 96.826 111.397
the gioi

Nguon: Trademap.org

Viét Nam xuat khdu nhém hang (HS 08) sang thi truong Armenia véi tong kim ngach gin
2,8 tri¢u USD trong nam 2024, trung binh tang 135%/nam trong giai doan 2020 — 2024.
Pay ciing 12 nhom san pham hién dang dugc huong mic thué suit kha thap, binh quan
0,2%, cho thay thi truong Armenia mé ctra ddi v6i san pham qua va loi an dugc; vo qua
thudc ho cam quyt hoac cac loai dua.

Viét Nam 1a qudc gia xép thir 7 vé xuat khau cac nhém hang (HS 08) sang Armenia vi thi
phan 2,5%. 5 quéc gia xuit khau hang diu nhom hang (HS 08) sang Armenia 13 Iran véi
26,2% thi phan, Ecuador (21,2%), Georgia (12,1%), Thé Nhi Ky (9,4%) va M¥ (5,5%).
San pham xuét khau chinh trong nhém hang (HS 08) 1a: (HS 0801) Dira, qua hach Brazil

va hat diéu, tuoi1 hoac kho, da hoac chua boc vé hoac 10t vo.

Nim 2024, Viét Nam xuét khau san phém (HS 0801) sang Armenia dat hon 2,7 tri¢u USD,

ting 143% so voi nam 2023. Viét Nam dimg thtr nht trong tong sé cac nha cung Gmg san
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pham nay qua Armenia, chiém thi phan 1a 52,6%. Tang trudng gia tri xuat khau trong giai
doan 2020 - 2024 1a 88%. Trong giai doan nay xuét khiu ting truong cao nhat vao nim
2021 dat 556 nghin USD, ting 235% so voi nam 2020. Mtic thué trung binh ctiia Armenia
ap cho san pham HS 0801 ciia Viét Nam 1a 0%. Nha cung tng 16n thir 2 14 An D6 chiém
28,5% thi phan, dung tht 3 1a Peru v6i 5,3% va nga dung thi 4 véi 4,7%.

9. Quin 40 va hang may mic phu trg, dét kim hoic méc (HS 61)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhap khau

fir Viét Nam 1.761 1.053 1.407 3.842 2.760
Nhap khau 67.966 70.640 87.768 151.085 173.156
tur the gioi

Nguon: Trademap.org

Nam 2024, Viét Nam 1a quc gia xép thir 9 trong s6 cac nha cung ing hang dau nhom hang
(HS 61), chiém 1,6% thi phan nhap khau cia Armenia. Xuat khau (HS 61) cta Viét Nam
sang Armenia, dat gﬁn 2,8 trigu USD, giam 28% so v&i ndm 2023 va trung binh tang 25%
mdi nam trong giai doan 2020 —2024. Thué suat trung binh Armenia ap cho dong san pham

thudc nhom (HS 61) cua Viét Nam 1a 0,4%.

Céc nha cung cip hang dau nhém hang (HS 61) cia Armenia 1a Nga (hon 54,3 triéu USD,
chiém 31,4% thi phan); Trung Quéc (hon 37,8 triéu USD, 21,9%); Bangladesh (11,3%) va
Thé Nhi Ky (10,7%).

San pham c6 gia tri xuat khau cao ctia nhom hang (HS 61) gdm:
e (HS 6109) Ao phong, 40 may 6 va cac loai 4o 16t khac, dét kim hodc moc.

e (HS 6110) Ao b, 40 chui dau, 4o cai khuy (cardigans), gilé va cac mat hang tuong tu,

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

68/236



http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

dét kim hoac moéc.
e (HS 6105) Ao so mi nam gi6i hoic tré em trai, dét kim hodc moc.

Nhin chung trong toan giai doan nim 2020 — 2024, trong 3 san phim nay, san pham (HS
6105) 14 san pham c6 toc d6 ting trudng trung binh hang nam dat muc cao nhat (34%), ké
dén 1a san pham (HS 6110) ting 33% va (HS 6109) ting 31%.

Céac mat hang khac c6 toc do ting trudng trung binh mdi nam dat muc cao trong giai doan
nam 2020 — 2024 1a: Quan 16t, quan sip, 40 ngu, bd pyjama, 40 choang tim, 40 khoac ngoai
mac trong nha va cac loai twong ty, dung cho nam gidi hoac tré em trai, dét kim hodc moc
(HS 6107) tang 135%; Céc loai quan 4o khac, dét kim hodc moc (HS 6114) ting 76% va
Quan tat, quan 4o nit, bit tat dai (trén dau gdi), bit tat ngan va cac loai hang bit tat dét kim
khéc, ké ca nit chan (vi dy, dung cho nguoi gian tinh mach) va giay dép khong dé, dét kim

hodac mée (HS 6115) tang 64%.

Viét Nam 1a qudc gia xuat khau (HS 6109) 16n thir 7 ciia Armenia chiém 3,9% thi phan
trong s6 cac nha cung Gmg miat hang ctia Armenia. HS 6109 13 san pham c6 gia tri xuat
khau c6 gié tri cao thtr 1 trong nhém hang (HS 61), dat 916 nghin USD, giam 27% so véi
nam 2023 va trung binh tdng 31% trong giai doan 2020 — 2024. Viét Nam dugc Armenia

ap thué 0% cho san pham nay.

Xét riéng trong ndm 2024, san pham (HS 6110) 13 san pham xuat khau dung ther 2 vé gia
tri trong nhom hang (HS 61) ma Viét Nam xuat khau sang Armenia, véi gia tri 367 nghin
USD, giam 42% so v6i ndm 2023, chiém 1% thi phan nhap khau ciia Armenia. Mtc thué
Armenia ap cho san pham nay tir Viét Nam 13 0%. Viét Nam 1a qudc gia xuat khau (HS
6110) 16n thir 12 ciia Armenia. 5 nha cung ung hang dau san phadm nay sang Armenia lan
luot 1a Trung Qudc (33,7%), Bangladesh (15,9%), Y (12,9%), Nga (9,2%) va Tho Nhi Ky
(8,6%).

Mit hang (HS 6105) tir Viét Nam nhép khau vao Armenia c6 murc thué 1 0%. Nam 2024,
xuat khau (HS 6105) ctia Viét Nam sang Armenia dat 366 nghin USD, giam 29% so véi
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nim 2023. Trong giai doan nim 2020 — 2024, Viét Nam xuat khau mat hang nay sang
Armenia trung binh ting 34%/nam. Viét Nam xép thtr 6 trong tong sb cac nha xuat khau
(HS 6105) sang Armenia, véi thi phan 5%. Cac qudc gia xudt khau hang dau khac 1a Trung
Qudc xép vi tri thir nhat (27%), ké dén 1a Bangladesh (15,8%), Tho Nhi Ky (15,6%) va Y
(10,2%).

10.  Cac san phim bing da thudc; yén cwong va b yén cwong ... (HS 42)

Don vi tinh: ngan USD

2020 2021 2022 2023 2024
Nhip khau tir

Viet Nam 189 130 593 2316 2.187
Nhap khau tir 9.737 16.362 22115 37.470 46.909
the gioi

Nguon: Trademap.org

Nam 2024, gia tri xuat khdu nhém hang (HS 42) cua Viét Nam sang thi trudng Armenia
dat hon 2,1 triéu USD, giam 6% so v&i nam 2023 va muc thué suét nhap khau trung binh
Armenia 4p cho nhém hang nay 1a 0,6%. Riéng trong nam 2022, san pham niy c6 kim
ngach xuét khau tang truong vuot bat 356% so véi nam 2021. Viét Nam 1a quoc gia xép
thr 4 trong s6 cac qudc gia xuat khau sang Armenia, chiém 4,7% thi phan. Cac quéc gia
xuat khau hang dau khac 1a Trung Quéc xép vi tri thir nhat (40,9%), ké dén 1a Nga (30,8%)
va'Y (10,5%).

San pham xuét khau chinh trong nhom hang (HS 42) la: (HS 4202) Hom, va ly, xac dung
dd nit trang, cap tai li€u, c@p sach, tai cdp hoc sinh, bao kinh, bao éng nhom, hop camera,
hop nhac cy, bao sing, bao sung ngén méc vao yén ngua va cac loai do chtra tuong tu; tai
du lich, tui dung d6 an hodc dd udng c6 phu 16p cach, tii dung dd vé sinh c4 nhan, ba 10,

tui xach tay, tii di cho, xdc cbt, vi, tai dung ban do, hop dung thude 14 diéu, hop dung
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thudce 14 soi, thi dé dung cuy, tui thé thao, tai dung chai rugu, hop dung dd trang suc, hop
dung phén, hop dung dao kéo va céc loai tii hop tuong tu béng da thuoc hoac da thuoc
téng hop, béng tAm plastic, bé’mg vat liéu dét, bé’mg so1 luu hoa hoac bé‘lng bia, hoac duoc

phu toan b hay chu yéu bang cac vat liéu trén hodc bang gidy..

Nam 2024, Viét Nam xuit khau san phdm (HS 4202) sang Armenia dat 2,172 triéu USD,
giam 5% so v&i nam 2023. Viét Nam xép thir 4 trong tong s6 cac nha cung tmg san pham
nay qua Armenia, chiém thi phan kha it 1a 5,2%. Trong giai doan 2020 — 2024, ting trudng
gia tri xuat khau ting dan theo tig nam va c6 murc ting trudng trung binh 1a 121%. Trong
giai doan nay xuat khau ting truong cao nhat vao nim 2022 dat 579 nghin USD, ting 375%
s0 v6i ndm 2021. Mirc thué trung binh ctia Armenia ap cho san pham HS 4202 cua Viét
Nam 12 0,7%. Nha cung mg 16n nhat 1a Trung Qudc chiém 41% thi phan, tiép theo 1a Nga
v6i 34,3% va Y vé6i 9%.

Tinh hinh nhéip khau ciia Viét Nam tir Armenia nim 2024

Kim ngach nhap khau hang hoa cua Viét Nam tir Armenia nam 2024 dat 6,330 tri¢u USD,
tang 886% so v4i 2023. Trong giai doan 2020 — 2024, gi4 tri ting trudng nhap khau hang
hoa ctia Viét Nam tir Armenia hang nam 1a 25%. Viét Nam nha qudc gia nhap khau thir 37

cua Armenia.

Kim ngach nhéip khau cic nhém hang chinh ciia Viét Nam tir Armenia nim 2024

Don vi tinh: ngan USD

Kim ngach nhap
l\ila o x khau % tang % tang
san Tén san pham /gidm fgidm
pham Nam Nam 1 im 2023 | nim 2020
2023 2024 -2024 -2024
Tong cong 642 6.330
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Thubc 14 va nguyén liéu
24 | thay thé thudc 14 14 da ché 545 3.847 605,87 23
bién

May dién va thiét bi dién
va cac bg phan cua chung;
may ghi va tai tao am
thanh, may ghi va tai tao
hinh anh va am thanh
truyén hinh, bo phan va
phu kién ctia cac loai may
trén

85 0 2.156 N/A N/A

Ca cao va cac ché pham tur
ca cao

18 37 247 567,57 -26

San pham bo sita; trimg
chim va trimg gia cam;
mat ong tu nhién; san
pham an duoc gbc dong
vat, chua dugc chi tiét
hodc ghi ¢ noi khac

04 56 45 20 16

Lo phan tmg hat nhan, noi
84 | hoi, may va thiét bi co khi; 0 36 N/A N/A
cac bd phan cua ching

Nguon: Trade map 2024

Niam 2024, nhém hang HS 24 ¢6 3 san pham nhap khau chinh tir Armenia vao Viét Nam
1a Xi ga, xi ga xén hai dau, xi ga nho va thudc 14 diéu, tir 14 thudc 14 hodc tir cac chat thay
thé 1a thudc 14 (HS 2402) - L4 thudc 14 chwa ché bién; phé liéu 14 thude 14 (HS 2401) va La
thudc 14 da ché bién va cac chat thay thé thube 14 da ché bién khac; thude 14 "thuan nhat"
hodc thude 14 "hoan nguyén"; chiét xut va tinh chat 14 thudc 14 (HS 2403). Mit hang HS
2402 c6 gia tri nhap khau la 3,847 triéu USD véi mirc gia nhap khau 1 48.696 USD/tan,
HS 2401 c6 gia tri nhap khau 1a 83 nghin USD va HS 2403 c6 gia tri nhap khau 33 nghin
USD.
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(HS 8518) Micro va gia d& micro; loa di hodc chua lip rap vao trong vo loa; tai nghe c6
khung chup qua dau va tai nghe khong c6 khung chup qua dau, c¢6 hodc khong ghép nbi
vOo1 moOt micro, va cac bo gém c6 mot micro va mot hodc nhiéu loa; thiét bi dién khuéch
dai 4m tan; bo tang am dién dugc Armenia xuét khau sang Viét Nam véi gia tri dat 2,143

triéu USD va chiém thi phan 14 7,7%. Gia nhap khau san pham nay 1a 1.071.500 USD/tan.

Trong nhém hang HS18, Viét Nam chi nhap khau 1 mat hang So6 ¢ la va cac ché phém
thue phdm khac c6 chira ca cao (HS 1806) ciia Armenia tir Viét Nam trong nim 2024 véi

gié tri 1a 247 nghin USD, véi mirc gia nhap khau 1a 5.614 USD/tén.

Viét Nam nhap khau san pham Pho mat va sita dong (curd) (HS 0406) cia Armenia dat 45
nghin USD, véi mirc gia 11.250 USD/tan.

Thiét bi co khi (duoc diéu khién bang tay hoidc khong) dé phun ban, phun rai, hodc phun
ap luc cac chét long hoac chat bot; binh dap Itra, da hoac chua nap; sung phun va cac loai
tuong tw; may phun ban bang hoi nudc hoic cat va cac loai may phun bén tia trong ty (HS

8424) ctia Armenia dat 31 nghin USD, vé&i murc gia 31.000 USD/tan.
Cic linh vire xuét khau va dau tu trién vong

1. Linh vuc nong nghiép

a) Tong quan

Nong nghiép 1a mét trong nhirng linh viuc quan trong nhat cua nén kinh té Armenia.
Armenia 1a mot trong nhiing quéc gia dau tién tu nhan hoa dat dai sau su sup do6 cia Lién
X6. Pau tu cta ca 2 khu vyce tu nhan va céc t6 chirc qudc té da cai thién tinh hinh trong
nganh cong nghiép ché bién nong san. Nganh cong nghiép van dang thich nghi véi nén
kinh té thi trudong va nd luc tap trung vao viéc nang cao hi€u qua, strc canh tranh cta san
pham va da dang héa san xuat. Mot s cong ty trong nudc dang canh tranh trong nudc,

cling nhu trong cac thi trudng thuc pham qudc té va dang dau tu dé mo rong quy mé san
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xuat. Nhu cau d6i voi cac san pham nong san Armenia xuat khau gia ting da tao dong luc
nang cao hiéu qua hoat dong va gia ting san xuit cho nong dan dia phuong. Khoang 30%
luc lwong lao dong cta Armenia lam viéc trong nong nghiép, cho thdy tim quan trong vé

xa hdi — viéc lam cua khu vuc nay.

Trong nam 2017, nganh nong nghiép giam 4% do thoi tiét khong thuan loi va co so ha ting
kém (vi du: thity loi). Nganh nong nghiép chiém khoang 15% tong thu nhap qudc noi cia
Armenia. Bao gém c4 nganh cong nghiép ché bién néng san, thi phan kinh t& nganh nay
tang 1én tdi 21%. Nong nghiép du kién s& tang truong trd lai trong ndm 2018. Tuy nhién,
tir nam 2021, san luong ndéng nghiép giam khoang 1% mdi nam, cha yéu do thoi tiét bat
loi va tinh trang thiéu nudc; Chinh pha ky vong s& dao chiéu xu huéng thong qua tin dung

wru dai, phat trién chudi gia tri va ning ning suat — hiéu qua canh tac.

Néu thoi tiét van thuan lgi, nganh nong nghiép sé tang truong trong vai nam téi. Viéc hd
trg lién tuc tir phia chinh phu va cac bién phap thic ddy tiép can tin dung duoc tro cap,
phat trién cac chudi gia tri va ning cao ning sut va hiéu qua ciia nong nghiép, chang han
nhu thiét 1ap hop tac x4, s& thuc day viéc mo rong. Viéc chii ¥ nhiéu hon tir khu vuc tu
nhan trong sir dung nha kinh nong nghiép c6 thé gop phan ting truong. Chinh phu d3 ban
hanh mot Chién lwgc 10 nam phat trién nong nghiép, nhan manh ndng nghiép bén viing,
mg dung cong nghé — giai phap d6i moi va “nang cip gia tri” dé ting ty trong san pham
xuat khau. Cac bién phap trong tam g@)m: mo rong dét canh tac, cai thién hé th6ng tudi,
tang tiép can tai chinh, nang chat luong giéng — vat liéu trong, hién dai hoa chan nudi (k¥

thuat va co sd vat chét), tich tu — hop nhat dat dai va phat trién cac chg dau méi.

Theo dit liéu tir Uy ban thong ké quéc gia, tong gia tri néng san ndm 2017 1 1.937 triéu
USD, bao gom 969,7 triéu USD tir cac san pham thyc vét va 907,6 triéu USD tir chin nudi
gia stic va 60,1 triéu USD tir thay san. Theo s6 liéu tir B6 Nong nghiép, tong gia tri san
pham ndéng nghiép nam 2016 1a 1.945 triéu USD, bao gém 1.081 triéu USD tir cic san
pham thyc vat va 810 triéu USD tir chan nudi gia stc. Trong nim 2015, tong gia tri san

pham nong nghiép 14 2.096 triéu USD bao gdm 1,268 triéu USD tir cac san pham thyc vt
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va 828 triéu USD tir chan nudi gia stc. Trong nam 2014, tong gia tri san pham ndng nghiép

dat 2.393 triéu USD cao hon 7,2% so v6i nam 2013.

Céu truc dat dai tiép tyc 1a diém nghén: Armenia c6 hon 335.000 ho néng véi quy mé binh
quan khoang 1,4 ha/hd; quy mé nho can tr¢ hiéu qua va da dang hoa cay — con. Khoang
70% lanh thd Armenia dugc phan loai 1a dat nong nghiép, nhung dit trong trot chi chiém

khoang 15% tong dién tich; thoai hoa dét 1a thach thire déang ké can xir 1y.

Chin nuéi 13 linh vire chi yéu ctia nganh ndng nghiép Armenia. Trong nhitng nim qua,
gan 40% tong san phim ndng nghiép ciia Armenia xuat phat tir chin nuoi: 95% sita va gan
55% thit & Armenia dugc san xut trong nudc; 93% gia suc dugc nudi & Armenia lay sita
va thit bo thuéc nhém Brown Caucasians thich nghi tot v4i diéu kién khi hau dia phuong.
Céac loai Holstein, Brown Swiss, Simmental va Black cling dugc lai tao & Armenia. Hang
nam khoang 18 tan thit clru duoc san xuat & Armenia. Armenia c6 kha ning xuét khau 180
- 200 nghin con ctru mdi nam. Tuy vAy, ning suat thap va ngudn cung khong on dinh khién
thit nhap khéau chiém khoang mot nura tiéu thu noi dia; sita tap trung mua he va gﬁn nhu
khong san xudt vao mua dong — xuan, din dén bién dong ngudn cung sita. Chin nudi lon
1a mot trong nhitng nganh chin nudi chinh & Armenia va duoc phat trién nhiéu hon ¢
Armavir va Ararat. O phan phia bic Armenia, Tavush va Lori d4 str dung hé théng nha ¢
trén nui va rimg mién phi. Céc trang trai chin nuéi lon thuong mai chi yéu nudi cac giong
Landras, Petren va Duroc, dugc st dung dé lai tao thuong mai. Hang nam, 17 - 18 nghin

tan thit lon duoc san xuit trong nudc (trong luong sdng).

Armenia c6 diéu kién khi hau thun lgi cho nganh cong nghiép ca quanh nam, dac biét la
c4 hdi va ca nham. Hién tai, mdi ndm c6 13 - 14 tin c4 thuong phém dugc nuoi trong nudc,
phan 16n trong s6 d6 13 ca hoi. Do chat luong cao, ca hdi ¢6 nhu cau cao & Lién bang Nga,
cling nhu & cac nudce khac va két qua 1a khoang 20% san pham ca dugc xuit khiu. Céc loai
c4 chinh dugc san xuat & Armenia cho muc dich thuwong mai 1a ca chép, ca chép bac, ca hoi
trang va den, ca hdi mua hé Sevan, Gegarkuni, c4 hdi vang, ca vay do (karmrakhayt) va ca

tam. Hién nay c6 250 trang trai nudi ca trong nudc, trong d6 83% nam & Armavir va Ararat.
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Téng dién tich mat nude cia cac trang trai nudi ca trong ca nudc 1a 3.542 ha trong do c6
2.479,4 ha, gan 70% nam & Ararat va 956 ha, khoang 27% & ving Armavir. Tinh theo dién
tich mat nudc, 4 ao ca 16n nhat chiém 2.000 ha, 56,5% tong dién tich mat nudc. Tong dién

tich ctia cac trang trai c4 1a 1.542 ha, bé mit trung binh ctia mdi trang trai 1a gan 3,0 ha.

Chin nudi gia cAm 1a mot trong nhitg phan khiic chin nudi tr dong hoa 1én nhit ctia nganh
chan nudi Armenia va st dung cac cong ngh¢ hién dai. Hién nay c6 hon 10 doanh nghiép
gia cAm c& vira va 16n & Armenia vé san xudt trimg va thit gia cam. Cac cong ty san xuat
trimg 16n nhét 13 “Araks Poultry” OJSC, “Lusakert Pedigree Poultry” OJSC va “Arzni
Pedigree Farm” OJSC v&i khoang 40% trimg san xuét trong nudc, “Araks Poultry” OJSC
la doanh nghiép san xuat thit gia cam hang dau ciia Armenia. Do viéc tuyén chon duoc
thuc hién bai cac hoc gia Armenia, giong ga mai ciia Yerevan duogc phat trién véi cac loai
mau den va trang. Loai nay thich nghi tét v&i diéu kién khi hau dia phuong va chi yéu
duoc nudi trong sin sau. Khoang 650 - 700 triéu trimg va 7 - 8 tn thit gia cAm duoc san

xuat trong nudc moi nam.

Theo Bo Nong nghiép, dat trong trot chiém 332,76 ha. Trong nhitng nim gan day, da c6
su tang truong 6n dinh vé sd luong dét canh tac, ¢ kha ning sé tiép tuc ting truong trong
tuong lai gﬁn. Nhiéu loai rau, hat, trai cay va cac loai qua mong dugc tim théy 0 Armenia,
bao gém dau xanh, cay bach hoa, ti€u den va tiéu do, ca rot, bi ngo, cay tran, hoa sung va
cac loai thyc vat hoang da khac, gén nhu tat ca cac loai qua mong nhu lyu, cdy mdc qua,
man, cherry dai, cherry, G 6c cho, cay hoa tdm xuan, dau tdim, mo, dao, téo, 18, qua oc
cho, qua ho trin, qua phi, phiic bon tir, qua mam xo6i, dau tay... Ké tir nam 2011, san luong
ctia hau hét cac loai cdy trong da ting 1én. Nhu cau qudc té ting ddi voi trai cdy, hat va
nong san ché bién cua Armenia dang tao thém dong luc dé nong ho cai thién hiéu qua va

chat lugng, nham dap Gng thi tredng ngoai nudc.

Theo dir liéu tir B Nong nghiép, hién c6 khoang 1.600 cong ty san xuat thyc pham &

Armenia, trong do:
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- 35 ¢ong ty ché bién rau qua. ..

- 350 cong ty san xuat trai cay sdy kho va gia vi...

- 50 cong ty ché bién nho...

- 65 cong ty ché bién sita. ..

- 68 cong ty ché bién thit. ..

- Giét m6 — khoang 20 16 giét mo nho... (5 10 m6 FAO sap dua vao hoat dong).. .
- 8 cong ty san xuat ca. ..

- Banh mi nuéng — hon 500 cong ty...

- San xuat banh keo va mi ong — khoang 135 doanh nghiép...

- 50 cong ty san xuat nudc khoang, nude udng va dd udng khong con. ..
- 7 cong ty san xuét bia. ..

- 30 cong ty ché bién va dong gbi ca phé va tra. ..

Ngoai ra, Chinh phti dang khuyén khich hinh thanh — nang cép cac “lién két chudi gia tri”
(value chains) dé giam that thoat sau thu hoach, mé rong ché bién sau va cai thién truy

xuat ngudn goc phuc vu xuat khau.

Su chénh léch 16n van con & khu vuc nong thon nghéo khé giita cdc ving clia Armenia. ..
(doan vé nghéo d6i theo d6 cao — giir nguyén). Chinh phu cht trong mé hinh hop tac xa va
tich tu rudng dat nham nang hiéu qua st dung tai nguyén dat — nude, déng thoi khic phuc

tinh trang quan 1y déng c6 chua bén virng.

Chinh pht Armenia thyc hién cdc chuong trinh 4p dung cong nghé hién dai tai cac trang
trai mau, va dang ddy manh cac chuong trinh chin nudi cé gi tri gia ting va cong nghé

cao. Xuit khau ctru sang Trung Déng ting trong nhirng nim gan day.

Nam 2011, Armenia da thong qua chién lugc va ké hoach hanh dong dua h¢ théng an toan
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thuc pham phu hop véi céc tidu chuan ciia EU. Luat vé thuc phim ctia Armenia bao gdm
Luat “An toan thue pham”, Luat “Tha y”, Ludt “Cho gia cam an ”, Lut “Cac phuong phap
kiém dich dong thyc vat”, Luat “Thuong mai va Dich vu”, Luat “Dam bao An toan V¢ sinh
va Dich t& hoc caa Dan sd, Luat “Dam bdo tinh déng nhét cua céc phép do”, Luat “Bao vé

quyén loi nguoi tiéu dung”, Luat “Tiéu chuan héa” va Luat “Déanh gia sy phu hop”.
03 to chtrc chu yéu chiu trach nhiém kiém soét thuc phém 0 Armenia:

- B6 Néng nghiép, véi Co quan Dich vu vé An toan Thuc pham Qudc gia (SSES)...
-BO Y té, véi Thanh tra Y t& Nha nudc; va,

- B6 Kinh té, v6i Vién Tiéu chuan Qudc gia.

B6 Kinh té hién 1a co quan diu méi chinh sach nong nghiép; cic co quan tric thudc phu
trach thu vy, kiém dich thuc vat, an toan thuc phém; co quan tiéu chuan — do luong thude

B6 Kinh té va Thanh tra Y t& Nha nudc thude Bo Y té.

Mic du cai thién kha ning tiép can thi truong Nga, chi phi — thoi gian bién méu (dic biét
tai ctra khau Georgia—Lars) va mot s6 van dé vé VAT van 1am suy giam kha ning canh

tranh do1 vé1 hang ndng san Armenia.

Tom lai, ndng nghiép Armenia dang chuyén trong tim sang bén vitng — cong nghé — chudi
gid tri, giai quyét han ché quy mo dét nho, thiéu nudc va ning suit chan nudi, dong thoi
khai thac co hdi xuat khau thong qua chuan hoa chét luong — an toan thuc pham — hitu co
va dau tu vao ché bién sdu. Cac diéu chinh chinh sach va dau tu tu nhan vao cong nghé
(nha kinh, tudi tiét kiém, s6 hoa truy xuét) s& quyét dinh kha niang dao chiéu suy giam tir

2021 va nang vi thé nong san Armenia trong cac thi truong khu vue.

b) Cac phan nganh hang dau

Armenia c6 nganh ché bién thyc pham ting trudong nhanh véi tiém nang xuat khau tét dua
trén cac san pham nong nghiép xanh than thién véi moi truong. La mot trong nhirng linh

vyc phat trién nhat cia quéc gia, va dimg thir hai vé khdi luong xuat khau (14% tong s6),
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linh vuc ché bién thuc pham dong vai trd quan trong trong nén kinh té. Trong nhitng nim
gan déy, thuc pham ché bién 1a nhom nong san xuat khau dan dau, chiém “hon 1/5” téng
kim ngach hang héa xuét khau hang nam. Hau hét cac san phim quan trong dugc san xuat
thanh thuc phélm dong hop va san xuét dd uéng 6 cdn, dic biét 1a rugu vang va rugu manh
duoc 1am tir nho trong tai dia phuwong. Xuat khau thuc phim ché bién chinh ctia Armenia
13 6 udng c6 con, ca, pho mat, trai cdy dong hop, mat, ca phé va nudc khoang. Mot sd nha
xuét khau ciing xuat khau trai cay va rau qua dong lanh. Diéu kién dit dai va khi hau, 46
cao ctia Armenia va han ché str dung phan boén hoa hoc 14 nguyén nhan tao nén huong vi
san pham. San pham nay c6 thé duoc gidi thidu thanh cong trén thi truong qudc té voi cong
nghé ché bién va dong géi hién dai dang duoc sir dung dé xuat khau cac san pham cia
Armenia nhu nude gidi khat, nudc khoang, rugu, trai cay va rau qua dong hop, sira va cac

san pham tir sita, thit va cic san pham tir thit.

Armenia c6 danh tiéng lau doi vé do uéng ¢6 cOn chat lugng cao, dac biét 1a rugu brandy;
Cong ty Ruou Brandy Yerevan san xuat ruou brandy danh tiéng quéc té tir nim 1887.
Khoang 90% san luong brandy ciia Armenia duoc xuat khiu, chu yéu sang Nga; nudc ndy
dang tich cuc tim kiém thi truong xuat khau méi. Rugu vang Armenia phét trién manh
trong nhitng nim gan day, duoc thuc diy boi nhin thirc ngdy cang cao vé cdi ngudn nghé
lam vang tai Armenia va cac khoan dau tu 16n vao vang chat lugng cao. S6 lugng nha may
ruou hién da 1én to1 vai chuc va gﬁn nhu tang gép do1 so voi nam 2013; dién tich vuon nho
dang khai thac ting dang ké, dao chiéu xu hudng suy giam sau doc 1ap. Mdi nam san xuat
hon 10 triéu lit rugu vang, khoang mot nira xuat khau; gia tri xuat khau vang di ting gap
d6i trong 5 nam qua. Giéng nho Areni noir ngay cang dugc cong nhan rong rai trén thi

truong quoc te.

San xuat cay trong trong nha kinh & Armenia 1a mgt nganh kinh té c6 tiém nang tang truong
san xuét va xuat khau cao, do d6 tiéu nganh nay hap dan ddi v6i cac nha dau tu. Linh vuc
nay da chimg minh va tiép tuc chirng minh toc do tang truéng va loi nhuan cao. Sy phat

trién cta tiéu nganh nay da tao ra dong luc 16n, dac biét trong 4-5 nam qua. Theo udc tinh
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clia chuyén gia, viéc thiét lap mot nha kinh bang kinh cong nghé cao dugc lap dat trén
khung kim loai doi hoi dau tu 150-200 USD/m? — vi vdy, thiét 1ap 1 ha trang trai nha kinh
hién dai doi hoi 1,5-2 tri¢u USD. Ngoai ra con c6 céc trang trai nha kinh béng nhyua duoc
trang bi cong nghé trén thi trudng; von dau tu can thiét 80—100 USD/m? (twong dwong 0,8—
1 triéu USD/ha). Tir gitta nam 2023, Chinh phu da phé duyét ké hoach hd trg xay dung cac
trang trai nha kinh hién dai téng dién tich khoang 35 ha giai doan 2023 —2026; dau tu vao

hé thdng tudi nho giot thé hé moi gia ting nhanh, mang lai cai thién rd rét vé ning suat.

Su ra doi cac hé théng tudi cay tién tién, dic biét 1a hé thong tudi nho giot, dang tré nén
pho bién trong nong nghiép. Hé thong tudi nho giot duge nhap khau tir cac qudc gia khac

nhau, nhu Han Quoc, cac nude EU, Israel va Trung Quoc.

Phan 16n hat giéng rau duoc sir dung cho san xuat nong nghiép & Armenia duoc nhap khau.
Piat nude ndy san xuat vao khoang 24 tan hat giéng, nho hon 10% so véi tong s6 hat gidng
rau duge sir dung hang nam. Qudc gia xuat khau hat giéng rau cho Armenia rat nhiéu va
da dang, bao gom cac nudc EU, Nga, Hoa Ky va Tho Nhi Ky. Pon vi san xuat hat giong
chinh tai dia phuong 1 Trung tim Khoa hoc Rau, Dua va Cay trong Cong nghiép (SCVIC),
mot to chtrc phi thuong mai nha nuéc (SNCO), san xuat 500-800 kg hat gibng mdi nam
(ca chua, dua chuét, dau va hat ti€éu). SCVIC ciing san xuét 3 triéu hat giéng trén cac canh

dong va 200.000 cay gidng trong nha kinh hang nam.

Nong dan Armenia st dung phan boén va thudc trir sdu nhap khau. Phan bon duogc nhap
khau tir cac nudc EU, My, Trung Qudc va Nga. Gan mot chuc nha nhap khiu cung cip
dich vu nay trong thi truong Armenia. Armenia chi cho phép nhap khau phan bon va thube
trir sdu dd ding ky ctia nha nude. Bé c6 duge dang ky nha nude, phan bon va thude trir sdu
phai trai qua phan tich tai liéu, hoa chat, cac loai thir nghiém khac va cac thu tuc khéc, dé

chirng minh chiing thuc su an toan va hi¢u qua.

¢) Co hoi

Mic du khong 16n vé dan s6 va strc mua, Armenia van dugc xem 13 mot thi trudng ning
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dong va hap dan cho cic nha dau tu va nha xuat khau néng san, dac bi¢t trong cac phan

khuc chuyén biét nhu nong nghié€p cong nghé cao, san pham hitu co va ché bién sau.

Chinh pht Armenia dang tap trung phat trién manh linh vuc ndng nghiép, ban hanh cac cai
cach chinh sach va mé rong wu dii nhu tin dung vu d3i, mién giam thué va phi hai quan
nham thuc ddy san xut, xuit khau va tao sinh ké bén vitng cho khu vuc nong thon. Trong
tdm cta chinh phi 1a dua nong nghiép Armenia “lén chudi gia tri” (move up the value
chain) théng qua tng dung cong nghé hién dai, nang cao tiéu chuin chét luong, da dang
hoa san pham xuét khau (dic biét huéng t6i thi truong chau Au) va ting co hoi kinh té cho

nguoi dan ndng thon.

Co hoi trong san xuat hitu co va nong san gia trj cao: Mot s6 nha san xut trong nude dang
thir nghiém mo hinh canh tac hitu co. Armenia c6 tiém nang 16n dé phat trién nong nghiép
hitu co, néng san gi tri cao va cac san pham ché bién — chua qua ché bién véi bao bi hién
dai, d4p tmg tiéu chuan an toan thuc pham qudc té. Cac san pham nhu rau cu, trai cay, qua
hach, cac loai thao moc va tinh dau tu nhién co thé trd thanh loi thé canh tranh cua Armenia

trén thi truong quéc té nho diéu kién tu nhién trong lanh, d4t dai sach va khi hau thuan loi.

Co hoi cho dau tu va hop tac cong nghé: Nganh nong nghiép Armenia dang mé rong nhanh
chong viéc ing dung cong ngh¢ hién dai. Cac du an dau tu vao nong nghiép cong ngh¢
cao, dac biét 1a nha kinh hién dai, tudi nho giot, tu dong hda canh tac va quan 1y dir licu
néng nghiép bang GPS, dang dugc Chinh phu khuyén khich va mién thué nhap khau tur
nam 2015. T nam 2023, chinh phu di phé duyét ké hoach hd tro xdy dung 35 ha nha kinh
cong nghé cao trong giai doan 2023 — 2026, két hop vi md rong hé théng tuéi tiét kiém

nudc va co s¢ ha tang nong nghiép thong minh.
Céc linh vuc dau tu uu tién bao gom:

- Cong nghé nha kinh hién dai va thiét bi tuéi tiét kiém nude (nhu tudi nho giot nhap tir

Israel, Han Quéc, EU, Trung Quéc);

- Kho lanh, chudi logistics nong san va co s& dong goi hién dai, gitip bao quan va kéo dai
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thoi gian luu trit san pham tuoi;
- Thiét bi ché bién va dong géi thyc pham, day chuyén san xuit ndng san gia trj cao;

- May moc nong nghiép, cong ngh¢ giam sat vi khi hau, nong nghiép chinh xac (precision

agriculture) va phan mém quan 1y nong trai.

Céc doanh nghiép nudc ngoai c¢6 nhi€u co hdi xuat khau san pham, cong nghé va dich vu
cho céac doi tdc Armenia, bao gdom may ndng nghiép, cong nghé¢ ché bién thuc pham, thiét

bi bao quan lanh va giai phap s hoa chudi cung tng ndng san.
An ninh lvong thyc va nhu cau nhap khau:

Armenia la nudc nhap khau lvong thuc thuc phém, didc biét 1a lta mi, dau thuc vat va cac
thuc pham thiét yéu khac. Nganh noéng nghiép trong nudc chua thé dap tng nhu ciu ndi
dia vé thit, gia cam, duodng, bot mi, nude giai khat, rugu vang, gao, dau thuc vat va cac san
pham thuc pham c6 gié tri cao. Do d6, thu hat dau tu vao san xuat trong nudc khong chi

mang ¥ nghia kinh té ma con gop phan dam bao an ninh lwong thuc quéc gia.

Thué nhap khau hién tai & muc thap (cao nhat 1a 10%). Sau khi Armenia gia nhap Lién
minh Kinh t& A — Au (EAEU), nuéc ndy d3 dam phan thanh céng viéc mién thué tam thoi
d6i v6i mot sé mat hang nhap khau cha chdt, gitip giam rii ro lam phat va bat 6n xa hoi.
Quy trinh ching nhén chit luong va an toan thyc pham ciing dugc diéu chinh theo tiéu

chuan méi cia EAEU va WTO, tao diéu kién thuan loi cho hoat dong thuong mai quéc té.
Co hoi dau tu ndi bat: nganh ruou vang va d6 udng co con

Ruou vang duoc xem 12 mét trong nhitng co hoi dau tu hip din nhét cia Armenia.
Véi giéng nho ban dia quy hiém (nhu Areni noir), chi phi dat va lao dong canh tranh, khi
hau 6n hoa va tho nhudng giau khoang chit, Armenia dang try thanh “diém dén dau tu
m&i” cho cac doanh nghiép ruou vang qudc té. San luong va gia tri xuat khau ruou vang
da ting gip do6i trong 5 nim qua va nudc ndy dang ddy manh quang ba thuong hiéu

“Armenian Wine” trén cac thi truong chau Au va Bic My.
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Nganh ndng nghiép Armenia dang budc vio giai doan chuyén d6i sau rong, hudng ti ndng

nghiép théng minh, gia trj gia ting cao va xuit khau bén vimg. Nh chinh sach vu dii dau

tu, vi thé thuong mai trong khdi EAEU, quan h¢ thuén lgi véi EU va kha nang phat trién

san pham dic trung ving mién, Armenia duoc danh gia 1a mot trong nhiing thi truong tiém

ning nhat tai khu vuc Nam Caucasus cho du tu nong nghiép, cong nghé nong nghiép va

ché bién thyc pham trong thap ky téi.

d) Ngudn théng tin doanh nghiép c¢6é thé tham khéo thém:

Ministry of Agriculture of the Republic of Armenia

State Service for Food Safety

Center for Agribusiness and Rural Development Foundation

Fund for Rural Economic Development of Armenia

Ecoglobe

National Institute of Standards

AgroCredit

Invest in Armenia

Development Foundation of Armenia

Nganh hang tiéu ding nhanh (FMCG, viét tit ciia Fast Moving Consumer Goods)

a) Tong quan

Theo Cuc Théng ké Quéc gia Armenia, téng doanh thu thuwong mai noi dia nam 2022 da

tang 17,5% so voi ndm trude, dat khoang 11 ty USD, gap hon hai 1an mic 5,4 ty USD cua

nam 2017. Trong d6, thuong mai ban buon dat khoang 6,4 ty USD, con thuong mai ban 1¢
chiém khoang 4,1 ty USD.
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Sy ting truong manh mé& ndy phan anh murc thu nhap binh quin va tiéu chuan song cua
ngudi dan Armenia ngdy cang dwogc cai thién, tao didu kién cho nganh ban 1é phat trién
nhanh va hién dai hoa sau rong. Nén kinh té Armenia hién mang tinh ti€u dung cao, véi
ngudn tai chinh tiéu dung ddi dao nho cac ngan hang cung cp tin dung dé tiép cin, qua do
thiic ¢y mirc chi tiéu ho gia dinh va quy mé thi trudng ban 1é.

Vai tro ctia kicu hdi va thi truong tiéu diung

Theo dit liéu cia Ngan hang Trung wong Armenia (CBA), kiéu héi c4 nhan chuyén qua hé
thong ngan hang nim 2022 dat khoang 2,58 ty USD, tang manh so v&i 1,495 ty USD nam
2017. Phan 16n nguon kiéu hdi (trén 70%) dén tir Nga, tiép theo 1a tir Hoa Ky va cac nudc
Lién minh chau Au. Do phu thudc vao Nga trong xuat khau va lao dong di cu, tinh hinh
kinh té cua Nga c6 anh huong 16n dén thu nhap ho gia dinh va quy mo kiéu héi do vé

Armenia, qua dé tac dong truc tiép dén tiéu dung va doanh s6 ban 1¢ noi dia.
Thi truong ban 1€ va xu hudng hi¢n dai hoa

Theo Chi s6 Phat trién Ban 1é Toan cau (Global Retail Development Index — GRDI) nim
2015 ciia AT Kearney, Armenia dtng thir 10 thé gigi vé tiém nang phat trién ban 1¢ (giam
4 bac so voi nam 2014) do tbc do tang truong kinh té cham lai, nhung van duoc danh gia

1a mot thi truong ban 1€ chua bao hoa, dang chuyén dich nhanh sang cac mo hinh hién dai.

Thi1 46 Yerevan chiém khoang 75% tong doanh thu ban 1é ciia ca nudc, véi mirc chi tidu
khoang 250 tridu USD mdi thang cho hang tiéu dung, chu yéu la thyc pham.
Céac nhoém hang khong thuc pham c6 doanh sb cao goém trang tri nha cira, quan 4o va dd
ndi that.

Nam 2017, doanh thu ban 1¢é cua Armenia dat khoang 2,8 ty USD, va tur 6 dén nay lién
tuc ting nho thu nhap kha dung ting, sy mo rong clia cac trung tim thuong mai va hé thong
phan phdi hién dai.

Su phat trién cia hé thong siéu thi va trung tam thuwong mai
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Thi trudng ban 1é Armenia dang dich chuyén manh tir cac cira hiang nho va vira sang cic
chudi siéu thi va trung tim thuong mai 16n. Yerevan hién c6 hang tram cira hang va trung
tam ban 1€ quy mo 16n, dac biét trong linh vyc thyc phém va hang ti€u dung nhanh (FMCQG).
Céc siéu thi 1a kénh mua sidm phé bién nhét tai thu do, phuc vu trung binh hon 360.000
lwot khach hang mdi ngay. Tuy nhién, thi phan cta cic chudi siéu thi 16n van chiém khoang
39% tong gia tri thwong mai FMCG & Yerevan, cho thdy du dja ting truong 16n trong linh

vuc ban 1¢ hién dai.
Céc trung tim thuong mai 16n & Yerevan da thay d6i bo mit tiéu dung d6 thi:

- Yerevan Mall (khai truong thang 2/2014) — noi quy tu Carrefour va cac thuong hiéu quc
té thudc tap doan Inditex (Zara, Bershka, Massimo Dutti...), danh diu bude ngodt trong

viéc thu hut cac nha ban 1¢ toan cau vao thi truong Armenia.

- Rossia Mall (khai truong nim 2016, vén dau tu khoang 15 triéu USD) — nbi bat véi trung

tAm trang stc 16n nhat Armenia va nhiéu thuong hiéu qubc té méi.
- RIO Mall (khai truong nam 2017) — gbp phan mé rong khu vuc ban 1é cao cap.

- Carrefour Armenia tiép tuc mé thém cac diém ban méi, trong d6 c6 mot si€u thi tai Rossia

Mall (2018) va cac du an dang trién khai tai Yerevan va cac thanh phé 16n khac.

Céc duy an trung tdm thuong mai méi dang dugc xdy dung, phan anh xu hudng phat trién
chudi ban 1¢ quy mé 16n (hypermarkets, supermarkets) tuong tu cac qudc gia phat trién.
Song song do, su mé rong cua cac dich vu logistics va giao hang thuong mai dién tir cling

dang mo rong pham vi ti€u dung va gia tdng nang luc canh tranh cho ban 1¢ ndi dia.
Panh gia tong quan

Thi truong ban 1é Armenia dang budc vao giai doan hién dai hoa toan di¢n, véi:

- Tbc @6 tdng truong 6n dinh hai con s,

- Su xuat hién ngdy cang nhiéu thuong hiéu quic té,

- Nguon kiéu héi 16n hd trg tidu dung,
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- Chinh sach hd tro phat trién ha ting thwong mai — logistics cta Chinh phu.

Mic du quy mo thi truong con nhé so véi cac nude trong khu vue, tiém ning phat trién
ban I¢ hién dai va thuong mai dién tir tai Armenia dugc danh gia la rat cao, dic biét khi

tang 16p trung luu va mirc séng do thi dang gia ting nhanh chong.

b) Cac phan nganh hang dau

Ban 1¢ thuc pham (food retail) chiém ty trong 16n nhat trong tong doanh thu ban 1é cta
Armenia, phan anh dic trung cta nén kinh té tiéu dung hudng ndi, noi chi tiéu cua ho gia
dinh tap trung vao hang hoa thiét yéu. Trong khi d6, cac nhém hang phi thie phdm (non-
food) chu dao gom vat liéu xdy dung, dét may, quan 4o, gidy dép va do noi that, dong vai

tro quan trong trong tang truéng cua nganh ban 1¢ hién dai.

Hoat dong thuong mai ban 1é dang chuyén dich o rét tir cac ctra hang nhé va vira sang céc
trung tam thuong mai lon, bao gém hé théng siéu thi va dai si€éu thi. Hién nay, Yerevan co
nhiéu trung tim mua sdm va ctra hang quy mo 16n chuyén kinh doanh thuc phdm va hang

tiéu dung nhanh (FMCQG).

Céc siéu thi 12 kénh mua sim phd bién nhat, v6i gan 400.000 khach hang mdi ngay.
Doanh thu tir cac siéu thi 16n hién chiém gan 50% tong gia tri thi truong FMCG cua

Yerevan, cho thay su chuyén doi nhanh sang mé hinh ban 1¢ hién dai.
Sy phét trién cua trung tim thuong mai va thuong hiéu qudc té

Dalma Garden Mall, trung tdm mua sam hién dai dau tién cua Armenia, khai truong vao
niam 2013, mé ra ky nguyén méi cho nganh ban 1é nuée nay. Tiép d6, Yerevan Mall (khai
truong thang 2/2014) nhanh chong tré thanh biéu twong ciia thi truong ban 1¢ hién dai, quy
tu cac thuong hi¢u ndi tiéng thudc tap doan Inditex Group (Zara, Bershka, Pull & Bear,
Massimo Dutti...) ciing siéu thi Carrefour — danh dau budc tién 16n trong viéc thu hut nha

ban I¢é toan cau sau nhiéu ndm dam phéan kho khan.

Sy gia nhap cua Carrefour duoc xem 13 budc ngodt mang tinh biéu tuong, thé hién moi
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truong dau tu dan cai thién, khi cic rao can hanh chinh, tham nhiing va doc quyén trong
linh vuc ban 1€ tung can tr¢ sy hién dién ctia doanh nghiép quéc té. Tt ndm 2018, Chinh
pht m&i ciia Armenia tuyén b loai bo toan bd cac thu tuc hai quan va hanh chinh can trd
dau tu nude ngoai, khuyén khich cac nha ban 1¢ quc té va doanh nghiép FDI mé rong hoat

dong trong nudc.

Nhitng trung tim mua sim hién dai kiéu phuong Tay ra doi tir nim 2012 di tao ct hich
manh mé& cho su chuyén nghié¢p hoda trong quan tri ban 1¢, ti€u chuin hoa dich vu, va da
dang hoa san pham. Céac nha ban 1& quéc té dugc huong loi tir sy dich chuyén quan 1y theo
phong cach phuong Tay, cing chinh sich mé cira dau tu va nd luc hoi nhap kinh té cia

Chinh phu Armenia.
Nhuong quyén thuong mai va thi truong thuong hidu nude ngoai

S6 luong thuong hiéu nhugng quyén (franchise) chau Au va My tai Armenia ting nhanh
trong nhitng nam gan day. Cac thuong hiéu qudc té trong linh vuc 4m thuce, thoi trang, dich
vu va ban 1¢ hang ti€u dung dang thdm nhdp ngay cang sau vao thi truong Armenia, dac

biét 13 & Yerevan, noi tap trung khoang 75% tong doanh thu ban 1¢é ca nudc.

Mot dic diém dang chu ¥ 1a su xuét hién ciia cac cira hang va nha hang “copycat” — mo
phong thuong hiéu qudc té. Hién twong nay, ciing v6i xu hudng ngudi tiéu dung wa chudéng
thuong hiéu c6 tén tudi (premium on name recognition), cho thay co hoi rat 16n cho cac
chudi nhuong quyén thuong mai chinh thirc tir nudc ngoai.

Mic du mirc thu nhdp trung binh cia nguoi ddn Armenia con thip, nhung nhiéu doanh
nhan dia phuong c6 kha niang huy dong von dé dau tu hodc mua nhugng quyén thuong
mai. Diéu ndy mé ra thi truong tiém ning cho cac thuong hiéu qubc té, dic biét trong cac
linh vuc am thyc nhanh (fast food), thoi trang, dich vu cham séc strc khoe va gido duc.
Danh gia tong quan va trién vong

Theo AT Kearney (Global Retail Development Index), nhiing thach thirc chinh cua thi

truong Armenia 1a quy mo dan sé nho va tinh trang doc quyén trong mot s linh vic ban
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1é chu chét. Tuy nhién, nd lyc cai cach moi truong kinh doanh sau nim 2018, cing véi te
d6 d6 thi hoa nhanh, ting 16p trung luu ting, va lwong kiéu hdi 1on, dang giup Armenia trd

thanh thi truong ban 1¢ ning dong nhat khu vue Nam Caucasus.

Thi trudng ban 1¢ Armenia dang huéng dén mo hinh phat trién can bang giira thuong mai
hién dai (modern trade) va kénh ban 1¢ truyén thdng (traditional retail), trong d6 vai tro ctia
siéu thi, trung tAm thuong mai va thuong hi¢u qudc té sé tiép tuc gia ting dang ké dén nam

2030.

¢) Co hdi

Céc thuong hiéu nhuong quyén thuong mai noi tiéng ciia phuong Tay, dic biét 1a trong
linh vyc nha hang va am thuc nhanh (fast food), dang c6 nhu cau cao tai Armenia va linh

vuc ndy dang cho thdy dau hiéu ting truong manh mé.

Tai thu d6 Yerevan, cac thuong hiéu am thuc nhu Pizza Hut, KFC, Burger King, Tutti
Frutti va Cinnabon d4 c6 mat tir nhiéu nam qua va hoat dong on dinh. Nhitng nim gan day,
nhiéu chudi nha hang mdi, tiém ca phé va cira hang banh pizza nhé ciing xuat hién ngay

cang nhiéu, gop phan 1am phong phu birc tranh 4m thyc d6 thi.

S6 lugng thuong hiéu nhuong quyén qudc té va ndi dia tai Armenia di ting nhanh sau nam
2019, dac biét trong linh vyuc am thuc, khach san, ban 1&, thé hinh va dich vu tiéu dung.
Bén canh cac thuong hiéu truyén thong, nhiéu tap doan quéc té nhu Hard Rock Café, Hyatt,
Hilton, Marriott, Radisson, Nike, Calvin Klein, Tommy Hilfiger, Polo va GAP da c6 mat

va duy tri hoat dong hi€u qua tai thi truong Armenia.

Céc nha hang cao cép phuc vu 4m thyc nudc ngoai (nhu Y, Phap, Nhat va Trung Pong)
cling dang tim thay thanh cong tai cac phan khuc thi trudng ngach danh cho tang 16p trung
luu va du khach quéc té. Dic biét, su bung nd cia cac mé hinh nha hang concept va chudi
ca phé boutique tai Yerevan cho thdy su chuyén dbi trong hanh vi tiéu dung va xu hudng

“do thi hoa 161 song” cua gidi tré Armenia.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

88/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

Co hdi dau tu va mé rong trong linh vyc ban 1¢ — dich vy

Linh vuc kinh doanh ban 1¢ va dich vu tiéu dung dang tré thanh mot co hoi dau tu hép dan
cho cac doanh nghiép nude ngoai .Cac chudi ban 1¢ qudc té hién dién ngdy cang nhiéu
trong cac trung tam thuong mai hi¢n dai nhu Yerevan Mall, Dalma Garden Mall, Rossia
Mall va RIO Mall. Nhiéu thwong hiéu quén 4o va phu kién ndi tiéng nhu Calvin Klein,
Tommy Hilfiger, Polo Ralph Lauren, GAP va Nike da c6 mat tai day, phuc vu phéan khuc
khach hang tré, c6 thu nhap trung binh va cao. Sy xuat hién cua cac thuong hiéu nay khong
chi thé hién strc hap dan cua thi truong tiéu diing Armenia, ma con cho thdy kha nang thich
nghi va hoi nhap cua doanh nghiép trong nudc véi cac chuan quéc té vé quan 1y, dich vu

va thuong hiéu.

Tiém ning nhuong quyén thuong mai tai Armenia

Armenia dang n6i 1én nhu mét thi trudng tiém ning cho mé hinh nhuong quyén thuong
mai (franchising) nho vao cac yéu t6 thuan loi sau:

- Dan s6 tré, c6 xu hudng tiéu dung theo phong cach phuong Tay va sin sang tra tién cho
chét lugng va thuong hi¢u;

- Tdc @6 @6 thi hoa va hién dai hoa tiéu dung nhanh chéng tai Yerevan, noi chiém g?ln 80%
doanh thu ban 1é ca nudc;

-H¢ théng trung tam thuong mai va si€u thi phat trién manh, tao diéu kién cho su hién dién
clia cac thuong hiéu quéc té;

- Chinh pha khuyén khich du tu nudc ngoai va xo6a bo nhidu rao can hanh chinh, hai quan
ké tir nam 2018;

- Cac doanh nhan Armenia c6 kha ning huy dong vén tot va kinh nghiém hop tac véi ddi
tac nudc ngoai.

Maic du quy mo thi truong Armenia con nhé, mire do trung thanh véi thuong hi€u va nhu

cau trai nghiém chat lugng qudc té ctia ngudi tiéu dung ngdy cang ting, tao ra dong luc 1on
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cho su phat trién cta cac chudi nhuong quyén thuc pham, thoi trang, dich vu va giai tri.

Céc thuong hiéu nhuong quyén ciia Hoa Ky va chau Au dugc danh gia 1a phi hop nhit voi
nhu cu va md hinh tiéu dung hién nay cua Armenia, dac biét tai cac khu do thi 16n nhu

Yerevan, Gyumri va Dilijan.
Trién vong tuong lai

Su phét trién manh mé cta linh vyc nhuong quyén thuong mai tai Armenia phan anh xu
huéng hoi nhap tiéu dung toan cau. Néu duoc hd tro bang chinh sach dau tu rd rang, bao
ho thuong hiéu va méi trudng kinh doanh minh bach, Armenia c6 thé tr¢ thanh trung tdm

nhuong quyén thuong mai méi cuia khu viuec Nam Caucasus vao nam 2030.

Céc linh vuc duge du bao co tiém ning ting trudng cao bao gom:

- Am thuc nhanh (fast food) va ca phé chudi (coffee chains);

- Thoi trang — phu kién cao cap;

- Thé thao — strc khoe — thé hinh (fitness & wellness);

- Ban I¢ hang tiéu dung (FMCG retail) va ctra hang tién lgi (convenience stores);

- Giai tri va dich vu phong cach sdng (lifestyle services).

d) Web Resources

e Ministry of Economy and Investments of the Republic of Armenia

e Development Foundation of Armenia

e Armenia

e American Chamber of Commerce in Armenia

e Spvur Information System

e AT Kearney's 2015 Global Retail Development Index
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3. Linh vuc cong nghé thong tin

a) Tong quan

Armenia da duy tri loi thé canh tranh noi bat trong phat trién cong ngh¢, dic biét voi vai
tro 1a trung tdm phat trién phan mém, dién toan coéng nghiép, dién tir va san xuit chat ban
dan. Nganh coéng nghé thong tin va truyén thong (ICT) tiép tuc dong vai trdo quan trong
trong nén kinh t& Armenia nho luc lugng lao dong co trinh do cao, chi phi canh tranh, ty
trong dong gdp 16n vao GDP va tc do ting trudng nhanh cua cac cong ty cing tong doanh

thu.

Theo Cuc Thong ké Qudc gia Armenia, nganh ICT ndm 2017 ting 5,3%, trong d6 dich vu
CNTT tang 27,3% so véi nam trude, dat hon 170 triéu USD. Theo Béo cao cia Quy Vuon
vom Doanh nghiép Armenia (EIF), nam 2017 c6 khoang 650 cong ty CNTT dang hoat
dong (800 néu tinh ca cac cong ty khoi nghiép), duy tri tc do ting truong trung binh
10%/nam. Khoang 17.700 nguoi lam viéc trong linh vuc nay, trong do 31% tai cong ty
qudc té va 69% tai cong ty trong nudc. Loi nhuan hing nam dat 765 triéu USD (ting

36,8%), thu nhap binh quan cia nhan vién CNTT dat 3.300 USD/théng (tdng 25%).

Tir nam 2007 dén 2017, trung binh c6 43 cong ty CNTT moi duoc thanh 1ap mdi nam, xuét
khau san pham CNTT niam 2017 ting 57,8%, dat 339,5 triéu USD, v6i ngudn dau tu chinh
dén tir Hoa Ky va Canada (36,4%), chau Au (28,5%), va Nga cing Cong dong cac Qudc
gia Boc 1ap — CIS (15,5%). Cac doanh nghiép tir Uc va chau A ciing bay t6 nhu cau hop
tac cao trong cung giai doan.

Tang trudng moi va chuyén d6i sé qubc gia (2018-2025)

Pén nim 2024, Armenia c6 hon 3.000 doanh nghiép ICT dang hoat dong, tuyén dung hon
20.000 lao dong va tao ra doanh thu vuot 1 ty USD mdi nim. Nganh cong nghiép ndy ting
truong trung binh khoang 20%/nim, v6i tiém ning con ting manh hon do sy xuét hién cia

hang nghin lao d6ng cong nghé cao tir Nga di cu sang Armenia sau chién sy Nga — Ukraine.
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Céc linh vuyc kinh doanh chit lyc ctia ICT Armenia bao gdm phat trién phan mém tiy chinh,
thiét ké va phat trién web, dich vu va tu vin CNTT, phat trién Gng dung di dong, thiét ké
va kiém thtr vi mach, d6 hoa may tinh, da phuong tién va phat trién trd choi dién tir. Cac
linh vuc méi ndi dang dugc chu trong gé)m khoa hoc dir li€u (data science), tri tu€ nhan tao
(AD), dién toan luong tir (quantum computing) va t dong hoéa thiét ké dién tir (electronic
design automation — EDA). Pay dugc xem 14 tru cot chién luoc trong giai doan ting trudng

cong nghé madi cia Armenia.

Chinh phii Armenia da va dang dong vai tro tich cuc trong viéc hd tro phat trién nganh
ICT. Tinam 2019, Bd Cong nghiép Cong ngh¢ cao (Ministry of High-Tech Industry) dugc
thanh 1ap dé giam sat va thuc hién cac chinh sach, chién luoc va chuong trinh quéc gia vé
cong nghé va chuyén doi so.

Chién luge Chuyén ddi s6 Qudc gia giai doan 2021 — 2025 (Digitalization Strategy 2021 —
2025) duoc Chinh phii Armenia phé duyét vao thang 2 nim 2021, huéng dén chuyén doi
s6 toan dién trong Chinh phu, nén kinh té va xa hoi. Chién luoc nay bao g@)m cac muc tiéu:
- Phat trién chinh phu dién tir (e-government) va ha tang dit liéu qudc gia (data policy);

- Tang cuong an ninh mang (cybersecurity);

- Pong bo hoa qua trinh sb hoa trong khu vuc cong — tu, xay dung chuan chung vé cong
nghé va di liéu;

- Khuyén khich d6i méi sang tao, R&D va hop tac qudc té trong linh vuc cong nghé cao.
Ngudn nhén lyc va hop tac quéc té.

Luc luong lao dong 12 mot trong nhitng loi thé canh tranh 16n nhat ciia Armenia trong
nganh ICT. Chi phi nhin cong twong dbi thip, ning sut cao va k¥ ning chuyén sau gitp
Armenia tro thanh diém dén hap dan d6i véi cac nha dau tu cong nghé qudc té.

Khoang 1/3 cac cong ty ICT tai Armenia c6 von s& hitu nude ngoai, trong d6 hon 50% dén

tir Hoa Ky, tiép theo 14 chau Au va Nga (chiém 21%). Cac chi nhanh nudc ngoai chu yéu
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hoat dong nhu trung tdm phat trién (R&D centers) cho cong ty me, dam nhiém cac mang

k¥ thudt nhu nghién ctru, thiét ké, 1ap trinh, kiém thtr va dich vu khach hang.

Nhiéu cong ty qudc té 16n nhu Microsoft, IBM va National Instruments da hop tac véi cac
truong dai hoc va vién nghién ctru Armenia dé thanh lap phong thi nghiém, trung tim sang
tao va “maker spaces”, chi yéu tai Yerevan, nhung ciing mé rong ra Gyumri va Vanadzor.
Céc lién két hoc thuat va nghién ciru gitra Armenia va cac truong dai hoc 16n & nudc ngoai
ngay cang duoc cung cd, gop phan nang cao ning luc nghién ctru, ddo tao va déi méi sang
tao.

Kh¢ khan va dinh hudéng tuong lai

Mic di nganh ICT phat trién nhanh, cac doanh nghiép van d6i miat véi thach thuc trong
viéc mo rong quy mo, do nhu cau nhan luc chat luong cao vuot qua ngudn cung trong
nudc. Pau tu cong cho nghién ciru va phat trién (R&D) van con han ché, trong khi chi tiéu
x3 hoi thdp anh hudng dén chat luong gido duc k¥ thuat.

Ngoai ra, cic van dé hé thong trong méi trudng kinh doanh, nhu thiéu canh tranh, tinh
minh bach chua cao, han ché tiép can tin dung va quy trinh thué — hai quan con phic tap,
cling anh hudng dén strc canh tranh cua nganh.

Pé khic phuc nhitng han ché nay, chinh phii Armenia d3 trién khai hang loat bién phap hd
trg khai nghiép cong nghé cao, bao gom:

- Mién, giam thué cho doanh nghiép khoi nghiép (startup tax privileges);

- Thanh 1ap cac khu céng nghé cao, khu d6i méi sang tao va viing kinh té tu do (innovation
districts, free economic zones);

- Chuong trinh tai tro, hoc bong, tour hoc tap va quy dau tu cong nghé méi (investment
fund);

- Hop tac chit ché voi cac d6i tac quéc té nhu Hoa Ky, Lién minh chau Au va Ngan hang

Thé gidi dé nang cao nang luc canh tranh toan cau ciia doanh nghi¢p cong nghé Armenia.
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V61 nguon nhan lyc tré, trinh dg toan hoc — khoa hoc tu nhién xuat sic, kha nang tiéng Anh
ngay cang cai thi¢n, chi phi van hanh canh tranh, chinh sach hé trg manh mé€ va mang luéi
ki€u bao rong khap, Armenia dang dinh vi minh Ia trung tdm cong ngh¢ va do6i maéi sang

tao hang dau cua khu vuc Nam Caucasus.

Chién luge Chuyén d6i s6 2021 — 2025 cung vé6i cac khu cong nghé cao méi va cac chinh
sach khuyén khich dau tu duoc ky vong s& gitip Armenia chuyén doi tir mot nén kinh té
dang phat trién sang mot “xi hoi sb hoa” (digital society), noi cong nghé, sang tao va tri

thirc tré thanh dong lyc trung tim cua ting truong bén virng.

b) Cac phan nganh hang dau

Doanh thu trong nudc cua nganh ICT Armenia d3 ting dang ké trong 5 ndm qua, chi yéu
nho nhu cau dich vu CNTT trong céc linh vuc cong nghiép, tai chinh, gido duc va thuong
mai dién tir ngay cang ting. Mic du thi truong trong nudc mo rong, toc do phat trién van
con cham do mot sb yéu t6 nhu loi nhuan thép, chi phi nhan cong chua cao, nhu cau han
ché ddi véi cac cong cuy tang nang suat, thiéu von dau tu va ty 18 vi pham ban quyén phan

mém con cao.

Phan 16n cac phén mém ban tai thi truong ndi dia la phén mém ké toan, tai chinh cho doanh
nghiép va ngan hang 16n. Ngoai ra, nhu cau dang ting nhanh dbi voi giai phap hoach dinh
ngudn luc doanh nghiép (ERP), thuong mai dién tir, dich vy phat trién website, cong cu

trong linh vuc y té, va cac chuong trinh hoc truc tuyén.
Chinh sach vu dii thué va chuyén d6i sb

Tir nim 2014, Chinh phii Armenia d4 ban hanh luat wu dai thué cho cac cong ty CNTT moi
thanh lap, 4p dung dén nim 2020. Chinh sach nay giup cic doanh nghiép khai nghiép co
dudi 15 nhan vién duoc giam 10% thué thu nhap doanh nghiép va mién thué loi tirc, trong

khi cac doanh nghiép ca nhan khoi nghiép duoc mién thué thu nhap hoan toan.

Luat thué nam 2016 (c6 hi¢u lyc tir ndm 2018) ciing mién thué VAT cho cac hoat dong
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nghién ctru va phat trién (R&D) du diéu kién theo tiéu chuan ctia Chinh phi Armenia.

Chién luoc Phat trién Chinh pht Dién tir (E-Government Development Strategy) duoc trién
khai tir nam 2010, hudng dén hién dai hoa quan tri cong va cai thién giao tiép giita nguoi
dan, doanh nghiép va nha nudc thong qua cic nén tang k¥ thudt sd (e-gov.am).
Niam 2017, Quy K§ thuat sé Armenia (Digital Armenia Foundation) dugc thanh 14p nhdm
xay dung moi truong sb thong nhat cho toan bd khu vuc hanh chinh cong. Du sau nim
2018, hoat dong cua Quy nay co6 diéu chinh do thay d6i chinh phu, Armenia van tiép tuc
trién khai manh mé Chién luoc Chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2021 — 2025, hudng dén
chinh phu dién tir, kinh té s6 va xa hoi sd.

Hop tac qudc té va dau tu nude ngoai

Mot s6 du an quy mo 16n da dugc thuc hién véi cac tdp doan CNTT da quéc gia, nham
thic day doi méi sang tao, mo rong kha nang tiép can dau tu mao hiém va nang cao k¥
ning nhan su ky thuat. Cac ddi tic tiéu biéu bao gédm: Microsoft, D-Link, National
Instruments, Synopsys, Mentor Graphics, Nokia, Intel, Cisco, IBM, GFI, Oracle, VMware

va nhiéu tap doan khac.

Cisco Systems da mua lai Memoir Systems Armenia nim 2014, mé rong ning luc thiét ké
bd nhé toe d6 cao cho chip ASIC. Cung ndm, Oracle mua lai LiveLOOK va duy tri tru s¢
R&D tai Yerevan véi quy mo 200-300 nhan vién. Cac thuong hiéu khoi nghiép ndi tiéng
cia Armenia nhu PicsArt va Shadowmatic da dat dugc thanh cong qudc té, ching minh

nang lyc sang tao cong nghé cua quoc gia nay.

- PicsArt, phat trién tai Yerevan, duoc tap chi Forbes xép hang 1a “Hottest Startup 20157,
v6i dinh gia ude tinh 250 tri¢u USD.

- Shadowmatic, san pham cua Triada Studio (Yerevan), doat Giai thuong Thiét ké cua

Apple ndm 2015, khang dinh vi thé Armenia trén ban do sang tao toan cau.

H¢ sinh thai d6i mdéi va cac khu cong nghé cao

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

95/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
https://www.e-gov.am/en/

THI TRUONG ARMENIA

Cong vién cong nghé ViaSphere Technopark (thanh 1ap nim 2002) tiép tuc hoat dong nhur
vuon wom doanh nghiép (incubator), hd trg khoi nghiép cong nghé phét trién.
Nén tang tuyén dung Teamable (Yerevan) — hop tac véi Uber, Facebook, Lyft, Stripe,
Oracle, Intuit — d4 nhan dau tw mao hiém 5 triéu USD tir True Ventures (2017).

Trung tam Cong nghé Sang tao TUMO (thanh I1ap 2011) 1a mot trung tam hoc tap k¥ thuat
s6 mién phi cho thanh thiéu nién (12—18 tudi), cung cap madi trudng sang tao, cong cu hién
dai va chuong trinh dao tao nghé thuat — cong nghé¢ tich hop. Nam 2016, Chinh phu
Armenia va National Instruments da ky thoa thuin thanh lap Cong vién Ky thuit Thanh
phé (Engineering City) — hién dang dugc trién khai tai ving ven Yerevan, du kién tr¢ thanh

trung tdm nghién clru, san xuat va vom tao khoi1 nghiép cong nghé hang dau Nam Caucasus.

Tinh dén nam 2024, Armenia da tr& thanh diém dén cho khoang 500 cong ty cong nghé
Nga di doi hodc md chi nhanh tai day sau chién sy Nga — Ukraine, gbp phan ting nhanh

quy md ngudn nhan luc va dong vén cong nghé vao thi trudong trong nude.
Céc doanh nghiép cong nghé 16n va linh vyc chuyén sau

Hoat dong chu yéu trong nganh ICT Armenia tap trung vao phan mém, thiét ké web, phat
trién ing dung di dong, thiét ké hé théng va tu van CNTT. Armenia ciing n6i bat trong linh
vuc thiét ké tu dong hoa vi mach (Electronic Design Automation — EDA) nh¢ sy hién dién
clia cac cong ty hang dau thé giéi nhu Synopsys, Mentor Graphics, va National

Instruments.

Cac tip doan cong nghé qudc té 16n hoat dong tai Armenia hién nay gom:
Synopsys, NVIDIA, Adobe, DISQO, AMD, Microchip, Apple, Microsoft, D-Link,
National Instruments, Siemens, Intel, Cisco, IBM, Oracle, VMware, ServiceTitan, VOLO,
Salesforce, BostonGene, cling nhiéu cong ty khoi nghiép cong nghé dia phuong.

Su kién va trién 1am cong nghé quoc té

Armenia da to chuc nhiéu su kién cong ngh¢ 16n mang tdm qudc te, gop phan dua quoc gia

nay tré thanh trung tdm cong nghé mai cua khu vuc.
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- Hoi nghi Cong nghé Thong tin Thé gigi (WCIT 2019) thu hut 2.500 dai biéu tir hon 70
qudc gia va Armenia sé tiép tuc ding cai WCIT 2024.

- Dién dan P6i méi Toan cau (Global Innovation Forum) do Quy Khoa hoc va Cong nghé

Armenia (FAST) t6 chtrc hing nam, quy tu nhiéu dién gia quéc té.

- Enterprise Incubator Foundation (EIF) t6 chtrc Hoi nghi ArmTech hing nim, tip trung

vao xu hudng cong nghé cao va hgp tac dau tu.

- Lién minh Doanh nghiép Céng nghé Cao Armenia (UATE) t6 chirc Hoi cho Cong nghé
DigiTec Expo — sy kién 16n nhat nganh cong nghé Armenia, tao co hoi giao luu giita doanh

nghiép, chuyén gia va cong chung.

- Engineering Week, duoc t6 chirc thuong nién gan day, thac day sy két ndi giita cong nghé

thong tin va k¥ thuat cong nghiép.
Tong két va trién vong

Nganh ICT ciia Armenia dang phat trién nhanh chong, déng vai trd xuong séng ciia nén
kinh té tri thitc. Véi chinh sach uu déi thué, moi trudng khai nghiép ning dong, lién két
quéc té sau rong, cung sy hién dién cua céc tap doan toan cAu, Armenia dang dinh vi minh

nhu “Thung liing Silicon cia Nam Caucasus.”

Trong twong lai, cac trung tAm cong nghé mai, khu d6i méi sang tao (innovation districts)
va khu k¥ thuat cao (Engineering City) s& thiic ddy sy hinh thanh cta hé sinh thai cong
nghé toan dién, noi cac startup, doanh nghié€p, vién nghién ctru va chinh phu cung hop tac
dé dua Armenia tré thanh trung tim céng nghé — sang tao — chuyén d6i s6 hang dau khu

vuc.

¢) Co hdi

Nhu cau vé dich vu cong nghé thong tin (CNTT) tai thi trudng ndi dia Armenia dang gia
tang 6n dinh, tuy nhién quy mé thi trudng con nho, thu nhip binh quan thip, nhu cau han

che do1 véi cac cong cu tdng nang suat, kho khan tai chinh va ty 1€ vi pham ban quyén phan
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mém cao khién téc d0 phat trién trong nudc chua twong xung voi tiém nang.
Thi truong nodi dia hién chua da 16n dé khuyén khich doanh nghiép dau tu manh vao phat
trién san pham phan mém hodc dich vu méi. Tuy nhién, cac goi phan mém chuan hoa vin
c6 tiém ning thuong mai, bao gdm phan mém ké toan, tai chinh cho doanh nghiép va ngin
hang 16n. Ngoai ra, cac san pham va dich vu c6 nhu ciu cao tai thi trudng trong nudce hién
nay bao gdm giai phap hoach dinh nguon lyc doanh nghiép (ERP), thuong mai dién tir,

phat trién website, hé thong y té va cac nén tang hoc truc tuyén.
Armenia — diém dén ti€ém nang cho dau tu va nghién ctru cong ngh¢ cao

Armenia hién dugc xem 1a mot trong nhitng qudc gia hip dan nhat trong khu vyuc cho dau
tur truc tiép nude ngoai (FDI) vao linh vuc ICT, nho nhiéu loi thé canh tranh chién luoc so
vo1 cac nudc lan can:

- Ning lyc R&D dang cép qudc té trong céac linh vuc k¥ thuat, khoa hoc may tinh, vat 1y

va toan hoc;

- Lyc luong lao dong tré, c6 trinh do cao, k¥ nang k¥ thuat tot va kha nang tiéng Anh thanh
thao;

- Hé théng giao duc dai hoc manh vé cong nghé thong tin va khoa hoc tu nhién;

- Chi phi lao dong canh tranh va chi phi van hanh thép;

- Chinh phti cam két hd trg va cai thién méi truong dau tu cong nghé;

- Nganh CNTT ting truong lién tuc va 6n dinh trong sudt hon mét thap ky qua;

- Kinh nghiém hop tac sau rong véi cac tap doan cong nghé da qudc gia hang dau thé gidi.

Chinh phit Armenia da cha dong hop tac véi cac to chiic quoc té, trong d6 c6 Ngan hang
Thé gidi, nham ting cudng nang lyc canh tranh cta nganh CNTT trén thi truong toan cau.
Quy Vuon wom Doanh nghiép (Enterprise Incubator Foundation — EIF) do Bo Kinh té
thanh 1ap, di dong vai trd trung tAm trong viéc wom tao khoi nghiép, két ndi du tu va hd

trg doanh nghiép ICT Armenia tiép cén cc nha dau tu qudc té.
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Dinh hudng phit trién va nhimng linh vuc cong nghé méi ndi

Khi Armenia tim céach tién 1én trong chudi gia tri toan cau va duy tri ning luc canh tranh
trong linh vuc cong nghé, nhiéu linh vuc méi ndi va co hoi phat trién cong nghé cao dang
dan hinh thanh. Néu Armenia thanh céng trong viéc phat trién cong nghé tién tién va ning
lwc nghién ctru — sang tao ndi dia, qudc gia ndy c6 thé tré thanh diém dén hip dan cho cac
du an nghién ctru va phat trién (R&D) thué ngoai toan cau, dic biét 1 trong cdc mang kiém

thir phan mém, mé phong, nguyén miu (prototyping) va tu van ki thuét.

Céc phan nganh dugc danh gia c6 tiém ning ndi bat trong giai doan ti bao gdm:

- Nghién ctru co ban va ky thuat tmg dung vé tri tué nhan tao (Al research & engineering);
- Thiét ké chit ban dan (semiconductor design) va ty dong hoa thiét ké dién tir (EDA —
Electronic Design Automation);

- Khoa hoc dit li¢u (data science) va phan tich dit li¢u 16n (big data analytics).

Nhitng linh vuc nay khong chi ¢é tiém ning ting trudng cao vé kinh té, ma con mang lai
gid tri gia tang 16n, giup Armenia dich chuyén tir mé hinh gia c6ng phan mém (outsourcing)
sang mo hinh sang tao va xuat khau tri thirc cong nghé (knowledge-based innovation).
Chién lugce doi méi va chuyén dich gia tri

Trong bdi canh toan cau hoa sd, Armenia dang timg budc tai dinh vi vai trd cia minh trong
chudi gia tri cong nghé qudc té. Bén canh viéc cung cp cac dich vu k¥ thuat va 1ap trinh
truyén thong, Armenia hudng dén phat trién ning luc sang tao noi dia thong qua:

- Tang cuong nghién ctru chuyén sau trong Al, dién toan lugng tur, dir 1i¢u 16n va robot
hoc;

- Thuc day lién két gitta doanh nghiép, vién nghién ctru va cac trung tim d6i méi sang tao
(innovation hubs);

- Xay dung hé sinh thai R&D tich hop, khuyén khich khoi nghiép cong nghé (startup

ecosystem);
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- Phat trién mang ludi hop tac véi cac trung tim cong nghé toan cau nhu Hoa Ky, Pic,

Singapore va Han Quoc.

Sy chuyén hudng nay dugc xem 1a bude tién chién luoc gitp Armenia vuon 18n thanh
“trung tdm cbng nghé gia tri cao” cua khu vuc Nam Caucasus, dong thoi thu hat dau tu

chat lugng cao, tao viéc lam k¥ thuat va thic day ting trudng kinh té bén virng.

d) Cac wesite tham khao

e Enterprise Incubator Foundation

e Armenian ICT Sector 2015 Report

e Guide to Armenian Information Technology Companies

e Ministry of Economic Development and Investments of the Republic of Armenia

e Gvyumri Technological Center Establishment Program

e Vanadzor Technological Center Establishment Program

e Armenian-Indian Center for Excellence in ICT

e Microsoft Innovation Center

e Armenian National Engineering Laboratories (ANEL)

e IBM Innovative Solutions and Technologies Center

e Digitec Expo

4. Du lich va nganh du lich

Trong hon mot thap ky qua, Armenia da dat dugc nhimg budc tién an twong trong nganh
du lich, khi qudc gia nay bat dau thu hut du khach tir ngay cang nhiéu qudc gia va chiém
thi phan 16n hon trong nhém khéach du lich Nga di nghi theo mua. Tir nim 2010 dén nam
2020, Armenia ghi nhan toc d6 ting truéng du lich trung binh hing nim gan 15%, tré thanh
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mot trong nhimg diém dén du lich phat trién nhanh nhat thé giéi.

Nam 2020, do tdc dong cua dai dich COVID-19 va cac xung dot khu vuc, Armenia ghi
nhan luong khach quc té thap nhat ké tir nim 2005. Tuy nhién, lwong khach da phuc hoi
manh mé& vao ndm 2021 du van chua dat muc trude dai dich. Dén nam 2022, Armenia don
khoang 1,67 triéu luot khach qudc té, phan 16n dén tir Nga sau khi xdy ra chién sy Nga —
Ukraine. Nam 2023, lugng khach quéc té dugc ky vong vuot qua muc truéec COVID-19;
trong nira dau nam, Chinh phu Armenia d3 bao cdo hon 1 triéu luot khach — cho thiy xu

hudng tang on dinh so véi 1,9 triéu luot khach ctia nam 2019.

Armenia cht yéu dya vao lugng khach dén tr cong dong ngudi Armenia hai ngoai
(Diaspora) vé tham than nhan, bén canh d6 1a nhém nhé khach doanh nhén. Tuy nhién,
trong thap ky qua, s6 luong khach dén vi muc dich nghi dudng va tham quan d ting dang
ké. Co quan Du lich chinh thtrc ctia chinh phi — Uy ban Du lich Armenia — dugc thanh 1ap
vao ndm 2016, véi chirc nang hoach dinh chinh sach va xay dung chién luge xtc tién du
lich quéc gia. Chién luoc nay tap trung quang ba cac linh vuc du lich khac nhau nhu du
lich nghi dudng, du lich ndng thon, du lich tam linh va du lich van héa. Céc chinh sach can
thiép c6 trong tim hon cta chinh phil da gitip thiic day ting truéng nganh du lich va tao

thém viéc lam, ting nguon thu ngan sach.

Theo Béo c4o Ning luc Canh tranh Du lich va Lt hanh nim 2021 cua Dién dan Kinh té
Thé giéi (World Economic Forum), Armenia xép hang 61 trong sé 117 quéc gia, ting 4
béc so voi nam 2019. Béo céo danh gia Armenia dat két qua t6t vé moi trudong thuan loi

cho phat trién du lich, nhung van con nhiéu han ché vé ha téng va nang luc dich vu.

Han ché vé cac chuyén bay quéc té van 1a trd ngai 16n cho phat trién du lich, mic du kha
nang két ndi dang dugc cai thién. Cac cai cach trong linh vuc hang khong dan dung, dugc
trién khai trong nhirng nim gan day, da thu hat nhiéu hing hang khong gia ré (low-cost
carriers) mo cic tuyén bay gilta Armenia va cac diém dén 16n & chau Au ciing nhu Trung

Dong.
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Mo hinh du lich tai Armenia van mang tinh mua vu cao, v6i lwong khach tap trung dong

nhat vao cac thang cudi xuan, mua he va dau thu.

Armenia c6 hon 700 diém thu hit du lich — hau hét 13 cac nha thd va tu vién ¢6 dai — nhung
phan 16n cac diém nay chua duoc dau tu phat trién hodc khoé tiép can. Canh quan thién
nhién tuyét dep va du lich mao hiém (adventure tourism) 13 nhirng tiém ning 16n trén khip
cac ving mién cia Armenia. Tuy nhién, rdo can vé k¥ ning ngoai ngit (dic biét 13 tiéng
Anh), thiéu khach san dat chuin quéc té, nha hang va dich vu du lich phu trg, cung véi ha

tang giao thong han ché dang can tré sy phat trién.

Viéc két ndi cac chuyén bay qudc té vai lich trinh han ché va bét tién ciing ting 13 tré ngai
16n cho nganh du lich. Tuy nhién, vao cudi nam 2013, Chinh pht Armenia da tién hanh ty
do héa nganh hang khong dan dung, gitip thu hut nhiéu hing hang khong mai, ting tan suat
bay va giam gia vé nho canh tranh. Hién nay, cac tuyén bay gitta Yerevan va cac thanh phé
16n & chau Au — Trung Péng ngay cang da dang, gitp cai thién ddng ké kha nang tiép can

ctia du khach quoc té.

a) Cac phan nganh hang diu

Armenia 1a mot diém dén du lich doc déo véi di san vin hoa phong phu va da dang, mang
dén nhiéu co hoi nang dong dé phat trién thi trudng du lich. Qubc gia ndy cung cip nhiéu
loai hinh du lich khac nhau nhu du lich van hoa, ton gido, sinh thai, ndng nghiép, nghi

dudng, am thuc, thién nhién, mao hiém va du lich truy tim ¢g1 nguon.

Armenia c6 nhiéu dia diém vin hoéa, ty nhién va lich st phong pht, trong d6 c6 6 di san
thé giéi dugc UNESCO cong nhan, cing voi cac tu vién thoi trung cd, nha thd va phao dai
¢6 kinh. Hon 2.000 doanh nghiép trong linh vuc dich vu luu tr — nha hang dang hoat dong
tai Armenia, bao gdm khach san, nha nghi (B&B), nha hang, cong ty vén tii, cong ty diéu
hanh tour du lich va dai Iy 1ir hanh. Céc thi trudong du lich qudc té chinh ciia Armenia 1a

Phap, Duc, Nga, Iran va Hoa Ky.

Thii d6 Yerevan 14 ctra ngd chinh dén khach du lich qudc té dén Armenia. Thanh phd nay
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c6 nén am thuc va khong gian ca phé — ruou vang dang phét trién manh, két hop gitra
phong vi truyén thdng va hién dai. Cac lwa chon luu tri ngay cang da dang, cung hé théng
bao tang, 1& hoi, hoa nhac, rap chiéu phim va khong gian xanh phong phu. Yerevan ciing
1a noi tap trung nhiéu cong trinh va dia diém co6 y nghia vin hoa, lich sir va ton gido quan

trong.

Thi tran nghi dudng Tsaghkadzor, cach Yerevan khoang mot gio 1ai xe, 13 diém dén noi
tiéng cho ca khach trong va ngoai nuée, dic biét vao mua déng. Thi trin nay c6 khach san
thudc thuong hiéu Marriott, ddng thdi nhiéu dy an khu truot tuyét méi dang duoc quy
hoach tai céac tinh Aragatsotn va Shirak. Nam 2023, mot khu nghi dudng trén nii méi da

dugc khai truong ¢ suon phia dong cua nui Aragats, thudoc vung Aparan.

Thi tran Dilijan, dugc ménh danh 13 “Thuy Si ciia Armenia”, 1 diém nghi dudng pho bién
khac gan Yerevan, noi tap trung nhiéu co sé luu tri nhé va than thién, cing vi Vuon quoc
gia Dilijan ndi tiéng c6 hang chuc tuyén duong mon leo nai dugc cai thién gan day, phuc

vu du khéch yéu thich thién nhién va khdm pha.

HO Sevan, mét trong nhirng hd nuée ngot ¢o6 do cao 16n nhét & khu vuc A-Au, 13 diém dén
mua hé ndi tiéng ctia khach du lich trong va ngoai nudc. H6 mang dén nhiéu hoat dong giai
tri ngoai trdi va 13 noi c6 nhiéu cong trinh vin hoa va tén gido c6 gia tri.

Tinh Vayots Dzor dugc xem 1a “ving dat ruou vang” ctia Armenia, noi du khach c6 thé
tham quan cac vuon nho, thuong thirc ruou truyén thong va kham pha cac dia danh ton
gi4o, vin héa clung nhiéu cung dudng trekking. Thi tran Jermuk lai ndi tiéng 1 khu nghi
dudng chira bénh hang dau, véi ngudn nudc khoang va hé théng sudi nudc nong tu nhién,

thu hut dong dao khach dén diéu tri va thu gian.

Céc 1€ hoi van hoa va am thyc ngay cang trd thanh diém nhan déc sac cia du lich Armenia,
v6i1 nhiéu sy kién ton vinh ban sac dan toc va niém ty hao quoc gia, nhu Lé ho1 Rugu vang,

L& hoi Thit nudng (Barbecue Festival) va cac 18 hoi am thuc truyén théng khéc.

Uy ban Du lich Quéc gia cua Armenia dugc thanh lap vao ndm 2016 voi tu cach la co quan
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hoach dinh chinh sach du lich chii chét cia Armenia. Uy ban di thong qua chién lugc xuc
tién du lich, 1am ndi bat cac linh vuc du lich khac nhau & Armenia bao gém du lich giai tri,

nong thon, tam linh va van hoa.

Trong 5 nim qua, Armenia di dat duoc sy ting trudng dang ké trong nganh du lich nho
chinh sach dinh huéng cua chinh phu két hop voi sang kién tir khu vue tu nhan. Nam 2015,
chinh phi1 d4 sap nhap mét s6 co quan dé thanh 1ap Quy Phat trién Armenia, phu trach cac
chuong trinh vé xuit khau, dau tu va du lich. Dén nim 2017, Quy Phat trién Du lich
Armenia dugc thanh 1ap, dam nhiém vai tro thuc thi cac chuong trinh du lich cia Chinh
phu.

Nim 2018, Armenia tré thanh qudc gia dugc ton vinh trong Churong trinh L& hoi Dan gian
Smithsonian (Smithsonian Folklife Festival) — mgt sy ki¢én mang tinh budc ngodt, gioi
thiéu nét van hoéa dic sic cua Armenia ra thé gioi, tu kién trac, thu cong, am thuc dén
truyén théng di cu va ban sic cong dong. Gan 800.000 du khach da tham du 18 hoi nay,

g6p phan nang cao dang ké hinh anh va strc hut du lich Armenia trén trudng qudc té.

Dy 4n “Hbi sinh Tatev” (Tatev Revival Project) duoc trién khai theo mé hinh d6i tac cong
— tu (PPP) gitra Chinh phi Armenia va Quy Ruben Vardanian & Veronika Zonabend
(RVVZ), 1a mot trong nhitng du an du lich biéu twong ctia quéc gia. Dy 4n nay bao gdbm
khoi phyc va bao t6n quan thé tu vién Tatev ngan nim tudi, dong thoi xay dung co sd ha
tang phuc vu cong dong dia phuong va phat trién du lich bén viing.

Mot diém nhan ndi bat ctia du 4n 13 tuyén cap treo dao chiéu dai nhat thé gisi — “Wings of
Tatev” — gitip két ndi du khach dén khu tu vién va tao biéu tuong cho nganh du lich

Armenia hién dai.

b) Co hoi

Armenia van c¢6 mot s6 ving ¢ tiém nang du lich chat lugng cao nhung thiéu co so luu
tri, nha hang va dich vu hién dai dat chuan quoc té. Nhi¢u khu vuc dep nhu tranh vé van

chua dugc khai thac dung muc, dic biét 1a mién nam Syunik — noi ndi tiéng vdi tu vién
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Tatev va ving Vayots Dzor, ndim ngay phia nam Yerevan. O phia béc, cac khu vuc nhu
Gyumri va Dilijan ciing duoc x4c dinh 14 trong diém wu tién dau tu do gia tri lich str, van

hoa va tiém nang du lich tu nhién cao.

Chinh phit Armenia d3 phat trién cac ké hoach dau tu tong thé (investment master plans)
doc theo cac hanh lang du lich chién luoc, véi muc tiéu thu hat von dau tu va cai thién ha
téng phuc vu du lich bén viing. Mot vi du ti€u biéu 12 Dy 4n “Héi sinh Tatev” — mot quan
hé dbi tac cong — tu (PPP) quy mo 16n, di khoi phuc va bao tén quan thé tu vién Tatev hon
1.000 nam tudi. Tuyén cap treo ddo chiéu dai nhét thé gidi — “Wings of Tatev” — bic qua
song Vorotan da tré thanh biéu twong du lich ctia khu vyuc va gop phan thuc ddy manh mé

luong khach dén Syunik.

Tuy nhién, chét luong va s6 luong co s& luu tri hién dai, dac biét 1a khach san va nha nghi
dat tiéu chuan quéc té, van con thiéu, khién kha nang tiép nhan du khach quéc té bi han
ché. Cac ddi tac qudc té, bao gdbm Ngan hang Thé gidi (World Bank) va Chuong trinh Phat
trién Lién Hop Qudc (UNDP), da khuyén nghi chinh phii can tap trung phat trién hé thong

khach san, nha nghi va dich vu dat chuan dé thu hut nhiéu hon du khach nuéc ngoai.

Ngén hang Thé giéi gan day da khoi dong Dy an “Phat trién Co s& ha ting va Kinh té Pia
phuong” trj gia 55 triéu USD, nham ting cudng déng gop cua nganh du lich vao phat trién
kinh té dja phuong tai cac ving duoc chon. Du an 4p dung cach tiép can tich hop (integrated
approach), bao gdm dau tu co s& ha tang, tai sinh d6 thi, phuc hoi di san vin hoa, phat trién

k¥ niang lao dong, phat trién san pham du lich va thu hat dau tu tu nhan.

Dy 4n nay hudng dén xay dung cac “hanh lang du lich” (tourism corridors) két nbi nhiéu
dia diém trong cac ving duoc chon, trong d6 hanh lang phia Nam (Garni-Geghard — Khor
Virap — Areni — Jermuk — Sisian — Tatev — Goris — Meghri) di qua 4 tinh Kotayk, Ararat,
Vayots Dzor va Syunik, két hop giita di san vian hoa, canh quan thién nhién, ndng nghiép
truyén théng, cac trang trai, nui Ararat hung vi, nghé dét tham, du lich rugu vang va am

thuc dia phuong. Hai di san thé giéi & Hanh lang phia Bac — Haghpat va Sanahin — ciing
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nam trong danh muc duoc phuc hoi va phat trién theo chuong trinh nay.

Ngoai Ngan hang Thé giéi va UNDP, nhiéu té chic qudc té khac dang tién hanh cac nghién
ctru thi truong, phan tich dau tu va phat trién k¥ nang cho luc luong lao dong dia phuong,
nham xé4c dinh nhitng khu vire ¢6 tiém ning hinh thanh “cum du lich” (tourism clusters) va

hanh lang phat trién bén virng.

Co hoi du tu va mo rong thuong mai trong linh vyc dich vu du lich tiép tuc gia tang, khi
s6 lwong khach du lich qudc té dén Armenia ting déu mdi nam. Cac thuong hiéu nha hang
noi tiéng cua My va chau Au dang dugc ua chudng, va thi truong dich vu an uéng cao cép

dang cho thay dau hiéu phat trién tich cuc.

Céc nha hang gia cao phuc vu 4m thue nudc ngoai cling dang tim kiém thanh cong tai cac
thi trudng ngach. Viéc kinh doanh nha hang va dich vy an udng chat luong quoc té 1a mot

co hoi dau tu va hop tac hap dan cho cac cong ty nudc ngoai.

Hién nay, nhiéu chudi khach san 16n di ¢6 mit hoic mé rong hoat dong tai Armenia, bao
gém Marriott, Hyatt, Radisson, Hilton va Best Western. Su xuat hién cia cac tap doan quéc
té nay dd gép phan nang cao tiéu chuin dich vu luu tri va khang dinh Armenia nhu mot
diém dén dang tin cay trén ban do du lich toan cau.

Céc hinh thirc nhuong quyén thuong mai (franchising) tir cac chudi cira hang ndi tiéng
nudc ngoai cling dugc du bao s€ thu hit manh mé€ sy quan tam cua ca nha dau tu trong
nudc 1an khach du lich quéc té, dic biét tai Yerevan va cac khu vuc du lich trong diém nhu

Dilijan, Jermuk va Syunik.
¢) Ngudn thong tin tham khao danh cho doanh nghiép

Céc co quan va to chic nha nudc cia Armenia

- B6 Kinh t& Cong hoa Armenia (Ministry of Economy of the Republic of Armenia) — co
quan chiu trach nhiém hoach dinh chinh sach va diéu phdi chién lugc phét trién kinh té,

trong d6 ¢o linh vyc du lich qudc gia.
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- Uy ban Du lich Quéc gia Armenia (Tourism Committee of Armenia) — truc thudc Bo
Kinh té, phu trach quang ba hinh anh du lich Armenia trén thi truong qudc té va trién khai
cac chuong trinh phét trién du lich bén viing.

- Uy ban Théng ké Cong hoa Armenia (Statistical Committee of the Republic of Armenia)
— ¢o quan cong bd dir liéu chinh thirc vé du lich, kinh té va diu tu ciia Armenia.

Céc t6 churc phat trién va dau tu

- Quy Loi ich Qudc gia Armenia (Armenian National Interests Fund — ANIF) — co quan
dau tu chién luge ctia Chinh phti Armenia, phy trach thu hat vén dau tu nudc ngoai vao
cac du an trong diém, bao gém co so ha té”mg va du lich.

- Enterprise Armenia (Co quan Xuc tién Pau tu va Xuat khau qudc gia) — dugc thanh lap
trén co s& sap nhap Quy Phat trién Armenia (Development Foundation of Armenia) va cac
don vi tién than, chiu trach nhiém hd trg doanh nghiép, dau tu va xuc tién du lich.

- Invest in Armenia — nén tang chinh thirc cung cap thong tin va co hoi dau tu tai Armenia,
bao gom céc linh vuc du lich, cong nghiép, nong nghiép va cong nghé.

Céc t6 chtrc qudc té va ddi tac phat trién

- Ngan hang Thé gidi (World Bank) — dic biét thong qua Du an Phét trién Kinh té Dia
phuong va Ha ting (Local Economy and Infrastructure Development Project) tri gid 55
triéu USD, nham thiic déy du lich bén vitng tai cac hanh lang chién luoc.

- Hoi dong Du lich va Lit hanh Thé gi¢i (World Travel & Tourism Council — WTTC) —
cung cap cac bao cdo thudng nién vé dong gdp ctia nganh du lich déi véi GDP va viéc lam
tai Armenia.

- Chuong trinh Phat trién Lién Hop Qubc (UNDP Armenia) — hd trg phét trién k¥ nang,
quan tri du lich bén virng va bao ton di san van hoa.

Céc to chirc va hiép hoi doanh nghiép

- Spyur Information System — hé théng dir liéu doanh nghiép toan qubc ctia Armenia, cung
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cép thong tin lién lac, linh vuc hoat dong va co hdi hop tac voi cac doanh nghiép Armenia.

- Armenian Directory — co s¢ dit liéu thuong mai noi dia, hd tro tra ctru thong tin doanh

nghiép, dich vu va diém dén du lich tai Armenia.
5. Nang lwgng
a) Tong quan

Nganh ning luong ciia Armenia da chuyén minh tir tinh trang khiing hoang nghiém trong
trong nhitng ndm 1990 sang on dinh twong d6i hién nay. Su két hop gitra chinh sach, phap
1y, cai cach thé ché va quan tri ¢ mang lai nhitng két qua tich cuc. Viéc ning cao hiéu qua
van hanh, giam ton that k§ thuat va phi k¥ thuat trén dudng truyén, cing véi ty 1é thu tién
dién gan nhu dat 100%, da gitp hinh thanh cic nha cung cap dich vu ning luong c6 tinh
thuong mai bén virg. Tuy nhién, vin dé vé ngudn cung ning luong, tu do hoa thi truong

dién va quan ly hanh chinh van con ton tai.

Armenia c¢6 ngudn tai nguyén ning luong han ché va chi ¢ thé dap tmg mot phan nhé nhu
cau ning lugng trong nudc. Qudc gia nay khong cé trit lwong dau mo hay khi dét ty nhién,
nén phu thudc 16n vao ngudn ning luong nhap khau. Armenia nhap dau va san pham dau
mo tir Nga, Georgia, Iran va chau Au; khi d6t tu nhién chu yéu nhap tir Nga qua Georgia,
cung voi mot lugng nho tir Iran thong qua thoa thuan trao doi dién - khi (electricity-for-gas
swap). Nhién liéu hat nhan dwgc nhap khau tir Nga. Hiéu suat st dung ning luong cua
Armenia con thap so véi cac qudc gia phat trién, do d6 chinh phii d3 ban hanh nhiéu dao
luat nham phat trién nang luong trong nudce, dac biét 1a ndng lugng tai tao va thuc déy sur

dung nang luong hi¢u qua.
b) Khung phap 1y va cai cach

- Luat Ning lugng (Law on Energy) quy dinh cac mdi quan hé gitta cac t6 chirc phap nhan
trong linh vuc ning luong, dong thdi dit nén tang phap 1y cho san xuét va cung cap dién,

nhiét va khi dét cho nguoi tiéu dung.
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- Luat Hi¢u qua nang lugng va Nang luong tai tao (Law on Energy Efficiency and
Renewable Energy) dé ra cac co ché cai thién hiéu suat ning lwong va phat trién cac ngudn
nang lugng tai tao mai. Luat yéu cau toan bo dién nang tai tao san XUAt trong nudc phai
duoc cong ty phan phdi dién mua lai.

- Uy ban Dbiéu tiét Dich vu Cong (PSRC) — co quan quén 1y linh vyc ning lwong — da thiét
1ap murc gia wu dai cho cac nha may thuy dién nho, dién gié va dién mit troi méi, dong
thoi dam bao ring biéu gia dién ap dung 6n dinh trong it nhat 15 nim ké tir ngy cip gidy
phép hoat dong.

Niam 2017, Chinh phi sira d6i Luat Nang lwong nham tiang cudng tu do héa thi truong, va
hién toan bd cai cach dd dugc thyc thi. Ngudn cung ning luong dugc dam bao thong qua
cac hop dong mua dién (PPA) hién hanh. Cac nha phét dién chi phai tra phi phan phdi cho
hé thong dién, trong khi nguoi tiéu ding dugc phép mua dién tir cdc nha cung cap khac.
Dic biét, nguoi tiéu dung 16n (wholesale consumers) c¢6 thé mua dién tir ngoai lanh thd
Armenia. Cac cai cach nay chinh thirc ¢6 hiéu luc tir ngay 1/2/2022, pha v& thé doc quyén
phan phdi cia Cong ty Dién lyc Armenia (ENA).

c¢) Co quan quan ly nang lugng chinh

- B6 Quan Iy Lanh tho va Co s¢ Ha tang (MTAI) — hoach dinh chinh sach ning luong tong
thé.

- B6 Moi truong (Ministry of Environment).

- Uy ban Piéu tiét Dich vu Cong (PSRC).

- Uy ban An toan Hat nhan (ANRA).

- Uy ban Thong ké Armenia (ArmStat) — co quan cung cp dit liéu va thdng ké ning luong.
d) Chién luoc va hop tac quoc té

Thang 1/2021, Chinh phu thong qua Chuong trinh Phat trién Nganh Nang luong 20 nam,

hudng dén xay dung mot h¢ théng minh bach, da dang va hi¢u qua, phuc vu phat trién bén
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vitng. Chuong trinh nay xac dinh cac dyu an dién moi, hé thong truyén tai va cac van dé thé

ché lién quan dén ty do héa thi truong.

Armenia di dat tién bd dang ké trong hoi nhap thi truong khu vuec. Quéc gia nay da ky
Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tang cudng (CEPA) voi Lién minh chau Au (EU), ¢6 hiéu
luc tir thang 3/2021, trong d6 dit 16 trinh hai hoa phap luat ning luong véi tiéu chuan EU
dén nam 2029. Pong thoi, Armenia 1 thanh vién Lién minh Kinh té A-Au (EAEU), huéng

t61 xdy dung thi truong chung vé khi dbt va dién vao nim 2025.
d) Ngudn phat dién va co so ha tang

Armenia hi¢n c¢6 nang luc phat dién du dé dap rng nhu cau trong nudc, nhung nhu cau dién

du kién ting khoang 3% mdi nam.
- bién hat nhan (ANPP), thity dién, va nhiét dién 1a ba ngudn phat chinh.
- Dién mat troi hién chi chiém dudi 2% téng san luong dién.

Hé thong dién Armenia hoat dong & 220V AC, tan sé 50 Hz, dong bd véi Iran va c6 lién
két theo mua v6i Georgia. Cac du 4n lién két cao ap mot chiéu (HVDC) giita Armenia —
Georgia va Armenia — Iran dang dugc trién khai nhdm hinh thanh “Hanh lang Bac—Nam”,

cho phép mo rdng thuong mai dién védi Nga va cac nude khéc.

Nha may dién hat nhan Armenia (ANPP) c6 cong suit 385 MW, cung cip khoang 40%
dién nang qudc gia. Dudi stic ép qudc té vé an toan hat nhan, chinh phu da thong qua ké
hoach gia han hoat dong dén nam 2036 (tir han cii 2026), theo khuyén nghi ctia chuyén gia
qudc té. Pong thoi, Armenia du kién xay dung nha may hat nhidn méi vao nam 2036, voéi
nhom cong tac lién nganh da dugc thanh 1ap dé xem xét phuong an sir dung 16 phan ung

mo-dun nhé (SMR).

Thuy dién cung cép khoang 20% san lugng dién, phu thudc vao mua mua va lugng nudc

hang nam, trong khi nhiét dién chiém phan 16n phan con lai.

Tir 2006 dén 2022, Cong ty Dién lyc Armenia (ENA) 14 nha phan phéi doc quyén, hién
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van phuc vu 985.000 khach hang va 13 nha tuyén dung 16n nhat quéc gia. Tap doan Tashir
Group — chu s¢ hitu cia ENA — di cong bd ké hoach dau tu 150 triéu USD vao hai nha
may nhiét di€n ma1 trude nam 2025, sau cam két 600 triéu USD nam 2021 cho toan nganh

nang luong.

Cong ty Lué6i dién Cao thé (High Voltage Electric Networks) — do Nha nuéc sé hitu — quan
1y tai san truyén tal dién quéc gia, van hanh, bao tri va thuc hién cac chuong trinh dau tu.
Cong ty Van hanh Hé théng Pién (Electro Power System Operator CJSC) phu trach hoat
dong chién luoc cua hé thong dién. Uy ban PSRC quy dinh cach thic thiét lap va diéu
chinh gia dién, trong khi Trung tdm Thanh toan (Settlement Center) ddm nhi¢m thanh toan
thwong mai, quan 1y nhap — xuat khau dién, va giam sat do luong, héa don cho thi truong
ban budn. Trung tdm nay duoc PSRC cap phép hoat dong nhu Nha diéu hanh thi truong
dién ty do (Market Operator).

Cuoi cung, Quy Nang lugng Tai tao va Hi¢u qua Nang lugng Armenia 1a t6 chirc nha nude
c6 nhi€ém vu tao moi trudng thuén loi cho dau tu vao nang lugng tai tao, bao gom dién mat

troi, gié va dia nhiét, nham thu hit vén va ddy manh chuyén dbi xanh tai Armenia.
e) Cac phan nganh hang dau

Armenia c6 thé thu duoc loi ich kinh té dang ké néu cai thién hiéu qua ning luong. Hé
thong dién cia Armenia duoc danh gia co tiém ning 16n cho phat trién ning lugng bén
vitng, nho sy hién dién cua cac ngudn ning lugng tai tao nhu thiy dién, ning luong mat
troi, gié va dia nhiét.

Thuy dién (Hydropower)

Téng cong suat lap dit ciia toan bo hé thdng thuy dién Armenia dat 1.293 MW. Thuy dién
c6 thé dong gbp nhiéu hon nita vao nhu cau dién nang clia quic gia, néu cac nha san xuat
¢6 thé khic phuc nhimg han ché tai cic nha may thuy dién nhé — vén thiéu cong nghé
diéu khién hién dai, phu thudc vao thiét bi va vat liéu kém on dinh, thiét ké k¥ thuat chua

dat chuan, va chua tuan tha day du cac yéu cau moi truong hién dai.
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Nang lugng mat troi (Solar Energy)

Armenia c6 tiém ning ning luong mit troi rit dang ké. Luong blc xa mit trdi trung binh
hang nam dat khoang 1.720 kWh/m2, cao hon nhiéu so v6i mirc trung binh ciia chau Au
(1.000 kWh/m?). Trong nhitng nim gan day, chinh phu vu tién phat trién cic nha may dién
mat tro1 hon cac nguén nang lugng tai tao khac. Cac du an dién mat troi dugc d4u thau méi
hién c6 tong cong suat 210 MW. Chinh phu dit muc tiéu dat 100 MW cong suét dién mat
trdi vao nam 2024 va 1.000 MW vao nim 2030, gop phan quan trong vao qué trinh chuyén

d6i nang luong sach ctia Armenia.
Nang lugng gié (Wind Energy)

Theo B6 Quan 1y Lanh thd va Co so Ha ting (MTAI) — co quan phu trich nganh ning
lugng, tiém ning ning luong gi6 cua Armenia udc tinh khoang 450 MW.

Céc vung déo ndi ¢ tiém nang gié cao bao gom:

- Karakhach, Pushkin va Jajur (thuoc dady Bazum),

- Sevan (thudc day Areguni),

- Sisian (thudc day Zangezur).

Chinh phii trong nhitng nim gan day da ky cac Bién ban ghi nhé (MoU) véi cac nha phat
trién du an dién gi6 va ban hanh quyét dinh hd trg doanh nghiép trong viéc phat trién cac
du 4n dién gi6 cong suat 1én dén 150 MW.

Nang luong dia nhi¢t (Geothermal Energy)

Chinh pht Armenia ciing dang tich cuc phét trién ngudn ning luong dia nhiét. Cac nghién
chu gin day cho thdy quéc gia nay co6 tiém nang khoang 150 MW.

Céac khu vuce ¢6 tiém nang dia nhiét tap trung & phia nam Armenia, bao gém:
- Karkar,

- Sisian,
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- Jermaghbyur.

Mbi dia diém c6 cong suit ude tinh khoang 30 MW, tuy nhién can tién hanh thém cac

nghién ctru kha thi dé danh gia tinh hiéu qua vé ky thuat va kinh té cta cac duy an.
Sinh khdi (Biomass)

Hién nay, sinh khéi chua duoc st dung rong rai nhu mat nguén phat di¢n tai Armenia. Tuy
nhién, cac to chirc tai tro qubc té dang hop tac voi chinh phu dé nang cap hé thng bai chon
14p rac thai trong nhimg nim t6i, diéu ndy c6 thé tri hodn viée tdn dung khi gas tir bai rac

dé phat dién trong ngan han.

Téng thé, v6i nguodn ning luong tai tao phong phu va dinh huéng chinh sach 1 rang,
Armenia dang mé ra tiém nang 16n cho phat trién ning luong xanh, vira thuc day ting

truong kinh té, vira gop phan bao vé méi trudng.
6. Khai thac va khoang san
a) Tong quan

Armenia c6 lich sir 1au doi vé khai thac mo, bat dau véi viée khai thac déng tai mo Alaverdi
tir nhitng nam 1770, m6 vang Kapan vao nhitng nim 1840 va mé dong-molypden tai
Kajaran vao nhitng nam 1950. Sau khi Armenia gianh dugc ddc lap, su phat trién tiép tuc
ctia nganh khoang san bi can trd boi nhiéu yéu td, bao gém vi tri dia 1y va diéu kién van
chuyén hang héa ra thi truong qubc té kho khan. Nganh cong nghiép nay ciing bi tut hau
vé mat cong nghé. Cung voi d6 1a khung phép 1y va quy dinh chua phu hop véi thong 18
qudc té, 1am diy 1én nhiéu lo ngai vé tac dong tiéu cuc dén mai truong, tinh bén virng,
tham nhiing, quyén str dung dat, va cac cing thang kinh té - xa hoi. Cong cudc cai cach bat
dau thyc sy tir dau nhirng nam 2000, vi viéc sura doi khung phap 1y, tu do héa céac co ché

hop dong, va tu nhan héa cac cong ty khai khoang 16n.

Céc van dé vé khai thac va khoang san do B Quan Iy Lanh thd va Co sé ha tang quan 1y,

bd nay duge thanh 1ap vao nim 2019 thong qua viée sap nhap Bo Co sé ha ting nang lugng
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va Tai nguyén thién nhién v6i B6 Quan Iy lanh tho va Phat trién.

Nganh khai khoang va khoang san ciia Armenia dugc didu chinh boi cac van ban phap 1y
cot 181, bao gom: Bo ludt Khai thac Mo, Bo luat Pat dai, Bo luat Dan sy, Bo luat Nudc, Bo
luat Hanh chinh, Luat vé Chat thai, Luat Gidm sat Moi trudong, Luat Phi str dung tai nguyén
thién nhién va mdi trudng, ciing Ludt Panh gia Tac dong Mbi truong va Tham dinh Moi
truong.

Céc to chirc tai tro quéc té d3 hd tro Armenia trong viéc hoan thién luat phéap vé khai
khoang phu hop v6i thong 1& qubc té. Chinh phi Armenia xac dinh phat trién nganh khai
khoang 1a mot wu tién chién luge. Ngan hang Thé gidi da c6 mot bao cao danh gia tinh bén
virng cua nganh khoang san chién lugc, hoan thanh vao nim 2016, tap trung vao cac thach
thitc va co hodi chinh cia nganh, nhan manh viéc xay dung méi truong phap 1y vira thic

day phat trién bén virng, vira thu hat dau tu.

Vao thang 5 nam 2023, Chinh phi Armenia da thong qua Chién lugc hién dai hoa nganh

khai khodng trong nuéc dén nam 2035. Cac muc tiéu chinh bao gom:

- Xay dung co s¢ dir licu dia chat théng nhat;

- Nang cao hiéu qua ra quyét dinh trong linh vuc st dung tai nguyén dudi long dat va bao
v¢ thién nhién;

- Pam béo tuan tha cac tiéu chuan quéc té vé moi truong va sirc khoe;

- Phan phdi doanh thu coéng bang.

Chinh phu ciing di thong qua céc sira doi luat nhim ting cuong kiém soat tiéu chuan moi
truong, cap phép va ky thuat xdy dung. Nam 2022, Armenia di thong qua stra d6i Bo luat
Thué va Luét vé Nghia vy Nha nudc, nham céi cach hé théng thué tai nguyén ddi véi doanh
nghiép khai khoang, chuyén sang co ché thué lily tién hai bac, thay thé mo hinh thué dya

trén gia va thué xuét khau linh hoat trudc day.

Niam 2017, Armenia tré thanh qubc gia ing vién ctia Sang kién Minh bach trong Cong
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nghiép Khai thac (EITI). Pén nam 2020, sau khi Hoi dong EITI dénh gié tich cuc, Armenia

da dugc cong nhan vé viéc trién khai sang kién nay.

Mac du ty trong cua nganh khai khodng trong GDP cua Armenia khong 16n, nhung nganh
nay chiém vu thé trong xuét khau hang héa cua qudc gia. Xuat khau tai nguyén khai théc,
bao gdm céc san pham ché bién tir nguyén liéu thd nhu nhém 14 va kim cwong, chiém hon
mot nira tong kim ngach xuat khau hang héa hang nim ciia Armenia. Trong d6, dong khai
thac 1a mit hang xuit khau don 16 16n nhat. Gi4 tri tai san khoang san binh quan dau ngudi

cua Armenia cao hon nhiéu so vdi cac quoc gia nhap khau dau mo trong khu vyec.

Hoat dong khai khoang tai Armenia tap trung vao viéc khai thac kim loai nhu sit, déng,
molypden, chi, kém, vang, bac, antimon va nhdm. Nudc nay cling s& hiru trir lugng kim

loai hiém quy gi4 trong cac mé da kim vang, dong-molypden va dong pyrit.

Ngoai kim loai, Armenia con san xuat nhiéu khoang san cong nghi¢p khic nhu xi mang,
da diatomit, thach cao, d4 vo1 va perlite. Qudc gia nay cling c6 nguon vat li¢u xay dung tu
nhién nhu bazan, d4 granit, da voi, da cam thach va da tuff. Ngoai ra, Armenia con phat

trién nganh ché tac kim cuong, dua trén nguyén liéu kim cuong nhap khau.
b) Céc phan nganh hang dau

Khai thac va xuét khau ddng cung trir lwvong molypden di kém chiém vi tri thong trj trong
buic tranh khai khoang ctia Armenia. Doanh nghiép san xuat dong va molypden 16n nhat
ctia quoc gia 1a T6 hop dong—molypden Zangezur (ZCMC), don vi van hanh mé 10n tai
Kajaran va chiém khoang 60% tong doanh thu hing nim cia nganh khai khoéng.
Khu vuc Agarak, gan bién gidi v6i Iran, cling 1a noi c6 hoat dong khai thac dong. Mo
Teghut & phia bac Armenia tirng 13 mot ngudn cung cap dong quan trong khac, nhung hién
da ngimg hoat dong tir nam 2022 do cac lo ngai vé méi truong. M6 Teghut thudc sé hitu

ctia Ngan hang VTB cua Nga, hién dang bj trirng phat quéc té.

Chinh phi Armenia dang xem xét thu hut dau tu méi dé thay thé nha may luyén dong

xudng cép tai thi tran Alaverdi. Nganh dong n6i chung da trd thanh mot trong nhiing linh
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vuc thu hit dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) 16n nhét trong toan b nganh khai khoang

cua Armenia.

Nam 2021, cong ty Industrial Company, mot cong ty con thudc s& hiru hoan toan cua
Geopromining Armenia, ¢ mua lai 60% c6 phan ciia ZCMC. Sau d6, cong ty ndy chuyén

nhuong 25% cb phan cho Chinh phtt Armenia nhu mét phan cua thoa thuan hop tac.

Vang la linh vuc khai khoang quan trong thr hai tai Armenia. Nam 2023, Chinh phu
Armenia da ky Bién ban ghi nhd (MoU) vo1 Lydian Armenia cho phép khoi phuc hoat
dong tai mo vang Amulsar, mot trong nhitng du an khai khodng 16n nhét cua nudc nay,
dong thoi gitip huy dong khoan dau tu tri gia 250 triéu USD. Theo thoa thuan, Lydian

Armenia nhuong lai 12,5% cd phﬁn ciia minh tai mo vang nay cho Chinh phu Armenia.

Mo Sotk, nam ¢ phia dong Armenia, hién 1 nha san xuat vang hang dau cua quéc gia. Tuy
nhién, vao thang 4 nam 2023, cong ty khai thac mé nay da phai tam ngung hoat dong khai
thac 16 thién do phéo kich qua bién gidi tir cac vi tri quan sy cua Azerbaijan, chi duy tri
khai thac ham 10 quy mé nhoé hon. Mé Shahumyan, gan thi trin Kapan ¢ mién nam

Armenia, 1a mé vang 16n thir hai cia dat nudce.

Ngoai dong va vang, cac linh vuc xuat khau c6 gia tri cao khac bao gobm kim cuong va

trang sirc, ddy ciing 1a nhitng nganh cong nghiép dang phat trién manh mé tai Armenia.
c) Co hoi

Armenia c6 kha ning sé& tiép tuc phat trién cac co s& ché bién dong, vang va molypden
trong thoi gian téi. Tuy nhién, mot bd phan dang ké trong xa hoi Armenia di bay to quan
ngai vé cac tac dong tiéu cyc tiém tang dén moi trudng tir cac du 4n khai thac khoang san,
va cac hoat dong bao vé€ mdi truong ciia doanh nghi¢p dang ngay cang dugc giam sat chit
ché& hon. Nguyén nhan chu yéu xuat phét tir viéc quan 1y yéu kém trong qua khir va viéc st

dung cac cong nghé, quy trinh 16i thoi.

Dac biét, nhiing du an khai thac gan ho Sevan hodc cac khu vuc nhay cam vé mdi truong

thudng thu hat sy cht y va phan d6i manh mé tir cong chung. Tuy nhién, sy nhan thic
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ngay cang cao vé tam quan trong ctia nganh khai khoang do6i véi nén kinh t€ va nguon thu
ngoai t¢ cua Armenia da khién nhiéu nguoi ing ho hon cho cac du &n mdi, dong thoi thic

day chinh phii ting cudng phat trién nganh theo huéng hiéu qua va c6 trach nhiém hon.

Trude cac cude biéu tinh phan di nhitg du 4n bi cho 1a gay tranh cii, chinh pha Armenia
dd cam két thue hién danh gia tic dong méi trudong (EIA) d6i véi tit ca cac dy an khai thac

hién tai, v&i sy tham gia rOng rai ciia cong dong va cac to6 churc xa hoi dan sy.

Do su nhay cam ngady cang ting cta du luin va s quan tim ctia chinh phu dbi voi tac dong
moi truong tidu cuc tiém tang cia hoat dong khai thac, cting véi mong mudn dam bao rang
nganh ndy tré thanh dong luc cho ting trudng kinh té bén viing, Armenia dang mé ra nhiéu
co hoi mdi cho cac dich vy va cong nghé co thé khic phuc hau qua moi truong lich su,

thong qua cac hoat dong cai tao, phuc hoi va xir Iy 6 nhiém tai cac mé va khu vuc 1an can.
d) Nguon tham khao
Céc co quan va to chtrc 1ién quan tai Armenia

- Bo Quan 1y Lanh thé va Co sé Ha tang (Ministry of Territorial Administration and

Infrastructure)

- B6 Kinh té (Ministry of Economy)

- Quy Loi ich Qudc gia Armenia — ANIF (Armenian National Interests Fund)

- T6 chitc Xtc tién Doanh nghiép Armenia (Enterprise Armenia)

- Uy ban Théng ké Cong hoa Armenia (Statistical Committee of the Republic of Armenia)

- Hé thdng Théng tin Spyur (Spyur Information System)

Hop tac dau tw giira Viét Nam va Armenia

Tinh hinh dau tu cua Armenia tai Viét Nam: Tinh dén thang 3/2025, Armenia c6 5 dy an
dau tu con hiéu luc tai Viét Nam véi téng s6 von dang ky dat 22,59 tri¢u USD. Armenia la

nha dau tu xép vi tri thtr 96/153 qudc gia va ving lanh thé dau tu vao Viét Nam.
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Chuong 5: Cac tieu chuan, quy dinh va hai quan

Rao cin thwong mai

Mic du Armenia da dat duoc tién b dang ké trong viéc hoi nhéap kinh té quéc té, cac doanh
nghiép trong va ngoai nudc van gip sy thiéu rd rang trong cac quy dinh lién quan dén cip
phép nhap khau, thi tuc hai quan, dan nhin va thyuc thi quyén so hitu tri tué (IPR), dic biét
1a ké tir khi nudc nay gia nhap Lién minh Kinh té A — Au (EAEU) va 4p dung Bo luat Hai
quan cua EAEU.

Céc cong ty nude ngoai, dic biét 1a doanh nghiép Hoa Ky va chau Au, c6 thé phai d6i mat
v6i nhiéu hang rao thué quan va phi thué quan, bao gém gia tham chiéu hai quan, cac quy
dinh vé kiém dinh k¥ thuat, tiéu chuan hoa, an toan vé sinh thyc pham va kiém dich dong
thuc vat. Mot van dé tiém an dang chua y 1a hé théng tiéu chuan phuc tap cia EAEU, duoc
xay dung dua trén co ché tiéu chuén hoa cua Nga, von thiéu minh bach, chéng chéo va kho

ap dung nhat quén.

Do d6, cac cong ty nudc ngoai duge khuyén nghi tim kiém tu van phap 1y va k¥ thuat tir
cac nha phan phdi, dai 1y hoic chuyén gia c6 kinh nghiém trong linh vuc thwong mai

EAEU, nham dam bao tuan thu day du cac quy dinh k¥ thuat va phéap 1y cta khoi.
Tac dong cua viéc gia nhap Lién minh Kinh té A — Au (EAEU)

Tu cach thanh vién EAEU budc Armenia phai ap dung cac tiéu chuan k¥ thuat, vé sinh, an
toan thue pham va kiém dich thuc vat (SPS) nghiém ngat hon, pht hop véi cac quy dinh
ctia Nga va cac nudc thanh vién khac. Viée nay khién Armenia mat mot phan quyén ty chil
trong chinh sach thuong mai, dong thoi phai diéu chinh murc thué va quy dinh ky thuat
nham bao vé mot sd nganh cong nghiép trong nude.

Theo 16 trinh chuyén tiép tir 2016 — 2022, tat ca hang hoa san xuat va luu thong trong lanh
thd EAEU déu phai tuan tha tiéu chuan k¥ thuat théng nhat ciia khdi. Chinh phu Armenia
khuyén nghi cdc nha nhap khau va xuat khau chii dong ap dung cac quy dinh ciia EAEU
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cang som cang tot, ddng thoi huéng dan doanh nghiép lién hé véi Co quan Panh gia Sy
pht hop ctia Armenia (Armenian Conformity Assessment Body) hodc Uy ban Kinh té A —

Au (Eurasian Economic Commission) dé dugce hd tro k¥ thuat cu thé.
Quan hé thuong mai qudc té va nghia vu theo WTO

Armenia 13 thanh vién T6 chic Thuong mai Thé giéi (WTO) tir ndm 2003 va la bén ky két
ctia nhiéu hiép dinh da phuong trong khuén khé WTO. Tuy nhién, nudc nay van chua phé
chuin mét sb nghi dinh thu thuc thi day du cac hiép dinh nay, din dén sy khac biét giira

cam két va thyc tién ap dung.
Céc van dé trong thu tuc hai quan va quan 1y bién mau

Viéc ap dung khong nhét quan cac thi tuc va quy dinh hai quan van 13 mét rao can 16n dbi
v6i thuong mai. Armenia da nd luc cai thién bﬁng cach thiét l1ap hé théng khai bao tu dong
tai cac diém hai quan, dau tu thiét bi kiém tra hién dai, 4p dung quan 1y rii ro va nang cip

co s6 ha tang cira khau, gitip rit ngan thoi gian va chi phi thong quan.

Theo Bao c4o Kinh doanh (Doing Business) 2017 ctia Ngan hang Thé gii, Armenia xép
thir 48 trong 190 nén kinh té vé mirc do thuan loi giao thuong qua bién gidi. Trung binh,
thoi gian nhap khau 13 41 gio dé hoan tat thu tuc bién gidi va 2 gio cho ho so gidy to, véi
chi phi khoang 100 USD cho mdi 16 hang.

Tuy nhién, doanh nghiép van phan anh tinh trang phép luat thiéu minh bach, thii tuc phirc
tap, va viéc thyuc thi khong dong nhét giita cic co quan quan 1y, dan dén chi phi giao dich
khong chinh thuc (facilitation payments). Ké tir khi Chinh phii méi 1én nim quyén nam
2018, tinh trang tham nhiing di duoc cai thién dang ké, song ning luc chuyén mon va tinh

minh bach ctia d6i ngii hai quan van can duoc clng co.
Céc thu tuc hanh chinh phuec tap doi véi xuat khau

Mic du thi tuc xuat khau nhin chung don gian hon so véi nhap khau, doanh nghiép van

gip phai mot s6 yéu cau khong chinh thirc. Mot vi du pho bién 1a doanh nghiép phai xin
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“gidy phép dic biét” tir ngudi ding dau co quan hai quan, du khong duoc quy dinh trong
khung phap 1y hién hanh. Viéc nay lam gia tdng ganh nang hanh chinh va giam tinh minh

bach cta quy trinh xuat khau.
Thu tuc chimg nhan xuit x@ hang hoa

Viéc cip chimg nhan xuit xt hién do Phong Thuong mai va Céng nghiép Armenia (ACCI)
thuc hién thong qua by phan chuyén mon ArmExpertiza LLC. ArmExpertiza c6 trach
nhiém phén tich mau hang hoa va xac nhén tiéu chuan xuit xir trude khi cip ching nhan,
tuy nhién quy trinh nay dugc dénh gia 1a phirc tap, t6n thoi gian va chi phi cao. Cac doanh
nghiép nhé hoic xuat khau véi khéi lugng thap thuong gip kho khin trong viée tuan thi

va d& bi nan 10ng do biéu phi va thi tuc kiém dinh phtc tap.

Chinh phi1 da timg nd luc don gian hoa quy trinh bang viéc bii bo phi nha nudc vao nim
2002 va chuyén trach nhiém cap phép sang mot t6 chirc ban cong nham xuc tién xuat khau,
tuy nhién ArmExpertiza sau d6 da taing muc phi dang ké, vién dan chi phi thué chuyén gia

tham dinh cao hon.
Panh gia chung va khuyén nghi

Armenia dang cai thién méi trudng thwong mai va hai quan, nhung van con nhiéu bat cap
vé tinh minh bach, hiéu luc thuc thi va tinh nhét quan trong quy trinh hanh chinh. Céc
doanh nghiép nudc ngoai nén chu dong tim hiéu khung phap 1y, tiéu chuan EAEU va co
ché thuc thi ciia co quan hai quan Armenia. Pé giam rui ro phap 1y va chi phi tudn tha,
doanh nghiép duoc khuyén nghi lam viéc véi cac don vi tu vn dia phuong, hing luat qudc

té hodc dai Iy hai quan c6 kinh nghiém vé thuong mai trong khu vuc EAEU.

Website tham khao thém thong tin danh cho doanh nghiép
Bao gom website lién quan dén cac quy dinh thwong mai, hai quan va tiéu chuan & Armenia.

e B0 Kinh té va Pau tu cua Cong hoa Armenia
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e Dich vu Hai quan cua Céng hoa Armenia

e Dich Vu vé& An Toan Thuc Phim Qudc gia

e BOYTé

e Luit vé cip phép

e Export.gov

e WBG Open Knowledge Repository

Thué nhip khau

Bao gom thong tin vé loai thué va thué suat trung binh ma céc cong ty nudc ngoai can luu

¥ khi xuét khau sang thi truong Armenia.

Viéc Armenia gia nhap Lién minh Hai quan A - Au do Nga dan du va EAEU vao ngay
02/01/2015 da dan dén viéc ting thué quan d6i véi phan 16n hang nhap khau. Armenia
duoc yéu cau phai 1am hai hoa thué hai quan voi thué cia EAEU, véi viée mién giam thué
tam thoi t6i 5 nam, cho khoang 500 hang nhap khau chinh (bao gom ca thyc pham). Biéu
thué chung bén ngoai (CET) cho EAEU phan 16n twong tmg v6i thué suat ciia Nga. Uy ban
Kinh té A - Au (EAEC) 1a mét t6 chtrc da phuong do cac nudc thanh vién EAEU thanh lap
dé quan 1y Lién minh. EAEC xtr Iy hai hoa tat ca cac van dé nhu thué quan, han ngach thué
quan, va cip gidy phép va chimg nhan gitta cdc qudc gia thanh vién. Tuy nhién, viéc thuc
hién cho dén nay khong dong déu va chinh phu cua cac qudc gia van giit nguyén mot sb
quyét dinh.

Thong tin hién tai vé biéu thué hai hoa ctia Lién minh A - Au c6 thé dugc tim thiy bang
tiéng Nga tai website

http://www.eurasiancommission.org/ru/act/trade/catr/ett/Pages/default.aspx.

Danh muc day du hang héa ma Armenia di thuong lwong mién thué tam thoi va thoi gian

mién thué ¢ trong Phu luc 4 cia Hiép udc Armenia gia nhdp Lién minh kinh té A-Au. Van
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ban cia hiép udc va Phu luc 4 co thé dugc tim thdy bang tiéng Nga tai website

http://www.eurasiancommission.org/docs/Download.aspx?IsDle=0&print=1&ID=5731.

Thué nhap khau ddi v6i hang hoa duge phan loai theo Hé thong hai hoa md td va ma hoa
hang héa (HS). Hang hoa dia phuong dugc mién thué 1a 0 hodc 10% theo gia hang va duoc
tinh vao Chi phi, Bao hiém va Giao nhén (C.LF.).

Mic du B6 luat Hai quan hién hanh van tuan thii cac quy dinh cia WTO, nhung gid tri thi
truong (“gia tham chiéu”) duoc ap dung hon 14 gia trj giao dich trong viéc xac dinh gia tri
hang héa 1a mot thyc té phd bién, hinh thanh nén mét méi truong khong thé doan trude va
dang so cho cac nha dau tu quéc té ciing nhu cac cong ty trong nude. Pong thoi, cac quan
chtrc hai quan phan nan rang cac nha nhap khau thuong bao céo thap vé gia tri giao dich
ctia hang hoa dé tranh thué quan, thué gia tri gia taing (VAT) va thué tiéu thu dic biét. Pé
c¢6 hoa don tinh bang phwong phap gié tri giao dich, ngudi nhap khau phai ndp hoa don

hop 1é cho hang héa duoc mua & nude xuat khau ciing véi to khai hai quan.
Hoéa don phai bao gdm céc thong tin sau:

Ngay nop ho so

e Sothuty

e Thong tin vé ngudi mua va nguoi ban

e MO0 ta chi tiét hang hoa

e Thong tin vé phi hoa hong va maéi gidi cho viéc van chuyén, boc dd, chuyén tai va bao
hiém

e Thong tin thanh toan do ngudi mua cung cép cho ngudi ban

Khoéng c6 cac loai thué ddi véi hang nhap khéau tam thoi, hodc hang nhap khéau dugc tra
bﬁng cac khodan tin dung cho chinh phu hoac theo su hd tro khac cua quéc té. Armenia
khong c6 thué xuit khau. Co quan hai quan tinh va thu thué GTGT (20%), thué dudng bod

va cac khoan thanh todn vé moi truong tai thoi diém nhap canh. Tuy nhién, sau khi gia
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nhap EAEU, cac san phim nhap khau tir cic nude thanh vién cua Lién minh duge mién
quy dinh ndy va thay cho viéc cic nha nhap khau c6 20 ngay dé thuc hién thanh toan VAT.
Ngoai ra, c6 thué tiéu thy dic biét d6i v6i dau thd va cac san pham phat sinh, ruou va thude
1a. Dé biét thém thong tin vé& cac khoan thanh toan, hiy xem trang web ctia Hai quan

Armenia.

Thué tiéu thu
Thué suét: 20%

Thué suat gidm: Mot sb hang hoa va dich vu nhét dinh duoc mién thué GTGT trong khi co
mot sd hang hoéa va dich vu ¢c6 muc thué 1a 0%. Mot sd thuc phém nhét dinh (nhu banh

mi), gido duc, tai lidu gido duc duoc mién thué GTGT.

Thué doanh thu thay doi tir 1,5% dén 20%, thay cho thué VAT ddi voi hang hoa va dich
vu do SME cung cép.

Thué tiéu thy khac: Thué tiéu thu dic biét duoc ap cho nhap khiu rugu manh, bia, ruou

vang, thudc thay thé thudc 14, dau tho, khi cacbonat (trir khi ty nhién) va dau dong co.

Cac quy dinh va chirng tir nhap khéu

Sau khi gia nhap biéu thué hai hoa cia EAEU (CET), cac quy dinh vé ma s6 hai quan thong
nhit da co hiéu luc tai Armenia. Cac quy dinh cia EAEU hién dang giai quyét van dé
thuong mai trong khu vuc hai quan tong hop. Mic du nd lyc ndy hai hoa nhung thu tuc hai
quan van 1a mot trong nhiing van dé chinh ddi véi cac cong ty nudc ngoai hoat dong tai thi
truong Armenia. Trong khi chirc ning chinh ctia hai quan 1a kiém soéat va thong ké thi
Armenia van sir dung hai quan nhu ngudn luu chuyén dong tién ctia ngan sach.

Theo céc quy dinh cua EAEU thu tuc thong quan 1a mét luét 1€ chung, nén dugc thuc hién
trong tham quyén clia cac bén tham gia twong mg trong hoat dong kinh té nudc ngoai. Vi

du, hang hoéa qua canh dén Armenia va / hoac Kazakhstan tir cac nha cung cap nudce ngoai
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qua Nga dugc thong quan tai bién gidi bén ngoai cia EAEU ¢ Nga. Pay la thu tuc tuong
tir cho cac hang muc nhdp khau vao Armenia va Kazakhstan danh cho cac qudc gia khac
trong EAEU. Armenia khong c6 bién gi6i chung véi cac thanh vién EAEU, tét ca hang hoa

phai chuyén qua Georgia, 1am ting thém su phuc tap von chua duoc giai quyét triét dé.

Hai quan yéu ciu ngudi nhip khiu phai xudt trinh to khai hai quan vé6i héa don thuong
mai ghi rd cac chi tiét cu thé, sé luong va gia tri hang hoa nhap khau. Ngoai ra, dé dam bao
rang hang nhip khiu s& duoc dinh gia theo phuwong phéap dinh gia giao dich thi ho so phai
dap tmg cac quy dinh duoc liét ké trong phan Biéu thué nhap khau cta huéng dan nay. Uy
ban Hai quan Qudc gia da thuc hién quy trinh khai béo tryc tuyén (Giao dich vién truc tiép

hodc "DTI") nham gidm ti€p xtic ca nhan gitra can bd hai quan va nha nhap khau.

Armenia duy tri van phong tham tra cia quoc gia vé cac ti€u chuén va cac van dé danh gia

su pht hop thudc Phong Co so ha tang Chat lwong cia Bo Kinh té. Vin phong nay chiu

trach nhiém cung cap tat ca cac thong tin lién quan dén cac ti€u chuan va quy chuan ky

thuat.

Yéu cau ghi nhin / ghi nhin

Theo quy dinh hién hanh, tat ca san pham thuc pham nhap khau vao Armenia phai c6 nhin

rd rang thé hién cac thong tin co ban, bao gom:

- Tén nha san xut,

- Thanh phan va ndi dung san pham,

- Khéi luong (hoic thé tich),

- Ngay san xuét va han st dung (“Best Before” hoic “Use By”),

- Thong tin vé nha nhap khau hodc nha phan phdi trong nudc (néu co).

Armenia da ap dung thém cac quy dinh vé ngén ngit bat budc dbi véi hang nhap khau, diac

biét 12 nhom hang thuc pham. Theo quy dinh k¥ thuét ctia Lién minh Kinh t¢ A — Au
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(EAEU), moi san pham thyc pham luu hanh trong khdi hai quan chung phai dwgc ghi nhin
bang tiéng Nga, déng thoi phai c6 ngdn ngit chinh thirc cua qudc gia thanh vién noi hang
hoa duoc tiéu thu. Diéu nay ddng nghia rang cac san pham nhap khau vao Armenia can cd

nhan bang ca tiéng Nga va tiéng Armenia.

Doanh nghiép nhap khau hodc san xuit thiuc phim nén tham khao danh sach chi tiét cac
yéu cau vé ghi nhan, bao bi va ndi dung bét budc tir Vién Tiéu chuin va Chat luong Qudc
gia Armenia (SARM — Standards and Metrology National Body). Co quan nay chiu trach
nhiém vé cac quy chuan k¥ thuat, tiéu chuan qudc gia (GOST va ISO), quy dinh vé an toan

thuc pham va quy trinh dang ky ma vach san pham.

Céac doanh nghiép mudn dang ky ma vach (barcode) cho san pham ciing can ndp hd so tai
SARM. Armenia hién 1a thanh vién ctia T6 chtrc Tiéu chuan héa Quéc té (ISO) va dang
hai hoa hoa hé thong tiéu chuan quéc gia phi hop vai yéu cau cua ISO va tidu chuan ki

thuét cia EAEU, du kién hoan tat trong vai ndm téi.

Tam nhap

Danh myc hang hoa dugc phép tam nhap vi mién trir hoan toan thué hai quan va cac loai
thué lién quan, cung v&i diéu kién va thoi han 4p dung mién trr, duoc quy dinh theo Bo
luat Hai quan cuia Lién minh Kinh t¢ A — Au (EAEU Customs Code).
Céc quy dinh nay dugc ap dung théng nhat trong toan khéi EAEU, bao gdm Armenia, Nga,
Belarus, Kazakhstan va Kyrgyzstan.

Dé biét thém thong tin chi tiét va danh muc hang hoa cu thé, doanh nghiép va ca nhan co
thé tham khdo tai trang thong tin chinh thtrc ctia Lién minh Kinh té A — Au (Eurasian
Economic Union — EAEU): https://eec.eaeunion.org

Tam nhap phuong tién giao thong cua nguoi nude ngoai

Nguoi nude ngoai tam thoi nhap canh vao Armenia dugc phép mang theo mot chiéc xe 6

t6 va/hodic ro-modc (toan moodc) mién thué, véi diéu kién: Phuong tién nay chi dugc sir
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dung cho muc dich c4 nhan va phai dugc tai xuat (dua ra khoi Armenia) khi ngudi d6 roi

khoi lanh thé qudc gia.

Trong truong hgp xe hodc ro-mooc khong dugc tai xuét khau, chi s¢ hitu phai ndp toan bo
cac loai thué va phi hai quan twong tng, theo quy dinh hién hanh cua Bo luat Hai quan

Armenia va quy tic EAEU.

Cam va han ché nhap khau

Theo quy dinh ctia Chinh phu Cong hoa Armenia va B luat Hai quan ctia Lién minh Kinh
té A — Au (EAEU), mot s6 loai hang hoa bi cAm nhap khau hodc chi duoc phép nhép trong

cac truong hop dic biét co gidy phép cua co quan c6 tham quyén.
Cu thé, cac mit hang bi cAm hodc han ché nhap khau bao gém:

- Vii khi, dan dugc, vat li¢u nd, thi€t bi quan sy va cac linh kién dung dé san xuat hoac lap

rap chung, cling nhu déng phuc quén doi;

- Ma tiy, chat huéng than (psychotropic substances) va céac thiét bi, dung cu chuyén dung

phuc vu cho viéc sur dung cac chét nay;

- No1 dung khi€u dam dudi moi hinh thuce (én phém, bang dia, t&€p k¥ thuat s, V.V.);

- Vit liéu hat nhan, chat phong xa hodc bat ky hang héa nao phét ra btic xa ion hoa, bao
gdm cac trudng hop van chuyén qua canh (transit) qua lanh thd Armenia ma khong duoc
cap phép dic biét;

- M6t s6 loai héa chat ddc hai va duoc phém nhét dinh, trr khi duogc co quan co tham quyén
trong linh virc y t& hodc an ninh cho phép bang vin ban.

Tt ca cac truong hop ngoai 18 phai dugc cap phép dic biét boi Chinh phii Armenia hoic

co quan duoc iy quyén (vi du: B6 Y té, Bo Kinh té, hodc Co quan Hai quan Quéc gia).

Quy dinh hai quan

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

127/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

B6 luat Hai quan cta Lién minh Kinh té A — Au (EAEU Customs Code) hién 13 vin ban
phap 1y diéu chinh phan 16n ché d6 thuong mai dbi ngoai va cac quy dinh hai quan cua
Armenia. Bo ludt ndy duoc ap dung théng nhét cho tit ca cac qubc gia thanh vién cua
EAEU, bao gdm Armenia, Nga, Belarus, Kazakhstan va Kyrgyzstan, nhim tao ra mot

khong gian hai quan chung véi cac quy tic, thi tuc va biéu thué quan dong nhat.

Dé biét thém thong tin chi tiét, c6 thé tham khao tai trang chinh thirc ciia Lién minh Kinh
té A — Au (Eurasian Economic Union — EAEU): https://eec.caeunion.org

Cam két quéc té va cap nhat luat hai quan cua Armenia

La thanh vién cua To chitc Hai quan Thé gigi (WCO), Cong uwéc Tam Nhap (Istanbul
Convention) va Cong udc Qudc té vé Mo ta va Hé théng Ma hoa Hai hoa (Harmonized
System Convention), Armenia c6 nghia vu tudn thi cac quy dinh va thu tuc hai quan dugc
qudc té chap nhan.

Niam 2014, Armenia d tién hanh stra d6i ma hai quan va luat hai quan qudc gia dé hai hoa
v6i Bo luat Hai quan théng nhét ciia Lién minh Kinh té A — Au (EAEU Customs Code).
B luit méi duge Uy ban Kinh té A — Au (Eurasian Economic Commission) phat trién da
duoc cac qubc gia thanh vién phé chuan va chinh thic ¢ hiéu luc tir ngay 01/01/2018,
thay thé cac quy dinh trudc day c6 hiéu luc tir nim 2015.

Co quan thyec thi va quan 1y hai quan Armenia

Céac van dé lién quan dén chinh sach, quy trinh va thyc thi hai quan tai Armenia do Co
quan Dich vu Doanh thu Quéc gia (State Revenue Committee — SRC) truc tiép quan 1y.
Co quan nay la dau mbi thuc thi cac quy dinh vé thué, hai quan, thuong mai quoc té va
quan 1y bién gidi, dong thoi giam sat viéc tuan tha Bo luat Hai quan EAEU trong lanh thd
Armenia.

Thong tin lién hé:

Co quan Dich vu Doanh thu Quéc gia (State Revenue Committee)
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Dia chi: 3 Movses Khorenatsi Street, Yerevan 0015, Armenia
bién thoai: +374 (60) 544 444

Email: secretariat@customs.am
Tiéu chuan thwong mai

1. Téng quan

Céc tiéu chuin thuong mai ciia Armenia dugc xac dinh dya trén cam két quéc té trong
khuon kho Lién minh Kinh té A — Au (EAEU), T6 chitc Thuong mai Thé gi¢i (WTO) va
phap luat quéc gia hién hanh.

Khung phép 1y trong khuén khé EAEU

Lién minh Kinh t& A — Au (EAEU) dit ra nguyén tic wu tién ap dung céc tiéu chuan qudc
té, ngoai trir mot sb trudng hop dic biét. Uy ban Kinh té A — Au (Eurasian Economic
Commission — EEC), co quan diéu hanh cua EAEU, chiu trach nhiém:

- Phé duyét danh muyc san pham thudc pham vi diéu chinh cua cac quy dinh ky thuit EAEU;
- Ban hanh quy trinh phat trién va théng qua cac quy dinh k¥ thuat;

- Thiét 1ap thu tuc ding ky va céng nhén cac t6 chirc chimg nhan va phong thir nghiém
trong hé thong danh gia sy phu hop ciia EAEU;

- Cap gidy chtrng nhan hop chuan va tuyén bd hop quy théng nhat trong toan khoi.

Sau khi Armenia gia nhap EAEU, cac yéu cau vé tiéu chuan vé sinh va kiém dich thuc vat
(SPS) trd nén nghiém ngit hon nham phu hop voi tiéu chuan cia Nga va cac thanh vién
khac trong khdi. Cac doanh nghiép Armenia duoc hudng thoi gian chuyén tiép hai nam (tir
01/01/2016 dén 2022 dbi véi mot sé nhom san pham) dé tuan tha quy dinh k¥ thuat méi.
Mot s6 san phém ddc thu nhu do ndi thit hodc phuong tié€n co gio1 ¢6 banh dugc gia han

dén nim 2019 hodc 2022. Chinh phu Armenia khuyén nghi cic doanh nghiép nhap khau
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va xuat khau chi dong ap dung cac quy dinh k¥ thuat EAEU cang sém cang tot. Sau khi
két thuc thoi ky chuyén tiép, tat ca hang hoa san xudt, nhap khau va luu thong trong lanh

thd EAEU phai dép tng diy du cac yéu cau ki thuat thong nhat.

Céc du thao quy dinh k¥ thuat cia EAEU dugc cong b bang tiéng Nga trén trang web cta
EEC trong it nhat 60 ngay, sau d6 dugc thong bao dén WTO. Cac td chirc hodc c4 nhan tai
Armenia hoic nudc ngoai c6 thé giri v kién phan hoi (bang tiéng Nga) dén dia chi lién hé
trén trang web. Khi c6 hiéu luc, quy dinh k¥ thuat cia EAEU s€ c6 gia tri cao hon cac quy
dinh tuong tng cua Armenia dbi voi ciing loai san pham.

Co cau to chirc tiéu chuan hoa qubc gia

Tai cap qudc gia, cic van dé lién quan dén tiéu chuin, quy dinh k¥ thuat va danh gia sy
phu hop do céc co quan thudc Bo Kinh té Armenia quan 1y.

Vién Tiéu chuan va Po ludng Qudc gia (SARM — National Body for Standards and
Metrology) 1 t6 chirc tiéu chuan héa trung wong cia Armenia, hoat dong duéi sy quan Iy
ctia Bo Kinh té. Chirc ning chinh ciia SARM bao gom:

- Nghién ctru, phat trién va cong bd céc tiéu chuin qudc gia (HST), lién qubc gia (GOST),
khu vuce (EN) va qubc té (ISO);

- Duy tri danh muc ti€u chuan cua Cong hoa Armenia;

- Thuc hién chirng nhan chét luong va an toan san phém, ddc biét bat budc ddi vai thuc
pham, thudc 14, d6 udng ¢ con va san pham dau mo;

- Hop tac v&i céac t6 chirc tiéu chuan hoa quéc té va khu vuc dé hai hoa héa hé thong tiéu
chuan quéc gia v6i cac chuan muc ISO.

Ngoai SARM, céc co quan lién quan khac bao gém:

- Co quan Kiém dinh Qudc gia (National Accreditation Body) — chiu trach nhiém cap phép
va giam sat cac t6 chic danh gia su phu hop;

- Co quan Giam sat Thi truong (Market Surveillance Inspection Body) — dam bao thuc thi
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quy dinh k¥ thuat va kiém tra hang hoa luu thong trén thi trudng.
Hop tac qudc té vé tiéu chuan hoa

Armenia hién c6 cac thoa thuan hop tac trong linh vuc tiéu chuan héa, do luong va ching
nhan voi nhiéu quéc gia, bao gém Gruzia, Belarus, Turkmenistan, Kazakhstan,
Kyrgyzstan, Ukraina, Nga, Trung Qubc, An Do, Slovakia va Iran.
Céc hop tac ndy nham trao d6i thong tin k¥ thuat, cong nhan 1an nhau vé chtrng nhan chét

lwong va thic day thwong mai song phuong an toan, minh bach.

Céc quy dinh k¥ thuat Xuat ban
SARM cong bd cac quy dinh k¥ thuat méi bang tiéng Armenia, tiéng Nga va tiéng Anh.
Thong tin lién lac

Phong ha ting chit luong

B6 Kinh té nuéc Cong hoa Armenia
bia chi: M. Mkrtchyan 5

Yerevan, 375010

Dién thoai: (374 -10) 56 69 25

Fax: (374-10) 52 65 77

Email: sarm@sarm.am

2. Tiéu chuan
Co quan tiéu chuan hoda quoc gia

Vién Tiéu chuin va Po luong Qudc gia (SARM — National Body for Standards and
Metrology) la t chirc tiéu chuan hoa trung wong truc thudc Bo Kinh té Armenia, chiu trach

nhiém chinh v€ nghién ctru, phat trién, ban hanh va gidm sat cac ti€u chuan k¥ thuat quoc
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gia. SARM duy tri Quy tiéu chuan qudc gia, bao gdm cac b tiéu chuan qudc té (ISO), lién
qudc gia (GOST), khu vuc (EN), qudc gia (HST) va cac tiéu chudn nha nuée khac. Ngoai

ra, SARM con diéu phdi hoat dong cua sau iy ban k¥ thuat tiéu chuan hoa.

Tirndm 1997, SARM la thanh vién chinh thirc ctia T6 chirc Tiéu chuan héa Quéc té (ISO),
tham gia vao 13 uy ban ky thuat va 17 tiéu ban ky thuit ISO.
Ké tir ndm 2007, SARM tr¢ thanh déi tac tiéu chuan hoa (Partner Standardization Body —
PSB) ctia Uy ban Tiéu chuin héa Chau Au (CEN) va tir nim 2008 1a thanh vién lién két,

tham gia tich cuc vao cac hoat dong tiéu chuan k¥ thuét ctia nhiéu ty ban CEN.

Armenia ciing ¢ cac thoéa thuan hop tic song phuong trong linh vuc tiéu chuan héa, do
ludng va chung nhan chit lugng véi Gruzia, Belarus, Turkmenistan, Kazakhstan,
Kyrgyzstan, Ukraina, Nga, Trung Qudc, An Do, Slovakia va Iran, nham ting cudng cong

nhan 13n nhau (mutual recognition) vé tiéu chuan va thic day thuong mai khu vuye.
2. Hé thong chimg nhan va danh gia su phi hop

Giéy chirng nhan chét luong hodc an toan do SARM cép hodc cong nhan la bat budc doi
v6i hau hét cac san pham thyc pham va phi thye pham, san pham thude 14, d6 udng c6 con,
san pham dau mo, ciing nhu cac hé théng quan 1y chét luong (ISO 9001) va hé théng quan
Iy méi truong (ISO 14001).

SARM d@)ng thoi 1a co quan chiing nhan dugc cong nhan chinh thirc cho cac san phém,
dich vy va hé théng quan 1y chat luong trong hé théng chirg nhan cta Lién bang Nga. Cac
chirng nhan tir phong thi nghiém nudc ngoai chi duogc chép nhan néu duoc cong nhan hodc

xac thuc bé1i SARM.

Quy trinh danh gia sy phu hop va dang ky tiéu chuan dugc cong bd bang tiéng Armenia tai

trang web chinh thuc: http://www.sarm.am/en

Tac dong cua Lién minh Kinh té A — Au (EAEU)

Sau khi Armenia gia nhap Lién minh Kinh t¢ A — Au (EAEU), h¢ thong chimg nhan va
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tiéu chudn ky thuat da duoc diéu chinh dé hai hoa voi cac quy dinh k¥ thuat chung cia
khéi. Két qua 13, cac nha san xuit va nhap khau hién c6 thé xin cip gidy chtirng nhan hop
nhat va khai bao sy phu hop chung cho toan bd cac qudc gia thanh vién EAEU.

- B6 tai liéu thdng nhét, bao gdm danh sach cac co quan dugc cong nhin va phong thir
nghiém, duoc cong bd trén trang chinh thic cta Uy ban Kinh t¢ A — Au (Eurasian

Economic Commission) tai: http://www.eurasiancommission.org

- Danh muc thdng nhét cac san phdm bt budc phai chirng nhan va khai bao sy phi hop
dugc ban hanh trong Phy luc II cua Quyét dinh sb 299 cua Uy ban Lién minh Hai quan
ngay 28/5/2010 (stra d6i boi Quyét dinh sd 456 ngay 11/11/2010).

Cac san phdm yéu cdu Gidy chung nhan ding ky qudc gia (National Registration
Certificate) — chu yéu 1a hang héa c6 lién quan dén an toan vé sinh — phai duoc ding ky
theo danh muyc nay. Thu tuc cu thé duoc hudng dan chi tiét trén trang web ciia Uy ban

EAEU.

Nghia vu quéc té vé minh bach hoa tiéu chuan

La thanh vién cua T6 chirc Thuong mai Thé gi¢i (WTO), Armenia c6 nghia vu tuan thi
Hiép dinh vé Cac Rao can K¥ thuat d6i v6i Thuong mai (Technical Barriers to Trade —
TBT Agreement). Theo d6, moi quy dinh k¥ thuat méi c6 kha nang anh huong dén thuong
mai qudc té phai duoc thong bao chinh thirc cho WTO va mé dé cac nudc thanh vién gop
y.

Céc du thao quy dinh k¥ thuat cia EAEU ciing dugc cong bd cong khai bang tiéng Nga
trén trang web cua EEC trong it nhat 60 ngay, sau d6 mai duoc ban hanh chinh thirc va co
gia tri cao hon cac quy dinh k¥ thuat tuong Ung trong nudc.

Cap nhat xu hudng va cai thién tiéu chuan qubc gia

Nhitng nim gan ddy, Armenia da c6 budc tién dang ké trong viéc chuyén dbi ngdn ngit k

thuat va thuat ngir tiéu chuan sang hé quoc té, cling nhu ap dung céc tiéu chuan chau Au
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va qudc té hién hanh.Chi riéng trong nam 2016, SARM di thong qua, dang ky va danh gia
su pht hop cho hon 200 tiéu chuin quéc té va chiu Au, tap trung vao cac linh vuc ning

lugng, xay dung va moi truong.

Tuy nhién, mét sé tiéu chudn GOST cil thoi Lién X6 van con duge duy tri va dang trong
16 trinh thay thé nham hai hoa hoan toan véi hé thng ISO va EAEU.

Hudng dan lién hé

Dé dugc hudng din chi tiét vé quy trinh chimg nhan, cic san phdm can ching nhan, ciing
nhu mién trir thué hodc kiém dinh an toan theo quy dinh EAEU, doanh nghiép c6 thé lién
hé:

- Phong Co s¢ ha ting Chét lugng — B Kinh té Armenia

- Co quan Danh gid Su phu hop cua Armenia

- Co quan Dich vu An toan Thuc pham Quéc gia (State Service for Food Safety)

Vitamin va cac san pham dugc pham khac nhép khau phai dugc BO Y t€ xac nhan trude

khi luu hanh.

Hiép dinh thwong mai

Armenia 13 thanh vién cia Lién minh Kinh té A — Au (EAEU) do Nga lanh dao tir nim
2015, cing véi cac qudc gia thanh vién khac 1a Nga, Belarus, Kazakhstan va Kyrgyzstan.
Trong khudn kho nay, Armenia tham gia vao chinh sach thuong mai, hai quan va tiéu chuan
hoa thong nhit cua khoi, ddng thoi duge huong loi tir viée tiép can thi trudng chung cia

hon 180 tri€u dan.

Ngoai ra, Armenia c6 cac hi€p dinh thuong mai tu do (FTA) song phuong va da phuong
v6i cac nude thude Cong dong cac Qudc gia Poc 1ap (CIS) nhu Nga, Belarus, Kazakhstan,
Moldova, Tajikistan, Uzbekistan va Ukraine, cho phép hang hoa dugc luu thong trong khu

vuc ma khong phai chiu thué nhap khiu. Armenia ciing di ky Hiép dinh Thuong mai Ty
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do song phuong vdi Gruzia (Georgia), tao thuan lgi cho viéc trao doi hang hoda xuyén bién

gidi va thiic ddy thuong mai khu vire Nam Caucasus.

Pic biét, Armenia duoc huong wu dii tiép can thi truong cua Hoa Ky va Lién minh chau
Au (EU) thong qua Chuong trinh Hé théng Uu ddi Phd cip (Generalized System of
Preferences — GSP), cho phép xuét khau nhiéu loai hang hoa sang thi truong My va EU véi
mirc thué wu dii hoac mién thué. Cac san pham chi yéu dugc huong GSP bao gdm hang
dét may, thuc pham ché bién, d6 udng, san pham gb, da quy va kim loai quy, san phim
cong nghi¢p nhe va hang thu cong my nghé.

Viéc tham gia cac chuong trinh va hiép dinh nay gitp Armenia da dang hoa thi truong xuat
khau, giam phu thudc vao thuong mai véi Nga, va thac déy hoi nhap sau hon vao hé théng
thuong mai toan cau.

Thong tin chi tiét vé cac hiép dinh thuong mai khu vuc va song phuong ctia Armenia c6
thé dugc tra ctru tai: Co so dir lidu Hi¢p dinh Thuong mai Khu vyc ctua T chirc Thuong

mai Thé gidi (WTO Regional Trade Agreements Database) — https:/rtais.wto.org

Yéu cau cAp phép cho cac dich vu chuyén nghiép

Nhiéu loai hinh doanh nghiép phai c6 gidy phép. Danh sach cac hoat dong duoc cap phép
duoc quy dinh tai Chuong VII, Piéu 43 cta Luat Cap phép. Luat cung cap hai loai gidy

phép: Gidy phép don va gidy phép kép (tu dong va khong tu dong). No6i chung, cac nha
cung cap dich vu doi hoi kha ning chuyén mon nhu béc si, ludt su, ngan hang, nha moi
gidi tai chinh va kiém toan vién yéu cau phai co gidy phép kép. Armenia di thyuc hién cac
cai cach quan trong nham don gian hoa cac yéu cau va thu tuc dé c6 duoc gidy phép. Thong

tin bd sung vé cip phép co thé dugc ldy truc tuyén tai website http:/www.e-

gov.am/licenses.

Dé lam ké toan cap cao trong mot té chirc ¢6 cac tai khoan tai chinh phai bat budc phai c6

ban cong bd, gidy chimg nhan du tiéu chuan do Bo Tai chinh cap. Cac thong tin can thiét
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lién quan dén thu tyc du ti€u chuan co6 thé tai vé va dién vao don dang ky c6 san tai website

http://minfin.am/en/page/accountant/.

Khung phép 1y vé cap phép

Tai Armenia, nhiéu loai hinh hoat dong kinh doanh bét budc phai c6 gidy phép theo quy
dinh cua Luat Cip phép (Law on Licensing). Danh muc diy du cac linh vuc phai xin cp

phép dugc quy dinh tai Chuong VII, Diéu 43 cua luat nay.
Luét phan loai hai hinh thirc cip phép chinh:

- Gidy phép don (single license) — 4p dung cho cic nganh nghé ¢ rui ro thip, quy trinh

cap phép duoc thuc hién tu dong khi doanh nghiép dap ung day du dicu kién.

- Gidy phép kép (dual license) — ap dung cho cac linh vic yéu cau trinh d6 chuyén mon
hodc c¢6 anh huong dén loi ich cong cong, quy trinh cap phép bao gém tham dinh ho so,

kiém tra nang luc va phé duyét ctia co quan c6 tham quyén.

Céc nganh nghé chuyén mon bét budc phai co gidy phép kép bao gom:

-Y té (bac s, dugc si, co s¢ kham chira bénh);

- Luat (luat su, cong ching vién, ¢d van phap 1y);

- Ngan hang va tai chinh (ngan hang thuong mai, cong ty chiing khoan, nha méi gidi, kiém
toan vién);

- Bao hiém va dich vu tai chinh trung gian khéc;

- Dich vu ké toan va kiém toan doc lap.

Armenia di thyc hién céc cai cach hanh chinh quan trong nham don gian héa quy trinh cip
phép, giam s6 lugng thil tuc va thoi gian xir 1y hd so. Toan bo thong tin hudéng din, mau

don, 1& phi va quy trinh ding ky cé thé truy cip truc tuyén tai: https://www.e-

gov.am/licenses

Chung nhan hanh nghé ké toan — tai chinh
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Theo quy dinh ctia B6 Tai chinh Armenia (Ministry of Finance), bat ky ca nhan nao muén
hanh nghé ké toan cip cao (senior accountant) trong cac to chtrc c6 nghia vu cong b va
minh bach bao céo tai chinh déu phai c6 Ching chi hanh nghé ké toan chuyén nghiép

(qualification certificate).

- Gidy chtrng nhan du tiéu chuin duoc cap sau khi tng vién hoan thanh ky thi chuyén mén
va dap tng cac yéu cau vé trinh 4o, kinh nghiém, dao dic nghé nghiép theo quy dinh cia
B0 Tai chinh.

- Ho so dang ky, quy trinh danh gia va danh sach cac ké toan dugc ching nhan dugc cong
b6 cong khai trén cong thong tin cia BO Tai chinh Armenia tai:
http://minfin.am/en/page/accountant/

Cai céch va xu hudng

Trong nhiing nim gan day, Chinh phi Armenia da tich cuc day manh s6 hoa quy trinh quan
ly gidy phép thong qua Coéng dich vu cong dién tir qudc gia (e-Gov.am).
Hé théng nay cho phép doanh nghiép ndp ho so, theo ddi tién d6 va nhan két qua cap phép
tryc tuyén, qua do ting tinh minh bach, giam chi phi tudn thu va han ché tham nhiing hanh
chinh.

Céc chinh sach cai cach cap phép 13 mot phan cua chuong trinh hién dai héa quan tri cong

va nang cao nang lyc canh tranh quéc gia duoc Armenia trién khai tir nam 2018, phu hop

v6i Chién luge Phat trién Chinh phu Dién tir 2021-2025.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

137/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA
Chuwong 6: Mdi truwong dau tw

Téng quan

Armenia, mot quéc gia phén 16m phu thudc vao thuong mai nudc ngoai, dang nd luc thu
hat dau tu truc tiép nudc ngoai. Chinh phu di ap dung chinh sach “md cira”, véi cc co
ché Téi hué qudc (MFN) va Nguyén tic Dbi xtr qudc gia, va bao vé phap ly dé thac day
dau to nude ngoai. Lut “VéE dau tu nude ngoai” dam bao mdoi truong kinh doanh rat thuan
loi cho cac nha du tu nude ngoai. Luat cling cho phép su tham gia khong gii han d6i voi

vOn nudc ngoai trong cadc doanh nghiép Armenia va dam bao sy bao v¢ cua luat.

Trong nhiéu nim qua, Armenia da c6 dugc thir hang cao danh cho cac chi s6 qudc té vé
moi truong kinh doanh quéc gia va méi truong dau tu. Armenia mang dén nhiéu co hoi
cho céc nha dau tu, va khung phép 1y, chinh sach ctia chinh phil qudc gia nay nham thu hut
dau tu, nhung méi truong dau tu khong phai 1a khong ¢ thach thire. Nhitng trd ngai bao
goém quy mo thi truong ciia Armenia nho, su ¢6 1ap dia 1y twong ddi do bién gidi khép kin

v6i Tho Nhi Ky va Azerbaijan, nhitng diém yéu trong luat phap va tham nhiing.

Nha dau tu nude ngoai duoc thyc hién dau tu théng qua:

Thanh 1ap mot cong ty hoan toan thudc s hitu nude ngoai (bao gdm dai dién, cac cong

ty con va cac chi nhanh), hodc mua mdt cong ty hién co;

o Thanh 18p cong ty lién doanh moi véi sy tham gia cia cac cong ty hodc cong dan

Armenia, hodc mua c6 phﬁn trong mot cong ty hién co;

e Mua céc loai chung khodn khac nhau;

« Mua gidy phép str dung dat hodc thoa thuin nhuong quyén st dung tai nguyén thién
nhién Armenia vdi sy tham gia ctia cac cong ty hodc cong dan Armenia.

Nim trong vung Caucasus gitra chau A va chau Au, Armenia c6 luc lugng lao dong co

trinh d6 cao va Chinh phit Armenia (GOA) chinh thitc chao don dau tu nudc ngoai. Tuy
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nhién, méi trudng dau tu ciia Armenia dit ra mot sb thach thirc nghiém trong qua thi trudng
nho (Armenia c6 dan sé dudi 3 triéu ngudi); vi tri dia 1y trong ddi 6 14p do bién gi6i khép
kin v&i Thé Nhi Ky va Azerbaijan va mirc d6 tham nhiing cao. D4 2 nam ké tir khi Armenia
chinh thtrc gia nhap khéi thwong mai Lién minh kinh t& A-Au, mét thi trudng kinh té duy
nhit c6 176 triéu ngudi gitra Armenia, Belarus, Kazakhstan, Kyrgyzstan va Nga. Vao thang

5/2015, Armenia da ky Hiép dinh Khung Thuong mai va Dau tu (TIFA) véi Hoa Ky.

TIFA thanh l4p Hoi dong Thuong mai va Dau tu Hoa Ky - Armenia dé théo luan vé thuong
mai va dau tu song phuong va cac van dé lién quan. Vao thang 11 ndm 2017, Armenia da
ky Thoa thuan hop tac toan dién va nang cao véi Lién minh chau Au, nham muc dich cai

thién moi truong dau tu va moi truong kinh doanh ciia Armenia.

Dong vbn dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) rong vao nude nay di vugt muc trung binh
toan cau trong nhimg nam gan day, dat 2,6% GDP vao nim 2021 va 5% GDP vao nim
2022. Nam 2023, tong san pham qubc ndi (GDP) cia Armenia ting vuot ky vong véi muc
tang 8,7%, dugc thuc day bai cac nganh thwong mai, xay dung va dich vu cong nghé thong
tin va truyén thong (ICT).

Armenia ap dit mot s6 han ché ddi véi viée kiém soat nude ngoai va quyén déi véi so hitu
va thanh lap cong ty tu nhan. Thu tyc dang ky kinh doanh rat don gian. Theo cac cong ty
nudc ngodi, cac quy dinh, chinh sach va ludt phap doi khi bi anh hudng bdi cac van dé nhu
thiéu tinh doc 1ap, nang luc hodc tinh chuyén nghiép trong cac thé ché quan trong, nhat 1a

tu phap.

Armenia khong gidi han viéc chuyén doi va chuyén tién hodc thu hoi vén va thu nhap, bao
gém lgi nhuén chi nhanh, c6 tic, 13i sudt, tién ban quyén va phi quan 1y hodc dich vu k¥
thuat. Tuy nhién, hién c6 su khac biét vé thué co tirc gitra cac to chirc trong va ngoai nude
(5% ddi v6i cong dan Armenia va 10% dbi voi cong dan nude ngoai) theo quy dinh vé ma
s6 thué méi. Quy dinh nay ¢ hiéu Iyc tir ngay 01/01/2017 cho cong dan nudc ngoai va cé

hiéu lyc tir ngdy 01/01/2018 cho céng dan Armenia. Hé thong ngan hang & Armenia an
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toan va duoc quan 1y tot, nhung linh vuc tai chinh ctia Armenia khong dugc phat trién cao.
C4 nhan nudc ngoai khong cé gidy phép cu tra dic biét khong duoc s hitu dat, nhung c6
thé thué dat; cac cong ty dang ky boi ngudi nudc ngoai tai Armenia 1a cac doanh nghiép
Armenia c6 quyén mua va s& hitu dat dai. Khong c6 gii han vé quyén cua cong dan nude
ngoai dé mua, thanh 14p hoic chuyén nhuong loi ich kinh doanh & Armenia. Néu tranh
chap nay sinh gitta mot nha dau tu nudc ngoai va Armenia thi nha dau tu c6 thé lya chon
bién phap khic phuc thong qua trong tai quéc té. Mic du phéap luit Armenia tuan thu Thoa
thuan lién quan dén thuong mai vé s¢ hitu trf tué (TRIPS) va bao v¢ quyén s¢ hiru tri tué

(IPR), nhung céc nd lyc thuc thi va quyén truy doi thong qua céac tda an van can cai thién.

Nam 2023, Armenia dd m¢ rong cac bi€n phap kiém soat va yéu cau cap phép cho nguoi
dung cudi doi vaGi viée xuat khau cadc mat hang st dung kép sang Danh sach Uu tién Cao

chung ctua Hoa Ky, EU va Vuong qudc Anh.

Sau cudc xung dot vao nam 2020 lién quan dén khu vuc Nagorno-Karabakh (NK), chinh
pha duong nhiém da giit vitng quyén luc trong cudc bau ctr quoc hoi trude thdi han vao
thang 6 nam 2021, cudc bau cir ndy dap Gng cac tiéu chudn dan cha qudc té. Dy kién s&
khong c6 cude bau cir qudc gia ndo nita cho dén nam 2026. Chinh phu tiép tuc thic day
cac cai cach kinh té va chong tham nhiing, qua d6 cai thién moi trudng kinh doanh. Nhin
chung, méi trudng canh tranh tai Armenia dang duogc cai thién, nhung céac hi¢p hdi doanh
nghiép cho rang can phai cé nhing cai cach sau rong hon trong cac linh vuc tu phap, thué,

hai quan, y té, gido duc va co quan thyc thi phap luat dé cung cd nhiing tién bo dat duoc.

Maic du da co6 nhirng cai thién rd rét lam tang suc hép dan ciia Armenia nhu mot diém dén
dau tu, cac nha dau tu cho rang van con nhiéu van dé can duoc giai quyét dé dam bao mot
moi truong kinh doanh minh bach, cong béng va ¢6 thé du doan duoc. Pai dién khu vuc
tu nhan bay to lo ngai vé chat lwong dbi thoai giita doanh nghiép va chinh phu. Cac nha
dau tu ciing chi ra nhitng van dé lién quan dén kha ning ctia cdc quan chiic chinh phu trong

viéc giai quyét nhanh chong cac kho khan ma ho gip phai. Mot tranh chap dau tu trong

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

140/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

nganh khai khoang cua nudc nay da bat dau tién trién sau nhiéu nam dinh tré. Cac hi¢p hoi
doanh nghié€p va cac t6 chirc quoc té cling da bay toé quan ngai v€ viéc chinh pht nam giir

c0 phan thi€u s6 trong mot s6 cong ty tu nhan 1on.

Chi
Tiéu chuin o 50/ .
danh gis Nam Xép Website
hang
Chi s6 cam
nhan tham
nhiing (CPI) 63 trén ) .
ciia Td chire 2024 180 https://www.transparency.org/en/cpi/2024
Miph bach
quoc te (TT)
Chi sb Sang tao
Toan cau 63 trén
(Global 2024 133 https://www.wipo.int/gii-ranking/en/armenia
Innovation
Index)
Thu nhap qudc
dan binh tinh
theo quan dau
nguodi cua 12024 | 7.780 | https://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD
Ngan hang Thé
gi61 (GNI per
capita)

M cira va han ché doi véi dau tu nuéec ngoai

1. Chinh sach dau tw trye tiép nwéc ngoai
Chinh phiit Armenia (GOA) chinh thirc chao don dau tu nudc ngoai; thir hang vé chi sd tiéu
chuan danh gid méi truong kinh doanh trén toan cau cia Armenia di duoc cai thién dang

ké. Bo Pau tu va Phat trién Kinh té 1a co quan chinh phii chiu trach nhiém xay dung chinh
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sach dau tu tai Armenia. Armenia di dat duogc thi hang dang né trén mot sd chi sd toan
cau vé do ludng moi truong kinh doanh cia qubc gia ndy. Chinh sach dau tu va thuong
mai ctia Armenia tuong ddi coi mo; cac cong ty nude ngoai dugc phap luat dbi xir gidng
nhu cic cong ty Armenia (theo nguyén tic ddi xir quéc gia). Armenia c6 von nhan luc
manh mé va dan sb dugc gido duc tbt, dac biét 1a trong linh vuc Khoa hoc, Cong nghé, K¥§
thuat va Toan hoc (STEM). Cac linh vuc cong nghé cao va cong nghé thong tin (CNTT)
dic biét thu hut dau tu nude ngoai. Nhiéu cong ty qudc té di thanh 1ap cac chi nhanh hoic
cong ty con tai Armenia dé tan dung loi thé cac chuyén gia c6 trinh d6 chuyén mon cia
Armenia. Hang chyc cong ty cong nghé nudc ngoai da chuyén tir Nga sang Armenia sau
chién sy Ukraine - Nga ndm 2022, 1am tang lyc lugng lao dong cong nghé cao ciia Armenia
tir khoang 20.000 1én hon 30.000 ngudi. Tuy nhién, mdi truong dau tu cia Armenia dit ra
mot s6 thach thic do thi trudng Armenia nhé (Armenia c6 dan sé dudi ba triéu ngudi); vi
tri dia 1y twong ddi co 1ap do bién gidi khép kin voi Thd Nhi Ky va Azerbaijan va cac mbi
quan tim lién quan dén diém yéu trong phap luat.

Sau mot su thay d6i manh mé trong chinh pht vao thang 4/ thang 5 nam 2018, céc linh vuc
chinh cua nén kinh té Armenia c6 18 d3 tré nén cdi mé hon dé canh tranh. Theo cac bén
thir ba, cdc doanh nghiép 16n duogc hd trg boi loi ich cho cac 1anh dao, it c6 kha nang thu
hut sy hd tro ciia chinh phu dé nang do vi thé trén thi truong cia ho. Mot chién dich chéng
tham nhiing 16n da dugc trién khai sau khi chinh phi thay d6i nam 2018 va dan dén mot
loat cac vu kién cép cao la mot phﬁn trong 1nd luc loai bod tham nhiing c6 h¢ théng. Nhitng
diéu nay nham cai thién moi truong dau tu va moi truong canh tranh ciia Armenia; tuy
nhién, mot sd bao cdo rang cudc chién chéng tham nhiing can phai duoc tiép tuc va duoc
thé ché héa trong dai han trong cac linh vuc quan trong nhu tu phap, hoat dong thué va hai
quan, y té, gido duc, quan su va thuc thi phap luat. Hon nira, cadc nha dau tu nude ngoai
van quan tdm dén cic quy tic cta phap luat va viéc dugc dbi xtr binh dang. Cac cong ty
nudc ngoai ciing da bao céo rang mdi truong dau tu bi xao tron do khong bao vé quyén so

hiru tri tu¢. Ba c6 nhiing lo ngai vé vi¢c thi€éu mot co quan tu phap doc 1ap va manh me,
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diéu nay da lam suy yéu sy dam bao cta chinh phu d6i véi viéc déi xtr binh dang va minh
bach va giam quyén truy doi ctia doanh nghiép trong cac truong hop tranh chip hop dong

hodc thué.

Tuy nhién, vao nim 2011, Cong hoa Armenia d3 tré thanh qudc gia dau tién trong Cong
ddng cac Qudc gia Doc 1ap (CIS) tham gia Hiép dinh mua sdm chinh phu cia WTO (GPA
1994). Armenia gia nhap GPA 2012 vao thang 6/2015. Hién tai Chinh pht Armenia dang
stra d6i Luat Pau tu nude ngoai dé hién dai hoa va tang cuong bao vé cac nha dau tu nudc
ngoai.

T6 chirc Phat trién Armenia (DFA) 14 co quan qudc gia ciia Armenia vé xuc tién dau tu,
xudt khau va du lich, cung cap cac dich vu va thong tin cho cic nha dau tu nudc ngoai vé
moi truong kinh doanh, co hoi dau tu va phap luat, hd trg cho cac nha dau tu, cling nhu
lién lac véi cac to chic chinh pha . Thong tin thém vé phap luat, thi tuc va dang ky c6 thé
tim théy ta1 website cua DFA (https://www.facebook.com/TInExArm/timeline, email:

info@dfa.am).

Quy Loi ich Qudc gia Armenia (ANIF) va Trung tim HJ trg Pau tu (Enterprise Armenia)

chiu trach nhiém thu huat va tao diéu kién thuan lgi cho dau tu truc tiép nudc ngoai. ANIF
d3 phai d6i mat v6i cac cude diéu tra va thay doi lanh dao trong nim qua do bi cdo budc

hoat dong kém hiéu qua va kém hi¢u qua.

2. Gi¢i han viéc kiém soat ciia nwéc ngoai, quyén sé hiru va thanh lap ciia tw nhén

Nhin chung, c6 rat it han ché dbi v6i quyén sé hitu hodc kiém soét cia nudce ngoai ddi véi
céc doanh nghiép thuong mai. C6 mot s6 han ché ddi véi quyén sé hiru nudc ngoai trong
linh vuc truyén thong, hang khong thuong mai va dit nong nghiép. Viéc thanh 1ap cong ty

trong nude 1a bat budc dé duoc cap phép cung cap dich vu kiém toan tai chinh.

Chinh phu Armenia nhin chung khong duy tri cic co ché ra soat du tu, bao gdm ca dau tu

truc ti€p nudc ngoai. Tuy nhién, cac khoan dau tu vao mét s6 linh vuc chién luge van can
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c6 su phé duyét tir co quan quan ly. Mot sb truong hop gan day lién quan dén thay do6i
quyén sé hitu trong cac doanh nghiép then chét di 1am day 1én cudc thao lun vé viée liéu
Armenia ¢ cin mdt co ché ra soat dau tu chinh thirc dé ngan chin cac dnh hudng tiéu cuc
tiém 4n hay khéng. Viéc phé duyét cua chinh phu 1a bit budc dé duge huong mot s6 wu dai
vé thué va hai quan va cac nha dau tu nude ngoai phai tudn thu cac yéu cu twong ti nhu

cac nha dau tu trong nude khi lién quan dén cac phé duyét theo quy dinh.

3. Cic chinh siach dau tw khac

OECD di cong bb Chi s6 Chinh sach danh cho Doanh nghiép Vira va Nho (SME Policy
Index) vao nam 2024. Vao nam 2019, Hoi nghi Lién Hop Quéc vé Thuong mai va Phat
trién (UNCTAD) d3 cong bd ban danh gia chinh sach dau tu dau tién danh cho Armenia.
T6 chitc Thuong mai Thé gidi (WTO) da cong bd Bao cdo Ra soat Chinh sach Thuong mai

cua Armenia vao nam 2018.

4. Tao thuan lgi cho doanh nghié¢p

Armenia c6 thtr hang tét trong bao céo ciia Ngan hang Thé gidi vé kinh doanh dé dang.

Céc cong ty c6 thé dang ky dién tr tai http://www.e-register.am/en/. Dich vu mot ctra dugc

dua ra vao nam 2011 va cho phép cac doanh nhan va cong ty cd nhan dugc dat tén, dang
ky kinh doanh va khai thué tai mot dia diém duy nhét va cing mot luc. Thoi han phap 1y
cho qua trinh nay 1a 2 ngay 1am viéc, nhung don ¢ thé duoc giai quyét trong mot ngay.
Cong dan nudc ngoai ¢6 thé nhan duoc chit ky dién tir va thong tin chi tiét hon tir cong chir

ky dién tr tai https:// www.ekeng.am/en/. Cac cong ty & Armenia dugc ty do mé va duy tri

tai khoan ngan hang bang ngoai té va khong c6 yéu cau vé von t6i thiéu ddi véi cac cong
ty nude ngoai hodc trong nude. Nam 2019, chinh pht d4 ra mét nén tang quy dinh dién tir,
cung cap huéng dan ting budc vé tha tuc kinh doanh va du tu. Nén tang nay c6 sin tai
https://armenia.eregulations.org/. Theo uéc tinh mdi nhit, phai mat bén ngay dé hoan tat

quy trinh dang ky cong ty tai Armenia. Armenia tham gia Sang kién chung ciia WTO vé
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Tao thuan lg1 Pau tu cho Phat trién.

5. Pau tu ra nwéc ngoai

Chinh phu Armenia khong han ché cac nha dau tu trong nude dau tu ra nuée ngoai. Cu
dan Armenia va cong dan nudc ngoai ¢é thé mo tai khodn ngoai t¢, nhap khau, xuat khau

va doi ngoai té trong d6i ty do theo ludt phap Armenia.

Hiép dinh dau tw song phwong va hiép dinh thué

Armenia c6 Hiép dinh Pau tu song phuong c6 hiéu luc véi 36 quéc gia: Hoa Ky, Argentina,
Ao, Belarus, Bi, Bulgaria, Canada, Trung Quéc, Sip, Ai Cap, Phan Lan, Phép, Georgia,
buc, Hy Lap, An D9, Iran, Y, Israel, Kuwait, Kyrgyzstan, Latvia, Lebanon, Lithuania, Ha
Lan, Luxembourg, Romania, Nga, Tay Ban Nha, Thuy Dién, Thuy Si, Syria, Ukraina,
Vuong qudc Anh, Uruguay va Viét Nam. Theo Hoi nghi vé Thuong mai va Phét trién Lién
hop qudc (UNCTAD), Armenia ciing da ky két cac Hiép dinh Pau tu song phuong véi
Iraq, Jordan, Kazakhstan, Qatar, Tajikistan, Turkmenistan va Céc Tiéu Vuong quéc A Rap
Théng nhét, nhung cac thoa thuan nay van chua c6 hiéu luc. Armenia 1a qubc gia ky két

Hiép uéc da phuong CIS vé bao vé quyén loi nha dau tu.

Armenia trd thanh thanh vién cua Lién minh kinh t& A-Au do Nga dan dau (EAEU) vao
thang 1 nam 2015, cung voi Nga, Belarus, Kyrgyzstan va Kazakhstan. La mot thanh vién
ciia EAEU, Armenia hién dang tham gia vao cac cudc dam phan vé hiép dinh thuong mai
tu do tam thoi gitta Lién minh kinh té A-Au va Iran. Armenia ciing da ky két Thoa thuan
dbi tac toan dién va ning cao (CEPA) véi lién minh chau Au vao thang 11/2017. CEPA c6
hiéu luc day du vao ngay 1 thang 3 nim 2021. Mic du CEPA s& khong anh huong dén hai
quan hoic thué, nhung theo thoi gian, hé théng quy dinh va tiéu chuan cia Armenia s& phu
hop véi cac quy dinh ctia EU cang nhiéu cang tot trong bdi canh cac nghia vy clia Armenia

voi EAEU.

Vao thang 5 nam 2015, Armenia da ky Hiép dinh khung Thuong mai va Dau tu (TIFA)

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

145/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

v6i Hoa Ky. TIFA thanh 1ap Hoi ddng Thuong mai va Pau tur Hoa Ky - Armenia dé thao
luan vé thuong mai, dau tu song phuong va cac van dé lién quan va xem xét cac cach dé

tang cuong moi quan hé thuong mai va dau tu gitra hai nude.

Hiép uéc thué: Theo BO luat Thué méi ctia Armenia, bt ddu tir ngdy 01/01/2017, cic nha
dau tu c4 nhan nudc ngoai s& phai tra thué ¢ tirc cao hon 10% so véi thué cb tic 5% cho

cic nha dau tu c4 nhan trong nudc, ¢ hiéu luc vao thang 01/2018.

Armenia c6 cc hiép udc tranh danh thué hai 1an véi hang chuc qudc gia khac. Hoa Ky va
Armenia da ky Hi¢p dinh tuan thu thué tai khoan nuée ngoai (FATCA), c6 hi¢u luc tu
thang 7 ndm 2019. Armenia 1a thanh vién ctia Khung toan dién OECD vé X6i mon co s&
thué va Chuyén lgi nhuan va 1 bén tham gia thoa thuan thang 10 nam 2021 ctua Khung
toan dién vé giai phap hai tru cot cho cac thach thirc thué toan cau, bao gom thué doanh

nghiép t6i thiéu toan cau.
Hé thong phap ly

1. Tinh minh bach ciia hé thong quan ly

Chinh phu Armenia trén danh nghia sir dung cac chinh sach va luat ro rang, minh bach dé
thuc déy canh tranh. Theo mét sb bao cdo, chinh phi méi Armenia da theo dudi viéc thuc
thi cac luat va chinh sach m&i mot cach nhat quén hon trong nd luc cai thién canh tranh thi
truong va xoa bo cac rao can khong chinh thic dé gia nhap thi truong, dac biét la ddi voi
cac doanh nghiép vira va nhé. Phap luat Armenia vé bao vé canh tranh di dugc cai thién
v6i cac dinh nghia ro rang va cac khai niém mdéi dugc dua ra cho céac van dé nhu thao tung
gia, ap dung tién phat theo ty 1¢ phan trim so véi so tién cd dinh truée day va hinh phat
cho cic quan chirc nha nudc. Viée nay da lam gia ting tht hang Armenia trong cac chi sb
danh gia cua qudc té.

Nhitng nd Iyc ctia Uy ban Quéc gia vé Bao vé Canh tranh Kinh té (SCPEC) da khong ¢6

hiéu qua trong viéc dam bao mot san choi binh dang. Cac cong ty chi ra rang nhitng cai
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tién trong cac td chirc nha nudce va chinh quyén khéc hd trg canh tranh, nhu toa an, thué va
hai quan, mua sdm cong va thuc thi phap luat 1a can thiét. Viéc giam sat ngan hang duoc
phat trién twong di t6t va phan 16n phu hop v6i Nguyén tic cot 18i cua Hiép udc Basel.
Dau nam 2006, Ngan hang Trung wong Armenia (CBA) di trd thanh nha diéu hanh chinh
cho tét ca cac phan khuc trong linh vuc tai chinh, bao gdm ngan hang, chirng khoan, bao
hiém va luong huu. Armenia d3 4p dung Chuan myuc Béo cdo Tai chinh Quéc té (IFRS)
lam chuan muc ké toan cho doanh nghi¢p. Dt li¢u vé tai chinh cong va trach nhiém tra ng
cua Armenia dugc minh bach rong rai va Bo Tai chinh cong bd céc bao cao dinh ky trén

truc tuyén.

Céc quy dinh vé an toan va stc khoe, phan 16n trong sé d6 duoc giir lai tir thoi X6 Viét,
thuong khong can tré hoat dong dau tu. Thil tuc quan lidu van c6 thé 1a ganh ning, va quyét
dinh tly ¥ ctia cac quan chitc c4 nhan van tao co hdi cho cac vu tham nhiing nhé. Bat chap
nhiing van d¢ dai dang véi cac quan chitc tham nhiing, ca doanh nghiép trong va ngoai
nuéc déu khang dinh rang kién thirc vé thué va luat hai quan va cac quy dinh cho phép chii
doanh nghiép tranh dugc phan 16n cac yéu cau hdi 16 bat hop phap. Nguyén tic truc tuyén
théng nhat dé cong b6 du thao luat da dugce dua ra vao thang 3/2017 tai https:/www.e-

draft.am/eng. Luat dugc dé xuat duoc cung cép cho moi ngudi xem va nguoi dung da dang
ky c6 thé giri phan hoi va nhan tom tat cac ¥ kién vé du thao luat. Tuy nhién, khoang thoi
gian danh cho cong ching & Armenia c6 y kién thuong khong du dé co phan hoi thich hop.
Céc két qua tham van trudce day da khong duoc chinh phit bio cdo. Chinh phu duy tri cac

cong thong tin khac, bao gdm http://www.e-gov.am va http:/www.arlis.am, cong chiing

san sang str dung cho cac viéc lién quan td1 luat phap va cac quy dinh.

Cong thong tin chinh phu https://aipo.am/en/ 1a mot nén tang toan dién cung cap mot loat
cac dich vu lién quan dén ding ky s hitu tri tué. Mot sé quy dinh anh huong dén Armenia,
bao gom tiéu chuan va hai quan, duoc xay dung trong Uy ban Kinh té A-Au, co quan diéu

hanh cua EAEU.
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2. Luu y vé quy dinh qudc té

Armenia 13 thanh vién ctia Lién minh kinh té A - Au (EAEU) va tuén thu cac quy dinh k¥
thuat dugc thong qua trong EAEU. Armenia tham gia vao CEPA ctia EU sé thic day nudc
nay theo dudi cac nd lyc hai hoa véi EU vé luat phap, quy dinh va chinh sach lién quan
dén cac van dé kinh té. Armenia ciing 13 thanh vién cia WTO va Chinh phit Armenia thong
béo cac quy dinh k¥ thuat du thao cho Uy ban WTO vé cac rao can k¥ thuét trong thuong
mai. Armenia 1a mot bén ky két Thoa thuan Tao thuan loi Thuong mai va da gui cac thong

bao vé hang muc A, B, vaC dén WTO.

3. Hé thong phap luat va tw phap doc lap

Armenia c¢6 mot hé thong phap 1y két hop bao gdm cac yéu t6 cta luat dan sy va ludt chung
(thong luat). Mic dit Armenia dang phat trién bo luat thwong mai quc té, cac luat lién quan
dén cac van dé thuong mai va hop dong hién dang duoc quy dinh trong bo luat dan su. Vi
vay, do Armenia thiéu toa 4n thwong mai nén tat ca cac tranh chap lién quan dén hop dong,
quyén s hitu tai san, hodc cac van dé thuong mai déu duoc giai quyét boi cac duong don
trong cac toa an tham quyén chung, xir Iy ca vu an dan sy va hinh su. Tuy nhién, cic toa
an x\r Iy cac van dé dan su bi choang ngop bai s6 lugng vu an tham nhiing. Bat chap kha
ning toa an st dung quyén luc lién quan ctia Toa thuong thim tdi cao va Toa an Nhan
quyén chau Au, nhung nhiéu tham phan khong 1am nhu vdy ma dwa ra cic phan quyét

khong thé doan trude cia toa an dan su.

Theo nhiing thay ddi vé luét phap vao ndm 2022, hai toa an hinh sy va dan su riéng biét
dang hoat dong tai thanh phé Yerevan. Mic du toa an co thé sir dung tham quyén tién 1¢
ctia Toa an Giam ddc thim va Toa an Nhan quyén Chau Au, nhiéu tham phan chuyén xtr
1y cac vu an dan sy lai khong lam nhu vay, 1am gia ting tinh kho luong ctia cac phan quyét

cua toa an trong mat cac nha dau tu.

Nhiéu toa 4n Armenia cé hiéu qua, tinh doc 1ap va tinh chuyén nghiép thap din dén viéc

can nang cao by may tu phdp cua Armenia. Cac duong don can canh giac vai viéc chuyén
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sang cac toa 4n & Armenia dé giai quyét vi thiéu sy doc 1ap tu phap. Tham phan tai toa an
thim quyén chung khong mudn dua ra phan quyét ma khong nhan duoc 101 khuyén tir cac
tham phan toa an tbi cao. Do d0, cac quyét dinh c6 thé bi anh huong bai cac yéu t6 khac
ngoai luat phap va thanh tich cta vu viéc. Noi chung, chinh phu danh gid cao cac phan

doan tir ca hai toa an trong tai va tda an quoc gia Armenia.

Do tinh chat va sy phirc tap ctia cac van dé thuong mai va hop dong va sb vu an can giai
quyét trong thoi gian cu thé cua cac toa 4n dan sy ma nhidu van dé lién quan dén tranh chip
dau tu / throng mai mat hang thang hodc hang nim méi dugc giai quyét thong qua cac toa
an dan su. Ngoai ra, do su thiéu hiéu qua va tham nhiing cia cac toa 4n ma cic van dé
thuong bi tri hoan va két qua khong thé du doan duogc. Mic du Hién phap Armenia cung
cap cho cac nha dau tu cic cong cu dé thuc thi cac phan quyét ciia toa va quyén so hiru cia

ho, nhung c6 rat it kha ning du doan nhiing gi toa an c6 thé lam.

Vao thang 12 nim 2023, chinh quyén Armenia da dwa ra mot cai cach yéu ciu cic ngan
hang, t6 churc tin dung va cac cong ty tién ich nop don khiéu nai tich thu tai san theo Dao
luat AMD 2.000.000 (khoang 5.200 USD) truc tiép cho cac cong chimg vién, thay vi yéu
cau su chap thuan ciia tham phan. Chinh quyén Armenia udc tinh bién phap nay s& giam
dang ké khéi luong cong viée cua tham phan va ddy nhanh téc d6 giai quyét cac vu viée

nhu vay.

4. Phap luit va quy dinh vé dau tw trwc tiép nuéc ngoai

Céc quy dinh phap 1y co ban vé dau tu nude ngoai duoc quy dinh trong Luat Pau tu Nudce
ngoai nam 1994. Cac cong ty nudc ngoai duoc phap luat ddi xtr gibng nhu cac cong ty dia
phuong Armenia (d6i xir qudc gia). Chinh phii Armenia di dé trinh 1én quéc hoi mot du
thao Luat Pau tu Nudc ngoai mai, dé thay thé luat nam 1994. Luat dau tu moi s& tang

cuong bao v¢ cho cac nha dau tu nude ngoai.

Luat Di tac Cong tu (PPP), dugc théng qua nam 2019, thiét 1ap khuon kho dé chinh phi

thu hat dau tu cho céac du an tap trung vao co so ha téng. Nam 2021, Luat PPP da duoc sura
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d6i, dua ra céc tiéu chi rd rang dé Chinh phu lya chon du 4n PPP, dong thoi cho phép cac
nha dau tu ndp dé xuat du an PPP 1én Chinh phu. Vao thang 7 nim 2022, Chinh phu da
ban hanh cac quy dinh dé xac dinh thu tuc va diéu chinh céc khia canh thyc tién khac cia

viéc trién khai cac du an PPP.

Enterprise Armenia (https://enterprisearmenia.am/) 1a co quan xtc tién dau tu quoc gia ciia
Armenia. Co quan nay cung cap thong tin cho cac nha dau tu nudc ngoai vé moi truong
kinh doanh, co hoi dau tu va luat phap ctia Armenia; ho tro cac chuyén tham cua nha dau

tu va dong vai tro 1a dau moi lién lac véi cac co quan chinh phu.

5. Lut canh tranh va luit chdng ddc quyén

Uy ban Bao vé Canh tranh (CPC) xem xét cac giao dich nham phat hién nhitng van dé lién
quan dén canh tranh. Cac luat, quy dinh, quyét dinh cta Gy ban va thong tin khac c6 thé

duogc tim thay trén trang web ctia CPC.

Céc giao dich tap trung, bao gdm sap nhap, mua lai ¢ phan hoic tai san, hop nhat va thanh
1ap cong ty, déu chiu su kiém soét trudc cia CPC theo quy dinh ciia phap luat. Bat ct khi
nao mot sy tap trung cong nghiép lam ddy 1én lo ngai vé tic dong tiéu cuc dén canh tranh,
bao gém viéc tao ra hodc cing ¢ vi tri théng linh, CPC c6 thé cAm giao dich do6 hoac ap

dit cac bién phap khic phuc nhat dinh.

Luat Bao vé Canh tranh Kinh té ctia Armenia di dugc stra doi nhiéu lan trong nhitng nam
gan day nham dwa khuon kho canh tranh ctia Armenia pht hop véi cac yéu cau ciia EAEU
va CEPA. Theo d6, CPC di c6 thém nhiéu quyén han méi, trong d6 c6 quyén truy cap truc
tiép vao co s& dit liéu cua chinh phu dé doc 1ap hon trong viée diéu tra cac hanh vi phan
canh tranh, phdi hop véi cac co quan diéu tra cia Armenia. CPC ciing bat dau ban hanh
cac y kién tu van cho doanh nghiép vé rii ro tap trung kinh té truéc khi mot giao dich hoic

hoat dong dy kién duoc tién hanh.

Niam 2023, CPC da ra mat so6 ding ky truc tuyén vé cac khoan hd trg nha nude di duoc
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phé duyét va hoan tat viéc xay dung 18 quy dinh can thiét dé thuc thi Luat Canh tranh méi
duoc thong qua vao nam 2021. Cac quy dinh va hudng dan nay dugc ding tai trén trang

web ctia CPC. Cac quyét dinh ctia CPC c6 thé bi khiéu kién tai tda 4n cia Armenia..

6. Khai thac va bdi thuong
Theo luit Armenia, cac khoan dau tu nuéc ngoai khong thé bj tich thu hodc sung cong
ngoai trir trudng hop khan cép khi ¢ 1énh cia toa an trong nudce. Trong moi truong hop,

phai c6 khoan bdi thudng hop 1y va cong bang cho chu sé hitu tai san.

7. Giai quyét tranh chip

a) Cong wée ICSID va Cong wée New York

Armenia la thanh vién ctia Cong udc ICSID va la bén ky két cong ude vé viée cong nhan

va thuc thi cac phan quyét cia Trong tai nudc ngoai (Cong udc New York nim 1958).

Theo Piéu 5 Hién phap Armenia, cic hiép udc qudc té 1a mot phan cau thanh cta hé théng
phap luat nugc Cong hoa Armenia. Theo Diéu 5 ciia Hién phap Armenia, cic didu udc

quoc té dugc Armenia phé chuan s€ c6 gié tri uu ti€n hon luat trong nudce.

b) Giai quyét tranh chip giira Nha dau tw va Nha nuéc

Theo Luat Pau tu nudc ngoai nam 1994, tat ca cac tranh chap phat sinh giira nha dau tu
nudc ngoai va Cong hoa Armenia phai duoc giai quyét tai cac toa an Armenia. Mot dao
luat méi vé Trong tai thwong mai duogc ban hanh trong nam 2007, cung cip cho cac nha

dau tu nhiéu lua chon hon dé giai quyét cc tranh chap thuong mai.

¢) Trong tai thwong mai quoc té va Toa an nwéc ngoai

Tranh chép thuong mai co thé dugc dua ra trude mot ngudi Armenia hodc bat ky toa &an co
tham quyén khac, theo quy dinh ctia phap luat hoidc theo thoa thuan ciia bén tham gia. Cac

tranh chap thuwong mai dugc chap nhén tai cac toa an thudc tham quyén chung. Toa 4n hanh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

151/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

chinh chuyén trach xét xir cac trudng hop chdng lai cac co quan nha nuédc. Cac phan quyét
cudi cing c6 thé dugc khang co 1én Toa phic thim va Toa an thuong thim tbi cao, co

quan tu phap cao nhit & Armenia.

Luat vé Toa an Trong tai va Thu tuc Trong tai cung cip cc quy tic chi phdi viée giai quyét
cac tranh chip theo trong tai. Armenia I3 thanh vién cua Trung tdm Qudc té vé Giai quyét
tranh chap Pau tu (Cong udc ICSID) va Cong udc vé vide Cong nhan va thyc thi cic Phan
quyét cua Trong tai Nudce ngoai (Cong udc New York 1958). Cac quy dinh ctua Cong udce
New York di dugc dua vao Piéu 5 ctia Hién phap Armenia yéu cu cac tda 4n trong nudc

phai cong nhan cac phan quyét cia trong tai nudc ngoai.

Theo Luét Pau tur nudc ngoai nim 1994, tat ca cac tranh chip phat sinh giira nha dau tu
nudc ngoai va Cong hoa Armenia phai duoc giai quyét tai cac toa an Armenia. Mot dao
luat méi vé Trong tai thwong mai duoc ban hanh trong nam 2007, cung cép cho cac nha

dau tu nhiéu lia chon hon dé giai quyét cc tranh chip thuong mai.

Armenia c6 ké hoach phat trién co ché giai quyét tranh chap thay thé (ADR) bao gém hoa
giai va trong tai. ADR s& duoc st dung khong chi trong cic van dé thuong mai, bao gdm
ca nhitng van dé lién quan dén tai san di dong va cac giao dich bao dam, ma con trong cac
truong hop lién quan dén tranh chip gia dinh va lao dong. Cac Iya chon ADR ¢6 sin cho
nhitng nguoi tim kiém giai phap thay thé dé kién tung nhung hién khong dugc st dung

rong rai.

8. Quy dinh pha sin

Theo Luat Pha san dugc thong qua vao nam 2006, chu no, von chu sé hitu va chu hop déng
(ké ca phap nhan nudc ngoai) c6 quyén tham gia va bao vé loi ich ctia ho theo thu tuc t6
tung ctia vu pha san. Cac chi ng ¢ quyén truy cap vao tat ca cac tai lidu lién quan dén vu
viéc, giri yéu cau bdi thudng cho toa an lién quan dén viée pha san, tham gia cudc hop cia
cht no va dé ctr mot ing cr vién dé quan 1y vu viée. Cac phan quyét tai chinh thuong dugc

thuc hién bﬁng déng ndi t€. B luat hinh sy Armenia xac dinh cac hinh phat cho viéc pha
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san sai va cb ¥ phé san, dé che giéu cua cai hodc céc tai san khac cua bén bi pha san, hoac
cac hoat dong bt hop phap khac trong qua trinh pha san.
Véi viée thong qua Bo luat Tu phap méi nam 2018, Armenia da quyét dinh thanh lap mot

tda 4n phd san chuyén trach méi, bit dau hoat dong vao nim 2019.

UNCTAD nhén dinh rang khuén khd phap 1y vé thu tuc pha san ciia Armenia can dugc cai
thién, dong thoi cho biét cac vu pha san thuong ton kém va hau nhu luon dan dén thanh 1y.
Armenia di stra doi ludt pha san vao thang 12 nim 2019 nhiam giam chi phi thu tuc pha
san. Ngoai ra, mirc thu lao d3 duoc quy dinh cho cac quan 1y phé san khi ndp ké hoach
phuc héi tai chinh ciing nhu khi phyc hoi tinh trang tai chinh ctia mot ca nhan pha san, véi
muc tiéu nang cao ty 1& phuc hoi tai chinh. Nam 2020, ngudng no dé khoi dong thu tuc pha
san da duoc nang 1én nham tao diéu kién cho cac cong ty c6 kha ning tra ng nhiéu hon

thay vi bi dong bang tai san.

Theo Chi s6 D& dang Kinh doanh ctia Ngan hang Thé gi6i 2019, Armenia démg & vi tri 95
trong bang xép hang 190 nén kinh té vé viéc dé dang giai quyét tinh trang mat kha ning
thanh toan. Thoi gian giai quyét viéc mat kha ning thanh toan trung binh mat 1,9 nim va
chi phi 11% tai san ctia con no, v4i két qua 1a cong ty s& bi giai thé va bi ban. Ty 18 thu hoi

trung binh 1a 38,2 cent / 1 USD.
Chinh sach cong nghiép

1. Uu dai dau tw

Armenia cung cp wu ddi cho cac nha xuét khau (vi du: khong c6 thué xuat khau, hoan thué
VAT dbi v6i hang hoa va dich vu xuat khau) va nha dau tu nude ngoai (vi du: ngay 18 thué
thu nhap, kha nang chuyén 15 vo thoi han, hoan thué VAT va mién thué hai quan cho céac
du an dau tu). Bat dau tir ngay 1 thang 1 nam 2018, chinh phti Armenia da mién thué VAT
tir nhap khau hang hoa lién quan dén vén dau tu tai bién giéi. Nam 2015, chinh phu

Armenia mién thué hai quan cho viéc nhap khau lién quan dén dau tu thiét bi va nguyén
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lidu cua cac qudc gia khong phai thanh vién EAEU. Chinh phu Armenia quyét dinh mién
thué VAT va thué hai quan dua trén timg truong hop cu thé. Ngoai ra, theo Luat Pau tu
Nudc ngoai, mot sb wu dai dic biét c6 thé dugc dam phan trong tung truong hop cu thé d6i
v6i cac khoan dau tu nhdm vao cac linh vuc nhit dinh cta nén kinh té hodc ¢6 1oi ich chién

luoc.

Chinh phu dang tap trung vao chuong trinh hién dai héa nén kinh té, trong d6 wu tién mua
sam thiét bi, sb hoa va thu hit cac chuyén gia, lao dong tay nghé cao nude ngoai bang cach
hd tro 13i sut cho cac khoan vay va ap dung wu dai thué thu nhap. Luat vé Cap phép da
duoc stra doi vao ndm 2021 nham don gian hoa yéu cau cap phép cho cic cong ty nude
ngoai tham gia vao 13 loai hinh hoat dong kinh doanh tai Armenia, bao gém dich vu an
ninh/thu tién, dich vu buu chinh, duong st va taxi, phat trién d6 thi va k¥ thuat, cling nhu
giam sat k¥ thuat trong xay dung. Quy Loi ich Quéc gia Armenia (ANIF) da hop tac voi

nhi€u nha dau tu nudc ngoai dé trién khai cadc du an chung tai Armenia.

Viéc thuc ddy dau tu 12 mot trong nhing trong tdm chinh cta chinh sach kinh té Armenia.
Muc tiéu chinh 13 cung cdp wu d3i cho cic nha dau tu nudc ngodi véi muc tiéu ting xuat
khau ctia dat nudc va kich thich viéc 1am, tao moi truong kinh doanh va dau tu thuan loi,
tang tinh minh bach ctia khung phap 1y va dam bao tang trudng kinh té bén virng & Armenia.
Armenia d tuyén bd chinh sach dau tu “md cira” trong luat “Vé dau tu nudc ngoai” va
trong chinh sach dau tu ctia Armenia. Cong hoa Armenia c6 mot trong nhitng co ché dau

tu m& ctra 16n nhat trong s cac nudce thi truong maéi nodi.

Luat “Vé dau tu nude ngoai” bao vé cac nha dau tu nudc ngoai chdng qudc hiru hoa hoic
sung cong tai san, ngoai trir truong hop khan cap duoc xac dinh theo quyét dinh tu phap
va boi thuong day du va bat budc. Hién phap Armenia yéu cau boi thuong tra trude cho tai
san bi sung cong, trudce khi tai san duoc 1dy tir chu sé hitu. Cac nha dau tu nudc ngoai cling
dugc boi thuong thiét hai va mat mat (bao gom ca viéc mat loi nhuan) do hanh vi trai phap

luat hodc thuc hién nhi¢m vy khong dung cta chinh quyén nha nudc.
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Luat “Vé dau tu nudc ngoai” cung cip bao lanh cho viéc ddi xtr qudc gia va khong phan
biét ddi xur dbi véi cac nha dau tu nudc ngoai. Cac luat ap dung cho dau tu nudc ngoai
khong thé thuan loi it hon so véi cac luat quan 1y quyén s hiru va hoat dong dau tu cia
cong dan va céc to chirc phap nhin ciia Armenia. Khong c6 han ché vé sy tham gia cta cac
nha dau tu nude ngoai trong bt ky hoat dong kinh té ndo & Armenia hodc ty 18 s¢ hitu mot
doanh nghiép dia phwong ma cac nha du tu nude ngoai cé thé co duoc. Ngoai 1¢ duy nhat
1a cong dan va ngudi nude ngoai khong co qudc tich khong cd quyén sé hiru dat dai ¢
Armenia. Tuy nhién, nguoi nudc ngoai dugce phép sir dung dat thong qua cac hop dong
thué dai han. Hon nita, nguoi nudc ngoai ¢6 quyén sé hitu cac cong trinh xay dung trén dat
Armenia, va khai thac tai nguyén thién nhién tai tao va khong tai tao thong qua cac hop

doéng nhuong quyén do Chinh phii cap.

Luat “Vé dau tu nudc ngodi” c6 mot didu khoan vé viéc mién trir. Trong trudng hop co bat
ky thay ddi nao trong luat vé dau tu nudc ngoai thi luat phap thyc thi tai thoi diém dau tu
van c6 hiéu luc, theo yéu cau ctia nha dau tu nuée ngoai, luat tiép tuc duogc ap dung trong
thoi han toi da 5 nam ké tir ngay dau tu. Luat cling quy dinh rang cac tranh chip lién quan
dén dau tu trong d6 Nha nudc 1a mot bén tranh chip sé dugc giai quyét tai cac toa an
Armenia. T4t ca cac tranh chap khic ma Nha nuéc khong phai 1a mot bén tranh chip co
thé duoc xem xét boi cac toa an Armenia hodc bat ky co quan nao khac ¢6 lién quan dén
viéc giai quyét tranh chéap kinh té hoic, tiy theo thoa thuan ciia cic bén, trong cac tda 4n
trong tai. Armenia 13 nguoi ky két Cong wéc qudc té vé tranh chip dau tu, cho phép giai

quyét tranh chap bai Trung tim Qudc té vé giai quyét tranh chap dau tu (ICSID).

Theo luat phap hién hanh, khong c6 han ché vé chuyén do6i va chuyén tién hodc hdi huong
von, thu nhap, co ture, 13i sudt, tién ban quyén, phi quan 1y hodc phi dich vu k¥ thuat. Cac
nha dau tu nude ngoai va nhan vién duoc bao dam quyén tu do hdi huong tai san, loi nhuan
hodc cac tai san khac do dau tu dem lai sau khi da thanh toan tat ca cac khoan thué dén

han.

Armenia c6 mot hé thong trao doi tu do, va ndi chung, khong c¢6 han ché vé viéc chuyén
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d6i hodc chuyén tién lién quan dén dau tu sang dong tién co thé sir dung tu do, va theo ty
1¢ thanh toan bu trir thi trudng hop phap. Viée trao d6i ngoai té ¢6 ¢ khip noi, va dong tién
dia phuong, dong dram ctia Armenia (AMD) duoc tu do chuyén ddi. Viéc duy tri tai khoan

ngoai t¢ tai Armenia ciing dugc cho phép.

Armenia hién dang cung cip wu dii cho cac nha xuit khau (khong c6 thué xuat khau, hoan
thué GTGT ddi véi hang hoa va dich vu xuét khau) va cac nha dau tu nude ngoai (thoi gian
mién thué thu nhép, kha ning chuyén 16 khéng thoi han, khau trir thué GTGT va mién thué
hai quan ddi v6i du an dau tu). Chinh phu Armenia da sira doi luat thué GTGT niam 2005
cho phép cac cong ty tri hodn cac khoan thanh toan thué GTGT tir 01 dén 02 nam ddi véi
mot sd mat hang nhap khau dugc st dung trong san Xuét. Sau cudc khing hoang tai chinh
toan cau nam 2008, chinh phu da thuc hién cac stra doi b sung cho cung mot luat 1€, va
cac khoan thanh toan VAT ddi véi von dau tu lién quan dén hang nhap khau c6 thé dugc
hodn lai t6i da 03 nam. Nam 2015, Chinh phii Armenia mién thué nhap khau hang hoéa lién
quan dén dau tu thiét bi va nguyén liéu tir cic nudc khong phai thanh vién Lién minh kinh
té A - Au. Viéc khau trir thué GTGT va mién thué hai quan duogc thuc hién dua trén quyét
dinh cta Chinh phu theo timg trudng hop cu thé. Ngoai ra, theo Luat Pau tu nudc ngoai,
mot s wu dai tuy vao tinh hinh cu thé c6 thé duoc thuong luong theo tirng truong hop doi
v6i cac khoan dau tu nham vao céc linh vuc nhat dinh cua nén kinh té va/ hodc tam quan

trong chién lugce dbi v6i nén kinh té.

Nha dau tu nude ngoai co thé hudng 1o tir cac vu dai dau tu sau day:

e Quyén sé hiru: 100% quyén sé hitu duoc cho phép.

e Tiép can: Khong can kiém tra va khong can co gidy phép cu thé dé thuc hién dau tu.

e Quyén sé hiru dit dai: Cac cong ty do ngudi nudce ngoai dang ky tai Armenia c6 quyén
mua dat. Mic du cong dan nude ngoai khong duge phép so hitu dat dai & Armenia,

nhung céng dan nuée ngoai duoc cung cip hop dong thué dai han.

e Nhip khau: Péi v6i cac du an dau tu, thué GTGT d6i v6i hang hoa nhap khau vuot
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qua 300 trieu AMD dugc hoan lai trong 03 nam.

e Thué xuét khdu va han ché: Khong.

e Thué GTGT xuit khiu: Armenia ap dung muc thué 0% cho hang hoéa va dich vu dugc
xuat khau theo co ché hai quan “Mién doanh thu” va “Tai xuat”.

e Bio linh diu tu: Trong trudng hop cé bit ky thay ddi ndo vé phap luat, nha dau tu
nudc ngoai c6 thé chon luat nao dé sir dung trong thoi gian 5 ndm (diéu khoan mién trir
5 nam)

e Cac khu vue kinh té tw do: Cac cong ty hoat dong trong khu vuc kinh té tu do dugc
mién hoan toan thué thu nhap, thué tai san, thué loi nhuén va thué hai quan, cting nhu
thué VAT ddi véi cac dich vu dugc giao hang cho cac cong ty to chirc va nha diéu hanh
va cac san phém trong lanh thd cua khu vuc kinh té ty do. Xac dinh thu nhap chiu thué
ctia ngudi nop thué 1a nguoi quan 1y khu vyc kinh té ty do ca nam, thu nhap tong hop
dugc giam b:;ing lwong thu nhap tir cac hoat dong dugc thuc hién trong khu vuc kinh té
tu do.

e Kiém soat trao ddi: Tu do trao ddi ngoai té.

e Chuyén tién: Khong han ché vé kiéu héi.

e Loi nhuin: Mién phi hoi huong loi nhuan.

e Tuyén dung nhén vién: Khong han ché.

e Vi tri: Khong c6 han ché vé dia 1y hoac linh vyc cu thé dbi voi dau tu.

Ngoai cac uu dii dau tu cu thé duoc mo ta & trén, cac yéu td sau 1am cho Armenia hip dan

d6i voi dau tu truc tiép nudc ngoai:

+ Tinh hinh kinh té vi mé 6n dinh

Armenia c6 khung chinh sach kinh té vi mo than trong va dic trung boi méi trudng kinh

té vi mo tong thé on dinh, dugc cong nhan bdi cac to6 chiic quoc té 1omn. Luat va cac quy
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dinh kinh té tuan thi theo cac tiéu chuan qubc té va cac yéu cau ctia WTO.
+ Heé thong ngin hang bén virng phu hep véi tiéu chuin qudc té

Hé thdng ngan hang cua Armenia hoat dong theo cac tiéu chuan cét 161 cta Basel II. Mién
phi hoat dong ddi véi cac tai khoan ngoai té c6 hiéu lyc. Hién tai khong cé han ché vé kiéu
héi. Nha t6 chirc cta thi truong chimg khoan 1a NASDAQ OMX Armenia OJSC, 1a mot
phan cua tap doan qudc té NASDAQ OMX Group, Inc. NASDAQ OMX Armenia 13 thanh
vién ctia Lién doan cac San giao dich ching khoan chau A - chau Au (FEAS) va Hiép hoi

giao luu qudc té ciia Cong ddng cac Qudc gia Poc 1ap (IAEx cua CIS).

+ Luec lwgng lao dong c6 kinh nghi€ém cao, sang tao, chi phi hi¢u qua va dwgc dao
tao tot

Chat lugng cua lyc lugng lao dong co tay nghé cao va duge dao tao tot ciia Armenia dugc

cac nha dau tu nude ngoai duge cong nhan rong rii. Luc luong lao dong dia phuong twong

d6i ré va mang lai loi thé canh tranh twong di rd rang cho Armenia.

+ Cong dong Armenia

Armenia c6 cong dong ngudi Do Thai rat 16n séng ¢ nude ngoai khoang 6 triéu ngudi -

chu yéu ¢ Trung Péng, Hoa Ky, Lién bang Nga va Ty Au - tao thanh mot t6 hop tiém

ning day sb6i dong ciia cac nha dau tu tim kiém co hoi dau tu vén & qué nha.

+ Khach san va an toan

Armenia 12 mot qudc gia c6 truyén thong hiéu khach manh mé va 1a mot qubc gia rat an

toan dé dén tham va du lich.

2. Khu vue ngoai thwong/ Cang mién phi/ Thuin lgi thwong mai
Céc khu vuc kinh té tu do (FEZs) & Armenia tao co hoi duy nhat cho cac doanh nghiép
thanh 1ap doanh nghiép trong cac linh vuc chién lugc ctia nén kinh té va ché bién, san xuat

va xuét khau hang hoa véi mirc thué phai trd da duoc giam. Cac khu vuc kinh té tu do cho
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phép xuét khau hang hoa ma khong ¢ bat ky han ché nao ddi véi thi trudng qudc té véi
hon 500 triéu nguoi ti€éu dung. Luat “V¢é cac khu vuce kinh té ty do” va luat thué cho phép
mién thué lgi nhuan, thué thu nhap, thué tai san, thué GTGT va nghia vy thanh toan thué

hai quan cho cac cong ty hoat dong trong khu kinh té ty do.

Luat vé cac khu vuc kinh t€ ty do cap cac vu dai sau day cho cac nha t6 chirc va nguoi diéu

hanh FEZ:

Khéng c6 thué GTGT d6i voi cac dich vu giao hang va cung cip hang hoa trong ldnh

thd FEZ;

e Mién thué lgi nhuan cho cic cong ty phap nhan va khong c6 thué thu nhap doi véi cha
sO hiru duy nhét 1a nha diéu hanh hodc nha t6 chirc cua cac khu vuce kinh té tu do;

e Khong danh thué tai san dbi v6i cac toa nha cong nghiép va toa nha cong cong va cac
cong trinh kién trac thudc so hitu hodc cho thué nam trong khu kinh té tu do;

e Khong 4p dung phi hai quan va cac quy dinh phi thué quan déi véi viéc xuat khau hang
theo co ché hai quan “Nhap khau vao khu kinh té tu do” hodc cho cac hang hoa khac
st dung trong lanh thd cua khu kinh té tu do;

e Puoc phép tu do chuyén dbi tién t& voi vai tro 1a phuong tién trao doi khi giao dich
trong cac khu kinh té ty do, khong giéng nhu trén toan bd lanh thd cua Cong hoa

Armenia, noi ma giao dich chi dugc phép thong qua viée sir dung ddng tién quéc gia.

Céc dich vu do cac co quan Nha nudc dua ra trong cac khu vyc kinh té tu do duoc thuc

hién trén co sé "mot cura".

Hai khu kinh té tu do s& sém hoat dong & Armenia. M{t trong s d6 s& nam trong khu vuc
ndng nghiép, trong khu vuc giap véi san bay qubc té “Zvartnots”. FEZ ndy sé& tip trung
vao viéc luu kho, phan loai, lam dong lanh nhanh va dong goéi trai cay va rau qua tuoi. FEZ
thtr hai, dugc thanh 1ap trong pham vi cua Cong ty cd phﬁn RAO Mars va Yerevan Research

Institute of Mathematical Machines, khu kinh té tu do nay s€ chuyén san xudt va xuat khau
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cac cong ngh¢ tién tién trong linh vyc dién tir, k¥ thuat chinh xac, dugc phém va cong ngh¢
sinh hoc, cong nghé thong tin, ning lugng thay thé, thiét ké cong nghiép va vién thong

(thiét ké va san xuét thiét bi cong nghé, hé théng va cac vat liéu chuyén dir liéu/ thong tin).

Vao thang 6/2011, Armenia di thong qua Luét vé cac khu Kinh té Ty do (FEZ) sira ddi
vao thang 10 nim 2018 nham thu hut dau tu nude ngoai vao cac khu kinh té ty do: mién
thué VAT (thué gia tri gia tang), thué loi tirc, thué hai quan va thué tai san. FEZ “Alliance”
dugc mo ctra vao thang 8/2013 va hién c6 chin doanh nghié¢p dang tan dung loi thé cac co
s& ciia minh. Trong tdm ciia FEZ “Alliance” 13 cac nganh cong nghé cao bao gdm cong
nghé thong tin va truyén thong, dién tir, dugc pham va cong nghé sinh hoc, kién tric va ki
thuat, thiét ké cong nghiép va ning luong thay thé. Nam 2014, chinh phta mé rong hoat
dong trong Lién minh FEZ bao gém san xuat cong nghiép mién 1a khong ¢ hoat dong san
xuét twong tu dién ra & Armenia. Nam 2015, FEZ “Meridian” khac mé& ctra & Yerevan, tap
trung vao san xuat do trang stic, ché tao dong ho va cat kim cuong, voi 06 doanh nghiép
hoat dong. Cac chuong trinh dau tu cho cic cong ty nay van phai duoc chinh phu phé
duyét. Chinh phti Armenia d3 phé duyét chuong trinh xay dyng khu kinh té ty do Meghri
& bién gidi véi Iran va mo cira vao nam 2017. Mot FEZ méi duogc khai truong vao cudi
nam 2018 va dit tai Hrazdan. FEZ nay tap trung vao cac linh vuc cong ngh¢ thong tin va

cong nghé cao.

3. Cac quy dinh thwe hién va ngi dia héa dir li€u

Trong qué khir, GOA da ap dat cac yéu cau veé viéc thuc hién ddi vdi cac nha dau tu nhu
mot phén thoa thuan tu nhan héa, dic biét 1a d6i voi viée tu nhan hda cac doanh nghiép
nha nudc c6 quy mod 1én nhu khai thac mé hodc mang vién thong. Khong c6 quy dinh thuc
hién d6i voi dau tu dudi dang iy nhiém lao dong tai dia phuong. Quy trinh dé c6 dugc thi
thue, gidy phép cu tra hodc gidy phép lam viéce, v.v... kha don gian. Chinh phu khong ap
dit cac diéu kién d6i véi viéc cho phép dau tu, bao gdm ca thué quan va hang rao phi thué

quan.
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Armenia khong tuan theo bt ky chinh sach ndo budc cac nha dau tu nudc ngoai sir dung
thanh phan néi dia trong hang héa va cong nghé. Khong c6 yéu cau dbi véi cac nha cung
cAp CNTT nudc ngoai chuyén ma ngudn hodc cung cip khéa ma hoa. Ciing khong c6 yéu

cau luu trit dir li¢u trong nudc.

Quyén s6 hiru va thanh lap tw nhén

Khong c6 gidgi han vé s¢ hitu va ki€ém soat cua cadc doanh nghiép thuong mai nudc ngoai.

Ciing khong c6 han ché cu thé theo timg nganh.
Bio vé quyén sé hiru

1. Bat dong san

Luat Armenia bao vé bao dam loi ich vé tai san cta ca nhan va doanh nghiép. Luat phap
Armenia cung cip khung co ban cho viéc bao dam cho vay, thé chap va cam két, va cung
cap co ché hd trg cac hoat dong cho vay hién dai va dang ky quyén s hitu. Theo hién phap
Armenia, cong dan nudc ngoai bi cAm s& hitu dét dai, du vay ho co thé thué dai han. Trong
béo cao vé D& dang kinh doanh cta Ngan hang Thé gigi 2019, Armenia xép thir 14 trong
s6 190 nén kinh té v& viéc dé dang ky tai san. Viéc thiéu gidy t& xac nhan quyén sé hiru
dat dai & Armenia khong phai 1a van dé. Armenia khong phai 14 thanh vién ctia Coéng udc
Cape Town nim 2011 vé Thiét bj di dong (CTC) va Nghi dinh thu vé cac van dé lién quan
dén thiét bi hang khong (Aircraft Protocol).

2. Quyén sé hiru tri tué

Armenia c¢6 khuon khd phap 1y va quy dinh chit ché dé bao vé quyén sé hitu tri tué (IPR).
Luat phap trong nudc, bao gom Luat vé quyén tic gia va cac quyén lién quan nam 2006,
Luat Nhan hiéu nam 2021, Luat Sang ché nam 2021 va Luat Thiét ké Cong nghiép nam

2021, quy dinh vé bao vé IPR ddi vai cac tac phém van hoc, khoa hoc va nghé thuat (bao
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gdm cac chuong trinh va co sé dit liéu may tinh), bang sang ché va cac quyén khac vé sang
ché, kiéu dang cong nghiép, bi quyét, bi mat thwong mai, thvong hiéu va nhin hiéu dich
vu. Co quan So hitu tri tué (IPA) thuéc B Kinh té Armenia chiu trach nhiém cip bang
sang ché va giam sat cac van dé khac lién quan dén IPR. Armenia khong yéu cau dang ky
ban quyén cdp nha nuée. Co quan quan Iy chung ARMAUTHOR quan 1y vé cac quyén
kinh té cta tac gia. Thuong hiéu va bang sang ché can phai c6 dang ky qudc gia boi IPA.
Khong c6 luat bi mat thuong mai dac biét nao & Armenia, nhung vi¢c bao vé bi mat thuong
mai dugc quy dinh trong B0 luat Dan sy. Viéc dang ky chinh thirc dé dang va minh bach,
co s¢ dir liéu dang ky IPR dugc cong khai va cac trng dung dang ky s& hitu tri tu¢ dugc

cong bd truc tuyén trong 2 thang ddi véi cac danh gia ciia bén thir ba.

Luat phap cia Armenia tuan thu Thoa thuan vé nhitng khia canh lién quan t6i thuong mai
clia quyén so hitu tri tué (TRIPS). Nam 2005, Armenia di thanh lap Pon vi thyuc thi IPR
thudc Bo Td1 pham cé td chtrc cua Canh sat Armenia, tuy nhién don vi ndy mac nhién

khong c6 quyén va cac hanh dong chi dya trén cac khi€u nai cua chu s¢ hiru.

Mic du ¢6 su ton tai caa luat phap va cac co quan diéu hanh cua chinh phu c6 lién quan,
nhung khai niém vé IPR van khong phan 16n déan sd dia phuong cong nhan. Thiéu st vé
khiéu nai IPR vin con véi bén bi xAm pham IPR. Canh sat khang dinh rang da sé cac vi
pham ban quyén dugc giai quyét thong qua thu tuc t6 tung ngoai toa an, trong khi cac vu
xam pham nhan hi¢u thuong duoc dua ra toa an. Mac du GOA da thuc hién mot s6 tién bo
vé cac van dé IPR nhung van dé ting cudng cic co ché thyc thi van can thiét. UNCTAD
b4o céo rang nhan thuc thap va viéc giam sat yéu kém ddi vai cac vi pham IPR gay anh

hudng tiéu cuc dén moi truong kinh doanh.

Luat ban quyén méi da duoc soan thao va luu hanh trong Chinh phu. Lut bao gdbm cac
diéu khoan tir cac thoa thuan qudc té méi va cung cip thém chi tiét vé nhiéu diéu khoan
trong luat hién hanh. Quyén ky hop dong ban quyén duoc xac dinh rd hon va cac vi du vé
hop ddng bao gom giita nguodi dung va chi so hitu. Quyén ciia nha san xuat ban ghi am

dugc hai hoa vdi quyén cua chu ban quyén va kéo dai dén 70 nam. Luat mdéi cling bao gom
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cac diéu khoan cu thé tir Hiép uéc Marrakesh va Bic Kinh, quy dinh quyén cta cc nghé
si tan tat va cac cong viéc cua tré md coi IPA cling da soan thao va d¢ trinh 1én chinh phu
hai luat méi, Luat Sang ché va Luat Thiét ké Cong nghiép. IPA va Bo Tu phap cling da dé
Xuét nhiing thay ddi dbi v6i BO luat dan su va Bo luat hinh sy nham cai thién cac bién phap
bao vé IPR béng cach xéac dinh cu thé hon thong tin ma toa an can xem xét khi xac dinh
dén bu, thi lao cong bang va tinh toan thiét hai. Luat méi nay duoc dé trinh 1én Qudc hoi

dé phé duyét vao mua thu nim 2017.

Co quan hai quan Armenia theo di s6 liéu thong ké lién quan dén viéc tich thu hang gia,
nhung céc bao cao khong dugc cap nhat dinh ky. Cac thong tin lién quan mai nhat c6 thé
dugc tim thy trén website

http://www.customs.am/Content.aspx?itn=csVLCustomsHousesReg va cic ban mo ta vé

cic vu budn lau c6 thé dugc tim thiay bang tiéng Armenia trén website

http://www.customs.am/Content.aspx?itn=cs VLDepFightA gainstSmug

Armenia khong co trong danh sach Bao cdo 301 DPac biét cia USTR hodc Bao céo Thi
truong cua Notorious. Dé biét thém thong tin vé luat quéc gia va cac dau mdi lién hé tai
cac co quan so hitu tri tué dia phuong, c6 thé tham khao hd so qubc gia caa WIPO tai

http://www.wipo.int/directory/en/

3. Nguon thong tin danh cho chii s¢' hiru IPR
Lién hé: Raphael Sambou, Can bd kinh té
bién thoai: + 374-10-49-44-02

Email: sambour(@state.gov

Dé biét thém thong tin vé luat phap qudc gia va cac dia chi lién hé cac van phong IP dia

phuong, vui long tai website cia WIPO.

Linh vue tai chinh
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1. Thi trwong von va danh muc diu tw

Hé théng ngan hang & Armenia day du, hoan chinh va dwgc quan 1y tét, nhung linh vuc tai
chinh ctia Armenia khong dugc phat trién cao. Udc tinh ctia IMF cho thay tai san clia nganh
ngan hang chiém hon 80% tong tai san trong linh vuc tai chinh. Trung gian tai chinh yéu
kém, do cac ngan hang Armenia tinh phi dich vu va cac khoan phi khac, 13i suét thuc t& do
khach hang tra c6 thé cao hon 1i suat danh nghia duoc cic ngan hang dua ra. Gan nhu tat
ca cac ngan hang déu yéu ciu tai san thé chip & Armenia, va cac yéu cau tai san thé chap
16n thudng giy can trd cho ngudi vay tiém ning xam nhap vao thi truong. Pay van 1a rao

can chinh do6i véi cac doanh nghiép vira va nhé va cac cong ty mai thanh lap.

Chinh pht Armenia (GOA) chao d6n dau tu gian tiép nude ngoai va Armenia c6 hé théng
va khung phap 1y cho cac khoan dau tu tai chd. Tuy nhién, thi truong ching khoan cia
Armenia khong dugc phat trién tot va chi c6 hoat dong giao dich tdi thiéu thong qua san
giao dich NASDAQ-OMS. Thanh khoan dbi véi viéc chuyén mot s tién 16n c6 thé kho
khan do thi trudng tai chinh va nén kinh té téng thé ciia Armenia c6 quy mé nhé. GOA hy
vong rang két qua cta cai cach huu tri ndm 2014 d3 mang hai nha quan Iy tai san qudc té
(Amundi va C-Quadrat) dén Armenia, thi trudng von s& dong mot vai tro ndi bat hon trong
linh vue tai chinh cta dat nudce. Theo Diéu VIII ciia IMF, Armenia han ché cac khoan thanh
toan va chuyén khoan ddi véi cac giao dich quéc té hién tai. Tin dung duoc phan b6 theo
diéu kién thi truong va nha dau tu nudc ngoai co thé tiép can tin dung tai dia phuwong. Cac
ngan hang thuong mai Armenia bao cdo khé khin véi mot sé giao dich tai chinh cé lién
quan dén Nga do cac 1énh trimg phat tai chinh qudc té lién quan dén chién su ctua Nga -

Ukraine.

2. H¢ thong tién va ngin hang
K& tir nam 2020, linh vuc ngan hang da chéng chiu duge cu sde kép do COVID-19 va xung
dot Nagorno-Karabakh gay ra. Céc chi s6 vé mirc d6 lanh manh tai chinh, bao gém ty 1€

an toan von va ty 1& ng xau, nhin chung van duy tri & mirc tich cuc. Nganh nay c6 von hoa
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t6t va tinh thanh khoan cao. N¢ xdu van & murc thap, khoang 3%. Tinh trang d6 la héa van
cao d6i véi tién gtri va cho vay. C6 18 ngan hang thuong mai dang hoat dong tai Armenia.
Tong tai san ngan hang & Armenia vao cudi nam 2023 dat gan 23,4 ty USD; GDP ciia
Armenia ndm 2023 udc tinh khoang 24,2 ty USD. Nhin chung, linh vuc ngan hang ctua

Armenia dugc cdc to chire tai chinh qudc té (IFIs) danh gia 1a twong ddi lanh manh.

Yéu cau von tdi thiéu ddi véi cac ngan hang 1a 30 ty AMD (khoang 76 triéu USD). Khéng
c6 han ché nao dbi v6i ngudi nude ngoai trong viée mé tai khoan ngan hang. Cu dén va
cong dan nudc ngoai co thé nam giir tai khoan ngoai té cling nhu nhap khau, xuat khau va
trao doi ngoai té twong ddi ty do theo quy dinh cua Luat vé Quan 1y va Kiém soat Ngoai
héi. Cac ngan hang nudc ngoai c6 thé thanh lp cong ty con, chi nhanh hodc van phong dai
dién, va cac don vi nay duoc phép cung cép cung loai dich vu nhu cac ngan hang thudc so

hiru trong nudc.

Ngan hang Trung uong Armenia (CBA) chiu trach nhiém vé quy dinh va gidm sat nganh
tai chinh. ThAm quyén va trach nhiém cua CBA duoc thiét 1ap theo Luat Ngan hang Trung
wong Armenia. Nhiéu diéu khoan khéc ctia phéap luat va cac quy dinh hd trg cho viée giam

sat nganh tai chinh.
3. Ngoai héi va kiéu héi

a) Ngoai hoi

Armenia khong c6 gi6i han vé viéc chuyén doi va chuyén tién hoic thu hdi von va doanh
thu, bao gém lgi nhuén cta chi nhanh, ¢ tic, 13i suat, tién ban quyén, phi quan ly hoac phi
dich vu k¥ thuat. Hau hét cic ngan hang c6 thé chuyén tién qudc té trong vong 02 dén 04
ngdy. Armenia duy tri dong Dram ctia Armenia (AMD) nhu mot dong tién ty do chuyén
d6i theo ché d6 ty gia tha ndi c6 dicu tiét. Ty gid hdi doai AMD/USD nhin chung 6n dinh
trong nhitng nim gan day. Tuy nhién, ddng dram di ting gia dang ké so voi dong d6 la sau

chién su Nga - Ukraine vao ndm 2022, dong ngudi nhép cu va von chdy vao dat nude nay.
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Theo luat nim 2005 vé Quy ché tién té va Kiém soat tién té, gia ca tit ca hang hoa va dich
vu, tai san va tién luong phai duoc tinh bing AMD. Tuy nhién, c¢6 nhitng trudng hop ngoai
1¢ ddi véi cac giao dich gitta cac doanh nghiép cu tri va khong cu tra va dbi véi mot sb
giao dich lién quan dén hang hoa dugc giao dich theo gia trén thi truong thé giéi. Luit yéu
cau rﬁng 13i suét d6i véi cac tai khoan ngoai t€ duogc tinh béng loai tién té do, nhung dugc

thanh toan bang AMD.

b) Chinh sich chuyén tién

Armenia khong c6 gidi han do1 véi viée chuyén doi va chuyén tién hodc hoi huong von va
thu nhap, bao gom lgi nhuéan chi nhénh, co tuc, tién 1ai, tién ban quyén, tra tién thué, no

nudc ngoai tu nhan, phi quan 1y hoac phi dich vu k¥ thuat.

4. Quy dau tuw nha nuéc

Thang 10 nim 2022, Quy Loi ich Qubc gia Armenia (ANIF) da trg thanh thanh vién lién
két cua Dién dan Qudc té vé Quy Pau tu Nha nudc (IFSWF). ANIF 1a mot doanh nghiép
nha nudc dugc thanh 1ap dé cung dau tu véi cac nha dau tu va doi tic cong nghiép hang

dau the gid1 vao cac dy an 16n tai Armenia.

Khac véi cac quy dau tu nha nudc thuong ding dé dau tu ngudn thu du thira tir tai nguyén
thién nhién trong va ngoai nude, ANIF chu yéu dong vai tro thu hut va thic ddy dau tu vao
Armenia thong qua cac du an hop tac cong — tu (PPP). Cac du an phai trdi qua quy trinh ra
soat ndi bd trong chinh phu, dugc Hoi d@)ng Pau tu phé duyét va noi cac thong qua trude

khi trién khai chinh thuec.

Doanh nghi¢p nha nuwéc
Hau hét cac doanh nghiép nha nudc ciia Armenia (DNNN - SOEs) duoc tu nhan héa vao
nhirng ndm 1990 va dau nhitng ndm 2000; cdc DNNN van hoat dong trong linh vyc trac

dia/ ban dd va niang luong. Cac DNNN & Armenia hoat dong dudi hinh thic cong ty ¢b
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phan qudc gia do nha nude s hiru va duge quan 1y boi B Bat Pong san Qudc gia cia
Chinh phii Armenia va céac t6 chirc phi thuong mai quéc gia (truong hoc, truong dai hoc,
doanh nghiép 1am nghiép). Khong c6 luat hodc quy tic nao dam bao vai trd chinh hoic vai
trd hang dau cho DNNN trong bat ky nganh cu thé nao. Armenia 13 mot bén tham gia Hiép
dinh Mua sim Chinh phi (GPA) ctia WTO va cac DNNN dugc bao hiém theo Hiép dinh
GPA. DNNN ¢ Armenia phai chiu ciing ché do thué giong nhu ddi thu canh tranh cua ho,
va cac doanh nghiép tu nhin & Armenia c6 thé canh tranh véi DNNN véi cung cac didu
khoan va diéu kién. Mot danh sach cong khai cac cong ty c¢d phan qudc gia c6 thé duge tim
thay truc tuyén tai website SPM. B9 Quan Iy Tai san Nha nudc duy tri mot danh sach cong
khai cac cong ty c6 phan quéc gia do nha nude sé hiru dudi hinh thirc cong ty c¢6 phan dong

trén website cuia minh.

Céac doanh nghiép nha nudc Armenia tuan thu ciac Nguyén tic OECD vé Quan tri Doanh
nghiép d6i véi DNNN. Cac doanh nghiép thudc sd hitu cia nha nudc dang cung cp cac
dich vu cong cong, nhu tric dia hodc phat dién hat nhan va khong anh hudng dén moi

truong canh tranh trong nudc.

Chuong trinh tuw nhan héa

Hau hét cac doanh nghiép nha nudc cua Armenia dugc tu nhan hoa vao nhitng ndm 1990
va dau nhitng nim 2000. Tuy nhién van con hiéu qué trinh tw nhan ho4 tai san 16n cla

Armenia khong canh tranh va minh bach va cong bang.

Cuc Quan 1y Bat dong san Qudc gia - SPM hién dang trién khai Chuwong trinh Quan 1y Bt
dong san Qudc gia giai doan 2015 - 2017, trong d6 néu rd danh sach cac tai san qubc gia
duoc dé xuit tw nhan hoa trong cac khung thoi gian cu thé. SPM cong bd cac thong béo vé
dau thau va ddu gia trén trang web. Trudc d6, di co bao céo rang qua trinh déu thau tu

nhan hoa va du gid khong phai lac nao ciing canh tranh va minh bach.

Luat hién hanh vé tu nhan hoa, 1an thir nam, 1a Luét vé Chuong trinh Tu nhan hoda tai san

nha nuédc 2017-2020, trong d6 liét ké 47 thyc thé dé tu nhan héa, trong d6 24 thyc thé 1a
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bd sung m&i va 23 thuc thé duoc ghi chu trong cac luat trude d6 nhung khong duoc tu
nhan héa. Cuc quan 1y tai san nha nude chiu trach nhiém quan 1y cd phan cua cac don vi

nha nudce trong chuong trinh tu nhan hoa.

Hoat dong kinh doanh c¢6 trach nhiém

Hiéu biét v& cach tiép can tham dinh (due diligence) trong thyc hién kinh doanh c6 trach
nhiém (RBC) tai Armenia van dang trong qué trinh phat trién, nhung mot s6 cong ty 1on
c¢6 von s& hitu hodc quan 1y nuée ngoai da 4p dung khai niém nay trong nhitng nim gan
day. Céac sang kién, néu c6, chu yéu giéi han trong pham vi cac hoat dong trach nhiém xa
hoi ctia doanh nghiép (CSR). Céac chuong trinh RBC hién ¢6 lai dugc nhin nhan tich cuc.
M5t sb t6 chirc x4 hoi dan sy va hiép hoi doanh nghi€p dang dong vai tro tich cuc hon trong

viéc thuc day RBC va nang cao nhan thirc chung.

Nhiing tru cot chinh ctia quan tri doanh nghiép tai Armenia bao gom Luat vé Cong ty Co
phan, Luat vé Ngan hang va Hoat dong Ngan hang, Luat vé Thi truong Chimg khoan va
B6 Quy tic Quén tri Doanh nghiép. Cac quan sat vién qudc té luu y rang hé thong phap
luat ndy con sy thiéu nhat quan va nhin chung danh gia thuc tién quan tri doanh nghiép ¢
mitc yéu dén trung binh. Cong ddng doanh nghiép dia phuong chi ra mét sé linh vuc co
thé cai thién, bao gém: nang cao chat lugng kiém toan ndi bd va kiém toan doc 1ap cho cac
cong ty, ting cuong quyén han cua cac giam ddc doc 1ap trong hoi dong quan tri va ciing

cO quyén cua co dong.

Armenia dd dua ra cac cam két vé cai cach quan tri doanh nghiép, bao gém lién quan dén
kiém toan bat budc, ké toan va bao cdo tai chinh, trong khudén kho Thoa thuan Du phong

(Stand-By Arrangement) dang duoc trién khai v6i Quy Tién t& Quéc té (IMF).

Armenia da gia nhap Sang kién Minh bach trong Cong nghiép Khai thac (EITI) vao thang
3 nam 2017 véi tu cach 1a quéc gia tng vién. Bio cao qudc gia EITI dau tién ctia Armenia
duge cong bd vao thang 1 nam 2019. Bat dau tir ngay 1 thang 1 ndm 2023, tat ca cac phap

nhan tai Armenia déu phai nop bao cao vé quyén s& hiru huéng lgi cho co quan ding ky
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nha nude. Thong tin chi tiét kém theo cic vin ban phap luat tham chiéu cé sin trén trang

web cua EITI Armenia. (https://www.eiti.am/en/beneficial-ownership-disclosure/)

Armenia khong phai 1a bén ky két Vian kién Montreux vé cac Cong ty An ninh va Quén sy
Tu nhén va Armenia khong 14 thanh vién cua B Quy tic Ung xir Qudc té danh cho Hiép
hoi cac Nha cung cdp An ninh Tu nhan. Luat phap va quy dinh trong nudc lién quan dén
lao dong, quyén lao dong, bao vé ngudi tiéu ding va bao vé moi truong khong phai luc nao
cling duogc thuc thi hiéu qua. Nhitng luat 16 va quy dinh nay khong thé bi bai bo dé thu hut

dau tu nudc ngoai.
Khi hdu

Armenia gan day di bit dau 1ong ghép va tich hop cac yéu t6 lién quan dén bién ddi khi
hau vao chinh sach phat trién qudc gia va nganh. Vao thang 5 nam 2021, chinh phu da phé
duyét Chuong trinh Hanh dong Qudc gia vé Thich ung voi Bién d6i Khi hau, bao gdbm
Danh muc cic bién phap. Péng gop do qudc gia tir quyét dinh (NDC) ctia Armenia cho
giai doan 2021 - 2030 theo Thoa thuan Paris da dugc thong qua vao thang 4 ndm 2021 va
giri 1én Ban Thu ky Cong uéc Khung cua Lién Hop Qudc vé Bién ddi Khi hau (UNFCCC)
vao thang 5 nam 2021. Vin kién nay dua ra myc tiéu giam phat thai vo diéu kién méi 1a

giam 40% so v&1 murc phat thai nam 1990, dat dugc vao nam 2030.

Chién lugc Phat trién va Phat thai Thap Dai han (LEDS) cta Armenia di duoc thong qua
vao thang 12 nam 2023. Gan day, chinh phu d3 gia han mién thué VAT ddi véi viéc nhap
khau xe dién dén hét nam 2024 va mién thué hai quan dén cudi nam 2025. Chinh phu ciing
da ban hanh luat cho phép xe dién duoc dd mién phi tai Yerevan va dang xem xét viéc dua
cac stra doi vé mua sdm xanh vao phap lut qudc gia. Ngoai ra, chinh phu con tro cap mot
phan 14i suat vay ddi v6i cac khoan vay phuc vu cai tao cong trinh tiét kiém nang lugng va

lap dit pin nang lwong mit troi tai ho gia dinh.

Tham nhing
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Sau cudc bau cur quéc hoi ndm 2021, dugc cac quan sat vién quéc té danh gia la bao dam
cac quyén va ty do co ban, chinh phii Armenia tiép tuc thuc hién nhitng budce di c¢6 ¥ nghia
nham giam tham nhiing. Chinh phti di tai khang dinh cam két d6i véi hanh dong chinh
sach va cai cach hé thong, dong thoi thic dy cac hanh dong 1ap phap dé thanh 1ap cac co
quan chéng tham nhiing trong linh vuc diéu tra, truy t6 va tu phap, mic du xa hoi dan sy
van chua hai 10ng véi toe d6 cai cach. Chinh phu da thong qua Chién luge va Ké hoach
hanh dong chdng tham nhiing giai doan 2023 - 2026 sau qu4 trinh tham van rong rii v6i
cac bén lién quan. Chién luoc chdng tham nhiing trude d6 da thiét 1ap mot khuodn kho thé
ché méi vé chdng tham nhiing vé6i cac co quan riéng biét phu trach cac chirc niang phong

ngira, diéu tra va truy t6, cling nhu Toa an Chuyén trach Chéng tham nhiing.

Puoc thanh 1ap vao nam 2019, Uy ban Phong ngira Tham nhiing (CPC) 13 co quan chil
chét chiu trach nhiém ngan chin tham nhiing va xay dyng tinh liém chinh trong toan bo
chinh phu va x4 hoi. Vao thang 6 ndam 2022, CPC da ban hanh b quy tic tng xtr chinh
thire dau tién danh cho cong chuc va tiép tuc dat duoc tién bd trong cac linh vuc ké khai
tai san va kiém tra tinh liém chinh, bao gdm ca cac ng ctr vién tham phan chong tham
nhiing va diéu tra vién ciia Uy ban Chong tham nhiing. Tuy nhién, CPC van chua hoan
thanh cac nhiém vy giam sat tai chinh cua cac dang chinh tri, ban hanh huéng dan danh gia

rti ro tham nhiing va hién dang trong qua trinh thiét 1ap hé thong bao cdo qua ting.

Uy ban Chéng tham nhiing, véi tu cach 13 mot co quan diéu tra, duoc thanh 1ap vao thang
9 nam 2021 dé chi dao cac thu tuc td tung hinh sy trudce khi xét xur ddi véi cac toi danh
tham nhiing bi cdo budc béng cach thuc hién ca hoat dong diéu tra va hoat dong tinh bao.
Céc stra doi dbi v6i BO luat Tu phap vé viéc thanh 1ap Toa an Chuyén trach Chong tham
nhiing (SACC) da dugc thong qua vao ngay 14 thang 4 nam 2021, qua d6 danh dau viéc
hoan thanh viéc tao ra khuon kho thé ché méi cta chinh phu dé chéng tham nhiing. SACC
1a toa 4n so tham, va cac tham phan chuyén trach vé cic vu an chong tham nhiing s& lam
viéc tai Toa Phiic thAm Hinh sy va Phong Chong tham nhiing ctia Toa Giam dbc tham.

Tiép theo viéc thong qua Luat "Vé Tich thu Dan su Tai san Bat hop phap", bd phan xt Iy
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cdc vu 4an tich thu dan su tai san bat hop phap da dugc thanh 13p vao thang 9 nam 2020
thudc Vin phong Tong Kiém sat. Nhin chung, cac tac nhan xd hoi dan su dang ngay cang
chi trich hiéu qua va tdc do thuc hién cac bién phap chong tham nhiing ctia chinh pha, mic
du diém s6 cua Armenia trén cac chi s6 tham nhiing quéc té van tiép tuc duoc cai thién vao

nam 2023.

Mic du da c6 nhitng cai thién, tham nhiing van 1a mot thach thtrc d6i véi dau tu tai Armenia,
dic biét 1a lién quan dén cac linh vuc quan trong nhu hé thdng tu phap va cac van dé lién
quan dén phap quyén, viéc thuc thi luat phap va quy dinh hién hanh, cling nhu sy dbi xtr
binh dang. Cac nha dau tu cho rang céac linh vuc y té, gido duc, quan sy, cai huan va thyc
thi phap luat thiéu minh bach trong mua sam va trudc ddy da sir dung bién phap cudng ché
¢4 chon loc dé héi 16. Cac tham phan chuyén xét xir cic vu an dan su van bi cong ching

coi 1a tham nhiing va chiu anh hudéng cua cac chinh quyén cii.

Hiéu qua va tinh doc 1ap cua cac thé ché chdng tham nhiing méi thanh 1ap van con phai
chd xem. Mot sb c4 nhan da bay to lo ngai vé viée liéu mot sb dai dién tu phap va lanh dao
thuc thi phéap luat c6 dugc lya chon mét cach khach quan hay khong. biéu nay bao g6m
mot s6 vu bo nhiém va bai nhiém tu phap di vap phai su chi trich rong rdi cua xa hoi. Kha
nang bi tadc dong tur bén ngoai, mang dong co chinh tri, 1€n cac thé ché chéng tham nhting
nay, cling nhu cac co quan thyc thi phap luat va co quan cong té, ciing van 1a mot méi lo

ngai.

T6 chirc Minh bach Qudc té (Transparency International) da cong bd Chi sé Nhan thirc
Tham nhiing (CPI) nim 2023, xép hang Armenia & vi tri thit 62 trong s6 180 quéc gia.
Theo bao céo, diém CPI clia Armenia nim 2023 di cai thién so v6i nam 2022 (46 diém).
Piém s ctia Armenia cao hon muc trung binh toan cau cua CPI 1a 43, cho théiy khu vuc
cong cua Armenia dugc cac chuyén gia va doanh nhan danh gia 1a it tham nhling hon muc

trung binh toan cau.

Luat Dich vu Dan sy, c6 hi¢u luyc tir ndm 2002, cting nhu Luat Dich vu Thanh phé (2005)
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va Chinh quyén dja phwong (2002), cAm sy tham gia cua cac cong chirc dan sy va thanh
phé, ciing nhu cac quan chirc chinh quyén dia phuong (thi trudng va cac oy vién hoi dong)
trong cac hoat dong thuong mai. Tuy nhién, cac quan chirc ¢6 quyén & cap qudc gia, huyén
hoic dia phuong thudng c6 quyén kiém soat truc tiép, mot phan hodc gian tiép dbi voi cac
cong ty tu nhan. Viée kiém soat dugc thyc hién théng qua mot déi tac 4n hodc thong qua
phan 16n quyén s& hitu ctia cac cong ty me hoan toan riéng tu. Sy tham gia nay ciing c6 thé
gian tiép, vi du, théng qua ngudi than va ban bé than thiét. Nhitng hanh dong nay thuc day
cht nghia bao ho, khuyén khich viéc hinh thanh nén tinh trang doc quyén gy can tré canh
tranh va lam suy yéu hinh anh cua chinh phu véi vai tro 1a mot ngudi hd tro phat trién cho
khu vuc tu nhan. Do sy lién két chit ché gifta cac linh vyc kinh té va chinh trj nén Armenia
khong thé phan biét gitta 2 linh vuc ndy va dua ra luat dé khuyén khich cac quy tic dao
durc nghiém khac va ngin ngira hdi 16 trong linh vuc kinh doanh. Nam 2016, Armenia da
thong qua luat vé hinh phat hinh su cho viéc khong tuén thi hodc ndp td khai sai va 1am
giau bat hop phép.

Armenia 13 thanh vién cia Cong udc Lién hop qudc vé Chdng tham nhiing. Mic du khong
phai 1a thanh vién cia Cong udc OECD vé Chong Héi 16 Cong chirc Nudc ngoai trong
Giao dich Kinh doanh Qudc té, Armenia 13 thanh vién ctia Mang lu6i Chéng Tham nhiing
OECD khu vuc Pong Au va Trung A va di ky két Ké hoach Hanh dong Istanbul. Armenia
cling 1a thanh vién cta sang kién Pdi tac Chinh phit M toan cau va Sang kién Minh bach
trong Nganh Cong nghiép Khai khoang.

Khong c6 ludt cu thé ndo bao vé cac to chirc phi chinh phil tham gia diéu tra chong tham

nhiing.

1. Nguon bao cdo tham nhiing
Uy ban Chéng Tham nhiing (ACC)

Dia chi: 13A Vagharsh Vagharshyan Street
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Yerevan, Armenia
Dién thoai: [+374 11] 900 002

Email: press@investigatory.am

Té chire Minh bach Quéc té

Lién hé: Sona Ayvazyan, Giam doc Diéu hanh
Trung tdm Chéng Tham nhiing,

Dia chi: 12 Puong Saryan, Yerevan, Armenia
bién thoai: +374 10 569 589

Email: sona@transparency.am

Moi trwong chinh tri va an ninh

Armenia c6 mdt lich str cac cudc bi€u tinh chinh tri, mot so trong dé da bién thanh cac cudc
doi dau bao luc gitta canh sat va nguoi biéu tinh. Tuy nhién, tan suat cac cudc bi€u tinh

bao luc da giam dang ké.

Sau chién dich quan su cta Azerbaijan tai Nagorno-Karabakh vao thang 9 nim 2023, céc
cudc biéu tinh da nd ra tai Yerevan. Trong mot sd trudng hop, nhitng ngudi biéu tinh d6i
1ap da c6 hanh vi hung hing va bao luc, yéu cau Thu tudng tir chirc va c¢d gang xéng vao
tda nha Chinh pht noi tha tuéng lam viéc. Canh sat da dap tra bang cach sir dung vii luc
v6i mtrc d6 nhe va luu dan gdy choang. Co rét it bao céo vé viée canh sat st dung vil luc
qua muc trong cac cudc biéu tinh d6. Cac nhom khéc da to chire cac cude biéu tinh 6n hoa
vé nhiéu van dé khac nhau va Chinh phu c6 rat it giéi han cho viéc tu tp 6n hoa. Trén khip
Armenia, nhitng ngudi biéu tinh sir dung chian duong nhu mot chién thuat pho bién dé thé
hién sy bat man, thuong 1a v6i Chinh phu vé cac van dé cip cong dong va qubc gia. Su
gian doan do cac cudc chin duong va biéu tinh gay ra hau qua tdi thiéu va ngan han. Cac

cudc bi€u tinh khong gay ra bat ky thiét hai nao cho cac du 4n hodc co s& cua cac doanh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

173/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
mailto:press@investigatory.am

THI TRUONG ARMENIA

nghiép qudc té.

Céac vu giao tranh 1¢ té trong cudc xung dot kéo dai hang thap ky gitta Armenia va
Azerbaijan van tiép dién, dan dén thuong vong cho dan thuong. Vao ngay 19 —20/9/2022,
Azerbaijan d3 tién hanh mot chién dich quan sy nham gianh quyén kiém soat hoan toan
Nagorno-Karabakh, khién hon 100.000 cu dan Nagorno-Karabakh - hiu nhu toan b ngudi
Armenia trong khu vuyc - phai chay trén sang Armenia. Theo Uy ban Diéu tra Armenia,
225 ngudi di thiét mang do cudc tin coéng, bao gdbm 25 thudng dan, véi 244 ngudi khac bi
thuong, trong d6 c6 76 thuong dan. Khong c6 truong hop tir vong nao do hoat dong quan
su & Armenia, mic du dd co nhiéu bao cdo vé cac vu vi pham Iénh ngung ban doc theo
bién giéi Armenia-Azerbaijan trong nhitng ngdy truéc cudc tdn cong va cac cdo bude vi

pham 1énh ngimg ban van tiép tuc 1é té ké tir do.

Luc luong Nga da dong vai tro kiém soat viéc ra vao doc theo cac tuyén dudng cao tdc gan
bién gidi. Luc lugng Bién phong Nga tuan tra bién gidi Iran va Tho Nhi Ky véi Armenia,
theo thoa thuan nam 1992. Luc lugng Bién phong Nga ciing c6 mit tai San bay Quéc té
Zvartnots cia Yerevan, mic du chinh phit Armenia d& yéu cau ho roi di trudce ngay 1 thang

8 nam 2024.

Vao mua thu nim 2014 va dau nam 2015, bao lyc d6i v&i cac nha hoat dong dan sy va
chinh tri gia ting din dén nhiing vu bat gitr va thuong tich. Khong c6 su ¢6 nao trong sd
nay gy ra bat ky thiét hai nao cho cac du 4n hodc viéc thanh 1ap ciing nhu khéng giy can
tr¢ hoat dong cua cac doanh nghiép trong nudc. Vao ngay 17/7/2016, nhom vii trang Sasna
Tsrer di x6ng vao va chiém dong co quan canh sat & Yerevan, giét chét ba si quan va bat
giit con tin ctia canh sat. Trong sudt hai tudn chd doi sau do, Sasna Tsrer 1dy thém canh sat
va nhan vién y té 1am con tin, doi hoi nhiing thay d6i chinh tri. Trong thoi gian cho doi,
nhiéu cudc biéu tinh va cac cudc biéu tinh ung hd Sasna Tsrer da dién ra tai Yerevan va
cac ving khac & Armenia. Céc vién churc thuc thi phap luat tham gia vao cac vu bat giit bat
hop phép, khéng can ximg va str dung qué nhiéu vil lyc di v6i nhitng ngudi biéu tinh hoa

binh, lam dung cac nha bdo, va cac vu lam dung nhan quyén nghiém trong khéc, dac bi¢t
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l1a vao dém 29/7, khi canh sat gidi tan sy ung hd nhu cau chinh tri ciia Sasna Tsrer. Nhitng
cudc dung do nay di khong gy ra bt ky thiét hai cho cac doanh nghiép. Nam 2018,
Armenia d3 trai qua mot cudc cach mang hoa binh dan dén thay d6i chinh phu. Cong dan
hoa binh ¢ Yerevan va mot s6 thanh phd khac c6 nhitng hanh vi bt tudn di din dén viéc
chin 1 s6 dudng, bao gdm ca dudng dén san bay qudc té Yerevan, nhung khong can tré
hoat dong kinh doanh thong thudong hodc giy ton hai cho sy 6n dinh kinh té vi mo ciia dat
nuée. Nhitng hanh dong nay da khong dan dén bat ky thiét hai cho cac du 4n hodc cong

trinh.

Viéc ngiing ban vdi Azerbaijan da c6 hiéu luc tir nim 1994 d6i véi cudc xung dot xung
quanh khu vyc tranh chdp Nagorno - Karabakh. Tuy nhién, tiéng sting doc theo vach ngimg
ban va doc theo bién gidi voi Azerbaijan van tiép tuc, ddn dén chan thuong va tir vong. P
c6 su gia ting bao lyc doc theo tuyén duong tiép xiic va bién gidi qudc té ciia Lién bang
Armenia va Azerbaijan tir ngay 02 — 05/4. Cac vu dung d6 ning né dan dén sé nguoi chét
cao nhat ké tir khi ky két thoa thuan ngimg ban nam 1994. Khong c6 méi de doa ddi voi

cac doanh nghiép thuong mai tir cadc cudc dung do tai cac khu vuc bién gidi.

Hoat dong va cac chinh sach lao dong

Vén nhén luc ctia Armenia 12 mot trong nhitng ngudn lyc manh nhat cia Armenia. Lic
luong lao dong thuong dugc dao tao tdt, dic biét la trong linh vuc Khoa hoc, Cong nghé,
K§ thuat va Toan (STEM). Gan 100% dan s6 Armenia biét chit. S6 hoc sinh ghi danh vao
truong trung hoc trén 90%, va ghi danh vao truong trung hoc khoang 85%. Mirc that nghiép
chinh thtrc 14 khoang 12%. Phy nit va thanh nién chiém phan 16n ty 18 thit nghiép va co
van dé vé tinh trang thiéu viéc lam dang ké. Trong vai nim qua, lao dong nhép cu tir An
Do va Nga da dén Armenia, gop phan dang ké vao viéc 1am trong linh vuc dich vu.

Phén 16n dau tu nude ngoai méi & Armenia vao linh vuc cong nghé cao. Phan 16n dau tu
nudc ngodi & Armenia ciling dién ra trong linh vuc céng nghé thong tin va truyén thong

(ICT) va ky thuat. Cac cong ty cong nghé cao da thanh 1ap cac chi nhanh hoac cong ty con
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tai Armenia dé tan dung loi thé cac chuyén gia co trinh do vé k¥ thuat dién va may tinh, k¥
thuat quang hoc va thiét ké phan mém. Armenia thiéu hut nhan lyc vé gido duc nghé nghiép
du diéu kién trong nhiéu nganh nghé. Khoang 20% luc luong lao dong phi nong nghiép
dugc st dung trong nén kinh té phi chinh thic, chu yéu trong linh vuc dich vu. Luat
Armenia bao vé cac quyén cua ngudi lao dong trong khu vuc chinh thire dé t6 chirc va
tham gia cac cong doan doc lap, véi cac trudng hop ngoai 16 ddi voi nhan vién luc luong
vil trang va cac co quan thyc thi phap luat. Luat ciing quy dinh quyén dinh cong, tuy nhién
cac quy dinh phap 1y qua nghiém ngat khién hau nhu khong thé t6 chic dinh cong hop
phap. Luat cho phép thuong luong tap thé. Luat quy dinh quyén cia ngudi lao dong khong
bi han ché do 1a thanh vién trong mot cong doan. Luat ciing phan biét giita sa thai va cat
hop dong véi trg cap thoi viéc. Cac to chire lao dong van con yéu kém do phan tng chii
lao dong, ty 1¢ that nghiép cao va diéu kién kinh té kém; thuong luong tap thé khong pho
bién & Armenia. Theo mét sb bao cdo, ké tir khi thay doi chinh pht ndm 2018, Armenia da
c¢6 nhitng bao cdo nhat quan vé cac phong trao & co sd dé tao ra cac cong doan trong cic
linh vuc khac nhau, bao g@)m cd bac si, gido vién va hoi vién hoc vién. Trong vai nam gén
day, mot so phong trao cong doan co s¢ nho trong céc linh vuc gido duc va y té cong cong
cling d4 xuit hién. Cac cong doan lao dong thudng khong hoat dong ngoai trir nhitng cong
doan lién két v4i cac nganh cong nghiép khai thac va hoa chat. Cac cong doan duoc gin

chat v6i chinh phu. Luat lao dong khong dugc mién dé giir lai hodc thu hut dau tu.

B0 luat Lao dong hién tai phan 16n phi hop véi cac tiéu chuan qudc té. Luat quy dinh tuan
lam viéc 40 gio tiéu chuan, v4i 20 ngay nghi phép c6 huong luong bat budc hang nam. Tuy
nhién, c6 nhiéu bao cdo nhat quan réng mdt sd nhan vién khu vuc tu nhan, dic biét 1a trong
linh vuc dich vu, khong dugc nghi hudng luong va bi yéu cau lam viéc nhiéu hon 8 gid
mot ngdy ma khong duoc boi thudng thém. Viée dbi xir lao dong ¢ cac khu vuc kinh té tyr
do (FEZs) khong khac gi so v6i cac noi khac & Armenia. Nguoi st dung lao dong ¢ nudce
nay no6i chung cé thé dan xép viéc 1am trong diéu kién thi trudng bién dong. Viéc cat hop

ddng thuong khong qua 60 ngay lam viée. Loi ich cho cong nhan bi sa thai vi Iy do kinh
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te, nhu bao hiém that nghi€p va cac chuong trinh an toan xa hoi, chu yéu gidi han & viéc

dao tao nang cao trinh d6 chuyén mon cho ngudi that nghiép va ho trg tim kiém viéc lam.

Tranh chap lao dong ca nhan thuong c6 thé duoc giai quyét thong qua cac tda an; tuy nhién,
cac toa an thudng bi qua tai, gy ra su cham tré. Tranh chip lao dong tap thé can duogc giai

quyét théng qua thuong luong tap thé.

Co quan Thanh tra Y té va Lao dong Armenia (HLIB) c6 nhiém vu giam sat cac van dé vé
strc khoe va an toan nghé nghiép. S6 lugng thanh tra lao dong dugc coi 1a du dé thuc thi
viéc tuan thu theo céac tiéu chuan cua T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO). Céc thanh tra khong
thé tién hanh cac cudc kiém tra dot xuat nhung cé thé khai xuong viéc xur phat. Cac hinh
phat d6i voi vi pham luat tién lwong va gio lam viéc twong ximg véi cac toi danh twong tu

va thuong xuyén dugc ap dung ddi v6i nhitng ngudi vi pham.

Mitc luong t6i thiéu hop phap hién hanh 14 75.000 AMD (khoang 188 USD) mdi thang.
Hau hét cac cong ty ciing tra tién thuong thém khong chinh thirc trong thang vao ky nghi

nam moi. Tién lwong trong linh vuc cong thudng thap hon nhiéu so v4i khu vuc tu nhan.

OPIC va cac chuong trinh bio hiém diu tw khac

T ndm 1992, Armenia di c6 thoa thuan voi Tong cong ty Pau tu tu nhan nudc ngoai
(OPIC). OPIC huy ddong von tu nhan dé hd tro giai quyét cac thach thirc phat trién quan
trong, cung cap cho nha dau tu vé tai chinh, bao lanh, bao hiém rui ro chinh tri va hd trg
cho cac quy dau tu c¢d phan tu nhan. OPIC di tham gia vao mot sd du an & Armenia, bao
gdm viéc mé rong Yerevan Marriott, mé rong hoat dong ctia Cong ty thé chap dau tién va
cho vay ddi v6i To chire tin dung quéc té FINCA, mot phan cua to chire da quéc gia, khoan
vay 45 triéu USD trong 7 nim cho FINCA Microfinance Holding vé vay vi mo
(Microlending 1a thyc tién cho cac khoan vay nho cho nhiing ngudi ¢6 nhu cau. Cac khoan
vay ndy thuong duoc sir dung boi cac doanh nhin dang bt dau kinh doanh, hoic nhimng
ngudi can thém tién dé mé rong). Nam 2019, OPIC di ky két thoa thudn gia han tai chinh

10 triéu USD cho Cong ty First Mortgage dé mo rong ngudn von cia cac khoan vay thé
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chap nha dai han. Armenia ciing 12 thanh vién ctia Co quan bao 1anh dau tu da phuong cia

Ngén hang Thé giéi (MIGA).

Piu tw trre tiép nwée ngoai va Thong ké diu tw nuwéc ngoai

Theo Bao c4o Pau tu Thé gidi 2024 cuia UNCTAD, dong vén FDI vao Armenia dat 443
triéu USD trong nam 2023, giam 55,6% so v&i nam 2022, nhung van cao hon dang ké so
v6i muc trung binh giai doan 2019 —2021.Tinh dén cudi nam 2023, tong von FDI tich liy
(FDI stock) udc dat 7,5 ty USD.

Ty 18 FDI rong so voi GDP va Tong hinh thanh vén ¢d dinh (GFCF) ctia Armenia dao dong
manh trong thap nién qua.Trong giai doan dai dich COVID-19 (2020), dong vén FDI giam
xuéng muc thép nhét trong nhiéu nim; tuy nhién, dén nam 2022, FDI d3 phuc hdi manh,
dat muc ky luc twong duong hon 25% GFCF, cho thay tim quan trong ngay cang 16n cia
FDI d6i véi nén kinh té Armenia.

Tir 2020 — 2023, hon 52% cac du an FDI greenfield (dau tu moi) tép trung vao phan mém
va cong nghé thong tin, so vai 22% trong giai doan 2014 — 2019, phan anh su dich chuyén
co cdu dau tu tir cong nghiép ning sang cong nghiép tri thirc va cong nghé cao.

Céac ngudn dau tu chinh dén tir Nga, Hy Lap, Sip va Pirc, bén canh dong vén kiéu bao
Armenia trén toan cau (udc tinh khoang 6 triéu ngudi) ciing dong vai trd quan trong.
Céc linh vyc FDI cha yéu gom:

- Cong nghé cao (ICT va phan mém);

- Nang lugng va nang luong tai tao;

- Vién thong;

- Luyén kim va khai khoéang;

- Khach san, du lich va hang khong.

Chinh sach va méi trudng dau tu
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Theo Ngin hang Thé gidi, Armenia ding dau cac nuéc CIS vé mirc d6 hap dan FDI
Nho vao nhiéu cai cach phap 1y va thé ché, qudc gia ndy duoc ménh danh 13 “Con hé ving

Caucasus” (The Caucasian Tiger).
Chinh phtu Armenia d3 ban hanh nhiéu chinh sach wu dii dau tu, bao gom:

- Céc khu kinh té tir do (Free Economic Zones — FEZs) danh cho nganh cong nghé cao,
dién ttr, ché tao va ICT, trong d6 doanh nghiép duoc huong wu ddi mién hodc giam thué

thu nhap doanh nghiép, VAT, thué tai san va thué nhap khau.

- Luat Pau tu nudc ngoai ddm bao quyén s¢ hiru va kiém soat cua nha dau tu nudc ngoai,

khong han ché ty 1& s¢ hitu ngoai trir trong truyén thong va hang khong thuong mai.

- Thu tyc dang ky doanh nghi¢p dugc don gian hoa va s6 hoa hoan toan, co thé thuc hién

truc tuyén thong qua cong dich vu e-Gov.am trong vong 1 — 2 ngay lam viéc.

FDI ciing dugc thiic day thong qua Hiép dinh Déi tac Toan dién va Nang cao EU — Armenia
(Comprehensive and Enhanced Partnership Agreement — CEPA), ky nam 2017 va c6 hi¢u
luc tir 2021, tao diéu kién tiép can thi truong chau Au, chuyén giao cong nghé va ho tro ky

thuat.
3. Xu huéng méi va cac yéu td anh hudng

Chién su Nga — Ukraine nim 2022 d3 thuc ddy dong dich chuyén dau tu va nhan luc cong
nghé cao tir Nga sang Armenia. Nhiéu tdp doan da qudc gia c6 van phong tai Moscow da
di doi try sé khu vuc sang Yerevan, trong khi lan song chuyén gia va doanh nhan Nga di
cu di gop phan ting cudng ngudn nhan luc trinh d6 cao va ning luc d6i méi sang tao cho

Armenia.

Tuy nhién, nén kinh t& Armenia van phu thudéc manh vao tinh hinh kinh té cla Nga va EU,
trong khi thi truong ndi dia nhé va nan tham nhiing con ton tai 1a nhiing rao can dang Kké.
Nhiéu doanh nghi¢p nudc ngoai van bay t6 lo ngai vé tinh minh bach va hiéu qua cua h¢

thong tu phap, thué, hai quan, y té va hanh chinh cong, doi hoi cai cach toan dién dé cling
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c6 moi truong dau tu.
Chi sO canh tranh va do61 méi

- Chi s6 P6i méi Toan cau 2024 (Global Innovation Index): Armenia xép thir 63/133 nén
kinh té.

- Chi s6 Ty do Kinh té (Index of Economic Freedom 2024): Armenia xép thtr 57/184 quc
gia.

- B4o c4o Kinh doanh 2020 (Doing Business) ctia Ngan hang Thé gi6i xép Armenia tht
47/190 quéc gia vé méi trudng kinh doanh tong thé.

Céc chi s nay cho thiy Armenia dang cai thién kha ning canh tranh va hoi nhap qudc té,
song van can ddy manh cai cach thé ché va quan tri dé duy tri vi thé hip dan FDI trong dai

han.Trién vong

Trong bbi canh kinh té toan cau dich chuyén vé dau tu cong nghé cao, chuyén doi sé va
ning luong xanh, Armenia ¢ tiém nang trd thanh trung tim cong nghé va doi méi cta khu
vuc Nam Caucasus, voi nguén nhén luc chét luong cao, chi phi van hanh thép va vi tri dia
chién luoc gitra chdu Au — chau A. Néu chinh phu tiép tuc cai thién thé ché, ha ting logistics
va chinh sach wu dii, dong von FDI trong giai doan 2025 — 2030 duoc dy bao sé ting
truong On dinh va bén viing hon, dic biét trong cac nganh cong nghé cao, ning luong tai

tao, dich vu s0 va san xuat sach.

Cic chi s6 FDI
Piu tu truc tiép nwde ngoai 2022 2023 2024
Dong von FDI do6 vao (Triéu USD) 976 580 139
Von FDI tich lity (Tri¢u USD) 7.124 7.639 7.754
S6 lwong khoan dau tw moi 25 14 9
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Gi4 trj khodn dau tw méi (Triéu USD) 264 664 154
Nguon: UNCTAD
So sanh giira cac qudc gia vé mirc dd bao vé nha diu tu
So sanh giira
cac quoc gia vé Pong Au va
Armenia , Hoa Ky Dire
miurc do bao vé Trung A
nha diu tw
Chi s6 minh
bach trong 7,0 7,5 7,0 5,0
giao dich
Chi s0 trach
nhiém ctia nha 6,0 5,0 9,0 5,0
quan ly
Chi s6 quyén
Ire ciia co 8,0 6,8 9,0 5,0
dong

Nguon: Doing Business

Nguon va diém dén cia FDI

Pau tu true tiép tir/ trong dir liéu kinh té ddi tac

Tir 5 ngudn hang diu/ dén 5 diém dén hang dau (Triéu USD)
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Dau tu truc tiép do vao

Dau tu truc ti€p ra nuwéc ngoai

Téng dau tu d6 vao 4,323 | 100% | Tong dau tu ra nude ngoai | 161 | 100%
Nga 1,374 | 31.8% | Latvia 56| 34.8%
Cong hoa Sip 410 9.5% | Bulgaria 36 | 22.3%
Jersey 329 7.6% | Hoa Ky 3 1.8%
Anh 295 |  6.8% | N/A N/A| NA
Hoa Ky 250 | 5.8% | N/A N/A| NA

"0" phan anh sd tién duoc 1am tron dén +/- 500.000 USD.

Source: IMF Coordinated Direct Investment Survey (CDIS), 2017

Nhirng di€u can can nhiac néu ban dau tw vao Armenia

1. Piém manh

Strc hap dan ctia Armenia c6 lién quan dén toc do ting trudng kinh té bén vitng trong mudi

nam qua va mot loat cai cach va dugc dé cap dén cac yéu to sau:

e On dinh chinh tri

e Vi tri dia 1y cho phép tiép can cac nudc cong hoa thude Lién X6 cii

e Hoi nhap tét véi kinh té thé giGi: trong khu vire 13 thanh vién Lién minh kinh té A - Au

va lién luc dia

e Mot luc luong lao dong lanh nghé va twong dbi ré

e Mot nén kinh té dang phat trién vdi cac linh vuc can dau tu nudce ngoai (chang han nhu

vién thong)

e Lam phat dugc kiém soat & mic thap
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e Mong muén binh thudng héa quan hé véi Tho Nhi Ky, goi ¥ kha ning mé cira bién gidi
e Tai nguyén khoang san dang ké (molypden, déng, vang)

Strc hap dan clia Armenia d6i voi cac nha dau tu qudc té bit ngudn tir toc do6 ting trudng
kinh té bén viing trong hon mét thap ky qua, cting véi mot loat cai cach thé ché va chinh
sach khuyén khich dau tu. Cac yéu t6 ndi bat gop phan tao nén moéi truong dau tu thuan loi

bao gom:

- On dinh chinh tri va an ninh vi m6: Armenia duy tri nén chinh tri 6n dinh, tao di€u kién

cho su dy doan trong chinh sach va long tin cia nha dau tu nudce ngoai.

- Vi trf dia 1y chién luoc: Qudc gia ndm & giao diém giira chau Au va chau A, cho phép
tiép can thuan loi cac nude Cong hoa thudc Lién X6 cii (CIS), ciing nhu céc thi truong khu

vuc Caucasus va Trung A.

- H61i nhap kinh té quéc té manh m&: Armenia 13 thanh vién cta Lién minh Kinh t¢ A — Au
(EAEU) va c6 quan hé dbi tac nang cao véi Lién minh chau Au (EU) thong qua Hiép dinh

CEPA, gitp qubc gia nay hoi nhap sau vao hé thong thuong mai toan cau.

- Nguén nhén lyc 1anh nghé va chi phi lao dong canh tranh: Armenia s& hiru luc luong lao
dong co trinh d hoc van cao, dic biét trong cac linh vuc khoa hoc, cong nghé¢ thong tin,

k¥ thudt va tai chinh, trong khi chi phi nhan céng van thip hon so vdi cac nude chau Au.

- Céc linh vuc kinh té nang dong, giau tiém niang dau tu: Nhiéu nganh dang trong qua trinh
mo rong va can von dau tu nudce ngoai, dic biét 1a vién thong, nang luong, cong nghé thong
tin, san xuit ché tao va du lich.

- Chinh séch tién té 6n dinh va lam phat dugc kiém soat: Ngan hang Trung wong Armenia
duy tri ty 16 lam phat thip va 6n dinh, hd trg méi trudng du tu an toan va dé dy doan.

- Cam két binh thudng hoa quan hé qudc té: Chinh phtt Armenia thé hién mong muén cai
thién quan hé ngoai giao v6i Tho Nhi Ky, mé ra kha ning mé ctra bién gidi va thuc day

thuong mai song phuong trong tuong lai.
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- Ngudn tai nguyén thién nhién phong pht: Armenia c6 tai nguyén khoang san déng ké,
dic biét 1a molypden, dong, vang va cac kim loai hiém, tao nén tang cho cic nganh khai

khoang, luyén kim va xuat khau kim loai.

- Hé théng tai chinh — ngan hang an toan va phat trién: Nganh tai chinh Armenia duoc quan
1y chit ché, minh bach va hién dai hoa, vé6i su tham gia ctia nhidu ngan hang nudc ngoai

va cac quy dinh phu hgp vdi chuan muc quoc te.

2. biem yeu

Bén canh nhitng lgi thé 1o rét vé vi tri chién luge, nguén nhan lyc va moéi truong chinh tri
on dinh, Armenia van phai d6i mit véi nhiéu thach thitc cau triic va rui ro kinh té — x4 hoi
cO thé anh hudng dén hi€u qua dau tu nudc ngoai va tang trudng dai han. Cac han ché

chinh bao gdm:

- Thi treong ndi dia nho va strtc mua han ché: quy mo thi trudong Armenia con khi€m ton,
han ché kha ndng m¢ rong quy mod san xuat va ti€u thu trong nudc, khién doanh nghiép

phai phu thudc manh vao xuat khau dé dat loi nhuan.

- Chi phi logistics va van chuyén cao: Do bién giéi véi Thé Nhi Ky va Azerbaijan bj dong
ctra vi Iy do chinh tri, moi hang hoa phai qua canh qua Gruzia hodc Iran, lam ting dang ké

chi phi va thoi gian van chuyén, anh hudng dén tinh canh tranh cta hang hoa xuat khau.

- Phu thudc kinh té 16n vao Nga va Lién minh chau Au (EU): Nga 1a d6i tac thuong mai,
dau tu va lao dong xuét khau 16n nhit cia Armenia; do d6, bién dong kinh té hodc chinh
tr1 tai Nga va EU c6 thé tac dong tryuc tiép dén nén kinh t& Armenia, dic biét thong qua

kiéu héi, dau tu, nang luong va thuong mai.

- Rui ro thién tai: Armenia nam trong khu vyc chiu rui ro cao vé dong dat va han han, khién
viéc dau tu vao ha tang, nang lugng va san xuat cong nghi¢p phai di kém vai chi phi bao

hiém va bién phap phong ngira dang ké.

- Ty 1& nghéo va bt binh dang thu nhap cao: Mic du da giam trong thap nién qua, khoang
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25% dan s6 van song dudi mic ngheo tuong doi, lam han ché nhu cau tiéu dung ndi dia va

kha nang mé rong thi trudng ban 1¢ hodc dich vu.

- Ruii ro vé quan trj cong va minh bach: Armenia van ddi mat véi nguy co tham nhiing, gia
dinh tri (nepotism) va can thiép hanh chinh & cap chinh quyén, dic biét trong qua trinh du
thau, cp phép va thyc thi phap luat kinh té. Nhirng van dé nay khién nhiéu nha dau tu nude
ngoai phai danh thém chi phi dé bao dam tuan thii va quan 1y rai ro phap 1y.

- Hé thong ngan hang d& bj ton thuwong: Du di c6 budc tién vé hién dai hoa va giam sat,
nganh ngin hang Armenia van chju anh huéng manh tir cac bién dong & Nga va Pong Au,

v&i rui ro thanh khoan va tin dung phu thudc 16n vao dong ki€u hdi va von ngan han.

- Rui ro dia chinh tri khu vuc: Cang thang dai dang gitra Armenia va Azerbaijan, cling voi
vi thé chinh tri phtrc tap trong khu vuc Nam Caucasus, tiép tuc tao ra yéu td bat dinh dbi
VOl cac quyét dinh dau tu dai han, dic biét trong linh vuc co s& ha tﬁng va nang luong
xuyén bién gioi.

Nhin chung, Armenia van duy tri méi truong dau tu hap din nho cai cach chinh sach, vi
thé dia Iy trung chuyén va ngudn nhan luc chit lugng cao. Tuy nhién, cac yéu té han ché
vé quy mo thi trudng, ha tang logistics, quan tri va rai ro dia chinh tri can dugc giai quyét
thong qua chién lugc cai cach thé ché va da dang hoa kinh té dé dam bao thu hut va gitr

chan dong vén FDI bén viing trong giai doan 2025-2030.

3. Cac bién phap ciia Chinh phi dé tao dong lwe hodc han ché FDI

Chinh phu Armenia nhan thirc rd tim quan trong cua viéc xdy dung méi trudng dau tu
minh bach, 6n dinh va canh tranh nham thac ddy ting truéng kinh té dai han. Trong thap
ky qua, qudc gia nay di thuc hién hang loat cai cach thé ché va phap Iy dé ning cao niém
tin ciia nha dau tu va khuyén khich dong von dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI).

Céc cai cach trong tam bao gom:

- Bo6i xur binh dang gitra nha dau tu trong va ngoai nude, dam bao quyén va nghia vu nhu
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nhau trong hoat dong kinh doanh.

- Khong gidi han ty 1€ s& hiru nudc ngoai trong hau hét cac linh vuc, ngoai trir mét so6

nganh nhay cam nhu truyén thong va hang khong thuong mai.

- Tu do chuyén lgi nhuan, ¢6 tirc va von dau tu ra nudc ngoai ma khong bi ap dat cac bién

phap kiém soét ngoai hbi nghiém ngjt.

- Giam thiéu sy can thi¢p cua Nha nude vao hoat dong kinh doanh va déy manh qua trinh

bii bé quy dinh (deregulation) trong cac linh virc tai chinh, thuong mai va dau tu.

- Luat giam nghéo va chéng tham nhiing, cting cac chuwong trinh cai thién méi truong kinh
doanh dugc ban hanh va thyc thi tir nam 2015, gép phan tang tinh minh bach va hiéu qua

hanh chinh cong.

Trong nhiing ndm gan day, linh vuc cong nghé cao va cong nghé thong tin — truyén thong
(ICT) da tré thanh diém sang thu hat FDI. Nho luc lugng nhéan su k¥ thuét trinh d6 cao,
chi phi nhan céng canh tranh, cung chinh sach uu di thué va khu cong nghé, nhiéu tap
doan qudc té da thanh lap van phong va trung tdm nghién ciru tai Armenia dé tan dung loi

thé nhan lyc va vi tri chién lugc cua qudc gia nay.

Nam 2015, Chinh phi Armenia thanh 1ap Quy Phat trién Armenia (Development
Foundation of Armenia — DFA) nham thuc day dau tu nudc ngoai, quang ba du lich va mé
rong xuat khau. Tir nam 2018, co quan nay hoat dong dudi tén mai Business Armenia, voi
vai tro 1a dau mdi xuc tién du tu, cung cap thong tin, tu van va hd tro phap 1y cho nha dau
tu qudc té. Business Armenia phdi hop chit ché voi Bo Kinh té, Co quan Pau tu Armenia
(Enterprise Armenia) va Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Armenia (ACCI) trong viéc
td churc hoi nghi xtc tién dau tu, chuong trinh B2B, va hod trg cép phép nhanh cho céc dyu
an dau tu chién luoc.

Bén canh d6, Chinh phu ciing khuyén khich cac mé hinh dbi tac cong — tu (PPP) trong linh
vuc co s ha tﬁng, nang lugng tai tao, logistics va doi méi cong nghé, tao co hoi cho nha

dau tu nude ngoai tham gia vao cac dy an quy md 16n véi chinh sach vu dai thué, tin dung

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

186/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA
va mién giam hai quan.

4. Cac thi tuc lién quan dén diu tw nwéc ngoai
Tu do thanh 1ap: Quyén tu do thanh 1ap duoc dam bao.

Mua lai ¢6 phan: La mét phan cua chuong trinh tu nhan hoa do chinh phi Armenia khoi
xudng, nha dau tu nude ngoai co thé co duoc loi ich trong mot cong ty trong nude (ca cong
va tu) thong qua viéc mua c6 phan hodc tai san ctia cong ty d6. Cac tai san va cong ty thudc
s& hitu ctia Nha nude can phai dugc tu nhan hoa trude khi duoc nha dau tu nudc ngoai
mua lai. Qué trinh tu nhan héa trong nudc duge diéu chinh béi "Luat Tu nhan hoa tai san
Nha nuoc'.

Nghia vu ké khai: Cac nha dau tu nudc ngoai chi c6 thé dau tu vao Armenia thong qua viée
thanh 1ap cac cong ty hoan toan do nudc ngoai so hiru (bao gom co quan dai dién, cong ty
lién két va chi nhanh) hodc mua céc cong ty va chimg khoan hién c6 hodc thanh 1ap cac
cong ty lién doanh. Khong co giéi han vé sd luong va loai hinh s hitu nuéc ngoai, sd

lugng nhan vién nudc ngoai cling nhu kha nang ti€p can cac nguon tai chinh.

Ngoai ra, theo quy dinh ctia phap luit Cong hoa Armenia, nha dau tu nudc ngoai phai chiu
trach nhiém vé bat ky vi pham phép luat nao x4y ra tai dia phuong. Tai san cua nha dau tu
nudc ngoai, bao gdm von luu dong va cac quyén tai san c6 thé dugc nha dau tu d6 st dung

dé bao dam bat ky loai nghia vu nao.
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Chuwong 7: Tai tr¢ du an va thwong mai

Phuong thirc thanh toan

Phuong thirc va cac diéu khoan thanh toan khac nhau tily thudc vao mo hinh kinh doanh
clia cong ty nudc ngoai va mbi quan hé véi ddi tac Armenia. Viée yéu cau thanh toan trude
cho hang héa va dich vu tir mot khach hang Armenia c6 thé 1a mot van dé can than trong
d6i v6i cac cong ty méi gia nhap thi trudng, cho dén khi ca hai bén chimg minh dugc khoan
tién da thanh toan tich cyc. Khi méot cong ty nude ngoai di thiét 1ap mbi quan hé virng chic
véi ddi tac thuong mai Armenia, ho c6 thé xem xét viée mo rong tin dung ngén han va tin
dung dai han lau dai nhu mot cach dé tang doanh s6 ban hang. Diéu nay nén dugc thuc
hién mot cach than trong va chi sau khi thuc hién danh gia can than va xac minh cac khoéan

thanh todn thanh cong.

Céac ngan hang 16n ctia Armenia cung cdp dich vu giao dich ngoai thuong. Phuong thirc
thanh toan thudng bao gom thu tin dung hodc thanh todn tam tng. Dé thyc hién cac giao
dich théng qua ngan hang, ngudi mua va ngudi ban phai c6 hop dong bang van ban. Doanh
thu giita cic cong ty trong nudc hoic qudc té chil yéu duoc thuc hién bang chuyén khoan
ngan hang (dic biét 1a trong khu vuc nha nudc), thu tin dung hoic trén co s d6i hang. Vao
thang 3 ndm 2010, ACBA Credit-Agricole Bank da tr¢d thanh dai dién American Express
dau tién tai Armenia va thuc hién nhiéu giao dich bang thé American Express va ngan

phiéu cua khach du lich.

Trong khi mot s co so chi chap nhan tién mat, thi thé tin dung ngay cang dugc chap nhan

tai cac khach san, nha hang va cura hang.

Armenia c6 mdt phong tin dung dugc cAp phép, Co quan béo cio tin dung Armenia

(ACRA). Khong c6 to chirc chuyén doi no duge cap phép.

Hé thong ngin hang
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Nén kinh té cia Armenia van dya trén co s& tién mat. Hau hét cac giao dich ban I¢ déu tra
bang tién mit nhung thé tin dung ngdy cang duoc chip nhan nhiéu hon. Vai trd cua kiéu
héi 16n va sy phu thudc vao cac ddi tac nudc ngoai di 1am ting tim quan trong cua viéc
chuyén khoan ngan hang. Viéc str dung thé ghi no va thé tin dung ngay cang ting do mang
lw6i may rat tién tw dong (ATM) va cac diém ban hang (POS) mé rong. Cac ngan hang
Armenia cung cép mot loat cac dich vu ngéan hang tiéu chuén, bao gém chuyén khoan ngan
hang, cac chuong trinh cho vay, tai khoan tién giri ctia cong ty, hoat déng thé nhua, tai tro
thuong mai (bao gdm LOC, thu va bao 1anh) ciing nhu cic hoat dong déang tin cdy, cac
giao dich cua dai ly/ moi gidi va cac giao dich khac.

Hé théng ngan hang dang trai qua qua trinh cting cd va tai cdu trac dang ké khi Ngan hang
Trung wong Armenia yéu cau ting von co phan cho cic ngan hang tir 5 1én 30 ty AMD
hodc 72,1 triéu USD. Céac ngan hang phai tuan thi quy dinh ndy vao nam 2017 tuy nhién

hau hét cdc ngan hang da tang von va mot s6 vu sép nhdp ngan hang duoc du béo.

Kiém soat trao doi ngoai hoi

Armenia c6 co ché ty do o1 voi quy dinh ngoai hoi. Nguoi dan Armenia va cong dan nude
ngoai co6 thé nam gitlr tai khodn ngoai t¢, nhdp khau, xuat khau va trao doi ngoai té tuong
do1 tu do theo quy dinh cua Ngan hang Trung uong cia Armenia va Luat Kiém soat tién t¢

c6 sdn & website: http://www.parliament.am/law_docs/211204HO135eng.pdf?lang=eng

Ngan hang dai ly dia phwong

Ngan hang Trung wong Armenia duy tri mot danh sach cac ngan hang Armenia bao gdm

thong tin SWIFT va cic mbi quan hé ngan hang dai 1y.
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(P ACBA-CREDIT AGRICOLE BANK

"ACBA-CREDIT-AGRICOL BANK"
CJSC

Organization Head: Hakob Andreasyan

Address: Arami str. building No 82-84,
territory No 87,89,99,100, Yerevan

Branch: 59
Phone: 565 858
Fax: 54-34-85

E-mail: acba@acba.am

BANK

"Ameriabank" CJSC
Organization Head: Artak Hanesyan

Address: V. Sargsyan str.2, Yerevan
Branch: 16

Phone: 58-99-06, 56-11-11, 56-43-19
Fax: 56-59-58

Email: info@bank.am

ARARATBANK

"ARARATBANK" OJSC
Organization Head: Ashot Osipyan
Address: Pushkini str. 19, Yerevan
Branch: 61

Phone: 547 895

Fax: (37439) 07033

Email: araratbank@araratbank.am

A

Ardshinbank

"Ardshinbank" CJSC

Address: G.Lusavorchi 13, G.Lusavorchi
13/1, Yerevan

Branch: 60
Phone: 52-85-13
Fax: 567486
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Email: office@ashib.am

AB

ARMECONOMBANK

"ARMECONOMBANK" OJSC
Organization Head: Aram Khachatryan

Address: Amiryan str. 23/1,Yerevan
Branch: 49

Phone: 563 332, 510910

Fax: 53-89-04, 53-05-06

Email: bank@aeb.am

ARMSWISSBANK

PRIVATE & INVESTMENT BANKING

"ArmSwissBank" CJSC

Organization Head: George Machanyan

Address: Vazgen Sargsyan str.10 Yerevan
Phone: (37410) 584 419
Fax: (37410) 540 675

Email: info@armswissbank.am

.‘ ursurofudvy

"ArtsakhBank" CJSC

Organization Head: Artak Balayan
Address: Charents str. 1b, Yerevan
Branch: 23

Phone: (+374 60) 747 769, 747 779
Fax: (+374 60) 747 739

Email: info@artsakhbank.am

BYBLOS BANK

"Byblos Bank Armenia" CJSC
Organization Head: Hayk Stepanyan

Address: Amiryan str.18/3, Yerevan
Branch: 3

Phone: 53-03-62

Fax: 53-52-96

Email: infoarm@byblosbank.com
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ConverseBank

"Converse Bank Corp"

Organization Head: Arthur Hakobyan
Address: V.Sargisyan str. 26/1, Yerevan
Branch: 34

Phone: 511200, 511205, 511211

Fax: 54 09 20

Email: post(@conversebank.am

v

eVOCABANK

"EVOCABANK" CJSC

Organization Head: Emil Soghomonyan

Address: Hanrapetutian str.44/2, Yerevan
Branch: 11

Phone: 56-20-36, 52-17-05, 58-29-77
Fax: (3741) 54-57-19

Email: info@prometeybank.am

4P HsBe

"HSBC Bank Armenia" CJSC
Organization Head: Paul Edgar

Address: Teryan str. 66,Yerevan
Branch: 9

Phone: (3741) 515000, 515000
Fax: (3741)515001

Email: hsbc.armenia@hsbc.com

N
NINECOBANK

"InecoBank" CJSC

Organization Head: Tigran Davtyan

Address: Tumanyan str. 17, Yerevan
Branch: 24

Phone: 510 510

Fax: (3741) 510 573
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"Mellat Bank" CJSC

'; UGLLUR PULY Organization Head: Seyedgholamreza
Moussavi

mellat bank

Address: Tumanyan 5a, No 45, Yerevan
Phone: 58-17-91, 58-15-23
Fax: 54-08-85

Email: mellat@mellatbank.am

UNIBANK PR1VE | !‘UniBank" OJSC

Organization Head: Mesrop Hakobyan

Address: Charents str. building12, No 1-5,
No 53, Yerevan

Branch: 46
Phone: 592 259
Fax: 555 140

Email: unibank@unibank.am

"VTB Bank Armenia" CJSC

g Organization Head: Ivan Telegin
B I 5 Address: Moskovyan str. 35, territory 68-

73, Yerevan

Branch: 67

Phone: (+37410) 513 749
Fax: (+37410) 56-55-78
Email: headoffice@vtb.am

“ID Bank” CJSC

Address: Vardanants str. 13, Yerevan
Branch: 14

Phone: 593 300, 593 301

Fax: 22-65-81

Email: info@idbank.am
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Tai trg du an

Ngén hang tu nhan han ché hoat dong cho vay ddi véi cac khoan vay ngdn han bang noi té
v6i 131 suat cao (18 - 24%). C6 cac khoan phi bo sung do ngin hang tinh, chang han nhu:
phi mét 1an cung cép dich vu cho tai khoan, phi khong sir dung, phi tra trude, phi mic dinh,
141 sudt mic dinh va phi vi pham giao uéc. Cac khoan phi nay tinh thém vao chi phi cho lai
sudt thuc té. Cac ngan hang thudng yéu cdu tai san thé chap c6 gia tri thi truong day du
hodc cao hon (nha ctra, xe hoi, vang, v.v...). Tai trog dy an rat han ché trir khi duoc thuc
hién thong qua cic chuong trinh cho vay dugc tai tro boi chinh phi nude ngoai va cac to
chtrc tai chinh da phuong, va nham phat trién viéc kinh doanh ca nhan déi véi cac loai hinh
t6 chirc cu thé. Ngay ca cac khoan vay ban bao dam c6 xu huéng c6 13i sudt hang nim ting
1én dén 15%. Mot sb co quan chinh phu cung cﬁp tai tro du an, tai trg xuat khau va dich vu
bao hiém cho cac nha dau tu & Armenia. Hau hét cac du an dugce tai tro boi cac td chic

qudc t& nhu Ngan hang Thé giéi, EBRD hoic ADB dugc ky hop ddng trén co s¢ dau thau.

1. Cac ngan hang phat trién da phuwong

e Cong ty Tai chinh Qudc té (International Finance Corporation — IFC) tai tro cac

du 4n diu tw va bao hiém ¢ Armenia.
Vian phong dia phuong: 9 Grigor Lousavorich Street, Yerevan 0015, Armenia
Dién thoai: (374-10) 545-241, 545-242, 545-243
Fax: (374-10) 545-245
bPai dién lién hé: Thomas Lubeck

Trudng khu vuc, Caucasus, TLubeck@ifc.org

Giam ddc dau tu: Arman Barkhudaryan, ABarkhudaryan@ifc.org.

e ADB Armenia Resident Mission
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Dia chi: 10 V. Sargsyan Street, 3rd Floor, Offices 79-81, Piazza Grande,
Yerevan 0010, Republic of Armenia
bién thoai: (374-10) 546373

Céc hoat dong trong khu vuc tu nhan ciia Ngan hang Phat trién Chau A (ADB) dang dan
md rong & Armenia, va ADB van hd tro cac du an khu vyuc cong. Vao thang 3 nim 2010,

ADB di phé duyét dau tu co s ha tang khu vyc tu nhan dau tién & Armenia.

e Ngian hang Tai thiét va Phat trién Chiu Au (The European Bank for

Reconstruction and Development - EBRD) ciing tich cwe hd tro phat trién khu vue

cong va tu nhan & Armenia.
Trudng dai dién: Mr. Valeriu Razlog
Dia chi: 105/1, Teryan Street, 4-th floor, Suite 407
Dién thoai: (37410) 51-48-05, 51-48-06, 51-48-07, 51-48-08, 51-48-09
Fax: (37410) 54-04-30

Email: razlogv(@ebrd.com.

Dich vu Thuong mai duy tri cac Co quan Lién lac Thuong mai tai mdi Ngan hang Phat
trién Pa phuong chinh, bao gdm Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au, Ngan hang
Phét trién Chau A va Ngan hang Thé giéi. Cac t6 chirc nay cho vay hang ty USD & céc
nudc dang phat trién trong nhiéu dy an nham thic day ting trudng kinh té va phat trién xa
hoi bang cach giam nghéo va bat binh dang, cai thién sitc khoe va gido duc va thic day
phat trién co sé ha ting. Doanh nghiép c6 thé tim hiéu thém thong tin bang cach lién hé
Vin phong Lién lac Thuong mai véi Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au, Ngan
hang Phat trién Chau A va Ngan hang Thé gidi.

2. Nguon thong tin tham khao danh cho doanh nghiép
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e (Commercial Liaison Office to the European Bank for Reconstruction and Development

e Commercial Liaison Office to the Asian Development Bank

e Commercial Liaison Office to the World Bank
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Chuong 8: Di lai

Van hoa kinh doanh ¢ Armenia

Ngudi Armenia rat hiéu khach. Ngudi nude ngoai nén luu y rang ngudi Armenia cé thé di
kém theo nhiéu nguoi co mébi lién hé kinh doanh va xi hoi caa ho trong cac bita an 16n.
Nguoi Armenia cling thuong ting qua va dua khach dén tham cac di tich lich sir. Nguoi
Armenia khong quen véi cac tiéu chudn kinh doanh ciia phuong ty nén ngudi Armenia cd
thé xem viéc tir chéi su hiéu khach truyén théng ctia nguoi Armenia nhu cac bita an dai

hoic di choi ca ngay 1a sy thiéu ton trong.

Do su khac biét trong dién giai va hiéu mot so thuat ngit kinh doanh, mot so thuat ngit rat
ma&i doi vol nguot Armenia, nén cac doanh nghi¢p nude ngoai duge khuyén khich phai
dam bao hoan toan hiéu ro ndi dung lién lac, dam phéan va thoa thuan vdi cac doi tac

Armenia.

Tham nhiing 12 mot yéu té trong phan 16n cac to chitc nha nudc & Armenia, bao gdm cac
co quan thue thi nhu cac co quan canh sat, thué va hai quan. Mic du ngudi nude ngoai doi
khi tranh dugc vy tham nhiing nhé nhung c6 thé c6 nhiéu trudng hop cc can bo sé tri hodn
viéc xir Iy,va goi y cho doanh nghiép cac "meo" t6t hodc thué mot cong ty nao dé dé hd

trg, c¢6 thé stra moi thir ngay 1ap tirc.

Khi dén kinh doanh & Armenia, ngoén ngit chinh thirc dugc néi 1a tiéng Armenia, goi 1a
Hayeren. Phan 16n nguoi Armenia theo dao Tin lanh Armenia. Mot s6 thi tuc nhét dinh

trong giao dich kinh doanh thudng duoc tuan theo.

Céc doanh nghiép can biét rang chi c6 10-15% ngudi ndp don ty thanh 1ap doanh nghiép
trén thi truong dat dugc muc tiéu dé ra. Va viéc tuan theo céc quy tac vé nghi thirc kinh
doanh va dao durc trong giao tiép kinh doanh 1a chia khéa dé thanh cong trong kinh doanh.
N6i cach khac, tuan thi cac quy tic cia nghi thire kinh doanh va dao durc kinh doanh 1a

mot trong nhing yéu to thiét yéu cua tinh chuyén nghiép cua ban.
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1. Ngon ngir

Ngudi Armenia c6 bang chit cai va ngdn ngir riéng biét va doc dao. Nhiing chir cai dugc
Mesrob Mashdots sang tao va gdm 36 chir. 96% dan s trong nudc noi tiéng Armenia, tuy
75.8% dan s6 con sir dung cac ngodn ngir khac nhu tiéng Nga két qua cua chinh sach phd

bién tiéng Nga thoi X6 viét. Ty 1& biét chit & ngudi trudng thanh tai Armenia 1a 99%.

Tiéng Armenia 1a ngdn ngit chinh thirc ciia Armenia va duoc str dung cho tat ca céc tai liéu
chinh thtc. Da sd ngudi trudng thanh tai Yerevan c6 thé sir dung tiéng Nga. Tiéng Anh 1a
ngon ngtt thur ba bat budc & nhiéu truong, va cac truong dai hoc dia phuong dao tao dugc
ngay cang nhiéu chuyén gia tiéng Anh. Viéc tim kiém mot thong dich vién hodc dich gia

thuong khong kho.

Bén ngoai thii d6, ban c6 thé dé dang gia dinh rang khong ai néi tiéng Anh. Ngon ngir dugc
n6i la tiéng Armenia véi bang chit cai ciia Armenia.

Ban c6 thé nhan thiy ngudi Armenia noi tiéng Nga kha tt vi ddy 1a ngon ngit nudc ngoai
pho bién nhat trong nudc va nhiéu ngudi Armenia hiéu né. Bién bao dudng bd thuong bang

tiéng Anh va tiéng Armenia.

Hay thir hoc mot vai tir nhu hello (barev) va cam on ban (mersi), diéu nay duoc nhiéu
ngudi dia phuong danh gia cao. Hau hét chd & va nha cung cap dich vu du lich chi co thé
n6i dugc tiéng Anh du dé c6 thé sip xép moi thu.

Nguoi Armenia rat than thién va s& c6 gang hét minh dé gitp ban, ngay ca khi ho khong
no6i duoc mot tir tiéng Anh. S& khong co gi ky la khi viéc ban héi dudng sé thu hut mot
nhom khoang 10 ngudi Armenia chi néi duge 1 hodc 2 tir bang tiéng anh chi dudng cho

ban.

2. Chuyén tré, néi va viét ngén ngir tot

No6i chung ngudi Armenia rat than thién va c61 mé. Hay dé ngudi Armenia bat dau cudc

tro chuyén. O Armenia, moi nguoi ¢6 xu hudng rat truc ti€p va noi chinh xac diéu ho muon
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noi. Nguoi Armenia thuong khong co6 gi gitr 1ai nhitng gi can noi.
Nam dam va dat ngon cai gitra ngdn trdé va ngon gitra 1a cur chi tuc tiu. Nguoi Armenia

thuong dé dang bay té cam xtc va sir dung ngdn ngit phire tap voi phong dai thuong xuyén.

e Chi deé thao luan: tat ca cac khia canh vé van héa Armenia; lich str, van hoc, am nhac,

ngh¢ thuat
e Chi dé can tranh:

+ Khéng dé cap dén cudc diét ching Armenia ndm 1917, hay quan diém chinh thtc cia

Tho Nhi Ky vé cha dé nay.
+ Dung dé cap dén Azerbaijan, chién tranh Nagorno-Karabakh.

T4t ca moi thir ban noi va viét, nén duoc trinh bay tét bang ngdn ngit, viéc biét chit nhu
mot tach ca phé tot tir mot may ban hang tu dong. Kha ning giao tiép thudng cho thy co
hoi dé ky két mot hop dong cu thé. Nguoi kinh doanh dé thanh cong phai nim viing nghé
thuat hung bién, d6 14 k¥ nang hung bién. Trong giao tiép kinh doanh khong bao gio st
dung thuat ngir va lam dung ngdn ngir, hoc cach ling nghe ngudi khac va diéu d6 cho thay

rang ban quan tam.

3. Phong tuc chiic mirng va nghi viéc

Loi chiuc mung 1a diéu binh thuong, do d6, mot cai bat tay va nu cudi 1a mot diéu té nhi.
Céi bét tay c6 thé kéo dai hon mot chut so v6i thong thudng. Moi ngudi c¢6 thé dimg gan

hon mdt chut.

“Hoén hay bit tay? Hon bao nhiéu 1an? Hodc chi n6i “barev” (“hi”)” Pay 1a mot s cau hoi
ma ban sé& phai c6 gang ghi nhé khi ban dugc gidi thiéu véi mot nguoi 1an dau tién gip o
Armenia. Trén thyc t&, moi thir dé dang hon ban nghi. Mic di ngudi Armenia dugc coi 1a
ndng hiu va d& thuong nhung ho thuong khong hén mot ngudi ma ho méi gip 1an dau tién

nhu mt 10 chao hodc tién biét. Bat tay 1a cach chio hoi phd bién nhat. Sau khi ban da két
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ban v6i nguoi Armenia, ban c6 thé hon 1én méa va 6m mét 1an khi chao hoi va néi “tam
biét”.

Pi dao trén duong phd Armenia ban ¢ thé quan sat thdy nhitng ngudi dan 6ng hon nhau
trong khi chao hoéi. D6 13 mét phong tuc tw nhién va cho thiy sy gan giii thue su va tinh
ban. Tir gbc nhin ciia mot ngudi nude ngoai, ho c6 thé 1a ngudi dong tinh, nhung dung dé
n6 danh ltra ban. Nguoc lai, xa hoi Armenia (dac bi¢t 1a dan 6ng) kha than trong va van
chéng lai cac mdi quan hé ddng giéi tinh. Dbi v6i phu nir Armenia, ban c¢6 thé thdy nhiéu
ngudi trong s6 ho nam tay nhau nhung d6 khong phai 13 ddu hiéu ciia dong tinh, d6 chi la

mot hanh vi thé hién cdm xlic am ap va gan giii.

4. Trang phuc

Trang phuc kinh doanh truyén thong. Ddi v6i nam gidi, trang phuc duoc chap nhan 13 mot
bo complé tdi mau va ca vat. Doi véi phu nir, trang phuc kinh doanh 1a mot by complé chat
luong cao véi vay dai dén dau gbi va mau t6i hon. Phu nit Armenia c6 gia tri cao khi dn
mic thanh lich va trang nhi. Trang phuc binh thudng thuong khong duoc chap nhan trong

cac cudc gap kinh doanh.

Dicu quan trong l1a ban can an mac phu hgp voi moi trudng lam viée. Quan do nén thé hién

s& thich ca nhan cua ban.

5. Danh xung

Thong thuong, chu nha ngudi Armenia s€ gidi thi€u ban trudc tién, thay vi ban tu gioi thiéu
minh. Trong tiéng Armenia, tén goi chinh thirc gdm ba phan theo thir ty: danh xung, ho va
tén. Tir dung dé goi “6ng” 1a Baron, dung dé goi “ba” 1a Deegeen va “c6” 1a Oryort. Vi
vay, néu mot nguoi co ho 1a Khanjian, va 1a nam gidii thi ban s€ goi tén nguodi do 1a Baron

Khanjian.

6. Cac cugc hop va thuwong lugng
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Khi néi chuyén voi ngudi Armenia, tiép xtc truc tiép véi mat dugc uwu tién. Ping nan chi
truée nhitg ciu tra 16 mudn vé cac yéu cau, thu tir, va fax, hodc thiéu cau tra 10i. Trung
tam cta cudc hop 1a thiét 1ap cac mdi quan hé ca nhan. Trong cudc hop véi ngudi Armenia,
ban nén sép Xép thoi gian tham dy cac cudc hen dung gio, mac du chu nha cua ban cé thé
dén tré. Viéc gian doan duoc chip nhin d6 khong phai 1a mot 161 1am. Hay tham gia va st
dung cac cudc trd chuyén nho nhung nhd tranh cac van dé vé ca nhan va ton gido, nhiing
chu dé hay 13 4m thyec, thé thao, thoi tiét va lich sir. No6i chung, ngudi Armenia than thién
va coi mo va cach dé ngoai giao véi ho 14 ban hiy bat dau va két thiic cudc tro chuyén bang
tiéng Armenia. Viéc thuong luong 1a chip nhan dugc nhung khong phai 1a diéu luon duge
mong mudn trong cac cudc dam phan. Ngudi Armenia rit nhay cam véi tir “khong” vi vay
tranh no6i “khong” mot cach truc tiép. Cac quyét dinh ddm phéan thuong khong dugc dua ra
ngay lap tirc. Néu ban c6 cam giac ning né trong cudc hop, hiy kiém ché ding dé doi tac

Armenia biét.

7. Tang qua

Khi ting qua, mdét moén qua dugc mong doi 1a mot mon qua duge goi can than va nhimng
mon qua vin phong nhu bd qua ting bat hodc dd chin gidy 1a Iya chon tot nhét cia ban.

Néu ban duoc tang qua, ban khong nén mé qua ¢ noi cong cong.
e Qua ting thich hop: qua ting vin phong nhu bo bt hoic chin gidy

¢ Qua tang can tranh: qua ting c4 nhan

8. Giao tiép kinh doanh - diing gio' trong tit ca
C6 gang dung gid cho cac cude hen, ngay ca khi chil nha ctia ban dén muon.

D061 voi ngudi Armenia, sy cham tré s€ gay can trd cong viéc va khong thé dua vao mot
nguoi nhu vay. P61 véi mot doanh nhan, kha ndng tinh toan thoi gian can thiét dé thyc hién

mot cong viée cu the 1a rat quan trong.
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Ngoai ra, viéc cham tré ludn ludén khién cho cong viéc phai mat nhiéu thoi gian hon ban
mong doi, va quan trong nhit, hiy nhé rang lubn ludn c6 mét sé viéc ma ban can phai 1am
trude khi thuc hién cong viéc. Mot quy tic khac can ghi nhd 14 néu moi thr dién ra qua
sudn s&, ching bao lau diéu gi d6 s& xay ra. Do d6, ban nén phan bd nhiéu thdi gian hon so

v6 dy tinh vi nhitng ¢6 thé c6 nhiing van dé ndy sinh.

9. Pirng néi qua nhiéu
Moi nhan vién c6 nghia vu gilt bi mat vé to chirc ctia ho, quy tac nay ap dung cho tat ca
cac phong ban ctia mot cong ty hodc t6 chire: tr nguon nhan sy dén ho trg cong nghé. Picu

tuong tu cling 4p dung cho cudc ndi chuyén vdi dong nghi¢p vé cudc song ca nhan cua ho.

10. Pirng chi suy nghi vé ban

Ban khong thé diéu hanh mot doanh nghiép thanh cong, néu ban khong xem xét cac y kién
va quyén loi cta dbi tac, ngudi Uy thac va khach hang. Thuong thi nhitng 1y do that bai
trong kinh doanh chu yéu do su ich ky chi tap trung vao loi ich riéng cua ban than va ham

mudn 1am ton hai d6i tht canh tranh, thdm chi ca déng nghiép.

Hay ludn kién nhan lang nghe, hoc cach ton trong va hiéu y kién cua ngudi khac, va bo

tinh cb chap khi bat déng ¥ kién.

11. Phong tuc va truyén thong Armenia: Thai do ddi véi tré em

Ngudi Armenia thudng bao v€ con cai ciia ho (va doéi khi bao vé€ qua mirc). Thong thuong,
tré em song v6i cha me cho dén khi ho két hon, va cha me d6i khi quan 1y gido duc, hon
nhan va cac su kién quan trong khac cta con chau ho. Pay duogc coi 1a diéu binh thudng
trong xa hoi Armenia so véi phuong Tay. Bén canh d6, ngudi Armenia ciing rat cha y dén
tré em trén duong phé. Vi vay, néu ban di du lich dén dat nudc nay véi con mdi sinh ctia
ban, ban sé& thy thai 46 dac biét di v6i con cuia ban tir tit ca nhitng nguoi la. Poi khi ho

c6 thé bat dau noi chuyén véi con ban, dat cau hoi hodc khen ngoi sy dé thuong cua tré.
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Ban khong phai lo lang vi d6 1a mdt biéu hién tinh cam do61 vé1 con céi cua ban, khong co

gi nguy hiém.

Nhin chung, ngudi Armenia dé chiu va than thién véi khach du lich, vi vy, ngay ca khi
ban v tinh pha v& mot s phong tuc va truyén thong, ho ciing sin long sira cho ban va chi
cho ban cach ngudi Armenia giai quyét hudng d6 nhu thé nao. Ban s& duoc tin hudng sy

khac bi¢t van hoa ¢ dat nudc Armenia hiéu khach va am ép.

12. Viin héa tién tip

Sau dung bira vd1 mQt mon an ngon cua ngudi Armenia trong mdt nha hang hay quan ca
phé, ban s& phai d6i mat véi tinh thé tién thoai ludng nan khac 12 tip hay khong tip? Theo
quy dinh, tién tip s& dugc tinh gdp vao trong hoa don (thudng 1a t6i da 10% ddi véi cac
moén in va do uéng ma ban dit). Néu tién tip khong tinh chung vao héa don, thi ban s&

duoc danh gia cao néu dé lai tién tip tir 5 - 10% (hodc nhiéu hon, néu 1a dich vu dic biét).

13. Phong tuc sinh nhat

Néu ban dang dén tham nhiing nguoi ban Armenia va dugc moi dén mot bira tiéc sinh nhat,

ban nén biét mot vai ddu hiéu dic biét dé tranh nhitng tinh hudng dang xau hé.

Trudc hét, néu ban di 1én ké hoach gip g& nhirng nguoi khac & mot dia diém nhat dinh tai
mot thdi diém nhat dinh, dung lo ling néu ban dén dung gid ma van chua cé ai dén, ngay
ca chu tiéc. Nhan thire vé khai niém thoi gian khac nhau gitra cac nén van hoa. Vi dy, ban
¢6 thé nhan ra “viéc dung gid” clia ngudi Armenia c6 thé 1a "qua tré" doi véi nguoi Pic.
Vi vy, c6 thé ban s€ phai doi khoang 15 - 30 phut khi tat cd moi nguoi bén tap hop lai.
Déi véi viée ting qua sinh nhat, day 1a diéu dau tién ban nén 1am khi dén budi tiéc, nguoi
dugc tang qua c6 thé mo hodc khong mé qua & noi cong cdng tuy vao quyét dinh cia ho.
Néu day la lan dau tién ban ghé tham nha cia mdt ngudi Armenia, ban sé cdm nhan dugc

nét dic bi¢t vé tinh hi€u khach noi tiéng cia Armenia. Ban nén d€ bung doéi khi dén bdi vi
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ban s& gan nhu bj budc phai ném thir moi thr ma chii nha 1am. Néu ban tir chdi, d6 1a mot
su xuc pham ddi véi ho. Nguodi Armenia c6 mot cau ndi nhu sau: "Mot vi khach 1a mét
moén qua ciia Thuong dé", va hau hét ngudi Armenia sé cham soc ngudi khach ciia ho sao
cho khi vi khach ra vé véi mot cai bung no va khuén mat hanh phuc. Bén canh d6, nguoi
Armenia khong cb dinh vé thoi gian cho bira dn, ho yéu thich cac bita an tdi mudn (thinh
thoang lc nira dém), vi du, “an t6i” voi mot ngudi Armenia c6 thé hen vao khoang 15h —

20h.

Ban c6 thé dugc moi dén mot bira ti€c nudng ngoai tro1, mot bira an yéu thich & Armenia.
Neéu ban dugc moi tham gia tiéc nudng ngoai troi, ban c6 thé mang theo rugu hoac bia cua
ban.

Ban ¢6 thé duoc dugc moi vodka, tra, ca phé va ngu qua dém néu ban 1a khach. Vodka co
thé dac biét manh, vi vay hay chu y dén diéu nay khi uéng. C6 thé cé nhiéu banh mi nudng

trong bita dn do ngudi Armenia thich didu nay.

Cic ngudn thong tin tham khao vé Armenia

e Armenian Info

e The government of the Republic of Armenia

e Ministry of Foreign Affairs of the Republic of Armenia

e DFA
Tw vén di lai

1. Luat va phong tuc dia phwong
Armenia 1a mét qudc gia Co dc gido va phu nit thuong cé thé mic trang phuc binh thudng
kiéu phuong Tay. Ngudi dan bén ngoai thii d bao thii hon va viée an mac khong phu hop

s€ thu hut sy chu y.
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Thudng xuyén mang theo ban sao ho chiéu.

Viéc sir dung cac loai thude bat hop phap sé bi phat tién va ngdi tu trong khoan thoi gian
dai. Buon lau thudc sé& bi phat tu tir 4 dén 10 nam.

Khong chyp anh céc dia diém nhu can cu quan su va noi dat thiét bi quan su. bay duoc
coi 1 khu vuc nhay cam va du khach s& bi giam giir va dit cau hoi khi ¢d ging chup anh

nhirng noi nay.

2. Thong tin lién lac qua dién thoai va internet
Giao tiép qua dién thoai va email d6i khi c¢6 thé kho khan dic biét & mot sé ving.

Truy cap wifi trong quan ca phé va nha hang dang lan rong nhung khong dugc bao dam.
Hau hét cac khach san déu cung cap dich vu wifi nhung c6 thé chdm va d6i khi khong dang
tin cdy. Hay chic chan rang gia dinh va ban bé biét dugc diéu nay dé tranh nhiing lo ling

khong can thiét.

3. An toan khi di lai

Murc do to1 pham thap. Nhung c¢6 cac vu moc tui, cudp giat, trom cap xe hoi va trom cap

lién quan dén nguoi nudc ngoai. Cac vu ban nhau thuong xuyén xay ra, chu yéu li€n quan

dén tdi pham c6 t6 chire. Nguoi nude ngoai khi dén Armenia luén duogc khuyén phai than

trong moi lic moi noi, vi ¢o thé gap rui ro khi cac vu ban nhau x4y ra.

e Khong dé ho chicu, thé tin dung, vé du lich va tién cung mdt chd.

e D¢ ti€n mat, ho chiéu va do vat co gia tri ¢ noi an toan.

e Thuyc hién cac bi¢n phdp phong ngira an toan cd nhan giong nhau trén duong pho va khi
str dung may ATM.

e Dic biét can than néu st dung may ATM sau khi troi tbi, ddc biét 1a néu ban di mot

minh. Kiém tra khong ai theo doi ban sau khi tién hanh giao dich cua ban.
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Khong bao gio chia s¢ thong tin c4 nhan bao gém ngay sinh, dia chi hodc thong tin tai
chinh cho ngudi ma ban chua tung gap.
Tham khao thém thong tin vé gia ca va chi phi sinh hoat, an & tai website:

http://hikersbay.com/asia/armenia?lang=en

Yéu ciu thij thwe

1. Quy dinh vé thi thuc

Dé nhép canh vao Armenia, cong dan nudc ngoai phai c6 hg chi€u hop 1€, visa nhap canh
hodc giay to vé tinh trang cu trii. Du khach nuéc ngoai theo co ché mién thi thuc co thé &

lai Armenia toi da 180 ngay trong mot nam, trir phi bi cAm theo hiép udc qudc té.

Du khach nuéc ngoai qué canh qua Armenia can phai xuét trinh vé dén quéc gia thir ba
hodc visa nhap canh vao qudc gia thi ba, va c6 thé ¢ lai Armenia khong qua 72 gio, trir
truong hop khan cap. Ngudi nudc ngoai duoc phép ¢ lai trong Khu vuc qua canh tbi da 48
gid néu khéng nhap canh, trir trudng hop khan cip. Nguoi nudc ngoai dén Armenia bing
duong bd co thé xin thi thuc qua canh ma khong can vé hoidc thi thuc cua nuée thir ba.

Du khach c6 thé nhan dugc visa khi ¢én San bay Qudc té Zvartnots. Qua trinh xtr Iy hd so
mat khoang 20 - 25 phut. Visa dién tir ciing c¢6 sin cho cong dan nudc ngoai tai website

https://evisa.mfa.am. No6i chung, thi thuc dién tir dugc phé duyét va cép truc tuyén trong

vong 02 ngay 1am viéc. Céc thé tin dung dung dé thanh toan cho visa dién tir duoc chap

nhan gom:

e American Express
e MasterCard

e Visa

e Diner's Club / Carte Blanche
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Thi thue Armenia dugc cip cho tdi da 120 ngay va c6 thé gia han thém 60 ngay, néu khong

c6 thoi han nao khac bi huy bo theo thoa thuin qudc té. Cong dan ctua mot sé qudc gia

duoc hudng co ché mién thi thuc d6i voi mot sé loai ho chiéu nhat dinh. Du khach dén tir

cac quoc gia nay chi c¢6 thé xin thi thyc Armenia khi dugc moi tai dai dién ngoai giao cua

van phong lanh sy Armenia. Tuy nhién, 16i moi khong can thiét phai c6 khi xin thi thuc

doi1 voi cac cong dan mang quoc tich Armenia, hodc cong dan cua cac nude khong dugc

dé cap trong danh sach.

2. Biéu phi xin thi thuc Armenia

https://www.mfa.am/en/fees/?fbclid=IwAR3JDONbZMIQZ XyzUzhTwQOQBsU5AQxeNy

WAJKNmUg8uNJUmzb5fAzYnixkU#help _usd

Loai Visa

Biéu phi (Pon vi tinh: AMD)

Du lich, nhap canh 1 lan, thoi gian luu tra 1€n dén
21 ngay

3.000 (8 USD)

Du lich, nhéap canh 1 1an, thoi gian luu trd 1én dén
120 ngay

15.000 (40 USD)

Du lich, nhap canh nhiéu 1an, thoi gian luwu tra 1én

dén 60 ngay, co hiéu luc 6 thang 20.000 (54 USD)
Du lich, nh‘fflp cé’nh‘r}hiéu lan, thoi gian luu trd 1én 40,000 (107 USD)
dén 120 ngay, co6 hi¢u luc 1 nam

Visa Cong vu 0
Visa Ngoai giao 0
Visa qué canh, nhap canh 1 lan 10.000 (27 USD)

Visa qua canh, nhap canh nhicu lan

18.000 (48 USD)

Cac loai visa do1 voi tré dudi 18 tuoi

0
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THI TRUONG ARMENIA

Dé biét thém chi tiét, vui long truy cap muyc “Visa” trong muc “Dich vy lanh sy cua Bo

Ngoai giao Cong hoa Armenia trén website chinh thirc www.mfa.am.
Armenia x4c dinh cac dang cu tr sau day cho nguoi nude ngoai:

e Tam tr. Tinh trang tam tra dugc cap cho bat ky ngudi nudc ngoai nao chirng minh
dugc viéc dam bao cu tri ciia minh tai Armenia trong mét nam hodc lau hon. Thoi han

tam tr( dugc cap 1én dén mot ndm va cé thé gia han cho mt nam mat lan.

e Thuodng tri. Thoi han thuong tra duoc cap cho thoi gian 5 ndm va kha ning gia han
mdi 1an 12 5 nam. Viéc cip phép tam trt hodc thudng tra duoc co quan canh sat Armenia
giai quyét.

e Tinh trang cu tra dic biét duoc cip phép trong thdi han 10 nim danh cho nguoi nude
ngoai gbc Armenia. Visa cu tri dic biét cling ¢ thé duoc cip cho nhitng ngudi nude
ngoai khac co6 cac hoat dong kinh té hodc van hoa tai Armenia. Loai visa nay co thé gia
han dugc. Co quan canh sat Armenia giai quyét viéc cap phép cu tri dic biét, va néu
viéc cép phép duoc thuc hi¢én & nudc ngoai, thi s€ do co quan dai dién ngoai giao
Armenia hoic ldnh sy Armenia thuc hién. Téng théng Armenia 14 ngudi c¢6 thim quyén
sau cung ddi v6i viée cip phép hodc tir chdi tinh trang cu tra ddc biét. Cac quyét dinh

nay duoc dua ra sau cung va khong duoc khang cao.

Thué cip phép cu trii ap cho nguoi nude ngoai 1a 105.000 AMD (twong duong 263 USD)
d6i véi tam trt, 140.000 AMD (350 USD) di vai thuong tra va 150.000 AMD (375 USD)

cho tinh trang cu tri déac biét.

Ngudi mang hd chiéu ngoai giao Viét Nam duge mién visa Armenia, ngudi mang ho chiéu
phé thong phai lam visa trudc khi dén Armenia. Visa Armenia dugc cap cho nhap canh
mot 1an hodc nhiéu lan cé gia tri trong 01 nam. Download mau xin cap visa Armenia tai

website: www.vietnam.mfa.am/u_files/file/consulate/visaappform.pdf

3. Cac loai thi thuc Armenia
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THI TRUONG ARMENIA

a) Visa du lich

Thi thuc du lich duoc cép khi nguoi nudc ngoai mubn nhap canh vao Cong hoa Armenia
vo1 muc dich du lich, thdm than nhan hoac kinh doanh, van chuyén va cac hoat dong chuyén
nghi¢p khac, diéu tri y té hodc cac ky nghi nga"m han khac. Thi thuc du lich duoc cép cho

mot 1an nhap canh hodc nhiéu lan nhap canh c6 gid tri 01 nam.
b) Visa cong vu
Visa cong vu danh cho ngudi c6 hd chiéu cong vu (Official or Service Passports)

+ Thi thyc nhép canh nhiéu lan danh cho nhan vién ngoai giao cua co quan dai dién ngoai
giao nudce ngoai hodc to6 chirc quoc té€ va gia dinh ctua ho c6 gia tri 3 ndm

+ Visa nhap canh mdt 1an hodc nhiéu lan c6 gia tri 1 nam danh cho cac quan churc nude
ngoai dén Armenia theo 161 moi cia co quan chirc nang Armenia hodc co quan dai di¢n
ngoai giao nudc ngoai hodc cac td chirc quoc té

+ Visa nhap canh mot 1an hodc nhiéu lan c6 gid tri 1 nam do6i voi thanh vién cua cac doan

dai biéu cong vu ¢6 ho chiéu pho thong

¢) Thi thwe qua canh

Visa nhap canh mot 14n hodc nhiéu 1an c6 gia tri 1 ndm véi thoi gian luu tra tai Armenia
khong qua 3 ngdy va c6 kha ning gia han t6i da trong 4 ngay.

Bo Ngoai giao Armenia cap va gia han visa cong vu va visa ngoai giao, va cip thi thuc
dién ttr. Thi thuc du lich va qua canh dugc cip va gia han bai Cuc Ho chiéu va Thi thuc
thuoc Canh sat Armenia.

Thi thyc Armenia dugc cip toi da 120 ngay va c6 thé gia han thém 60 ngay néu khong c6
diéu khoan nao khic dugc xac dinh boi cac thoa thuan quéc té ciia Cong hoa Armenia.
Lueu ¥ quan trong: Cac diém kiém soat bién gidi chi duoc cip thi thue qua canh 3 ngay va

thi thyc du lich 21/120 ngay. Ngudi nudc ngoai ¢6 thé du lich dén Armenia chi khi dugc
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moi1 va khong thé xin thi thuc Armenia tai cac diém ki€ém soat bién gioi.

d) Cac thong tin khac
Ban c¢6 thé xem danh sach céc quéc gia, cong dan co thé xin thi thuc Armenia chi khi duoc
moi va chi tai co quan dai dién ngoai giao cia van phong lanh sy cia Cong hoa Armenia

tai website www.vietnam.mfa.am/u_files/file/consulate/Visa/invitation_only eng.pdf.

Nguoi mang qudc tich Armenia 13 cong dan cta nhitng qudc gia trong danh sach nay c¢o
thé xin thi thuc Armenia ma khong can thu moi moi va ¢6 thé xin thi thue khi dén cac diém
kiém so4t bién gi6i.

Loi moi ¢6 thé duge giri dén Bo Ngoai giao boi

+ Phap nhan dang ky & Armenia

+ Co quan chuc nang cua Armenia va cac co quan dai dién ngoai giao hoac cac té chuc
quoc t€ hodc dai dién ctia ho (nhirng nguot gui 101 moi1 dén Cuc HS chiéu va Thi thuc thudc
S¢& canh sat)

e Dén Armenia

Nguoi nudc ngoai nhap canh vao 1anh thé cia Cong hoa Armenia thong qua cac diém kiém
soat bi€n gidi. Ngudi nudc ngoai nhap canh phai co6 hd chiéu hop I¢, visa nhap canh hoac
ho so ve tinh trang cu tru trir khi luat phdp Armenia hodc cac théa thudn quoc té xac dinh
khong c6 thu tuc nao khac.

Tré vi thanh ni€n ngudi nude ngoai co thé nhdp canh vao Armenia véi cha me, hodc bat ky
dai dién phap ly hodc mot to churc ti€p nhan.

Neéu mot ngudi nude ngoai dén Armenia ma khong cé bat ky giay to tuy than hgp 1€ hodc
visa hodc néu nguoi do bi tir choi visa Armenia thi ho khong thé nhap canh vao lanh tho
nudc Cong hoa Armenia va phai quay vé nudc ngoai trir muc dich dén ti nan.

Cong dan nudc ngoai dugc mién thj thuc ¢6 thé luu tra trén 13nh thdé nuée Cong hoa
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THI TRUONG ARMENIA

Armenia khong qua 180 ngay trong mot nam néu khong c6 diéu khoan nao khac dugc xac

dinh bo1i cac théa thuan quéc té cla Cong hoa Armenia.

e Khéi hanh tir Armenia

Ngudi nudc ngoai cé thé roi khoi Armenia khi c¢6 ho chiéu hop 1 va gidy to xac nhan thoi
gian luu tra trudc & Armenia néu ludt phap hodc théa thuin qudc té cua Armenia khong

xac dinh thoi han nao khéc.
¢ Qua canh ¢ Armenia

Néu nguoi nudc ngoai qua canh & Armenia thi phai xuat trinh vé dén qudc gia thr ba hodc
visa dén qudc gia thir ba va c6 thé & lai Armenia khong quéa 72 gio trir truong hop khan

cap.

Nguoi nude ngoai qua canh ¢ Armenia qua duong bd cd thé xin thi thuc qué canh ma

khong can phai c6 vé hoac thi thuc cua nudc thir ba.

Ngudi nudc ngoai co thé ¢ trong Khu vuc Qua canh khong qua 48 gio néu khong nhap

canh vao Armenia, trir truong hop khan cap.

4. Lanh sw quan Armenia tai Viét Nam

Lanh su: 6ng Vahram Kazhoyan

Dia chi: S6 73, D5C Vudn Dao, Phit Thuong, Tay Ho, Ha Noi, Viét Nam
Lich lam viéc: tir thir Hai dén thtr Sau, tir 09h dén 18h

Tel: (+84) 24 3758 5228

Fax: (+84) 24 3758 5229

Email; armviethamembassy@mfa.am

Website: http://vietnam.mfa.am/en/
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Tién té

Don vi tién té ciia Armenia hién nay 13 dong Dram (AMD) va duoc sir dung cho tit ca cac
giao dich chinh thirc trong nuéc. Ty gia tién té trung binh so 1a 1 USD = 478 AMD trong
niam 2015. Ty gia van twong dbi 6n dinh trong sudt ca nam. Tinh dén ngay 29/4/2016, ty
gia trung binh trong nam 2016 1a 1USD =477 AMD.

Viéc phat hanh va cung cép dich vu thé thanh toan tai Armenia dugc thuc hién thong qua
hé thdng thanh toan thé théng nhat ArCa theo sang kién cia Ngan hang Trung wong va cac
ngan hang thwong mai hoat dong tai Armenia. Hién tai, cdc ngan hang thanh vién cua h¢
thong phat hanh va cung cap dich vu thé ArCa noi dia va thé qudc té nhu Visa va
MasterCard. Dich vu cung cip hién nay 1a thé qudc té Diners Club va Amex ciing nhu thé
ctia Tap doan HSBC. Ngoai viéc rit tién mat, chi thé co thé st dung may ATM dé thanh
toan cac dich vu tién ich cong cong (gas, nudc, dién thoai, dién), kiém tra sd du tai khoan
thé va thanh toan thé dién thoai di dong. Cac ngan hang Armenia dang cung cap dich vu
thé thong minh ctia hé thong thé Visa va Master véi mang ludi cac diém ban hang (POS)
va may ATM. Vi¢c st dung thé ghi ng va thé tin dung ngay cang tang khi mang ludi cac

may rut tién ty dong (ATM) va cac diém ban hang (POS) mé rong.

Tai Armenia, ngan phiéu du lich khong dugc chip nhén tai cic cira hang ban 1& va cac
trung tdm dich vu nhu mot phuong tién thanh toan. Thong thuong ngan phiéu chi c6 thé
duoc rit tai ngan hang. Mot s6 ngan hang chap nhan ngan phiéu du lich nhu Visa, American
Express, Thomas Cook, Citicorp va cung cap tién mit bang ddng Dram hoic ngoai té cho
ngudi giit ngan phiéu. Mot sd ngan hang khac & Armenia chap nhan ngan phiéu dugc rat
ra & cac ngan hang nudc ngoai, vi¢c thanh toan thuong dugc thuc hién khi ngan phiéu duoc

thu va thanh toan tir ngan hang nudc ngoai nhan dugc.

Vién thong/ Pién

Beeline va UCom cung cép dich vu dién thoai thong thudng tai Armenia. Dé biét thong tin

ve cac dich vu duong dai, hay lién h¢:
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e Beeline, Long Distance Telephone Exchange
bia chi: Azatutian Avenue, Yerevan, 375044, Armenia
Dién thoai: (37410) 288151, 151002

Fax: (37410) 151333

e UCOM Telecommunications

Dia chi: 40/1 Sayat-Nova Street, 0025, Yerevan, Armenia
Dién thoai: (+374 60) 444 444

Fax: (+374 60) 444 441

Email: info@ucom.am

Armenia c¢6 ba nha cung cap dién thoai di dong. Ngoai Beeline, ca Vivacell va UCom déu

cung cap dich vu di dong va internet:

e VivaCell (K-Telecom CJSC)

Dia chi: Argishti, 4/1, Yerevan, Armenia
bi¢n thoai: (37410) 568 777
Fax: (37410) 569 222

Email:info@vivacell.am

e UCOM Telecommunications

Dia chi: 40/1 Sayat-Nova Street, 0025, Yerevan, Armenia
Dién thoai: (+374 60) 444 444

Fax: (+374 60) 444 441

Email: info@ucom.am
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THI TRUONG ARMENIA

Pé dang ky dich vu vién théng qudc té, lién hé:

e B0 Thong tin va Giao thong Van tai

Dia chi: Union Bldg., Republic Square, Yerevan 375010
Dién thoai: (37410) 5266 32

Fax: (37410) 151446

Céc nha cung cap dich vu internet va email khac:

e ARMINCO LLC

Dia chi: 28 Isahakyan St. PO OX 10, Yerevan, 0009, Armenia
bién thoai: +374 60 27 00 00

Fax: +374 6027 11 11, +374 10 54 45 90

Email:support@arminco.com, administration(@arminco.com

e UCOM Telecommunications

bia chi: 40/1 Sayat-Nova Street, 0025, Yerevan, Armenia
Dién thoai: (+374 60) 444 444

Fax: (+374 60) 444 441

Email: info@ucom.am.

Giao thong & Armenia

Armenia nam & vi tri giao nhau ctia chau Au va chau A - giira Black See, Caspian Lake va
Bién dia trung hai. Mic du Armenia khéng mo cira bién gidi dét lién v6i hai nudc lang
giéng 12 Tho Nhi Ky va Azerbaijan, nhung c6 thé dé dang tiép can Armenia bang bat ky

phuong tién giao thong nao tir Georgia va Iran.
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THI TRUONG ARMENIA
Ban co6 thé dén Armenia bang may bay, tau hoa, xe hoi, xe dap va di bg.

1. Du lich dwong bo

Ban c6 thé 13i xe & Armenia véi gidy phép 1ai xe qudc té. Tiéu chuan lai xe dia phuong
thip. Hiy chuan bi tim 1y sin sang ddi véi viéce tai xé 14i xe bat chip va khong theo luét.
Puong xau, dic biét 13 trong nhitng thang lanh nhat (thang 11 dén thang 2). Néu ban dang

di bg, hay can than khi bang qua duong va st dung tau dién ngam néu co.

a) Du lich dén Armenia béng xe hoi

Kha dé dang dé di dén Armenia bang xe hoi. C6 02 con dudong nhap canh qudc té dén

Armenia la tir Georgia va Iran.
Ban c¢o thé thué xe hoi Sixt va lay xe tai Yerevan va trd xe & Tblisi, Georgia.

Néu ban thué xe ciia cac cong ty qudc té nhu Sixt, Hertz, vi du, chiéc xe ré nhét sé& 1a khoang
40 USD/ngay. Thong thudng ban co thé nhan duoc cac thoa thuan ré hon véi cac cong ty

dia phuong.

DPam bao ban nhan duoc bao hiém day du vi duong di c6 thé kha xau. Néu ban khong thuce
sy mudn di xa & ving ni thi khong nhat thiét phai can dén 4WD & Armenia vi ban c6 thé
dén hau hét moi noi, d6i khi d6i khi duong di hoi gap ghénh.

Néu ban khong c6 xe ho riéng, ban co thé thué mot chiée xe hoi ¢6 tai xé dé di dén Armenia.
Céc thi tuc ¢ bién giéi Armenia khong kho khin, vi vy ban c6 thé dé dang nhap canh
Armenia bang xe hoi riéng hoic xe hoi thué. Du lich dén Armenia bang xe hoi s& t6n kém
hon so voi xe ltra hodc xe buyt, nhung sé€ rat thoai mai va mang lai cho ban su linh hoat

trong sudt chang duong dén Armenia.

b) Xe buyt — Taxi

Xe buyt va taxi chia sé (marshrutkas) gitip ban dén hau hét cac dia diém chinh véi gia ré.
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THI TRUONG ARMENIA

Ban c6 thé ngam canh dep khi ti 14i xe va ngimg & cac diém ding chan tha vi trén duong.

Hang ngay, nhiéu chuyén xe buyt du lich 16n dén Armenia tir ca Georgia va Iran. Hau hét
cac xe buyt thudc vé hodc quan 1y boi cac cong ty du lich. Cac cong ty ndy cung cip cac
tour du lich c6 td chirc, van chuyén va céac dich vu khac danh cho du khach ghé tham

Caucasus, bao gom ca du lich dén Armenia.

Dich vu van tai hanh khach thudng xuyén giita Georgia va Armenia chu yéu duoc cung

cap boi cac xe buyt nhé va xe tai - dugc goi la "marshrutkas".

Céc diém khoi hanh/ diém dén cuia xe buyt nho 14 cac bén xe buyt thanh phd. Vé khong dat
khi di chuyén tir Thilisi, khoang 20-35 USD.

Dich vy xe buyt thuong xuyén hoat dong giira Iran va Armenia. Nhitng xe buyt hi¢n dai
nay bat dau chay tir Tehran hodc Tabriz. Gia vé vao khoang 50 dén 60 USD. V¢é c6 thé mua

tai cac dai ly du lich Iran.

Mot lya chon khac 1a dén bién gidi Armenia bang taxi tir thanh phé Jolfa cta Iran véi chi
phi khoang 15 - 20 USD. Tur diém kiém soat bién gidi, ban c6 thé di taxi dén Meghri -
thanh phd gan nhat ctia Armenia, va tir Meghri di bang phuong tién cong cong 13 xe buyt
nho dén Yerevan. Con duodng tir Meghri dén Yerevan 1a mién nai va s& mat khoang 7 - 9

gi0 dé dén Yerevan.

Tranh st dung xe buyt dia phuong hodc xe buyt nhé vi cac loai xe nay thuong dugc bao tri
kém va doi khi qua tai.

Hé thdng giao thong cong cong ctia Armenia bao gdm mot hé thdng xe buyt nho dong dic
va mot tau dién ngdm mot tuyén & Yerevan. Taxi c6 nhiéu trén duong phé vai nhiéu dai 1y
taxi. Khong phai tit ca taxi déu tinh theo dong hd. Taxi bang mau vang dugc so hitu boi
cac cong ty tu nhan va hau hét s& dugc tinh theo dong hd. Taxi voi bang mau trang 1a cia
cac ca nhan va hau hét khong tinh theo ddng hd. Nguoi nude ngoai sé phai tra 1.200 - 2.000
Dram (khoang 3 - 5 USD tinh theo ty gia h6i doai hién hanh) ddi voi cudc phi taxi trong
ving Yerevan, va 3.000 — 3.500 Dram (khoang 8 — 9 USD) dén san bay. Aerotaxi 13 taxi

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

216/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA

chinh thirc ciia sdn bay, nhung ngudi 1ai xe thuong xuyén bo dong hd tinh km (200
Dram/km) va hanh khach phai thuong luong gia, thudng 1a khoang 6000 Dram. Mot chiéc
xe kém theo tai xé co gia khoang 100 USD/ngay tinh ludn chi phi xing.

¢) Du lich dén Armenia bing xe dap

Du khach di xe dap co6 thé d& dang di dén Armenia tir Georgia va Iran. Khéng c6 tré ngai
hodc thu tuc dic biét nao néu ban di béng xe dap cua ban.

d) Pi bd dén Armenia

Nhitng ngudi yéu thich tour du lich leo nui c6 thé dén Armenia va nhap canh vao Armenia
bang cach di bo tir Iran va Georgia. Thii tuc nhu nhau va kha don gian nhu d6i véi cac
truong hop khac. Thi tuc qua bién gidi Armenia khong kho khin. Thong thuong phai mét
khoang 20 pht.

2. Du lich dwong sit

Giao thong cong cong thuong dong duc va duge bao tri kém. Néu ban phai di bang tau hoa,
hay giit can than vat dung c6 gia tri, dimg rdi khoi khoang ma khong chil ¥ quan sat, va

khoa cura tir bén trong.

Xe lira dén Armenia chi tir Georgia, gdm 02 chuyén:

e Thilisi - Yerevan trong ca nam. Thoi gian di khoang 10 gio.
e Batumi - Yerevan vao mua he. Thoi gian di khoang 15 gio.
Gia vé khé hop ly, tir khoang 25 - 30 USD.

Diéu kién va dich vu trén tau khong dap tng theo tiéu chuan Chau Au, nhung kha chip

nhan dugc d6i v6i nhitng khach du lich dé dang. Céc doan tau sach s& va an toan.

3. Du lich bang dwong hang khong
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Armenia c6 mot trong nhirng san bay qudc té hién dai va tot nhat trong khu vuc. San bay
Yerevan cta San bay qudc té Armenia (truéc ddy 1a san bay Zvartnots) 1a san bay hién dai
nhat ctia Lién X6 cii. Tuy nhién, vao thoi diém do, san bay nay dugc thiét ké dé phuc vu
s6 lwong hanh khach gidi han, cha yéu 1a tir cac nuée Cong hoa X6 viét, khong phai tir cac
nudc khac. Do do, sau khi Armenia gianh dugc doc 1ap, Chinh phti Armenia da ky mot hop
ddng nhugng quyén véi mot nha dau tu nude ngoai gdc Armenia dé mo rong va cai tao san

bay Yerevan.

Hién nay, Armenia c6 san bay quoc t€ hién dai va an toan dugc cong nhan va danh gia cao

boi cong dong qudc té va cac cong ty hang khong.

Armenia c6 hai san bay chd khach 16n tai tha d6 Yerevan va thanh phd Gyumri, ca hai déu

do cong ty hang khong qudc té Armenia quan 1y.

San bay chinh cua Armenia cach thu d6 Yerevan 12 km. San bay c6 khu vuc qué canh va

cho phép ban ghé tham thanh phd. San bay quan Iy tat ca cic loai may bay thuong mai.

San bay Yerevan dugc két ndi voi hon 50 thanh phd cua chau Au, Nga, chau A va chau
Phi. Cac thanh phé co chuyén bay théng dén Yerevan 1a: Paris, Berlin, London, Vienna,
Prague, Amsterdam, Athens, Rome, Verona, Barcelona, Birmingham, Warsaw, Riga,
Minsk, Kiev, Kharkov, Dnepropetrovsk, Donetsk, Odessa, Simferopol, Moscow, Sochi,
Kransnodar, Anapa, Samara, Rostov, Volgograd, Voronezh, Chelyabinsk, Ekatirinburg,
Saratov, Vladikovkaz, Saint Petersburg, Kransoyarsk, Surgut, Tyumen, Kazan,
Novosibirsk, Nizhni ovgorod, Orenburg, Perm, Ufa, Tbilisi, Tehran, Aleppo, Aktau, Tel-
Aviv, Deli, Beirut, Dubai, Istanbul.

29 cong ty may bay qudc té co cac chuyén bay thudng xuyén dén Yerevan, Armenia. Danh
sach cac cong ty hang khong co chuyén bay dén Yerevan gém: Air France, Austrian
Airlines, Armavia Air Company, Aeroflot-Russian Airlines, British Midland Airways,
Czech Airlines, Air Baltic, Syrian rab Airlines, Caspian Airlines, Belavia, Atlasjet,

Aeroflot-Don, Constanta Airlines, Donbassacro, Kavminvodavia, Kuban Airlines,
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Orengburg Airlines, Russia State Transport Company, Air Company atarstan, Samara
Airlines, Saratov Airlines, Ural Airlines, Volga viaexpress, Yamal Airlines, Air Company

Scat, UTAIR, Krasair, Vim AviaPolet.
May bay 1a cach thuan tién va thoai mai nhat dé dén Armenia.

Nam 2007, T chirc Hang khéng Dan dung Qubc té kiém tra gidm sat an toan hang khong

cho thay mirc d thuc hién cac yéu td quan trong trong viéc gidm sat an toan & Armenia
cao hon muc trung binh toan cau.
Ban c6 thé tim thay danh sach cac hang hang khong bi cAm hoat dong trong EU trén trang

web cua Uy ban chau Au. Danh sach ndy dua trén viéc kiém tra ngiu nhién may bay cta

cac hing hang khong van hanh cac chuyén bay dén va di tir cac sn bay cua EU. Thuc té
1a hang hang khong khong dugc dua vao danh sach khong c6 nghia 1a hang hang khong

dap tmg duogc céc tiéu chuan an toan hi¢n hanh.

Hiép hoi Van tai Hang khéng Qudc té cong bd danh séch cac hing hang khong di dang ky

da duogc kiém tra va dap tng mot sé tiéu chudn an toan hoat dong. Danh sach nay khong
day du va viéc thiéu tén mot hing hang khong trong danh sach nay khong nhét thiét co

nghia 1a hang hang khong d6 khong an toan.

a) Di chuyén tir sin bay Armenia

Cac san bay dan dung tai Armenia déu duogc dau tu va trang bi vo cung hién dai, phuc vu
tat ca cac loai may bay trén tat ca cac cung duong tir Armenia di va dén hau khap cac quoc
gia, ving lanh tho trén thé gioi.

Pé di chuyén tir cac sin bay vé khu trung tdm Armenia quy khach c6 thé goi taxi tai sanh
16n phia trudc cta san bay, hodc c6 thé di xe buyt tir sdn bay vé trung tAm thanh phd roi tir
d6 thué xe taxi vé nhiing diém gﬁn hon dé tiét kiém chi phi. Con néu ban da hen trudc nhan
vién khach san don tai sdn bay thi nén viét tén ctia ban 1én tim bang va gio cao dé ngudi

d6n co thé nhanh chong tim thay ban lic sin bay dong nguoi.
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b) Hang hang khong khai thac dwong bay tir Viét Nam dén Armenia

Ngay cang c6 nhiéu hing hang khong khai thic dudng bay tir Viét Nam dén Armenia.
Trong d6 co thé ké dén mot s6 hiang hang khong co tan suat phuc vu kha 16n nhu: Vietnam
Airlines (lién danh Siberia Airlines), Thai Airways (lién danh Emirates), Pacific Airlines

(lién danh Emirates), Korean Air (lién danh Transaero Airlines)...

Tai Viét Nam c6 3 cang hang khong qudc té phuc vu cho cac chuyén bay tir Viét Nam dén
Armenia va ngugc lai 1a: Cang hang khong Noi Bai (Ha Noi), Pa Nang (Pa Nang) va Tan
Son Nhat (Tp.HCM).

¢) Chang bay va gia vé may bay tir Viét Nam di Armenia

Thoi diém hién tai, chua c6 bat ky hing hang khéng nao phuc vu dudng bay thang tir Viét
Nam dén Armenia, do d6 tiy thudc vao hang hang khong ma ban chon lya dong hanh,

chuyén bay cua ban s€ c6 sy chénh 1éch vé thoi gian, gia vé, dia diém dung chuyén.

Céc chuyén bay tir Viét Nam dén Armenia déu s& dirng chan tai tha d6 Yerevan. Tty thudc
vao diém xuat phat cia minh ma ban c¢6 thé chon cho minh nhiing cung dudng bay véi

thong tin tham khao sau day:

o Puong bay Ha Ngi — Yerevan: dudng bay nay hién duoc cung cp boi cac hiang hang
khong sau: Vietnam Airlines, Thai Airways, Pacific Airlines, Korean Air, China
Southern Airlines... khai thac véi tan suat trung binh 31 chuyén bay/ngay. Trong do,
Vietnam Airlines 13 hang hang khong dua ra muc gia vé ré nhat. Hanh trinh tr Ha Noi
dén Yerevan s& mat khoang 22 gid bay va qué canh tai mot sé thanh phé nhu: Moscow
(Nga), Bangkok (Thai Lan), Dubai (Tiéu Vuong Quc A Rap Thong Nhat), Quang
Chéu, Thuong Hai (Trung Qudc), Vience (Ao)... Gia vé cho ching bay nay dao dong
tur 450 USD — 2303 USD.

e Duong bay Tp.HCM - Yerevan: hién nay cac hang hang khong khai thac duong bay

nay la Vietnam Airlines, Pacific Airlines, Qatar Airways, Jet Airways (India), Korean
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Air... v6i tan suat khai thac trung binh 39 chuyén bay/ngay. Chuyén bay tir Tp.HCM
(Sai Gon) dén Yerevan sé& c6 tong thoi gian hanh trinh 13 24 gid va qua canh tai mot sb
thanh phd nhu: Bangkok (Thai Lan), Dubai (Tiéu Vuong Qudc A Rap Thong Nhat),
Doha (Quata), Mumbai (An D9)... Gia vé cho ching bay nay dao dong tir 450 USD —
5223 USD.

e Pudng bay Pa Ning — Yerevan: dugc cung cap boi cac hiang hang khong: Vietnam
Airlines, Pacific Airlines, Korean Air, Asiana Airlines, Dragonair... khai thac véi tan
suét trung binh 30 chuyén bay/ngay. Hanh trinh tir Da Nang dén Yerevan sé& c6 tong thoi
gian bay 14 28 gid va qua canh tai mot s6 thanh phé nhu: Ha Noi, Tp.HCM, Seoul (Han
Quéc), Bangkok (Thai Lan)... Gia vé cho ching bay nay dao dong tir 450 USD — 3369
USD.

Gio dia phwong, Gio' 1am viéc & Ngay 18

Mii gid cia Armenia la: GMT + 4 (trong sudt ca nim)
Gid 1am viéc: Thir Hai - Thir Sau, tir 9 gid sang dén 6 gio toi
Ngay 18 qudc gia nhu sau:

e Nam moi, ngay 31/12 - ngay 02/01

e Giang sinh, ngay 06/01

e Ngay quéc khanh Armenia, 21/9

e Ngay quéc té phu nit, 08/3

e Ngay tuong niém diét ching Armenia, 24/4

e Ngay Lao dong, 01/5

e Ngay Chién thing va Hoa binh, 09/5

o Ngiy Cong hoa dau tién, 28/5
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e Ngay Hién phap, 05/7

e Ngay quéc khanh, 21/9

Tam nhap vat liéu va do dung ca nhan

Cong dian Armenia va nudc ngodi c6 thé duoc mién thué nhap khau cac vt pham c6 gia
tri 1én dén 300 USD, véi mot sd truong hop ngoai 16. Mién thué 100 USD hodc 20 kg ddi
v6i hang héa khong mang theo ¢4 nhan qua bién gi6i. Nhitng nguoi dén Armenia thudng
tra ¢6 thé nhap khau mot sé dd dung ca nhan mién phi. Khong c6 gidi han vé nhap khau

tién t¢ & Armenia.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

222/236


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG ARMENIA
Chuwong 9: Thong tin lién hé

Cac B¢ nganh cua chinh phi Armenia

e B Qudc phong
Dia chi: Bagrevandi 5, Yerevan
Tel: 29-44-30, 29-46-99

Email: modpress@mil.am press@mil.am

Website: http://www.mil.am/

e B) Gi4o duc, Khoa hoc, Vin héa va Thé thao
Dia chi: 0010, Vazgen Sargsyan 3, Yerevan

Tel: 59-96-00 , 59-96-01

Fax: (37410) 52-73-43

Email: info@escs.am

Website: http://www.escs.am

e Bj Kinh té
bia chi: 5 M. Mkrtchyan street, Yerevan 0010
Tel: 011-59-71-10

Email: secretariat@mineconomy.am

Website: http://www.mineconomy.am

e B0 Cong nghiép Cong nghé cao

bia chi: Yerevan 0010, Vazgen Sargsyan 3/3
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Tel: (37410) 59-01-40

Fax: (3741)527343

Email: info@hti.am

Website: http://www.hti.am

e B9 tinh trang khén cép

Dia chi: Yerevan, Davitashen 4-th b., A. Mikoyan 109/8
Tel: 36-20-15

Fax: 36-20-15

Email: mes@mes.am

Website: http://www.mes.am

e B0 Moi truong
Dia chi: Government Building 3, Republic Square, Yerevan 0010
Tel: 52-10-99

Email: minenv(@env.am

Website: http://www.env.am

e B¢ Tai chinh
Dia chi: 1 Melik-Adamyan, Yerevan 0010
Tel: 011-800-156

Email; press@minfin.am

Website: http://www.minfin.am/

e B0 Ngoai giao
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Dia chi: 0010, Vazgen Sargsyan 3/8, Yerevan
Tel: (060) 62-00-00, 54-40-41, 52-35-31
Fax: (060) 62-00-62

Email: info@mfa.am

Website: http://www.mfa.am

e By Yté
Dia chi: Government Building 3, Republic Square, Yerevan 0010
Tel: (060) 80-80-03 / 1112

Email: info@moh.am

Website: http://www.moh.am

e Bo Tw phap
Dia chi: 0010, Vazgen Sargsyan 3/8, Yerevan
Tel: (010) 59-40-04

Email: info@moj.am

Website: http://www.moj.am/

e B¢ Lao dong va Xa hoi
Dia chi: Government Building 3, Republic Square, Yerevan 0010
Tel: 52-68-31

Email: info@mlsa.am

Website: http://www.mlsa.am

e B) Quin ly Linh thé va Phat trién co sé ha ting
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Dia chi: Government Building 3, Republic Square, Yerevan 0010
Tel: 51-13-62, 51-13-54

Email: mta@mta.gov.am

Website: http://www.mtad.am/hy/

Van phong Thu tuwédng

e Phong cac mdi quan hé véi Quoc hji
Tel: (+37410) 51-58-24

Email: anahit.stepanyan@gov.am

e Ban d6i ngoai
Tel: (+37410) 51-57-62

Email: hrachia.tashchian@gov.am

e Phong phap ché
Tel: (+37410) 51-57-77

Email: legal@gov.am

e Phong cac chwong trinh giam dinh
Tel: (+37410) 51-56-77

Email: aram.melgonyan@gov.am

e Phong T chirc can bd va quén tri ngudn nhan e
Tel: (+37410) 51-57-50

Email:; lusine.aleksanyan@gov.am
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e Ban céc van dé vé xa hoi

Tel: (+37410) 51-57-93

e Ban cic vin dé vé Mdi trreong va Phat trién Linh th
Tel: (+37410) 51-58-30

Email: karen.mukhsyan@gov.am

e Phong Thong tin va Quan hé Cong chiing
Tel: (+37410) 52-87-12

Email: armen.khachatryan@gov.am

e Phong tiép Cong dan va Thao luin cic Kién nghi
Tel: (+37410) 51-58-70

Email: aleksandr.ghazarvan@gov.am

e Ban K& toan va Tai chinh
Tel: (+37410) 51-58-60

Email: susanna.sahadyan@gov.am

e Ban Tai chinh — Kinh té
Tel: (+37410) 51-58-50

Email: mari.karapetyan@gov.am

e Ban Quan tri
Tel: (+37410) 51-59-90

Email: vahan.papikyan@gov.am
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e Phong cic Van dé vé Déan toc Thiéu sé va Ton gido
Tel: (+37410) 51-57-40

Email: vardan.ascatryan@gov.am

e Vu Nha nuwéc va Phap ly
Tel: (+37410) 51-57-80,

Email: hamazasp.torosyan@gov.am

e Vulé tan
Tel: (+37410) 51-58-90

Email: artak.hakobyan@gov.am

e Ban phu trach cac chwong trinh van dong
Tel: (+37410) 51-57-88

Email: mher.torchyan@gov.am

e Phong tong hop
Tel: (+37410) 51-59-10

Email; nune.harutyunyan@gov.am

e Ban An x4, Cong dan, Khen thwéng va Danh hiéu
Tel: (+37410) 51-56-73

Email: karen.grigoryan@gov.am

e Phong Hé thong Théng tin Pic biét va Cong nghé Théng tin

Tel: (+37410) 51-59-06
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Email: lilit.avagvan@gov.am

e Vin phong Hoi dong Bio an
Tel: (+37410) 59-02-01

Email: hayk.petrosyan@gov.am

e Phong Dich vu Cong dan

Tel: (+37410) 52-01-81

e Phong Phoi hop cac Hoat dong Thanh tra
Tel: (+37410) 58-87-07

Email: artur.asoyan@gov.am

Cac co quan hd trg doanh nghiép

e Co quan Phat trién Armenia
Dia chi: 5 Mher Mkrtchyan st., 9th foor, 0010, Yerevan, Armenia
Tel: (374-10) 570170/111

Fax: (374 10) 570170/207

Email: info@ada.am

e Quy “Phat trién Doanh nghiép vira va nhé Qudc gia” ciia Armenia
Dia chi: 5a Mher Mkrtchyan, 0010, Yerevan, Armenia

Tel: (374 10) 541648, 563714, 583261

Fax: (374 10) 541642

Email; info@smednc.am
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o Hoi dong Cong nghiép

S¢ Chinh sdch Cong nghiép thujc Bé Kinh té Armenia
bia chi: 5 Mher Mkrtchyan, 0010, Yerevan, Armenia
Tel: (374 10) 593175

Fax: (374 10) 526577

Email: hmirzovan@mineconomy.am

Website: www.mineconomy.am

e To chirc tai trg Canh tranh Qudc gia ciia Cong hoa Armenia
bia chi: 5 Mher Mkrtchyan, 0010, Yerevan, Armenia

Tel: (374 10) 54-31-67

Email: info@cf.am

e To chirc Doanh nghiép Armenia

T chtrc Doanh nghiép Armenia (tén trudc day goi 1a T6 churc tai tro Phét trién Armenia)
dugc chinh phi Armenia thanh 1ap nam 2015, v4i nhiém vu x0c tién phat trién kinh té quéc
gia.

bia chi: 5 Mher Mkrtchyan, Yerevan, Armenia

Tel: +374 11 597808

Email: info@businessarmenia.am

Website: businessarmenia.am

Sw ki€én noi bat tai Armenia

1. Industrial Armenia Expo 2026 (Trién 1im Céng nghiép Armenia 2026)
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Thoi gian: 04 — 06/9/2026

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gidi thiéu: Trién 1am 13 sy kién hang dau gi6i thiéu nhig doi méi va tién bo moi nhat
trong linh virc céng nghiép. Trién 1dm nay s& quy tu cac nha linh dao nganh, nha san xuét
va nha ddi moi sang tao tur khép khu vuc, tao nén mot nén tang cho viéc két ndi, hop tac
va chia sé kién thire. Khach tham duy s& c6 co hoi kham pha mot loat cac trién 1am da dang,
ndi bat véi cac cong nghé tién tién, thue hanh bén virng va cac xu huéng méi ndi trong bdi
canh cong nghiép.

Quy md: 10.000 Iuot khach tham quan va 110 nha trién 1am.

2. Expo Food And Drinks 2026 (Trién 1im Thuc phim va D6 udng 2026)

Thoi gian: 04 — 06/9/2026

Dia diém: Trung tam LOGOS EXPO, Yerevan, Armenia

Gidi thiéu: Su kién hang dau ndy s& quy tu nhimg ngudi dam mé thyc pham va dd udng,
cac chuyén gia trong nganh va cac thuong hiéu sang tao tir khap noi trén thé gidi. Khach
tham dy s& duoc trai nghiém mot bau khong khi s6i dong vai cac budi ném thir, trung bay
san pham va nhiing cudc thao luan sau sac. Trién 13m s& lam noi bat nhitng xu hudéng méi
nhét trong am thuc, thuc hanh bén viing va nghé thuat am thuc, tao nén tang cho viéc két
ndi va hop tac.

Quy md: 11.000 luot nguoi tham quan va 250 don vi trién 1am.

3. Caucasus: Building and Reconstruction Expo 2026 (Trién lim Xay dwng va Tai
thiét 2026)

Thoi gian: 27 — 29/3/2026

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gié6i thiéu: Puoc to chirc bai Trung tam Trién 1am Logos, su ki¢n nay du kién s& thu hut
mot lugng 16n khach tham quan, véi s6 luong khach tham quan dy kién khoang 9.000
ngudi. Trién 13m s& c6 khoang 120 don vi trién 1am trung bay nhimng doi méi va phat trién

ma&i nhat trong linh vue xay dung va kién truc. Su kién nay nham muc dich két noi céac
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chuyén gia, bén lién quan va nhimg ngudi dam mé tir Armenia va cac qudc gia khac, thuc
day cac co hoi két ndi, hop tac va trao d6i y tudng trong linh vuc xay dung va tai thiét.
Quy mé: 10.000 luot khach tham quan va hon 500 don vi trién 1am.

4. Lady Expo 2026

Thoi gian: 4 — 6/9/2026

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gidi thiéu: Trién 1dm nay 12 mot nén tang ning dong, chuyén gidi thiéu nhitng thanh tyu
cua phu nir trén nhiéu linh vue, bao gém kinh doanh, strc khée, lam dep va phong cach
song. Khach tham du s& duoc trai nghiém mot chuong trinh phong phii véi nhitng budi néi
chuyén truyén cam himg, hoi thao hip dan va hang loat don vi trién 1am trung bay cac san
pham va dich vu sang tao danh riéng cho phu nit. Trién 1dm Lady Expo htra hen sé& thuc
day két ndi, khoi ngudn cam himg sang tao va ton vinh sitc manh ciing nhu sy kién cuong
cua phu nir trong xa hdi ngay nay.

Quy md: 5000 - 10000 luot khach tham quan va hon 500 don vi trién 1am.

5. Build Expo-Armenia 2026 (Trién 1im Xy dung Expo-Armenia 2026)

Thoi gian: 04 — 06/9/2026

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gioi thiéu: Su kién s& giéi thiéu nhimg d6i mai va tién bd méi nhat trong linh vuc xay
dung, quy tu cac chuyén gia trong nganh, kién tric su va nha thau xay dung tir khap noi
trén thé gid1. Khéach tham du sé duogc trai nghi¢ém mot bau khong khi s61 dong véi nhiéu co
hoi giao luu, hoi thao chuyén dé bd ich va trién 13m trung bay cong nghé va vat liéu tién
tién.

Quy mo: 10.000 luot khach tham quan va hon 500 don vi trién 1am.

6. Health Service & Pharmacy Expo 2025 (Trién lim Dich vu Y té & Dwoc phiam)
Thoi gian: 05 —07/12/2025

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gidi thiéu: Trién 13m Dich vu Y té & Duoc pham 1a trién 1dm qudc té chuyén nganh y té.
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Trién 13m mang dén co hoi gip g& cac chuyén gia hang dau trong nhiéu linh vuc y té va
thiét 1ap cac mdi quan hé kinh doanh méi. Trién 1dm trung bay cac san pham va dich vu 'y
té lién quan dén y hoc du phong, y hoc 1am sang, nha khoa, chan doan, v.v.

Quy md: 10.000 luot khach tham quan va hon 500 don vi trién 1am.

7. Pan armenian Expo

Thoi gian: 10 — 12/10/2025

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gioi thiéu: Su kién s6i dong nay nham muc dich gi6i thiéu di san vin hoa phong pha va
tinh than doi méi ciia cong dong ngudi Armenia trén toan cau. Khach tham quan s& dugc
chiém ngudng mot loat cac trién 13m da dang, trung bay cac doanh nghiép, san pham tha
cong my nghé va am thyc Armenia, cuing cac hoi thao hap dan va co hoi giao luu. Trién
1am déng vai tro 1a mot nén tang nang dong dé thic day su két ndi giita ngudi Armenia va
quang ba nhitng dong gép ddc dao cua vin hda Armenia trong nhiéu linh vuye.

Quy md: 20.000 luot khach tham quan va 100 - 500 don vi trién 1am.

8. Trans Expo Armenia

Thoi gian: 04 — 06/9/2026

Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gioi thiéu: Sy kién nay s& 1a nén tang quan trong cho cac chuyén gia va nhitng ngudi dam
mé trong linh vuc van tai, gidi thiéu nhitng d6i méi, cong nghé va xu huéng mai nhat.
Nguoi tham du c6 thé mong doi mot chuwong trinh ning dong véi sy gop mit cua cac nha
lanh dao trong nganh, nhitng cudc thao luan chuyén sau va cac co hdi két ndi, thic day hop
tac va phat trién. Trong bdi canh Armenia tiép tuc phat trién co so ha ting giao thong, Trans
Expo Armenia hira hen s& 1a mot diém dén thiét yéu cho nhimng ai mudn dinh hinh twong
lai cua buc tranh giao thong khu vuc.

Quy md: 10.000 luot khach tham quan va 100 - 500 don vi trién 1am.

9. World of Childhood EXPO 2026

Thoi gian: 04 — 06/9/2026
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Dia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gidi thiéu: S kién s6i dong nay duoc thiét ké dé ton vinh va kham pha thé giéi da dang
ctia tudi tho, quy tu nhiéu nha trién 1dm, nha gido duc va gia dinh. Ngudi tham du ¢ thé
mong doi nhitng budi hoi thao hap din, cic budi trung bay twong tac va nhitng cudc thao
luan sau sic tip trung vao sy phat trién, gido duc va hanh phic cia tré em.

Quy md: 20.000 luot khach tham quan va 100 - 500 don vi trién 1am.

10. Yerevan International Tourism & Related Industries Exhibition (YITE Show)
(Trién 1am Du lich Qudc té Yerevan va cic nganh cong nghiép lién quan)

Thoi gian: 18 —20/4/2025

Pia diém: Khu lién hop thé thao/hda nhac Karen Demirtchian, Yerevan, Armenia

Gioi thiéu: Su kién hoat dong nhu mot nén tang quoc té hang dau cho cac quoc gia, khu
vuc va cong ty tir Armenia va cac dich vu trén thé gidi dé gidi thiéu cac san pham va dich
vu du lich va khach san cia ho trén truong quéc té.

Quy mo: 5000 luogt khach tham quan va 250 don vi trién 1am.
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