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Chuong 1: Kinh doanh & Ai Cap
Tong quan thi truwong

Ai Cap 12 mot trong nhitng nén kinh té 16n va da dang nhét tai khu vuc Trung Dong
va chau Phi, dong vai tro 1a ctra ngd thuong mai quan trong gitta cac chau luc nho vi

tri chién luoc va Kénh dao Suez.

Nén kinh té Ai Cap 1a mot nén kinh té dang phat trién, két hop doanh nghiép tu nhan
v6i ké hoach kinh té tap trung cta chinh phi. Pay 1a nén kinh té 16n thi hai & Chau
Phi va dung thir 42 trén toan thé giéi tinh dén nam 2025. Ai Cap 1a mot nén kinh té
thi truong maéi ndi 16n va 1a thanh vién cta Lién minh Chau Phi , BRICS va la bén ky
két Khu vuc Thuong mai Ty do Luc dia Chau Phi (AfCFTA).

Nén kinh té Ai Cap da duoc cung cd nho mot loat cai cach trong khuon kho chién
lugc phat trién bén viig Tam nhin Ai Cap 2030 , bao gém viéc tha ndi tién t& manh
mé vao nam 2024, khién dong bang Ai Cap mat gia 38% so véi dong do la sau khi
nhan duoc hon 50 ty d6 la tai tro qudc té. Nhitng hanh dong nay, ciing voi cac thoa
thuan chién lugc véi cac ddi tac toan cau nhu IMF , Ngan hang Thé gidi , Lién minh

Chau Au va cac Quéc gia vung Vinh, di gop phan cai thién trién vong tin dung.

Puoc xép hang 13 qudc gia c6 thu nhap trung binh thap, Ai Cap s& hitu tiém ning
dang ké dé tan dung cac nganh ndng nghié¢p, san xuat va dich vu hién c6, thi truong
ndi dia rong 16n va vi tri dia ly chién luoc, cira ngd vao Chau Phi, Chau A va Chau
Au. Nhimng yéu t6 nay co thé dugc khai thac dé thu hut ca dau tu nude ngoai va trong

nuadc.

Ai Cap dang theo dudi on dinh kinh té vi md va cai cach co cau, voi sy hd trg cua
IMF, Ngan hang Thé gidi va cac dbi tac phat trién khac. Tai khoan ddi ngoai van chiu
ap luc, bat chap nhimng diéu chinh ké tir thang 3 nam 2024. Piéu nay chi yéu l1a do
anh huong lau dai ctia nhitng thach thue lién quan dén no cong tang cao, hoat dong
xuat khau tri tré, hoat dong tu nhan va ning suét thap, ciing nhu nhing tac dong dang

dién ra cia xung dot Trung Pong, dic biét 1a trén kénh dao Suez.

Tang truéng du kién s& tang tr 2,4% trong nam tai chinh 2024 1én 3,8%, 4,2% va
4,6% trong cac nam tai chinh 2025, 2026 va 2027, nho tiéu dung tu nhan tdng do lam
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phat giam va dau tu tu nhan ting. Tuy nhién, vin dang con nhiéu rai ro néu nhitng
thay d6i dang dién ra trong chinh sach thuong mai toan cau gép phan gay ra gian doan
chudi cung tmg qudc té va bat 6n, c6 thé anh hudng dén tAm 1y nha dau tu. Tham hut
ngan sach du kién sé& ting vot 1én 7,2% GDP trong ndm tai chinh 2025 tir mirc 3,6%
trong nam tai chinh 2024, do chi tra 13i suat cao hon va doanh thu ngoai thué giam,
s0 voi nam trudc do dugc hudng 1o1 tir doanh thu mot 14n tir thoa thuan Ras El Hekma.
Mac du ty 1€ no cong trén GDP du kién s& giam theo dy bao vé viéc khéi phuc lai qua
trinh cung c6 tai khoa, nhung cac khoan ng tiém an van 1a mot méi lo ngai khi chiing

d3 tang tir 28,7% vao cudi thang 1 ndm 2023 1én 34% vao cudi thang 6 nam 2024.

Nhu ciu nguén tai chinh tir bén ngoai van con dang ké, v4i cac nghia vu no nudc
ngodi sap tdi cung voi cam két tra ng cho cac cong ty dau khi quéc té. Tham hut tai
khoan vang lai du kién sé& tiép tuc gia ting trong nam tai chinh 2025 do nhap khau khi
d6t tang cao va su phuc hoi chdm chap ciia ngudn thu tir kénh dao Suez. Gia dau quéc
té giam gan day du kién s& gitp giam bét ap luc tai khoan déi ngoai, nhung diéu nay
c6 thé bi can bang boi sy syt giam tiém tang cta kicu hdi (chu yéu tir cong dong ngudi

Ai Cap & cac nén kinh té ving Vinh xuét khau ddu mo). Ngudn tai chinh tir IMF, dot
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phat hanh trai phiéu Eurobond gan day cua chinh phu, va cac ngudn tai chinh quoc té
khéc s€ gitip quoc gia nay dap ting cac cam két ngan han.

Viéc day nhanh cai cach co cau nham tao moi trudng thuan loi cho khu vuc tu nhan,
cung co thé ché va 6n dinh tai khoa vi mo, cling nhu thic day phat trién con nguoi

deu rat quan trong doi véi tang trudng nang suat va cai thién ket qua kinh t€ xa hoi.

2020 2021 2022 2023 2024
Dan s (triéu nguoi) 100.6 10211 103.6 105.2 107.3
GDP (triéu USD) 382 423 475 394 383
GDP/dau nguwoi (USD) 3,801 4146 4,586 3,744 3574
Tang trU’c’?’"ng kinh té (theo GDP . . - o
danh nghia)
Tang trwedng kinh té (theo GDP 36 32 67 28 24
thuwc té)

Boi canh thwong mai ciia Ai Cap duoc dic trung boi ca nhiing co hoi dang ké va
nhirng thach thirc to 16n. Bang cach dinh hudng chién lugc nhirng dong luc nay, dau
tu vao co so ha té“mg, thiét 1ap mdt Khu vuc Thuong mai Tu do (ECA) va gidm thiéu
rui ro dia chinh tri, Ai Cap c6 thé khai thac toan b tiém nang thuong mai, thuc déy

tang truong kinh t& va cing ¢b vi thé 1a mot nhan t6 chu chét trén thi trudng toan cau.
Thach thire trén thi truong

Ai Cap van phai d6i mit v6i nhitng thach thirc dang ké trong viéc t6i da hoa tiém
ning thuong mai. Mot trong nhiing thach thirc quan trong nhat 14 tinh trang co sé ha
tang yéu kém, can trd viéc van chuyén hang héa va 1am ting chi phi thuwong mai. Diéu
nay khong chi han ché kha ning canh tranh ctia hang xut khdu Ai Cap ma con can
tr& viéc hién thyc hoéa day du cac loi ich cia AfCFTA. Giai quyét thach thirc nay doi
hoi phai dau tu dang ké vao phat trién co so ha ting, ca trong nude va khu vure, dé tao
diéu kién thuan loi cho dong chay thuong mai va giam thiéu cac nit that hau can.

Mot rao can 16n khac 1a viée thiéu mot co quan tin dung xuat khau (ECA) cua Ai Cap
va nguon tai chinh dugc ECA bao lanh. Diéu nay han ché kha nang tiép can nguon

tai chinh thuong mai gia ré cho cic nha xuit khau, dic biét 1a cac doanh nghiép vira
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va nhd, va han ché kha ning cua Ai Cap trong viéc cung cip cac diéu khoan tin dung
canh tranh cho nguoi mua tiém niang. Viéc thanh lap mot ECA va cung cap tai chinh
xudt khau cing bao hiém co thé thuc ddy dang ké ning luc xuit khau va kha ning

canh tranh cua Ai Cap trén thi trudng qudc té.

Bét 6n dja chinh tri trong khu vuc va bién dong gia nang luong dat ra thém nhiéu rai
ro. Xung dot va bat 6n chinh trj lam gian doan chudi cung tng va can trd cac nha dau
tu nudc ngodi, trong khi su bién dong gia ning lwong anh hudng tryc tiép dén hoa
don nhap khau va chi phi san xuét ctia Ai Cap. Viéc giam thiéu nhitng rai ro nay doi
hoi mot cach tiép can chu dong ddi véi viée giai quyét xung dot, hop tac khu vuc va

da dang hda ning lugng.

Lam phat cao: Ai Cap co ty 1€ lam phat tdng cao, véi lam phat do thi dat muc ky luc
35,7% vao thang 6 nam 2023. Su gia tang chi phi thyc phdm va do udng 13 mot nguyén
nhan chinh. Ty 18 lam phat cao ¢ thé 1am x6i mon strc mua, anh hudng dén chi tiéu
cua nguoi tieu dung va tao ra thach thire cho cac doanh nghi€p trong viéc quan 1y chi
phi. Lam phat co ban, khong bao gom gia thuc pham va nang lugng, ciing dang tang
vot, dat 41% vao thang 6 nim 2023. Diéu nay cho thay ap luc lam phat dang lan rong,

vuot ra ngodi cac yéu to tam thoi nhu ting gia thuc pham theo mua.

Pon hang xuat khau giam: Viéc don hang xuat khau méi giam manh cho thay nhiing
thach thirc trén thi trudng hang hoa va dich vu toan cu ctia Ai Cép. Diéu nay co thé

anh hudng dén doanh thu xut khau va can can thuong mai.

bicu kién san xuat toan cau suy yéu: Diéu kién san xuat toan cau suy yéu c6 thé can
tr¢ cac nganh cong nghi€p dinh hudng xuat khau cua Ai Cap va kha nang canh tranh

ctia ho trén thi truong qudc té.

Phu thudc nhiéu vao nhap khau: Dy trit quéc té rong ctia Ai Cap twong dwong khoang
4,5 thang hang hoa nhap khau va 3,8 thang hang hoa va dich vy nhap khau. Diéu nay
cho thiy su phu thudc cta qudc gia ndy vao nhap khiu va kha ning dé bi ton thuong

trude nhitng gian doan thuong mai tir bén ngoai.

Hoat dong mua sim giam: Viéc cac doanh nghiép tu nhan phi diu mo cét giam hoat

dong mua sam va giam dy trit dau vao cho thay mot cach tiép can than trong trong
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bdi canh kinh té bat on. Pau tu kinh doanh cham lai c6 thé can trd trién vong tang

truong.

Gi4 dau ra ting cham hon: Tdc d6 ting gia dau ra cham hon so voi thang 5 cho thay
nhirng thach thirc trong viéc chuyén chi phi ddu vao cao hon sang nguoi tiéu ding,

di€u nay c6 thé lam giam bién 1gi nhudn cua doanh nghiép.

Tin dung trong nude danh cho khu vuc tu nhin twong d6i thip: Phan 16n tin dung
trong nudc duoc phan bo cho chinh phi va khu vuc doanh nghiép cong, chiém khoang
60% tin dung trong nudc, mat khac, tin dung rong danh cho khu vuc doanh nghiép tu

nhan chi chiém 22% tong tin dung trong nudc.

Puong cong loi sudt ddo nguoc va chénh 1éch trai phiéu 4m trén thi trudng trai phiéu
chinh phii Ai Céap: Piéu nay cho thdy sy than trong va tam 1y e ngai rili ro gia ting
trong gidi dau tu. Xép hang tin dung dau co, ty 16 CDS cao va kha ning v ng tiém
an cang lam tang thém lo ngai. Khi nén kinh té Ai Cap phai d6i mat v6i nhiing thach
thirc lién quan dén lam phat, tinh bén viing tai khoa va rui ro tin dung, cdc nha dau tu
dang than trong danh gia cac khoan dau tu trai phiéu cia minh va cén nhac cac chién

luge quan 1y rui ro.

Xuat khau khi d6t tu nhién ctia Ai Cap giam manh: su sut giam nay c6 thé do gia khi
dbt tu nhién tai chau Au giam dang ké, cung voi su sut giam san lugng va mic ti€u

thu khi d6t tw nhién trong nudc ting rd rét.

Ai Cap phai d6i mit voi tinh trang thiéu hut tién té nghiém trong, ty gia hoi dodi bat
6n va nhiing thach thirc vé co cdu d thir thach sirc manh ciia nuéc ndy. Qudc gia nay
da c6 nhirng dong thai nham 6n dinh nén kinh té, thu hat dau tu nuée ngoai va vach
ra con dudng hudng téi ting trudng bén viing. Thong qua cic quan hé ddi tac chién
lugc, nhitng thay ddi chinh sach va hd trg quéc té, nam 2024 da tré thanh mot nam
phuc hoi, d6i méi va diéu chinh lai bbi canh kinh té ctia Ai Cap.

DPdng bang Ai Cap dd cham murc thap ky luc 70 bang Ai Cap ddi 1 USD trén thi
truong cho den, thip hon nhiéu so véi ty gia chinh thic 13 30,95 bang. Cudc khing
hoang tién té nay di gy ra tinh trang thiéu hut ngoai hbi nghiém trong, khién hang

hoa bi or dong tai cac cang va lam x61i mon niém tin cua nha dau tu. Pau nam 2024,
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cac cudc thao luan vé goi ctru trg mé rong cuia IMF bat dau dugc lan truyén khi chinh

phii tim kiém giai phap cho nhiing thach thirc ngay cang gia tang.

Vao thang 2, mot budce dot pha dang ké da xay ra khi chinh pha ky mot thoa thuén tri
gia 35 ty d6 la v6i ADQ ciia Abu Dhabi. Thoa thuén ndy, cip quyén phat trién cho
Ras El Hekma, da bom nguén du trit ngoai héi quan trong vao nén kinh té va dit nén

mong cho nhitng cai cach tiép theo.

Thang 3 danh ddu mot bude ngoat, Ngan hang Trung wong Ai Cap (CBE) cong bd
tha n6i dong bang Ai Cap, kém theo viéc ting 13i suat bat ngo thém 0,6%. Pong EGP
d3 giam xubng con 51 do6i 1 USD trong thoi gian ngin trude khi 6n dinh & muc 50,92.
Cung luc d6, chinh phii cong bo goi hd tro toan dién tri gia 8 ty do la tir IMF, kém
theo 16 trinh cai cach quan trong. Bao gom ting doanh thu thué, thic dy cac nd luc
tu nhan hoa, cai thién moi trudng kinh doanh va giam thiéu tac dong kinh té ctia nha
nude. Cac dbi tac quéc té da vao cudc dé hd tro cac nd luc phuc hoi. EU d3 cam két
7,4 ty euro cho vay, tai tro va dau tu dén nim 2027, bao gdm géi hd tro tai chinh vi

mod tri gia 1 ty euro.

Thi truong Ai Cap van co su canh tranh tir nha cung cép toan cau va ndi dja. Nhiéu
doanh nghiép trong nudc 1a cac cong ty gia dinh trai qua nhiéu thé hé, va hién dang
duoc dan dit boi cac doanh nhan thé hé tht hai hodc tht ba, 1a nhitng nguodi ¢ hoc
van cao va c6 kién thirc sdu rong. Thi truong pho théng ctua Ai Cap quan tim dén gia
ca va thuong duoc phuc vu bai cac nha cung cap dia phuong va/hoic nhap khau. Cac
nha xuat khau khong mudn canh tranh vé gia thi nén c6 ké hoach hop tac voi cac ddi

tac ban dia tién hanh chién luoc tiép thi qui mo.
Co hoi thi trueong

Ai Cap dang dung trude ngd ba duong ciia mot cude chuyén doi kinh té dang ké, véi
nhitng co hoi méi ndi 1én trong ca cac linh vuc da dugc khéng dinh va d6i méi. Khi
dat nudc thuc dy cac cai cach quan trong va cac sang kién dugc chinh pha hd tro,
céc doanh nghiép dang c6 tiém ning ting truéng chua timg cé. Tuy nhién, viéc nam
bat cac xu hudng kinh doanh méi nhét va ng phoé véi riii ro 13 v cung quan trong

dé thanh cong.
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Viéc Ai Cap gia nhap Khu vuc Thuong mai Tu do Luc dia Chau Phi (AfCFTA) la
mot budc ngoat, mé ra co hoi tiép can thi truong rong 16n véi 1,3 ty dan va téng GDP
dat 3,4 nghin ty USD. Pay 1a co hdi chua timg c6 dé cac doanh nghiép Ai Cap md
rong pham vi hoat dong, da dang hoa san pham va khai thac cac ngudn ting trudng
m&i. Trong tAm ctia thoa thuan 1a x6a bo thué quan va giam céc rao can phi thué quan,
tao ra mot moi truong thuan loi hon cho thuong mai, cho phép cac doanh nghiép Ai

Cap canh tranh hiéu qua hon trén truong qudc té.

Hon nira, vi tri dia ly chién luoc cua Ai Cap nam tai nga ba cua Chau Phi, Chau Au
va Chau A giup Ai Cap tro thanh mot trung tam Iy tuong cho hoat dong tai xuat khau.
Tan dung loi thé cua céc cang bién va co so ha tﬁng hau can phat trién, Ai Cap co thé
tao diéu kién thuan loi cho viéc luu thong hang hoa gitra cac khu vuc nay. Cac nha
xuat khau Chau Au va Chau A c6 thé tin dung Ai Cap lam cira ngd vao thi truong
Chau Phi, trong khi cdc doanh nghiép Chau Phi c6 thé hudng loi tir viée tiép can dé
dang hon v&i hang héa tir cac chau luc khac. Tiém ning tai xuat khau nay c6 thé thic

déy dang ké khéi luong thuong mai ctia Ai Cép, tao ra doanh thu va co hdi viéc lam.

Su xuét hién ciia cdc nén tang tai chinh chudi cung tng k¥ thuat sd xuyén bién gidi
lién chau Phi, dugc hd tro boi cac ngan hang phat trién da phuong, 1a mot budc phat
trién dy hira hen khic. Cac nén tang nay hop 1y hoa quy trinh tai trg thwong mai,
gitip doanh nghiép tiép can tin dung dé dang va tiét kiém hon. Diéu nay chu yéu co
loi cho cac nha xuét khau Ai Cap, dac biét 1a cac doanh nghié¢p vira va nho, nhitng
ngudi thuong gip kho khin trong viée dam bao ngudn tai chinh ddy du. Bang cach
tan dung cac nén tang nay, cac doanh nghiép Ai Cap c6 thé md ra nhimng co hoi ting

trudng mdi va mo rong sy hién di¢n trén thi truong khu vuc va toan cau.

Viéc Ai Cap gan day gia nhap khdi BRICS ciing mé ra nhitng huéng di méi cho da
dang héa thuong mai. Bang cach ting cudng quan hé kinh té véi cac nén kinh t& méi
ndi ndy, Ai Cap c6 thé giam bét sy phu thudc vao céac thi truong truyén thong va tiép
can nhiéu loai hang hoéa va dich vu hon véi chi phi tiém nang thap hon. Ngoai ra,
Ngén hang Phat trién Mé6i cia BRICS cung cip mot ngudn tai chinh thay thé cho cac
du 4n phét trién va thuong mai, qua dé ting cudng hon nita kha niang phuc hoi kinh

té cua Ai Cap. Su da dang hoa cac ddi tac thuong mai va ngudn tai chinh nay c6 thé
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tao ra mot vung dém chong lai cac ct soc kinh té toan cau va gop phan vao tang

truong bén vitng dai han.

Cudi cing, tiém ning phi d6 la héa mot phan nén kinh t& Ai Cép c6 thé giam thiéu
rtii ro lién quan dén bién dong ty gia hbi doai va c6 kha ning giam chi phi nhap khau.
Béng cach da dang hoa du trir ngoai t€ va st dung céc loai tién té thay thé nhu df)ng
Nhén dén té cua Trung Qudc hodc dong Rupee cua An Do, Ai Cap c6 thé ting cuong

su 6n dinh tai chinh va ¢6 duoc sy linh hoat hon trong quan h¢ thuong mai.

Nén kinh té Ai Cap dang da dang hoa nhanh chong, véi cac linh vuc nhu cong nghé
tai chinh, bat dong san, nang lugng tai tao, thuong mai dién tir va du lich dan dau vé
tang truong. Co cau dan sd tré, viéc ap dung cong nghé ngay cang ting va cac chinh
sach chién lugc cua chinh phu déu dang gop phan chuyén doi moi truong kinh doanh
cua Ai Cap.

Chién lwge thaim nhép thi truong

Khi nén kinh té Ai Cap dang da dang héa va hién dai hoa, cic cong ty dang dinh
hudng trong bdi canh kinh doanh thay dbi nhanh choéng, duoc dinh hinh béi cac chinh
sach méi, chuyén doi s6 va sy thay doi hanh vi ctia nguoi tiéu ding. Trong méi truong
nang dong nay, thanh cong khong chi phu thudc vao chat lugng san pham hay gia ca
ma con vao viéc ra quyét dinh dua trén dir liéu. Pay chinh 1a lic phan tich thi truong

Ai Cap tro thanh mot cong cu quan trong cho ting truéng bén virng.

Cho du ban 1a mot doanh nghiép vira va nhé (SME) c6 try sé tai Cairo hay mdt nha
dau tu nude ngoai dang tim kiém co hdi trong cac linh vuc nhu cong nghé tai chinh,
hau can hay nang lugng tai tao, viéc tiép can thong tin kinh doanh theo thoi gian thuc
13 v6 cung quan trong. Ban s& kham pha cach cac cong ty co thé tan dung thong tin
thi truong Ai Cap, bao gém thong tin chuyén siu vé nganh, bao co kinh doanh va
céc tiéu chuan canh tranh, dé x4c dinh co hoi, giam thiéu rai ro va thuc day loi thé
chién luoc.

Hon mot ph?ln nam trong s6 117 triéu nguoi Ai Cap séng 0 khu vuc d6 thi Cairo,
chiém khoang 45% GDP cuia ca nude. Didu nay khién Cairo tré thanh mot diém dén

tiém nang néu ban muodn:
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+ Bén hang truc tiép cho ngudi tiéu ding
+ Phuc vu cac nganh cong nghiép ctia thanh phd
+ Phuc vu nganh néng nghiép dang phat trién manh & cac khu vyc 1an can.

Ban can can nhéc cic khu thuong mai ty do: 9 khu thuong mai tu do cia Ai Cap nam
canh moét khu vuc d6 thi nhu Thanh phé Nasr, hoac gén cac trung tam hau can nhu
Alexandria va Port Said. Cac khu thuong mai tu do nay tap trung vao viéc thu hut cac
doanh nghiép hudéng dén xuat khau. Ching cung cip cac uu dai thué, diy nhanh thoi
gian thanh 1ap doanh nghiép (1 ngay sau khi thu thap day da ho so), dong thoi c6 don
vi hai quan tich hop va canh sat an ninh cang riéng. Néu ban dang nhim muc tiéu
dén cac quéc gia ma Ai Cap c6 hi¢p dinh thuong mai tu do, ban co thé su dung cac
khu thuwong mai tu do nay lam co s¢ san xudt va huong loi tir vi tri chién lugc va hau

can cua Ai Cap.

Thanh 13p cong ty trach nhi¢m hiru han (LLC): Cac cong ty trong va ngoai khu thuong
mai tu do ciia A1 Cap co thé thudc s hiru hoan toan cua nuée ngoai. LLC 1a loai hinh
cong ty pho bién nhat do ngudi nude ngoai thanh 1ap. Khong yéu cau mirc dau tu tdi
thiéu, nhung ban phai c6 it nhat mot nguoi Ai Cap lam quan 1y néu doanh nghiép cua

ban hoat dong trong linh vuc Xuat nhap khau.

Lam viéc voi cac d6i tac dia phuong: Hau hét cac cong ty nudc ngoai chon thim nhap
thi trudng bang cach hop tac véi cac dbi tac dia phuong. Ho 6 thé gitp dinh hudng
vian héa kinh doanh va day nhanh chu ky ban hang von di dai dong théng qua mang
ludi da duoc thiét 1ap cua ho. Néu ban mudn hop tac vd1 mdt nha phan phéi, diéu
quan trong 1 phai dam bao déi tac dia phwong khong hoat dong nhu mét dai Iy thuong
mai, vi nhitng rui ro phép 1y c¢6 thé phat sinh theo Luat Pai Iy Thuong mai Ai Cép.
C6 nhitng diém tuong ddng giita thoa thuan phan phdi va thoéa thuan dai 1y thuong
mai, vi vy diéu quan trong 14 phai nhan dugc tu van phép 1y chuyén nghiép va dam

bao quyén loi cua ban duogc bao vé.
Lua chon kénh tiép thi:

Tiép can cac cira hang ban 1é: Cac cira hang ban 16 truyén thong chiém khoang 74%

tong doanh so ban 1¢ tai Ai Cap. D¢ ti€p can cac cua hang, nhiéu cong ty nudc ngoai
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chon hop tac véi cac d6i tac dia phuong, dic biét 1a cac nha phan phdi dia phuong co
mang lu6i di duge thiét 1ap, nhitng nguoi co thé thich tmg véi su phirc tap ctia moi

truong kinh doanh.

Ban hang qua thuong mai dién tr: Cac cong ty B2C nudc ngoai ciing c6 thé dua vao
céc nha phan phdi va nha ban 1¢ dé khai thac thi truong thuong mai dién tir dang bung
nd cua Ai Cap. 48 triéu ngudi Ai Cap di mua hang tiéu dung tryc tuyén vao nim
2021 va chi 10,4 ty USD - ting 40% so v6i ndm trude. Pén nim 2024, quy mo thi
truong thuong mai dién tir wéc tinh dat 9,05 ty USD, va du kién s& ting 1én 18,04 ty
USD vao nam 2029. S6 lugng nguoi dung internet di tang hon gép doi tir nam 2017
dén nam 2022, dat 75,7 triéu nguoi (chiém 70% dan so). Tat ca cac miat hang tiéu
dung dugc ban qua thuong mai dién tir déu tang truong trong giai doan nay, tir san
pham c4 nhan va gia dung (ting trudng 56% so voi cung ky nam trude) dén cac mit

hang thoi trang (tang truong 39% so véi cung ky ndm trude).

Nén tang pho bién: Amazon 14 nén tang thuong mai dién tir cha chét & Ai Cap va hau
hét cac qubc gia A Rap, sau khi mua lai nén tang Souq ciia UAE vao nam 2017.
Amazon.eg dan dau thi truong voi1 doanh thu 238,7 triéu d6 la vao nam 2023.
Btech.com, tap trung vao thiét bi dién tir, 1a nén tang thuong mai dién tr 16m thir hai.
Kénh truc tuyén cua Lcwaikiki, mét nha ban 1¢ thoi trang nhanh cua Thé Nhi Ky, la
kénh thuong mai dién tir 10n thi ba. Nén tang thuong mai dién tir toan chau Phi Jumia
cling 1a mot kénh thuong mai dién tir da nganh hang c6 lién quan. Viéc hop tac voi
cac kénh dia phuong rat quan trong ddi voi ban hang truc tuyén, vi chi 3,3% dén s

Ai Cap s¢ hiru thé tin dung.

St dung mang ludi nha phan phdi: Néu ban dang ban hang B2B, mang ludi nha phan
phdi c6 thé day nhanh chu ky ban hang dai, dic trung cua thi trudng nay. Bién loi
nhuan thuong mai ciia nha ban budn thuong dugc dat trong khoang 5-10%, trong khi
nha ban 1¢ hodc nha phan phdi dén tay nguoi tiéu dung cudi ciing c6 bién lgi nhuin
khoang 20%. Céc nha ban 1¢ 16n thuong mua hang tryc tiép tir nwdc ngoai, tu nhap

khau va phan phdi.

Cac nha mua hang B2B cling thuong tim kiém nha cung cap ¢ nudc ngoai va c6 gang

dam phan truc tiép, tim kiém mot thoa thuan tét hon bang cach cit giam bién loi
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nhuén ctia nha phan phoi. Viéc chap nhan céch ti€p can nay cé thé gy ra van dé -

cong ty ctia ban c6 thé mat nha phan phdi vé 1au dai va bi anh hudng dén danh tiéng.
Quan hé Viét Nam — Ai Cap.

Quan hé giita Viét Nam va Ai Cap 1a mdi quan hé hiru nghi truyén thng lau doi,
duoc thiét 1ap tir nam 1963. Méi quan hé nay dang duoc cing cd va phét trién trén

nhiéu linh vuc, dac biét 1a chinh tri, kinh t€, van héa va gido duc.

Quan hé chinh tri va ngoai giao: Ai Cap 13 qudc gia Arab va chiu Phi dau tién thiét
lap quan hé ngoai giao voi Viét Nam. Viét Nam va Ai Cap da ky niém 60 nam thiét
1ap quan hé ngoai giao vao nam 2023. Hai nuéc thudng xuyén co cic chuyén tham
va tiép xuc cap cao, gan day nhét 13 chuyén tham cip Nha nuéc ciia Chu tich nudc

Luong Cuong téi Ai Cap vao thang 8/2025.

Céc co ché hop tac: Hai bén di nhat tri ndng cip quan hé 1én Pdi tac Toan dién vao
thang 8/2025. Céac co ché hop tac khac nhu Tham van chinh tri gitta B6 Ngoai giao
hai nuéc ciing duoc duy tri dé ting cuong trao doi va phdi hop tai cac dién dan da
phuong.

Quan hé kinh té

Pay 1a tru cot quan trong nhat trong quan hé song phuong.

Thuong mai: Ai Cap 13 mot trong nhitng d6i tac thuong mai hang dau ciia Viét Nam
tai chau Phi. Kim ngach thuong mai song phuong da co6 su tang trudng tich cuc, voi
muc tiéu dat 1 ty USD trong thoi gian téi. Viét Nam xuat khau sang Ai Cap cic mit
hang nhu ca phé, hat tiéu, hat diéu, dét may, va nhap khau duoc phém, sQ1 va nguyén
phu li€u dét may tir Ai Cap.

Dau tu: Hop tac dau tu dang & giai doan ban dau. Mot s doanh nghiép Viét Nam da
dau tu vao thi truong nay, dién hinh 1a nha may san xuét hat nhya cia Cong ty Co
phan Nhya chau Au.

Céc linh vuc hop tac khac

Van hoa va gido duc: Hop tac van hda va giao luu nhan dan dugce cha trong thong

qua cic hoat dong ky niém, giao luu va cac chuong trinh truyén hinh.
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An ninh: Hai nuéc cling c6 nhiéu du dia dé hop tac trong linh vuc an ninh va trat tu,
v6i cac cude gip gd cp B truong dé trao d6i kinh nghiém va ting cudng phdi hop.
Du lich va giao théng: Du lich ciing 1a mét linh vuc tiém ning, véi nhiéu diém dén
ndi tiéng cua Ai Cap thu hut khach du lich Viét Nam.

Quan hé kinh té giita Viét Nam va Ai Cap dang phat trién tich cuc, dic biét 1a trong
linh vuc thwong mai va dau tu. Hai bén coi nhau 1a d6i tic quan trong va dang nd luc
dé nang tdm hop tac, huéng téi muc tiéu kim ngach thuong mai song phuong dat 1 ti

USD.

Thuong mai

Thuong mai 13 tru cot chinh trong quan hé kinh té song phuong. Ai Cap la d6i tac
thuong mai 16n th nim cua Viét Nam tai chau Phi. Kim ngach xuit nhap khau giita
hai nuéc da co sy ting truong 6n dinh, tuy nhién van con nhiéu du dia dé phat trién.

Kim ngach va xu hudng:

Niam 2017, kim ngach thuong mai song phuong dat 346 triéu USD. Gan day, con s6
nay di co su phuc hoi va ting truong nhe. Trong 8 thang ddu nam 2024, kim ngach
xuat khau cta Viét Nam sang Ai Cap dat 323,6 triéu USD, ting 7,5% so véi ciing ky
nam trudc.

Céac mat hang xuat khau chi luc cta Viét Nam:

Nhiéu nhém hang xut khau ciia Viét Nam sang Ai Cap c6 muc ting trudng tot trong
8 thang dau nam 2024, bao gé)m: ca phé, hat ti€u, hat diéu, may moc thiét bi, san phém
dién tir, va hang dét may.

Céc mit hang truyén théng khac nhu thity san, gao, cao su, va hang thu céng my nghé
cling c6 tiém nang 16n.

Céc mat hang nhap khau chu yéu tir Ai Cép:

Viét Nam nhép khau tir Ai Cép cac mat hang nhu duoc phém, so1 cac loai, nguyén
phu li€u dét may, da giay, sita va cac san ph(flm tur stra.

DPau tu
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Hop tac dau tu giita hai nudc dang & giai doan ban dau va c6 nhiéu trién vong.v Pau
tu cia Viét Nam vao Ai Cap: Hién tai, Viét Nam c6 mot s6 doanh nghiép dau tu vao
Ai Cap, dién hinh 13 Cong ty C6 phan Nhya chau Au (EuP) v6i du 4n nha may san
xudt hat nhira k¥ thuét (Filler Masterbatch). D4y 1a nha mdy dau tién ciia mot doanh

nghiép Viét Nam tai Ai Cap, véi tong cong suit du kién 300.000 tAn/nim.

Tiém ning hop tac: Ai Cap, véi vi tri chién lugc va dan s6 16n (hon 100 triéu ngudi),
c6 thé dong vai tro 13 cira ngd dé doanh nghiép Viét Nam tiép can cac thi trudng rong
16n hon nhu chau Au va khdi thi trudng chung COMESA (cac nuée Dong va Nam
Phi).

Co ché hop tac

Pé thiic day quan hé kinh té, hai nudc di va dang tich cuc trién khai cac co ché hop
tac: Uy ban Hon hop Viét Nam - Ai Céap: Co ché nay dong vai trd quan trong trong

viéc ra soat va thuc day hgp tac trén nhiéu linh vuyc.

Pam phan Hiép dinh Thuong mai Tu do (FTA): Hai bén dang nd lyc thuc diy dam
phan mot hiép dinh FTA song phuong, nhim tao ra khung phap 1y va uu dai thué

quan, gitp ting cuong trao d6i thwong mai va dau tu trong twong lai.

Hop tac tai chinh va ngan hang: Ngan hang Nha nudc Viét Nam da ky Ban ghi nho
hop tac chung voi Ngan hang Trung wong Ai Cap. Tinh dén cubi nam 2024, cac ngan
hang thuong mai Viét Nam da thiét 1ap 46 quan hé dai 1y véi cac ngan hang tai Ai

Cap, hd tro cac hoat dong thanh toan va chuyén tién.
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Chuong 2: Piéu kién tw nhién, mdi trwong kinh té va chinh tri
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Ai Cap, tén chinh thurc 1a Cong hoa A Rap Ai Cap ndi tiéng v6i nén van minh c6 dai,

dac bi¢t 1a cac kim tu thap va song Nile, va dugc xem 1a mdt trong nhitng cai noi ciia

nén van minh nhan loai. Nam & goc dong bac ctia chau Phi va Tay Nam A. Phia bac

giap DPia Trung Hai, phia dong giép Palestine va Israel, phia nam gidp Sudan, va phia

tay giap Libya.

Téng dién tich cia Cong hoa A Rap Ai Cap dat gan 1.002.000 mét vudng, trong khi

dién tich c6 dan cu sinh séng dat 78.990 km2, chiém 7,8% téng dién tich.

Vi tri dia ly

Ai Cap nam ¢ Béc Phi, giap Bién Pia Trung Hai, gitra Libya va Dai Gaza, va Bién

Do phia bac Sudan, bao gém Ban déo Sinai thudc chau A.

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

17



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

Dién tich: Téng cong: 1.001.450 km?. (Dién tich dat lién: 995.450 km?2; Dién tich mat
nudc: 6.000 km?.)

DPuong bién gidi trén bo: Tong cong: 2.665 km. Cac qubc gia co dudng bién gisi
chung: Dai Gaza 11 km, Palestine 255 km, Libya 1.115 km, Sudan 1.273 km.
Puong bo bién: 2.450 km

Tai nguyén thién nhién: ddu mo, khi dét ty nhién, quing sit, phdt phat, mangan, da
vo0i, thach cao, talc, amiang, chi va kém.

St dung dat:

- DAt canh tac: 2,87%

- Cay trong lau nam: 0,48%

- Khéac: 96,65% (2001)

Dién tich dat tudi tiéu: 33.000 km? (udc tinh nim 1998)

Ai Cap nam & d6 cao 15,2 mét dudi muc nude bién. Mot sé thanh phé, thi tran va dia
diém quan trong ¢ Ai Cép la Cairo (thu do), Giza, Memphis, Thebes, Alexandria,
Kénh dao Suez, Abu Simbel, Ban dao Sinai va Rosetta.

Diém cao nhat 1 ndii Catharine cao 2.668 mét. Diém thap nhit 1a ving triing Qattara
thap hon muc nudc bién 130 mét.

Pong bang song Nile 13 dong bang duy nhat & Ai Cap, dai 160 km va rong 250 km.
N6 ¢6 hinh tam giac. Ai Cap c6 5 dc dao quan trong va tit ca déu ndm trong sa mac
Libya. B¢ la cac bc dao Farafrah, Bahriah, Dakhla, Kharijah va Siwah. Dién tich cua
Ai Cap 12 935.000 km?2. Khoang cach tir déng sang tay 1a 1.200 km va tir bic xudng
nam la 1.100 km.

Ai Cap khong co6 rung nhung c6 nhitng vuon cha 1a va cam quyt. Cay c6i chi moc
gan khu vuc song Nile.

Cac thanh ph6 va thi trin gém Alexandria, mot trong nhirng thanh phé c¢6 vi dai nht,
Aswan, Asyut, Cairo, thu d6 Ai Cap hién dai, El-Mahalla El-Kubra, Giza, noi c6 Kim
tu thap Khufu, Hurghada, Luxor, Kom Ombo, Port Safaga, Port Said, Sharm el
Sheikh, Shubra-El-Khema, Suez,noi c6 Kénh Suez, Zagazig, va Al-Minya.
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Thoi tiét va khi hau
Trén khip Ai Cap, ban ngay thudong 4m hoic néng, con ban dém mat mé.

Ai Cép chi c6 hai mua: mua dong 6n hoa tir thang 11 dén thang 4 va mua hé néng
nyc tir thang 5 dén thang 10. Sy khac biét duy nhét giira cac mua 1a sy thay d6i nhiét
d6 ban ngay va huéng gié thinh hanh. O cic ving ven bién, nhiét d6 dao dong tir mirc
trung binh téi thiéu 1a 14 d6 C vao mua déng dén murc trung binh t6i da 1a 30 46 C
vao mua he.

Nhiét do thay ddi rat 16n & cac vung sa mac ndi dia, dac bi¢t 1a vao mua he, khi nhiét
dd c6 thé dao dong tr 7 d¢ C vao ban dém dén 43 do C vao ban ngay. Vao mua dong,
nhiét d6 & sa mac it bién dong hon, nhung cé thé xuéng té61 0 do C vao ban dém va

1én té1 18 @6 C vao ban ngay.

Nhiét d6 trung binh hang nim ting dan vé phia nam tir d6ng bang séng Nile dén bién
gidi Sudan, noi nhiét do trong ty nhu cc sa mac md & phia déng va phia tay. O phia
bac, nhiét d6 mat mé hon ciia Alexandria vao mua hé da khién thanh phd nay tro

thanh mot khu nghi dudng noi tiéng.

Khip dong bang séng Nile va phia bac Thung liing song Nile, thinh thoang c6 nhiing
dot lanh mua dong kém theo swong gia nhe va tham chi ca tuyét roi. Tai Aswan, phia
nam, nhiét 4o thang Sau c6 thé xudng thap téi 10 d6 C vao ban dém va 1én t6i 41 46

C vao ban ngay khi tro1 quang dang.

Luong mua hang nam & Ai Cap it hon 80 mm ¢ hau hét cac khu vyc. Phan 16n mua
roi doc theo bo bién, nhung ngay ca khu vuc am w6t nhat, xung quanh Alexandria,
cling chi nhan dugc khoang 200 mm luwong muwa mdi nim.

Alexandria c6 d6 am twong doi cao, nhung gié bién gitip gitt 6 am & mirc dé chiu.
Cang vé phia nam, lvong mua cang giam dot ngot.

Cairo nhan dugc luong mua hon 1 cm mdi nam. Tuy nhién, thanh ph6 nay bédo céo
do am 1én to1 77% vao mua he.

Nhung trong subt thoi gian con lai ciia ndm, do am thép. Céc khu vuc phia nam Cairo
chi nhan dugc luong mua rat nho. Mgt s6 khu vuc s€ trai qua nhi€éu ndm khong co

mua, sau d6 lai xay ra nhiing tran mua lén bat ngd dan dén 1 quét.
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Sinai c6 lugng mua cao hon mot chit (khoang 12 cm mdi ndm & phia béc) so véi cac
ving sa mac khac, va khu vire nay rai rac nhiéu giéng nude va dc dao, hd trg cac trung
tam dan cu nho trude day 1a diém tap trung trén cac tuyén duong thuong mai. Nude
thoat ra bién Dia Trung Hai tir cao nguyén chinh cung cp di do 4m cho phép mot sb

hoat dong ndng nghiép & khu vyuc ven bién, dic biét 1a gan Al Arish.

Mot hién tuong khi hau dic trung cua Ai Cap 1a gié mua xuan nong thdi qua dat nuée.
Nhiing con gi6 ndy, dugc nguoi chau Au goi 1a gid sirocco va nguoi Ai Cép goi la
gi6 khamsin, thuong dén vao thang 4 nhung d6i khi xuit hién vao thang 3 va thang
5.

Gi6 hinh thanh & cac ving ap thap nho nhung manh mé & eo dat Suez va quét qua bd
bién phia béc chau Phi. Khong bi can tré boi cac dac diém dia 1y, gi6 dat van tbc cao
va mang theo mot lugng 16n cat va bui tir sa mac.

Nhitng con bio cat ny, thuong kém theo stc gi6 1én tdi 140 km/gio, c6 thé khién
nhiét do tang t6i 20 do C trong hai gio. Gi6 thoi khong lién tuc va c6 thé kéo dai trong
nhiéu ngdy, gy bénh cho ngudi va dong vat, pha hoai mia mang va doi khi lam hu
hai nha ctra va co sé ha téng.

Dan s6, dan tdc, ngdn ngi...

Dan s6 Ai Cap: 111.247.248 (nam: 57.142.484; nit: 54.104.764) (2024).

Ty 16 tang dan sb (2024): 1,49%.

Khoang 95% déan s6 séng trong pham vi 20 km (12 dam) tinh tir song Nile va dong
bé“mg song Nile; nhiéu khu vuc rong l6n cua dat nude van con thua thét dan cu hodc
khong c6 nguoi 6.

Dan toc: hau hét 12 dan toc Ai Cp (99,7%), con lai 1a mot sb rét it cac dan toc khéc.
Ngon ngir: ¢6 cac ngdn ngli dugc sur dung rong rai ¢ Ai Cép la Arabic (ngén nglt
chinh thirc); tiéng Anh va tiéng Phap duoc st dung rong rii théng qua viéc pho cap

bat budc trong gido duc.
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Tén gido: Hoi gido (chu yéu 1a Sunni) 90%, Thién chua gido (phan 16n 1a Chinh thong
gido Copt, cac Kitd hiru khac bao gdm Tong d6 Armenia, Cong gido, Maronite, Chinh
thong gido va Anh gido) 10%.

CAu trac tudi: (2023)

Egypt (2024)

Female

Age
(&)
o
&
S

8M 6M 4M 2M 0 2M 4M 6M 8M
Population

Chinh phu va tinh hinh chinh tri.

Tén chinh thirc: Cong hoa A rap Ai Cap.

Thu do6: Cairo.
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Ngay Qudc khanh Ai Cép, con dugc goi 1a Ngay Cach mang, ky niém cudc Cach
mang nam 1952 va su thanh 14p chinh phu cong hoa tai dat nudc nay. Ngay nay duoc

t6 chtrc vao ngay 23 thang 7 hang nam.

Ai Cép c6 chinh thé Cong hoa Tong théng. Tong thdng 1a nguyén thu quéc gia va
téng tu 1énh cac lyc luong vil trang, dong thoi ciing 1a nguoi ndm gitt nhiéu quyén
Iic chinh tri. Thi tudng, ngudi duoc Tong théng bd nhiém, giit vai tro 13 nguoi ding

dau chinh phi va c6 trach nhiém thi hanh cac chinh sach cia Tong thong.

Tong thong Abdel Fattah Saced Hussein Khalil el-Sisi: Nguoi dimg dau nha nudc,
nam giir nhiéu quyén luc, bao gém ca quyén bo nhiém Thii tudng va cac thanh vién

Hoi dong Bo truong.

Thu tuéng Mostafa Madbouly: Nguoi dimg dau chinh phu, chiu trach nhiém diéu
hanh cac hoat dong hang ngdy cta chinh pht va thue hién chinh sach do Tong thdng
dua ra.

Hoi dong Bo trudong: Co quan hanh phép, bao gdm céc bd truong do Tong théng bd
nhiém.

Quéc hoi (HO1 déng bai biéu): Co quan lap phap, c6 nhiém vu ban hanh luét.

Hé¢ théng tu phap: Doc 1ap, chiu trach nhiém giam sat viéc thuc thi luat phap.

Ngoai ra, Ai Cap con dugc chia thanh cac tinh, mdi tinh do mot théng dbe quan ly.
Céc thong doc nay do Tong théng bd nhiém..

Nén ngoai giao ctia Ai Cap mang tinh chat da phuong va tap trung vao viéc duy tri
quan h¢ hoa binh, hop tac vdi cac nudce trén thé gid1, dac biét la trong khu vuc. Ai
Cap c6 vi tri dia 1y chién lugc, 14 cau ndi giira chau Phi va chau A, dong thoi co vai
tro quan trong trong khu vuc Trung Dong va Pia Trung Hai.

Dic diém chinh cia nén ngoai giao Ai Cap: Khong lién két. Ai Cap theo dudi chinh
sach d6i ngoai khong lién két, tirc 1 khong dimg vé phia bt ky khéi lién minh nao,

uu tién hop tac vai tat ca cac quoc gia trén co s¢ ton trong lan nhau va cung c6 loi.

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

22



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

Tam quan trong khu vuce: Ai Cap c¢6 anh huéng 16n & chau Phi, Trung Déng va Dia
Trung Hai, dic biét trong cic van dé lién quan dén hoa binh, an ninh, va phat trién

kinh té.

Ai Cap thuong dong vai tro trung gian hoa giai trong cac cudc xung dot khu vuc, nhu

xung dot Israel-Palestine, hay cac van dé ndi bd cua cac quoc gia A Rép.

Hop tac kinh té: Ai Cap tich cyc thtc déy hop tac kinh té voi cac nude, dic biét 1a
cac nude chau A, chau Phi va cac nuéc phuong Tay, thong qua cac hiép dinh thuong
mai va dau tu. Ai Cap duy tri quan hé ddi tac chién luge véi cac cuong quoc nhu Hoa
Ky, Nga, Trung Qudc, va cac nude chau Au.

Céc linh vyc uu tién trong chinh sach ddi ngoai cta Ai Cap:

- Ai Cap dic biét quan tdm dén viéc duy tri hoa binh va 6n dinh & khu vuc, chéng
khing b6 va chu nghia cuc doan.

- Ai Cap nd lyc thiic day tang truong kinh té, thu hat dau tu nudce ngoai, va phat trién
cac nganh kinh té mii nhon.

- Ai Cap tich cyc tham gia vao cac t6 chirc qudc té nhu Lién Hop Qudc, Lién minh
chau Phi, va cac td chuc khu vuc khac.

- Ai Cép coi trong viéc duy tri quan hé hitu nghi va hop tac véi cac nude lang giéng,
dic biét 1a cac nude trong khu vuce séng Nile va cac nude thudc Lién doan A Rép.

- A1 Cap chu trong dén viéc tdng cuong giao luu van hoa, trao doi gido duc, va thic
day hiéu biét 1an nhau giira cac quc gia.

Kinh té téng quan

Nén kinh té Ai Cap nam 2024 dang trai qua nhiing thach thirc dan xen 1an nhiing dién
bién tich cyc. Mic du tang truong dugc du bao s€ cai thién, nhung quéc gia nay van
phai d6i mat v6i lam phat cao, tham hut ngan sach dang ké va dé bi ton thuong trude
nhimng ct sbc bén ngoai nhu xung dot & Gaza. Tuy nhién, sy hd trg tai chinh manh
m& tir cac to chirc qubc té, cuing véi cac cai cach cua chinh pha va cac thoa thuin
chién luge nhu du an Ras El Hekma, dang mang lai mot s6 tin hiéu lac quan.

Céc chi s6 va xu hudng kinh té chinh:
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Tang truéng GDP: Tang truéng GDP thuc té dy kién s& ting, voi ude tinh dao dong
tir 3,8% dén 4,5% cho nam tai chinh 2024/2025. M6t sb bao cao cho thay toc do ting

treong tham chi con cao hon trong mot sé quy cu thé.

Lam phat van 1a mot moi lo ngai 16n, véi ty 1€ du kién s€& & mirc cao, mac du cé kha

nang giam nhe so vé1 cac giai doan trude.

Tham hut ngan sach du kién s& gia ting trong nidm tai chinh 2025 do chi tra 13i vay

ting va ngudn thu ngoai thué giam.

No cong cao ciia Ai Cap khién nudc nay dé bi tén thuong trudc nhiing ci séc bén
ngoai.

Ty gia héi dodi: Pong bang Ai Cép bién dong lién tuc, va viéc quan ly dong tién nay
van la trong tdm cta chinh sach kinh té.

Tai khoan d6i ngoai dang chiu ap luc, bi anh huong bdi cac yéu té nhu doanh thu tir

kénh dao Suez va du lich.

Mot sd dién bién tich cuc: Ai Cap da nhan dugc sy hd tro tai chinh manh mé tir cac
t6 chire tai chinh quéc té va cac doi tac phat trién, bao gom maot thoa thuan quan trong
v61 UAE cho du 4n Ras El Hekma; Chinh phu dang thuc hién cac cai cach nham 6n
dinh kinh té vi mé, thay d6i co cdu va thu hut dau tu tu nhan; Truyén thong, doanh

thu kénh dao Suez, du lich va xay dung du kién s& ting trudng tich cuc.

Nén kinh té Ai Cap tiép tuc phuc hdi manh m&, véi mire tdng truong téng san phém
quéc ndi (GDP) thyc té ting tdc 1én 4,77% trong quy 3 ctia nam tai chinh 2024/2025
- mirc ting trudng quy cao nhat trong ba nim - ting tir 2,2% trong cuing ky nim ngoai.
Diéu nay da ddy muc ting trudng trung binh trong chin thang dau nam tai chinh lén
4,2%, so vo1 muc 2,4% cua cung ky nam trudc. Thanh tich manh mé nay bao hiéu sy
phuc hdi bén viing va kha niang phuc hdi ngdy cang ting clia nén kinh té trong bdi
canh bat on toan cau. Két qua manh mé nay ciing phan anh viéc tiép tuc thyuc hién
chuong trinh cai cach, theo Chuong trinh Cai cach Co cidu Qudc gia, dong vai tro
quan trong trong viéc duy tri 6n dinh kinh té vi mo, cai thién quan tri dau tu cong,

nang cao nang lyc canh tranh kinh t€ va mé rong su tham gia ctia khu vuc tu nhan.

Céc linh vyc chinh thiic day ting truong bao gdm linh vuc san xuat phi ddu mo, van
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duy tri da ting trudng, cung voi sy ting truong dang ké trong ca linh vuc du lich (dai
dién 14 nha hang va khach san) va linh vuc vién thong - bat chap su suy giam tiép tuc

& Kénh dao Suez do cing thang dia chinh tri, va linh vuc céng nghiép khai khoang.

V& chi tiéu, ting trudong dugc hd tro dang ké boi xuat khau rong, dong gop khoang
2,7 diém phén trim vao ting truong GDP chung. Péng gbp tich cuc nay duge thic
day boi su tang truéng manh mé cua ca xuit khau hang hoa va dich vu, voi tong kim

ngach xuét khau tdng 54,4% - vuot xa muec tang 18,7% ctua nhap khau.

Hon nita, dau tu tu nhan ting toc 24,2% theo gia cd dinh so véi cing ky nam trudc
trong quy 3 cia nam tai chinh 2024/2025, vuot dau tu cong trong quy thi ba lién tiép
va chiém 62,8% tong dau tu thuc hién (khong bao gdm hang t6n kho). Tuy nhién,
muc ting nay khong du dé bu dap cho su sut giam manh ciia dau tu cong, von da giam
45,6% so v6i cung ky nam trude theo gia ¢d dinh. Két qua 13, dong gop chung cia
dau tu vao tang truong GDP 1a 4m, 1am giam toc do ting trudng chung khoang 2,44
diém phan trim. Trong khi d6, ty trong dau tu cong tiép tuc giam, dat 37,2%, phan
anh su chuyén hudng chién luge ctia Chinh phu sang co cau lai chi tiéu dau tu, ting
cudng quan tri du tu cong va tao khong gian rong hon cho su tham gia cta khu vuc

tu nhan.

Hon nita, cac chi sb tan suat cao nhin manh su phuc hdi lién tuc cua hoat dong kinh
té tai Ai Cép trong quy 3. Chi sé san xuit cong nghiép (khong bao gébm dau thd va
cac san pham dau mo) ting 16,03% trong quy 3 nam tai chinh 2024/2025, phuc hi
sau murc giam khoang 4% ctia nim trude d6. Su phuc hoi ndy duoc dan dit boi san
lugng manh mé ciia cac nganh cong nghiép chi chét nhu 6 t6 (93%), may mic may

san (58%), d0 udng (34%), gidy (20%) va dét may (17%).

Bét chap nhiing bat 6n toan cau dang dién ra, dir liéu so b cho thiy tang truong GDP
thuc té ciia Ai Cap trong nam tai chinh 2024/2025 dang trén da vuot myc tiéu ban
dau 1a 4%, duoc hd tro boi su phuc hoi cta dau tu tu nhan, su phuc hoi viing chic
clia hoat dong san xuat phi ddu moé va hiéu sudt GDP manh mé trong chin thang dau
nam tai chinh.

Nhitng diém noi bat chinh:
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- Cung véi nhitng nd luc lién tuc nhim ning cao ning suit va ting trudng dua vao
xuat khau, ting trudng theo nganh di cho thiy hiéu suat manh mé trén tit ca cac linh
vuc thuong mai chinh, véi sy ting toc dang ké trong du lich (23%), san xudt phi dau
mé (16,03%) va vién thong (14,7%). Pong luc ndy duge hd trg bdi sy mé rong viing
chic trong cac linh vuc trung gian tai chinh, bao hiém, dién lyc, ban budn va ban 1¢,

va xay dung.

- Nganh san xuat phi ddu mé tiép tuc phuc hoi, ghi nhan muc ting trudng tich cuc
trong quy tht tu lién tiép, dat 16% trong Quy 3 nam tai chinh 2024/2025, danh dau
su phuc hdi rd rét sau muc giam khoang 4% duoc ghi nhan trong cung ky nim tai
chinh trudc. Nganh nay 1a nganh déng gop 16n nhat vao ting truong GDP trong quy,
dong gop 1,9 diém phan tram vao tdc do ting trudong chung. Hiéu suat manh mé lién
tuc nay phu hop véi nhimg nd lyc lién tuc nham ting cudng dau tu vao linh vuc cong

nghiép va dua ra cac wu dii c6 muc tiéu dé hd trg hoat dong cong nghiép.

- Tang trudng san xudt phi ddu mo ciing gan lién véi su cai thién dang ké trong hoat
dong xuat khau cong nghiép, khi xuat khau hang héa thanh pham ghi nhan muc ting
truong hang nam 12,7% trong quy 3, cung cb vai trd cta nganh céng nghiép nhu mot
dong luc ting truéng chinh. Nganh may mic may sin 1a mot vi du dién hinh, dat murc
tang truong hang nam vuot qua 23,7% trong cung ky, dugc hudng 1oi tir nhiing thay
d6i trong bdi canh thuong mai toan cau. Diéu nay phan anh kha ning phuc hdi ca

nganh may mic may sin va kha ning phan ing nhanh chéng véi nhu cau toan cau.

- Mit khac, mot sb hoat dong kinh té tiép tuc suy giam trong Quy 3 ctia nim tai chinh
2024/2025. Hoat dong cua kénh dao Suez giam 23,1%, so v&i mic gidm manh hon
51,6% trong cung quy ctia nim tai chinh trude, danh dau s khoi ddu cua viée giam
lwu lwong tau do cang thang dia chinh trj leo thang. Nhitng gian doan ndy van tiép tuc
anh huong dén doanh thu ctia kénh dao cho dén nay.

- Ngoai ra, nganh cong nghiép khai khoang tiép tuc suy giam, véi san lugng khai thac
dau khi giam trong quy. Tuy nhién, cac phét hién méi va hoat dong phat trién mo du
kién s& tiép tuc ting trudng trong giai doan t&i, hd tro ning lyc san xuat trong twong

lai va giam thiéu su suy thoai ciia nganh.

- V& mit chi tiéu, ting truong dugc hd tro dang ké boi xuat khau rong, dong gop
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khoang 2,7 diém phan trim vao ting truéng GDP chung. Dong gop tich cuc nay duoc
thuc day boi su ting truong manh mé cia ca xuat khau hang hoa va dich vu, vé6i tong

kim ngach xuit khau ting 54,4% - vugt xa mirc ting 18,7% ctia nhap khau.

Ai Cép 12 mot trong nhitng nén kinh té 16n nhit & Chau Phi va Trung Dong, v6i nhitng
dong gop to 16m tir du lich, kiéu hdi, néng nghiép va xuat khau khi dt ti nhién. Qudc
gia nay di dat dugc ting trung GDP nhanh chéng trong nhitng nim gan day, dugc
hd tro boi cac khoan dau tu vao co s& ha téng va céc cai cach kinh té do chinh phu

dan dit. Tuy nhién, lam phat va tinh trang thiéu hut ngoai té di gdy ra bat 6n kinh té.

Du lich 1a mot tru cot chinh ctia nén kinh té Ai Cép, vdi cac di tich lich sir va khu
nghi dudng Bién Po thu hut hang triéu du khach mdi nam. Cac dy 4n co so ha tang
16n, chﬁng han nhu viéc mo rong Kénh dao Suez va céc du an phat trién d6 thi mai
nhu Thu d6 Hanh chinh Méi, di thac day dau tu va tao viéc 1am. Tuy nhién, nhiing

du 4n nay cling lam tang ng cong.

Ai Cap d3 phai d6i mat v6i nhitng thach thirc kinh té dang ké do dong noi té mat gia
va lam phat cao, lam x61 mon sitc mua. Chinh phu da tim kiém su hd tro ctia IMF dé
on dinh nén kinh té, thuc hién cét giam trg cép va cai cach co ciu. Tuy nhién, chi phi
sinh hoat ting cao di din dén sy bat binh cua céng ching va gia ting ap luc 1én cac
nha hoach dinh chinh sach.

Nén kinh té Ai Céap du kién s& tiép tuc tang trudng, nho du lich, co sé ha téng va xuét
khau nang luong. Tuy nhién, su 6n dinh kinh té vi mo s& phu thudc vao viéc kiém
soat lam phat, thu hat dau tu nudc ngoai va duy tri cai cach. Viéc cing cb san xuat
cong nghiép va cai thién moi truong kinh doanh s& dong vai tro then chdt cho kha
ning phuc hoi kinh té dai han.

Ty 1€ lam phat (gia ti€u dung): 28,3% (udc tinh nam 2024).

GDP Iinh vuc: nong nghi¢p: 13,7%; cong nghiép: 32,6%; dich vu: 48,9% (udc tinh
nam 2024).

Nong san: Mia, cu cai duong, lia mi, ngo, khoai tay, ca chua, gao, stra, hanh tay, cam

(2023).

Cong nghiép: dét may, ché bién thuc phim, du lich, héa chat, dugc pham,
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hydrocarbon, xay dung, xi mang, kim loai, san xuit céng nghiép nhe.

Déi tac xuat khau: A-Rap Xé-ut 10%, Tho Nhi Ky 9%, Y 6%, Hoa Ky 5%, UAE 5%
(2023).

Hang hoa xuat khau: diu mo tinh ché, khi d6t ty nhién, phan bon, hang may mic, dau

tho (2023).

Dbi tac nhap khau: Trung Quédc 16%, A-Rap Xé-ut 6%, Nga 6%, Hoa Ky 6%, Pic
5% (2023).

Hang hoa nhap khau: dau mo tinh ché, 1aa mi, nhya, khi d6t ty nhién, thuéc dong goi

(2023).
Tién té va ngan hang trung wong

Pong Bang Ai Cép la dong tién chinh thirc ciia Ai Cap. N6 duoc chia thanh 100
Piastres, hodc ersh, hodc 1.000 millieme. Bang Ai Cap thuong duogc viét tit 1a LE

hodc L.E., viét tit cua livre égyptienne. E£ va £E thuong dugc st dung trén internet.

Ngan hang Trung wong A1 Cap (CBE) va Co quan Quan ly Tai chinh (FRA) dong vai
trd quan trong trong viéc giam sat linh vuc tai chinh ciia Ai Cap. Ké tir diu nhiing
nam 2000, CBE da tap trung vao viéc bao vé¢ nén kinh té trude cac ca sdc ndi tai va
ngoai tai, cing ¢6 su 6n dinh vdn va ng cia cac ngan hang, déng thoi tich hop ca nhan
va doanh nghiép vao hé thong tai chinh chinh thirc. FRA gidm sat va quan 1y linh vuc

dich vu tai chinh phi ngan hang.

CBE phat hanh Bao cdo On dinh Tai chinh (FSR) hang nim dé dénh gia kha ning
phuc héi ctia hé thdng tai chinh trong viéc duy tri phan bd ngudn luc hiéu qua bat
chép céc ¢t sdc nodi tai va ngoai tai. Bdo c4o theo ddi cac dién bién béng Chi s6 On
dinh Tai chinh (Financial Stability Index - FSI), do luong cac bién s6 dugc phan loai
thanh bon chi s6 phu: Hiéu suat Nganh Ngan hang, Diéu kién Kinh té Vi mo, Dién

bién Thi truong Tai chinh va Méi truong Kinh té Toan cau.
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Financial Stability Index Performance

0.51 0.49 0.51
° * L 0.44
0.40 °
° 0.34 0.34
° °
2019 2020 2021 2022 2023 Mar. 2023 Mar. 2024

Scores range from O to 1. Higher scores indicate better financial stability.
Source: CBE

Tinh dén thang 3 nim 2024, nganh ngén hang Ai Cap c6 36 ngan hang duoc cip phép
hoat dong tai 4.699 chi nhanh trén toan qudc. Cac ngan hang Hoi giao chiém khoang
5% thi phan, v6i 14 ngan hang duoc cap phép cung cap cic san pham ngan hang tuin

thi luat sharia (luat Hoi gi4o).

Theo bao c4o tai chinh ngan hang cho ky két thiic vao thang 6 nim 2024, 10 ngan

hang hang dau chiém 76% thi phan vé tai san.

Commercial Banks by Assets (June 2024)
Total: EGP 19.36 trillion (USD 387.2 billion)

= National Bank of Egypt (NBE)
m Banque Misr
Commercial International Bank (CIB)
1.1% m Arab African Intemational Bank (AAIB)
1.8% = Qatar National Bank / QNB
2.0% m Banque du Caire
m First Abu Dhabi Bank Misr (FAB Misr)
22% ~ m Agricultural Bank of Egypt
2.3% m HSBC Bank Egypt
m Faisal Islamic Bank of Egypt
m Others

5.4%

Sources: Individual bank financial statements for the financial period ending June 2024.
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Commercial Bank Credit by Sector (as of May 2024)
Total: EGP 6.9 trillion (USD 139.4 billion)

0.9%
4.6% l? 0.1%

B Government

B Households
Industry

W Services

u Trade
Agriculture

B External Sector

Source: CBE
Thi trwong chirng khoan

S& Giao dich Ching khodn Ai Cap (EGX), san giao dich chiing khoan cua Ai Cap,
bao gdm hai san giao dich, Cairo va Alexandria, déu do ciing mot hoi dong quan tri
quan 1y va sir dung chung hé thdng giao dich, bu trir va thanh toan. Hién tai, Chu tich

cua S¢ Giao dich Chiing khoan Ai Cap la Ahmed Abdelrahman.

Cac giao dich dién ra trén san giao dich chiing khoan khong phai chiu thué 13i von.
Co tie do cac cong ty niém yét trén san giao dich phan phdi cho c6 dong ciing khong
phai chiu thué thu nhap. So Giao dich Chitng khoan Ai Cép 1 thanh vién cta Lién
doan cac S¢ Giao dich Chung khoan Au-A.

Thi truong bat dong san

Thi truong bat dong san Ai Cap du kién sé& dat gia tri 1,58 nghin ty USD trong nim
2025. Phan khuc bat dong san nha ¢ du kién sé théng tri thi truong voi quy mo thi
truong du kién dat 1,18 nghin ty USD vao nam 2025. Thi truong du kién sé& dat toc
do tang trudng hang nam (CAGR 2025-2029) 1a 6,91%, dat quy mo thi truong 2,07
nghin ty USD vao nam 2029.

Thi trudng bat dong san Ai Cap dang ching kién nhu ciu ting vot do cic nha dau tu
nudc ngoai bi thu hit boi sy ting truong kinh té 6n dinh va cac sang kién va wu dai
cua chinh phu trong linh vuc nay.

Ha ting vién thong

Ai Cap tir lau da 13 trung tAm vin hoa va thong tin ciia Trung Pong va Bac Phi, va

Cairo 13 trung tAm xuét ban va phat thanh truyén hinh 16n nhit khu vuec.
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Cong nghé thong tin — truyén thong.

Nganh vién thong da dugc hudng loi tir sy canh tranh hiéu qua va cac chinh sach tién
bd ctia chinh pht nhim hudng téi chuyén ddi sé toan dién. Méi truong phap 1y tu do
cho phép cac nha mang cung cp ca dich vu c¢b dinh va di dong theo gidy phép thong
nhat. Cac cong ty 16n trén thi trudng vién théng bao gom Telecom Egypt, Vodafone,

Orange, Etisalat Egypt va Ericsson.

Thi trudng CNTT-TT Ai Cép du kién sé ting trudng tir mire ude tinh 23,60 ty USD
vao nam 2025 1én 53,11 ty USD vao nam 2030, véi téc do ting truong kép hang nim
14 17,61%. Sy mé rong nay duoc thuc ddy boi cac khoan dau tu ngay cang ting cla
chinh phu, su gia tdng ty I¢ s dung internet va di dong, hé sinh thai khaoi nghiép cong
nghé dang phat trién manh mé va nhiing tién bd cong nghé dang dién ra. Cam két cua
chinh phu ddi v6i chuyén ddi s6 va phat trién co so ha ting di dua nganh CNTT-TT
ctia Ai Cap trd thanh mot yéu t6 dong gop quan trong cho ting truong kinh té va nd

luc hién dai hoa ctia quoc gia.

Tir nam 2019 dén ndm 2022, s6 luong thué bao internet di dong da tang 77,9%, tir 39
triéu 1én 69,4 triéu. Pén thang 12 nam 2023, s6 luong thué bao di dong dat 106,2
triéu. Tinh dén thang 1 nam 2024, ty 1€ truy cap internet cua A1 Cap dat 72,2%, véi
khoang 82 tri¢u nguoi dung internet. Ngoai ra, thi truong dién thoai thong minh cua
Ai Cap du kién s& tao ra doanh thu 3,5 ty d6 la vao nam 2025, voi tdc do tdng trudng
hang nam 1a 6,11% tir nam 2025 dén nam 2029. bang chu y, Ai Cap da dat duoc tde

dd internet nhanh nhét luc dja chau Phi vao nim 2022.

Phui hop véi chién luge Tam nhin Ai Céap 2030, quéc gia nay da khai dong sang kién
“Ai Cap s6”, hudng toi chuyén doi quéc gia thanh mot xa hoi sé héa. Ké hoach toan
dién nay tap trung vao viéc phat trién co so ha tang s manh mé, thiic day doi méi
sang tao va nang cao dich vy cong thong qua cac phuong tién s6. Mot thanh phan
quan trong cua sang kién nay 1a nén tang dién tir “Ai Cap s6”, cung cip cho ngudi
dan quyén truy cap tryc tuyén vao nhiéu dich vu cong, bao gém quan 1y giao thong,
ding ky bat dong san va cac tmg dung nha & xa hoi. Muyc tiéu ctia nén tang nay 1a hop
1y hoa viéc cung cap dich vu, giam bot cac rao can hanh chinh va thic day tinh minh

bach trong hoat dong ctia chinh phu.
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B6 sung cho sang kién “Ai Cép s6” 1a nhiéu chuwong trinh chinh phu dién tr duoc
thiét ké d¢ hién dai hoa hanh chinh cong va cai thién kha nang tiép can dich vu. Chinh
phu d3 wu tién chuyén dbi sé cac dich vu cong, két qua 1a tich hop khoang 33.000 t6
chtrc vao mgt mang ludi chinh phu an toan. Mang ludi nay tao diéu kién trao ddi dit
lidu hiéu qua giita cac co quan, ting cudng phdi hop va cung cap dich vu. Ngoai ra,
céc nd luc da duoc thuc hién dé dao tao cong chirc vé nang luc s6, dam bao tinh bén
vitng va hiéu qua cia cac dich vu chinh phu dién tir. Nhiing sang kién nay ciing nhau
huéng dén muc tiéu tao ra mot cach tiép can 14y ngudi dan lam trung tim hon trong

quan tri, tin dung céng nghé dé dap tmg nhu cau ngay cang thay d6i cua nguoi dan.
Phat thanh

Dich vu phéat thanh dau tién & Ai Cap bat dau vao nam 1925. Hau nhu toan bo déu do
chinh phu kiém soat, st dung 44 tan s6 song ngan, 18 dai song trung va bn dai FM.
Co bay dai phat thanh khu vuc phu séng ca nudce. Pai phat thanh Ai Cép phat song
60 gio mdi ngdy & nudc ngoai bang 33 ngdn ngitr va 300 gid mdi ngdy trong pham vi
Ai Cap. Nam 2000, Pai phat thanh Cairo da gidi thiéu cac kénh chuyén biét (chu dé)
moi trén kénh FM cua minh, bao gém tin tirc, Am nhac va thé thao. Pai phat thanh
dugc tu do hon truyén hinh vé cac chuong trinh tin tic, chuong trinh trd chuyén va

phan tich.

Tu nam 2003, Nile Radio Productions, mgt cong ty tu nhan, da dugc cép phép van
hanh hai dai phat thanh; Nile FM va Nogoum FM. Nile FM phét song bang tiéng Anh
va Nogoom FM phat séng bang tiéng Ai Cap. Ca hai dai chu yéu phat song chi yéu
dén khu vuc Pai Cairo. Pau nam 2009, Dai phat thanh Masr duoc ra mét, phat song

cac bai hat, tin tirc va chuong trinh pho bién cua Ai Cép.
Truyén hinh

Truyén hinh mat dat Ai Cap (ERTU) do chinh phii kiém soat va phu thudc rat nhiéu
vao doanh thu thuong mai. ETV ban cac chuong trinh va phim truyén hinh dai tap
dugc san xuat dic biét cho toan b thé gidi A Rap. ETV c6 hai kénh chinh, sdu kénh
khu vuc va ba kénh vé tinh. Trong s6 hai kénh chinh, Kénh I chii yéu sir dung tiéng
A Rap, trong khi Kénh II danh riéng cho ngudi nude ngoai va nhitng ngudi xem c6

vin héa hon, phat song tin tirc bang tiéng Anh, tiéng Phap va tiéng A Rap.
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Céc kénh vé tinh Ai Cap phat song dén Trung Pong, Chau Au va B Dong Hoa Ky.
Vao thang 4 ndm 1998, Ai Céap da phong v¢ tinh riéng cua minh, dugc goi la NileSat
101. Bay kénh chuyén biét bao gom tin tirc, vin hoa, thé thao, gido duc, giai tri, strc
khoe va kich. Vé tinh k¥ thuat sb tha hai, Nilesat 102, duoc phong vao thang 8 nim

2000. Nhiéu kénh cta n6 dugc cho cac dai khac thué.

Ba dai truyén hinh vé tinh tuv nhan méi duoc phong vao thang 11 nam 2001, danh dau
mot sy thay doi 16n trong chinh sach ciia chinh phii Ai Cap. Dream TV 1 va 2 san
xuit cac chuwong trinh vin hoa, phat séng cac video clip va phim duong dai ¢ su
tham gia ctia cac dién vién A Rap va qudc té, cling nhu phim truyén hinh dai tap; mot
dai tu nhan khac tap trung vao tin tirc kinh doanh va tong hop. Ca hai kénh tu nhan
déu phat song trén vé tinh NileSat.

Ngoai cac chuong trinh ctia Ai Cap, Cong ty Phat thanh Truyén hinh Trung Dong
(MCE), mét dai truyén hinh A Rap Saudi phat song tir London (MBC), Pai Phat thanh
va Truyén hinh A Rap (ART), dai truyén hinh Al-Jazeera, va cac dai khac & ving
Vinh ciing nhu cac mang luéi quoc té nhu CNN va BBC, cung cap quyén truy cip
vao nhiéu chuong trinh qudc t& hon cho ngudi Ai Cap s hitu dau thu vé tinh.

Dién thoai ¢ dinh

Hién tai, chi c6 mdt cong ty duy nhat phu trach dich vu dién thoai ¢ dinh, Telecom
Egypt, cling do chinh phii kiém soat.

Thong tin di dong

Hién tai, c6 bdn cong ty cung cap dich vu thong tin di dong: Orange, Vodafone,
Etisalat va We (thudc Telecom Egypt). Cac cong ty ndy ciing cung cap cac dich vu
vuot tro1 hon ca lién lac thoai, chéng han nhu 4G, 3G va internet di dong.

Internet

Thi truong cic cong ty Internet dugc chia thanh hai loai: nha cung cép co so ha tang
va nha cung cip dichvu. Danh sach sau ddy danh cho nhirg nha cung cip duoc sir
dung nhiéu nhat: WE /Telecom Egypt, Orange DSL, Vodafone Egypt, E&Egypt
(Etisalat Egypt).

Co 8 nha cung cép dich vu 16n ban dich vu ctia ho cho cac ISP nho hon. Téc d6 cao
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nhat hién c6 théng qua cong nghé ADSL di duoc ning cap 1én 8 Mb khi tai xudng
vao thang 2 nam 2008 va sau do 1én 24 Mb vao cudi nam d6. Thi truong ISP tai Ai
Cap khong c6 tinh canh tranh, it nhit 13 ¢ Cairo va Alexandria, v6i chi 3 ISP cung

cap toc d6 dudi murc trung binh (1én dén 16 Mbit/gidy).

Orascom, mot trong nhitng c6 dong cta nha mang di dong hang dau MobiNil, ciing
1a cong ty 10n nhét trén thi truong cung cdp dich vu Internet va s& hiru 75% cb phan
ctia LINKdotNET, mot trong nhitng ISP 16n nhat Ai Cap. Viéc hop tac véi nha mang
di dong nay co6 y nghia quan trong vi cac dich vu WAP da duoc gioi thi¢u vao thang
5 trong thoi gian thir nghiém, dua Ai Cap tré thanh mét trong nhitng quéc gia dau

tién & ChAau Phi trién khai WAP.

NileOnline va Egynet gan day da dugc ban cho Etisalat, gitip Etisalat ting kha nang
tiép can thi trudng bang thong rong. Voi thuong vu mua lai ndy, tat ca cac ISP hang
I duoc dé cap o trén déu thudc so hitu clia cac cong ty vién thong 16n dang hoat dong

tai quoc gia nay.

Raya thudc sé¢ hiru cua Vodafone Egypt, Nileonline va Egynet hién thudc s¢ hitu cua
Etisalat, TEdata thudc so hitu va duoc van hanh boi cong ty vién thong lau doi nhat

trong khu vuc 1a Telecom Egypt va Link.net thudc s¢ hitu ciia Orascom Telecom.
Ha ting giao thong

Giao thong van tai & Ai Cap tap trung tai Cairo va phan 16n theo md hinh dinh cu doc
theo song Nile. BO Giao thong Van tai va cac co quan chinh phu khac chiu trach
nhiém vé giao thong van tai & Ai Cap, du bang dudng bién, dudng séng, dudng bd

hay duong hang khong.

Vé giao thong duong sat, duong hang khong va duong thity, tuyén dudng sit chinh
ctia qudc gia nay chay doc theo song Nile va do Pudng sat Qudc gia Ai Cap van hanh.
Ngoai cac tuyén duong qudc té, Egypt Air con cung cip dich vu hang khong noi dia
dén cac diém du lich 16n tir trung tim Cairo. Hé théng song Nile khoang 1.600 km va
cac kénh dao chinh 1.600 km rat quan trong ddi v6i giao thong van tai tai dja phuong.

Ngudi dan van di chuyén qua song Nile, chu yéu giita Cairo va Aswan. Kénh dao
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Suez 14 tuyén dudng thuy chinh cho thwong mai va hang hai quéc té, ndi lién Dia
Trung Hai va Bién Po. Cac cang chinh la Alexandria, Port Said, Damietta trén Dia

Trung Hai va Suez va Safaga trén Bién Do.
Hé théng dudng bod

Ai Cap d3 md rong va hién dai hoa dang ké mang ludi dudng bo, chu yéu thong qua
Du 4n DPuong bd Quéc gia, voi muc tiéu xay dung 7.000 km duong méi. Dén nim
2024, 6.300 km da duoc hoan thanh véi chi phi 155 ty bang Ai Cép, nang tong chiéu
dai duong b chinh 1én 30.500 km thém 29,8%, so v&i 23.500 km nam 2014. Ngoai
ra, 8.400 km duong bo dd duoc nang cip v6i chi phi 110 ty bang Ai Cap, trong tong
s6 10.000 km muc tiéu.

Ai Cap dugc tich hop vao mang ludi duong b khu vuc, véi hai tuyén duong trong
mang ludi Pudng cao tdc xuyén chau Phi bat dau tir Cairo va nhiéu tuyén dudng cao
toc két nbi voi chau A thong qua Mang ludi Puong bo Qudc té A Rap Mashreq. Mic
du dudng cao toc qudc gia van 13 phuong thirc van tai chinh, quéc gia nay da phat
trién mot hé théng dudng cao tdc 4 lan xe rong 16n hoat dong nhu dudng cao tbc, mic
du chung c6 thé chtra cac phuong tién hon hop, khién chiing chdm hon so v6i dudng

cao toc chuyén dung.

Mac du co sé ha tﬁng duoc cai thién, cac quy dinh giao thong van chua duoc thuc thi
t6t va thudng xuyén bi coi thudng, dan dén ty 18 tir vong do tai nan giao thong trén
mdi dim duong cao nhat thé gidi.

Mot sb tuyén dudng cao tde chinh ciia qudc gia ndy bao gom:

- Pudng sa mac Cairo - Alexandria: Tuyén dudng nay chay giita Cairo va Alexandria,
v6i chiéu dai 215 km, day 13 tuyén duong cao tdc chinh & Ai Cép.

- Pudng ven bién qudc té: Tuyén dudng nay chay tir Alexandria dén Port Said, doc
theo Pong bang song Nile phia Bac. Tuyén duong dai 280 km. Ngoai ra, tuyén dudng
nay con két ndi Damietta va Baltim, nam trong s6 cac thanh phd khac.

- Puong Geish: Tuyén duong niy chay giita Helwan va Asyut, doc theo song Nile,
cling n6i Beni Suef va Minya. Chiéu dai cua tuyén dudng 1a 306 km.

- Puodng vanh dai: Tuyén dudng ndy dong vai tro 1a dudng vanh dai trong cta Cairo.
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Chiéu dai cua tuyén duong 1a 103 km.

- Puong vanh dai khu vyuc: Tuyén duong ndy déng vai tro 13 dudng vanh dai ngoai
ciia Cairo, cling ndi cic vung ngoai 6 nhu Helwan va Quédn 10 cta Thanh phd

Ramadan. Chiéu dai cua tuyén duong 1a 130 km.
Puong sat
Kho tiéu chuan 1.435 mm (4 ft 8 + 12 in)

Hé thong duong sat Ai Cap 1a hé thong lau doi nhat & Chau Phi va Trung Pong, véi
tuyén dudng sat dau tién ndi Alexandria va Kafr Eissa dugc khanh thanh vao nim
1854. Tinh dén ndm 2018, mang ludi nay trai dai khoang 5.085 km va do Cong ty
Puong sit Qudc gia Ai Cap van hanh, van chuyén khoang 800 tri¢u hanh khach va
12 triéu tan hang héa mdi nidm. Mot chuong trinh hién dai héa da duoc khdi xuéng

vao nam 2007 nham tang cudng an toan va co s¢ ha tang.

Niam 2021, Ai Cap di ky hop dong tri gia 4,5 ty d6 la véi Siemens Mobility, Orascom
Construction va Arab Contractors dé xay dung va bao tri tuyén duong sit dién khi
héa cao toc dai 660 km ndi Ain Sokhna, Mersa Matruh va Alexandria. Pugc biét dén
v6i tén goi "Tuyén Xanh" hay "Kénh dao Suez trén dudng sit", tuyén dudng sit ndy
dugc thiét ké cho ca van tai hanh khach va hang hoa. Siemens s& cung cap tau cao toc
Velaro, tau khu vuc Desiro va dau may xe ltra ché hang Vectron. Nam 2022, du an
dugec mé rong dé bao gdm thém hai tuyén duong sit ndi Pai Cairo v6i Aswan, va

Luxor v&i Hurghada va Safaga.

Hé théng Tau dién ngdm Cairo hién dang van hanh ba tuyén, tuyén thtr tu dang duoc
xay dung va du kién s& tiép tuc mé rong. Ngoai ra, hé thong Tau dién ngam ciing
dang duojc phat trién tai Alexandria dé cai thién giao thong do thi.

Duong thuy

Ai Cép ¢6 3.500 km (2.200 dim) dudng thuy ¢ thé thong hanh, bao gdm duong song
Nile, hd Nasser, kénh dao Mahmudiyya ndi Alexandria véi song Nile, ciing nhu nhiéu
kénh ddo nho hon & dong bang song Nile. Kénh dao Suez, dai 193,5 km, déng vai tro
1a tuyén duong hang hai chinh, cho phép tau thuyén vién duong c6 mén nude ti da

17,68 mét (tinh dén nam 2011).
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Song Nile

Hé thong song Nile (khoang 1.600 km) va cac kénh dao chinh (1.600 km) dugc sir
dung cho giao théng dia phuong. Thuyén may, pha va thuyén felucca 13 nhimg
phuong tién giao théng phd bién doc theo séng Nile.

Kénh dao Suez

Kénh dao Suez 1a mot hanh lang hang hai quan trong ndi lién Dia Trung Hai véi Bién
Do, tao diéu kién thuan loi cho thuong mai toan cau ké tir khi hoan thanh vao nim
1869. buoc xay dung dudi su chi dao cua Ferdinand de Lesseps, kénh dao nay da
thiét 1ap mot tuyén dudng van chuyén truc tiép gitta chau Au va chau A, giam dang
ké khoang cach di chuyén bang cach loai bo nhu cau di qua Miii Hao Vong. Kénh dio
da trai qua nhiéu 1an mo rong dé dap Gmg nhu cau van chuyén quéc té ngay cang ting.

Nim 2021, hon 20.600 tau da di qua kénh ddo, trung binh 56 tau mdi ngay.

Pé nang cao nang luc, chinh phu Ai Cap di khoi xudng mot du 4n md rong vao nam
2014, mé rong cac doan kénh chinh va ting nang lyc van chuyén hang ngay tir 49 1én
97 tau. Kénh dao Suez moi, dugc khanh thanh vao nam 2015, da dua vao sir dung
mot 1an dudng song song va dio sau cac doan kénh dao ban dau, giam thoi gian van

chuyén tir 18 gid xudng con 11 gio va giam thiéu sy cham tré cho tau thuyén.
Puong 6ng

Tinh dén nam 2018, co s& ha ting duong éng ctia Ai Cap bao gdm 486 km dudng
ong ngung tu, 74 km dudng 6ng ngung tu/khi, va mot mang ludi rong 16n dai 7.986
km cho khi d6t ty nhién. Qudc gia ndy ciing van hanh 957 km dudng 6ng khi dau mo
hoéa 16ng, 5.225 km cho dau thd va 37 km duoc chi dinh cho van chuyén dau, khi dt
va dudng thuy. Ngoai ra, Ai Cap con c6 895 km duong dng san pham tinh ché va 65
km cho phan phéi nuéc.

Hé¢ thong cang

Ai Cap c6 15 cang thuong maiva 29 cang chuyén dung. Cac cang chuyén dung bao
gdém 5 cang bién du lich, 12 cang bién dau khi, 6 cang bién khai thac mé va 6 cang
bién danh ca. Cac cang thuong mai: Cang Ain Sokhna, Cang Alexandria, Cang

Dekhela, Cang Damietta, Cang Port Said, Cang East Port Said, Cang Arish, Cang
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Suez, Cang Petroleum Dock, Cang Adabiya, Cang Sokhna, Cang Nuweiba, Cang El
Tor, Cang Sharm El Sheikh, Cang Hurghada, Cang Safaga.

San bay

San bay qudc té Cairo duoc nhiéu hing hang khong qudc té sir dung, bao gdbm ca hing

Egypt Air va Nile Air cia nudce nay.
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Chuwong 3: Quy dinh thwong mai, hai quan va cac tiéu chuin
Rao can thuwong mai

Céc rao can thuong mai ciia Ai Cap bao gdm ca thué quan truyén théng va mot loat
cac bién phap phi thué quan, ching han nhu viéc ding ky san pham bét budc ddi véi
cac nha san xuat nudc ngoai thong qua GOEIC, quy trinh théng quan phuc tap va
chim tré, yéu cau cap phép déi voi mot sé mit hang nhap khau, han ché von chi so
hitu trong dich vu va han ngach viéc lam tai dia phuong cho céc cong ty nudc ngoai.
Nhiing thach thic khac bao gdm bd may quan lidu qua mirc, cac quy dinh lién tuc

thay d0i, va kha ning tiép can han ché ddi véi lao dong co tay nghé va tin dung.
Thué nhip khau

Thué suét quy ché t6i hué quéc (MFN) trung binh ap dung cua Ai Cap 1a 19% vao
nam 2023. Thué suat MFN trung binh 4p dung cta Ai Cép 13 65,1% ddi véi cac san
pham ndng nghiép va 11,6% ddi véi cac san pham phi nong nghiép. Ai Cap da cam
két 99,4% cac dong thué trong T6 chitrc Thuong mai Thé giéi (WTO), voi muc thué
suat trung binh theo WTO 12 36,9%.

Vao ngdy 9 thang 6 nam 2022, Ai Cap da ha thué suit theo Nghi dinh s6 218/2022
d6i voi hon 150 loai san pham nhap khau, bao gdm duoc pham va 6 to chay bang khi
d6t ty nhién, voi hau hét cac murc giam nham vao hang hoa vén va dau vao cho nong
nghiép va cong nghiép. Cac mirc thué suit di giam nay van duoc 4p dung cho dén
nay. Thué suat doi voi thiét bi nong nghiép, phan bon va hat gidng da giam tir 5%
xudng con 2%. Thué suat ddi véi cac phuong tién cong nghiép, chang han nhu may
bay, may kéo, toa tau va tau thuy, di giam tir 40% xudng con 2%, va thué suat doi

v6i 6 t6 chay bang khi dét ty nhién dd giam tir 30% xubng con 2%.

Thué suat cia Ai Cap ddi vai 6 t6 chd khach cé dung tich dong co tir 1.600 phan khoi
(cc) trd xudng 14 40%, va ddi véi 6 t6 ¢6 dung tich dong co 16n hon 1.600 cc 14 135%.
Thué suat ddi v6i mot sb san pham thuc pham ché bién va co gia tri cao, bao gdm gia
cam, thit, tdo, 1&, anh ddo va hanh nhan, dao dong tir 20% dén 30%. D6 udng c6 con
sir dung trong nganh du lich ¢6 muc thué suit 1a 300% cong vi thué ban hang 40%.

Thué suat d6i v6i dd udng co con sir dung ngoai nganh du lich dao dong tir 1.200%
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dbi voi bia va 1.800% dbi véi rugu vang va lén dén 3.000% ddi vé6i ruou vang sui bot

va ruou manh.

Vao ngay 11 thang 10 ndm 2023, Nghi dinh s6 3912/2023 ctia Thi tuéng Chinh phu
d3 mién thué hai quan cho 12 mit hang thuc pham thiét yéu trong thoi han sau thang
dé tmg pho voi gia tiéu ding ting cao. Danh sach ndy bao gdm cac san pham gia cam
(g3, vit, ngdng va ga tiy); cac san pham tir sita (sira, bo va pho mai); tra; chét béo;
dau; duong; va mi ng. Nghi dinh nay ciing ap dung cho bt ky loai thirc an chin nudi

hodac thanh phﬁn duoc phém hoat tinh ndo ctia cac mat hang néu trén.

Vao ngay 3 thang 6 ndm 2023, B Tai chinh A1 Cap da ban hanh mdgt thong bao cho
biét cac nha nhap khau hién dugc yéu cau thanh toan trude 1% sé thué va phi uéc
tinh phai nop ddi voi hang hoa nhap khau, thay vi mirc thanh toan 30% nhu trudc
day. Cac nha nhap khau s& thanh toan s tién con lai ngoai thué hai quan khi hang
hoa dén Ai Cap.

Cic yéu ciu va chirng tir nhap khau

Céc cong ty nhap khau hang phai khai bao nhap canh cho tit ca hang hoa nhap khau
vao Ai Cap. Tt ca hang nhap khau déu phai c6 gidy phép nhap khau mic du day phan
16n 14 yéu cau vé mit thong ké ddi véi hau hét hang hoéa.

Ai Cap da bat dau trién khai Hé théng Pang ky Trudc Hang hoa ACI, mot thi tuc hai
quan k¥ thuat sé moi. Hé théng nay yéu cau cic nha nhap khau phai nop dit liéu 16
hang dién tir it nhat 48 gid trudce khi hang hoa dén Ai Cap. Ho so can thiét bao gom
hoa don thuong mai, danh sach déng goi, ban sao van don va gidy chirng nhin xuét
xtr.

Theo Nafeza, céng thong tin tao thuan lgi thuong mai duy nhét cua Ai Cap, cac tai
liéu tiéu chudn can thiét dé nop hd so ACI bao gom:

- Hoéa don thuong mai (c6 san dudi dang PDF va bang tinh Excel bang cach st dung
"Mau Nafeza")

- Danh sach dong goi (dinh dang PDF)

- Ban sao van don (khong tai 1én ban gbc, chi tai 1én ban sao PDF)
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- Gidy chimg nhén xuét xt (dinh dang PDF)
- Cac tai liéu bd sung c6 thé dugc yéu cau tiy thudc vao 16 hang:
+ Hoéa don nguyén vat liéu
+ Gidy ching nhan phan tich, khir trung, kiém tra, bao hiém va cac loai khac
+ Phiéu giao hang
+ Gidy chung nhan vén chuyén
+ Gidy chimg nhan Halal
+ Gidy chung nhan y té
+ Bang ké dir liu an toan vat licu
+ Giéy chirng nhan kiém dich thuc vat
+ Thu bao lanh/thu gigi thiéu
+ Gidy chimg nhan thi y
+ Céc tai li¢u lién quan khéc
Pé dugc hd tro vé héa don va céc tai liéu khac, nguoi dung co thé tham khao Trung
tam Tai xudng trén trang web cia NAFEZA.

Hé thdng Piang ky Trudc Hang hoa ACI 1a mot giao thirc hai quan méi giup ting
cudng giam sat rui ro thong qua Hé théng Quan 1y Rui ro (RMS), vu tién an toan cho
cong dan Ai Cap. Hé thong nay yéu cau ndp trude dit liéu hang hoa, bao gdbm hoa don

tam tinh va van don du thao, 48 gio trudce khi giao hang.

Loi ich ctia hé thong ACI bao gom giam thoi gian va chi phi lién quan dén viéc giai
phong hang hoéa, loai bo chimg tir gidy to va bao vé chdng lai hang hoa c6 ngudn gdc

khong rd rang hodc dang ngo.

Heé théng nay 4p dung cho cac nha nhap khau, xuat khau, co quan thong quan va cac
cong ty van tai dudng bién/duong hang khong. Puoc trién khai chinh thirc vao ngay
1 thang 10 nam 2021, sau giai doan thi diém bat dau tir ngay 1 thang 4 nam 2021, viéc

chuén bj bao gdm ding ky trén www.nafeza.gov.eg, 14y so chit ky dién tu, liét ké dir

liéu hang hoa trude, ndp cac chimg tir can thiét trude khi giao hang va phbi hop véi
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cac nha xuat khau nudc ngoai dé str dung cong nghé blockchain cho viéc chuyén giao

ching tur.
Nhirng yéu cau vé dan nhan va déong dau.

Hang hoa thanh phdm nhép khau dé phan phdi va ban tai Ai Cap phai dugc dan nhin
bang tiéng A Rap, ghi rd qudc gia xuat xtr, tén nha san xuit va mo ta san pham. Cac
yéu cau bd sung cu thé dugc ap dung cho thuc phim, thudc va hang dét may.
Nhén/nhdn dan trén hang héa nhap khau phai chtra day di théng tin bat budc vé hang
hoa. Nha nhap khau khong con dugc phép dén nhan di in 1én san pham sau khi nhap

khau.
Thyc pham nhap khau c6 mot s6 yéu cau vé nhan méc va bao bi:

- Céc san pham thit va gia cAm phai dugc van chuyén truc tiép tir qudc gia xuat xir
dén Ai Cap va duoc niém phong trong bao bi vé6i thong tin chi tiét bang tiéng A Rap

ca bén trong va bén ngoai bao bi.

- Phai cung cip bao bi pht hop cho céc san pham thuc pham. Bao bi phai sach sé& va

khong mui dé bao quan san pham va tranh hu hong.

- Ngay san xudt va ngay hét han phai duoc ghi rd rang trén bao bi san pham bang

tiéng A Rap. Nhan phai bao gom:
+ Tén va dia chi nha san xuat
+ Nhin hiéu hodc nhan hiéu thuong mai (néu co)
+ Nudc xuat xir
+ Loai san pham
+ Tén va dia chi nha nhap khau
+ Ngdy san xuit va han st dung
+ Hudng dan sir dung san pham (tily chon)
+ Thanh phan
+ Hudng dan bao quan hodc nhiét do bao quan

+ Khdi lwong tinh
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+ Tong khdi lwong va téng sb gbi hang trén mdi thung hodc hop
+ Néu str dung chét bao quan, phai ghi 1 ty 18 phan trim cua ting chét

+ Néu 4 thit hodc gia cAm, phai ghi r rang thit "duoc giét md theo nghi 18 Hoi

gido hoac "Halal".

Theo Quy dinh xuit nhap khau ctia Ai Cép quy dinh rang bao bi phai phu hop dé bao
quan san phim va san pham phai chiém toan bo khong gian cia thung chira. Néu
thung chira bang gd, ban than thung chtra phai kém theo gidy chimg nhan chinh thirc

x4c nhan khong c6 con trung va sau bénh gay hai cho gb.

Déi v6i Dung cu va May moc, dir liéu trén thiét bi, dung cu va may méc phai giéng
hét véi dit liéu trén bao bi. Qudc gia xuat x{r phai duoc ghi rd trén moi mit hang va
khong thé x6a duge. Chung phai kém theo catalogue tiéng A Rap néu rd nhitng thong
tin sau:

- Thiét ké minh hoa cac bo phan

- Céch lap rap va van hanh

- Quy trinh bdo tri

- Mach dién cho thiét bj dién

- Bién phép an toan

- Cac san phém dé bi gi sét va &n mon nén duogc son bé’mg loai son bao vé dac biét.
Kiém tra xem nhin mac trén hang héa c6 tuan tha cac quy dinh hién hanh vé& nhin
mac ctua Ai Cap dbi v6i san pham d6 hay khong. Luu ¥ rang sy khac biét vé bao bi

va mo ta nhap khau co thé din dén viéc thanh toan khong dung han.
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Céc nha nhap khau, phan phdi, san xuit, ché bién, dong goi va ban 1¢ thuc pham (sau
day goi 1 “nha kinh doanh thuc pham”) phai dam bao rang thuc pham dong goéi sin
ctia ho duoc dan nhéin dung cach trudce khi dua san pham ra ban tai Ai Cap. Thong tin
ghi nhén bit budc trén nhin thuc phdm rat quan trong dé gitp bao vé sirc khoe va su
an toan cta cong ddng va phan 16n tuan thil cac nguyén tic cua tiéu chuin thyc pham

quoc te.

San pham thuc pham dong goi san 1a bat ky san pham thyc pham nao dugc dong goi

trong gidy goi hoic hop dung trudce khi dua ra ban.

Nhin thyc pham 13 bat ky theé, nhin hiéu, ky hiéu hodc tuyén bd bang chir, hinh anh
hodc so d6 nao duge gén trén, sir dung, hién thi lién quan dén hodc di kém véi bat ky
thuc pham hodc bao bi ndo c6 chtra thuc pham. Nhin cung cap cho ngudi tidu ding
thong tin co ban vé san pham nhu ngudn gbc, ban chat, thanh phan (vi du: thanh phan,

chat gay di ng), s6 lugng va chét luong ciia san pham thyc pham.

Nhin san pham phai chira thong tin trung thyc va chinh xac vé san pham, muc dich
sir dung va cach sir dung. Nhan san pham phai dugc dan nhéin theo Quy dinh trudc
khi duoc ban hodc cung cap tai Ai Cap va phai dua ra cac tuyén bd KHONG gay hiéu
1am cho ngudi tiéu dung vé thanh phan, chat lugng hodc do an toan cua san pham.
Cac nha cung cap san pham nhu nha ban budn hodc nha ban 1é, phai dam bao rang

céc san pham tuan tha Quy dinh trudc khi cung cip san pham.

Nhan phai dé doc, ¢6 dinh, khong phai, duoc hién thi ndi bat va dé thiy trén san pham
tai diém ban. Nhén hodc tuyén bd vé nhan phai xuat hién trén bao bi bén ngoai cua

cac san pham trén bao bi tryc ti€p cua cac san phdm m§ pham.

Trong truong hop kich thude, hinh dang hodc ban chit cua hop dung hodc bao bi
khong cho phép ghi rd tat ca cac thong tin bat budc trén hop dung hodc bao bi, thi
dugc phép st dung to roi, tdp sach nho, thé treo, bang trung bay, v.v. cung vdi san
pham. Tuy nhién, tén cua san pham my pham va s6 tham chiéu 16 phai duoc hién thi

trén bao bi hodc hop dung truc tiép.

Tai A1 Cap da thuc hi¢n cac bién phap bit budc dan nhin nang lugng cho cac thiét bi

dién gia dung va dién tir gia dung. Tai ddy, cac san pham dugc quan 1y phai tuan thi
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cac ti€u chuan cua Ai Cap va mang nhan hi€u hi¢u qua nang luong trudc khi dua ra

thi truong.

Céc san phim duoc quan Iy bao gdm may rira chén, may giit, may diéu hoa khong
khi, ti lanh, TV va man hinh. Cac quy dinh dugc thuc thi béi cac Quyét dinh do B§
Thuwong mai va Cong nghiép Ai Cap ban hanh va dugc quan 1y bai T6 chirc Tiéu
chuén va Chit luong Ai Cap (EOS). Cac tiéu chuan EOS lién quan mé ta cac tiéu chi

phan loai nang luong va chi tiét nhin niang luong.

Quy trinh dan nhan yéu cau mau san pham phai duoc kiém tra boi mot phong thi
nghiém d3 ding ky v6i EOS. Sau d6, nha nhap khau dia phuong ndp bao céo thir

nghiém va tai liéu hd trg cho EOS dé duoc cip phép sir dung nhan ning luong.

Sau khi hoan thanh thanh cong dot kiém toan gan day ctia EOS, phong thi nghiém
Nemko tai Thim Quyén, Trung Qudc da chinh thirc dugc EOS cong nhan 1a phong
thi nghiém kiém tra hiéu suat nang lugng duoc phé duyét cho nhin ning luong cia
Ai Cap.

Phong thi nghiém dugc Gy quyén thuc hién kiém tra hiéu suat nang lwong cho TV va
man hinh theo tiéu chuin ES 7993/2023 (c6 hiéu lyc tir thang 1 nim nay) va hién 1a
phong thi nghiém duy nhét tai Trung Quéc dai luc dugce dang ky thuc hién kiém tra

theo tiéu chuan nay, tiéu chuan ciing 4p dung cho man hinh mdy tinh.

Déu CE

bay 1a nhan hiéu dugc s dung rong rai va dugc cong
nhan bai EU. Pugc quy dinh trong tat ca luat. Dau CE
chtrng minh rang mot san pham dap tng tit ca cac yéu

cau thiét yéu (thuong lién quan dén an toan, strc khoe,

hiéu qua ning lugng va/hoic vé moi trudong). Panh dau

CE 1a bt budc ddi véi cac san pham/ho san pham sau:
e Day cap.

e Thudc nd dan dung.
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e Nhirng san phim xay dung.

e San pham dién/dién tu.

e (Céac dong may tinh.

e San pham dién ap thép.

e Céc san pham RoHS.

e Céc san pham sir dung ning luong.
e Thiét bi va hé thong bao vé trong mdi trudng dé chay nd (ATEX).
e Thiét bj gas.

e Noi hoi nuéc.

e Thang may.

e May moc cac loai.

e Thiét biy té (3).

e Dung cu can khong tu dong.

e Thiét bj bao vé ca nhan.

e Thiét bi 4p suit.

e Thiét bj radio.

e San pham giai tri thii cong.

e Thiét bi dién lanh.

e Binh 4p suat.

Db choi.

Nhan trén xe o to
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Gén nhu moi bd phan cua xe phai dugc ching nhan an toan
theo quy dinh cta cic quy dinh khac nhau lién quan dén 6
t6. Con sd hién thi trong hinh chit nhat trén nhan cho biét
Quéc gia Thanh vién cy thé ma qua trinh phé duyét dugc tién
hanh, vi dy nhan cua Bi la e6, con lai 1a Puc (1), Phap (2),
Italy (3), Ha Lan (4), Tay Ban Nha (9), Anh (11),
Luxembourg (13), Pan Mach (18), B4 Pao Nha (21), Hy Lap
(23), Ireland (24).

Mét dau hiéu tuong tu la chitr “E” dugc bao quanh b1 mdt vong tron, thuong dugc
in phia trén nhan 6 t0, 4p dung trong viéc thur nghiém va chung nhén dg sang ctia cac
loai dén pha, dén phanh va dén xi nhan cua tat ca cac loai xe mudn gia nhap thi truong
EU, bao gom xe thong thudng, xe tai khdi lugng nho, xe chd hang hang nhe va hang
nang, ro modc, Xe may, can cau, may kéo nong, 1am nghiép va céac loai xe chuyén

dung va xe dia hinh.
Nhéan my phdam

Céc loai bao bi phai in cac bang muc khong thé tiy x6a, dé doc va d& nhin thiy cac

thong tin nhu sau:

e Tén loai san pham, tén thuong mai, dia chi, hodc vin phong dang ky ciia nha

san xuat hodc ngudi chiu trach nhiém tiép thi san phdm my pham tai thi trudng.

e Thanh phan tai thoi diém dong goi (theo trong luwong hoic thé tich).

e Han st dung, thoi diém sir dung t6t nhat. Ky hiéu

e Khoang thoi gian sau khi m& ma san pham c6 thé duoc sir dung ma khong gay

hai cho ngudi tiéu dung, dbi v6i san pham c6 d6 bén tdi thiéu dudi 30 thang,

Z
=

duogc biéu thi bang ky hiéu dai dién cho lo kem di mo

e Cac luu y dac biét khi sir dung.
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e S0 16, ma tham chi€u san pham dé nhan dang.
e Chuc nang cua san pham.

Néu vi 1y do thyc té khong thé in tat ca cac thong tin trén 1én bao bi thi phai cung cap

kém theo to roi, nhan hodc bang dinh kém theo va phai in biéu tuong

1én trén bao bi.
Nhdén canh bdo chat nguy hiém

Céc loai nhan nay nham quy dinh vé phan loai, ghi nhin va déng goi cac san pham

hoa chit

Viéc ghi nhan cac hoa chit nguy hiém phai thé hién nhitng diéu sau day:
e Tén ciia hoa chat.
e Ngudn gdc cta chét (tén va dia chi ciia nha san xuét hodc nha phan phdi).

e (Céc biu tugng canh bao nguy hiém va dau hi¢u nguy hiém lién quan dén viéc

str dung chit.
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e Canh bao nhiing rui ro dic biét phat sinh tir nhitng nguy hiém do.

Kich thudc cta nhin dan khong duge nhd hon mét to A tidu chudn (52mm x 74mm)

va moi ky hi€u phai bang it nhat mot phan muoi dién tich bé mat cua nhan. Tai

Argentina c6 thé yéu cau nha san xudt/phan phdi phai thé hién bing ngon ngit dang

st dung trong viéc ghi nhan cac chat nguy hiém. Trudng hop bao bi qua nho, nhin

¢6 thé duge dan theo mot sd cach khac.

Bao bi ctia cac san pham nguy hiém, khong gay n6 hodc khong doc c6 thé khong can

dan nhan canh bao néu san pham doé chira mot lugng nho cac chat nguy hiém dén muc

khong gay nguy hiém cho nguoi sir dung.

Nhén hwéng dan tdi ché thiét bi dién — dién tir

Quy dinh nay duoc dua ra dé giai quyét luong chat thai dang
gia tang nhanh chong cua thiét bi dién va dién tir tai Chau Au.
Tang cudng su tai ché thiét bi dién va dién ttr, han ché chat
thai va hudng dén xir 1y tai ché triét dé. Quy dinh nay ap dung

doi véi cac san pham sau:

e Do dién gia dung.

Bi€u tuong hién thi ¢ trén phai dugc in 1€n trén tat ca cc san

Cong cu ti€u dung.

Thiét bi chiéu sang.

Thiét bi CNTT va vién thong.

Dung cu dién va dién ttr.

Do choi va dung cu thé thao.

Thiét bi y té.

Thiét bi giam sat va diéu khién.

May rut tién, may ban hang ty dong.

2015/1186

pham noi trén va cho biét rang san pham nay khong dugc virt bé cung voi rac thai

sinh hoat thong thuong. Pay ciing 1a mot ddu hiéu bat budc phai co trén cac loai pin
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va binh ac quy. Trong trudng hop khong thé hién thi biéu tuong ndy trén chinh thiét
bi thi phai dugc ghi trén bao bi.

Nhan nang luong

Quy dinh cia EU yéu cau phai dan nhan vé thong tin tiéu thu nang luong va cac nguon
tai nguyén khac ctia cac san pham lién quan dén nang lugng. Cac nha cung cap phai
dan nhan hodc tuyét minh san pham chira thong tin vé muc ti€u thu di¢n hodc céc

ngudn ning luong khac cho cac dai 1y phan phdi.

Ddu Ex

Dau Ex 13 mot dau hiéu cu thé vé chéng chay nd. Nam bén
canh ddu Ex sé 1a ky hiéu chi dinh nhém san phém da duoc

quy dinh theo ludt phap EU

Biéu tuwong “Khéng an”’

° Pay 1a ddu hiéu quy dinh vé cac chét liéu va vat pham tiép xuc
v6i thue pham. diéu ndy cho phép ngudi tiéu ding nhan biét

dugc cac b phan khong an dugc cua san phém.
DO NOT EAT

Nhan trén san pham gidy dép

Nhian chuyén tai thong tin lién quan dén phan trén, 16p 16t va dé trong cia tat va dé
ngoai cia san pham giay dép. Thong tin phai duoc truyén dat bang cac hinh anh hodc

thong tin dang van ban.

a . Nhan phai rd rang, chac

JEC S chin va dé nhin thay, va

lIning & sock , ’

. : nha san xuat hodc dai 1y
c6 trach nhi€ém cung cap

nhan va tinh chinh xé&c ctia thong tin trong nhan. Ngoa céac thong tin dugc quy dinh
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bét budc ghi trén nhén thi nha san xuét c6 thé ghi thém nhitng thong tin phu vé san
pham hoic vé cong ty minh.

Déu hang hai

Dau hang hai duogc in trén cac thiét bi hang hai twong duong
v6i ddu CE. DAu nay ap dung cho cac thiét bj sir dung trén
bat ky con tau méi nao cua EU, & bét ky vi tri ndo cia con
tau tai thoi diém dong va ddi véi thiét bi dugc dit trén cac

con tau cta EU, ké ca thiét bi thay thé.Quy dinh ap dung cho

céc loai thiét bi sau:
e Thiét bi ciru sinh.
e Thiét bi ngin ngira 6 nhiém bién.
e Thiét bi phong chay chita chay.
e Thiét bi dinh vi.
e Thiét bj lién lac vo tuyén.

Nhan canh bao tiéng on ngoai troi.

- =
i &

1 04?5

Nhan tdi ché
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Nhin tai ché dya trén tiéu chuan quéc té, co thé duoc tim
thdy trén cac san pham tir Chau Au, nhim giup ngudi
tiéu dung xac dinh va tham gia vao cac chwong trinh tai ché bao bi va vat liéu san
pham.
Biéu tuong dugc in trén bao bi, trén tAt ca cac san phém thuy tinh, kim loai, giéy hoac
nhua. Céc loai vong lap khac nhau cho biét san pham c6 thé tai ché hoan toan, tai ché
theo ty I¢ hoac chura vat li€u tai ché.

Déu Plastic

Bi€u thi vé cac loai nhua dugc chi dinh trén mot san pham.

La mot phan cua hé théng nhan dang cua EU déi v6i nhya, 1
cac dau hiéu sau duoc st dung cho cac loai nhua pho bién
nhat dé 1am ra sdn pham hodc bao bi san pham

PET

1 PET Polyethylene Terephthalate.
2 HDPE High Density Polyethylene.
3 PVC Poly Vinyl Clorua.

4 LDPE LowDensity Polyethylene.
5 PP Polypropylene.

6 PS Polystyrene.

Ddu tdi ché thuy tinh
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CA

Nhan hang dét may

Céc san pham dét may phai duoc dan nhin hodc danh dau bat ctr khi nao dugc dua ra
thi trudong véi muc dich san xuat hodc thuong mai. Tén, md ta va chi tiét vé ham
luong soi dét phai duoc ghi trén cac san pham cho ngudi tiéu dung. Cac qudc gia
thanh vién EU c6 thé yéu cau str dung ngon ngit quoc gia cta ho trén viéc ghi nhin

va danh dau theo quy dinh.
Mot sb cac nhan va dau tu nguyén.
Nhén vé Vit liéu tié'p xuc voi thuc phcfm

l ' Céc nha san xuat hop dung, dia, cdc va cac vat dung khac co
muc dich tiép xuc voi thuc pham phai kiém tra sy tuan tha
ctia san pham ctia ho vdi cic yéu cau an toan héa chét cia
EU. Str dung biéu tugng ¢ trén cho thiy su tuan thu cac yéu
cau nay. Cac nha san xuit bat budc phai tuan thu phap luat
vé vit liéu c6 tiép xuc truc tiép vo1 thuc phém, nhung viéc

st dung biéu tugng ndy trén san pham 1a tu nguyén. EU khuyén khich cac nha san
xudt dan nhan nay 1én tat ca cac san pham c6 lién quan dén quy dinh nham tao su tin

tudng noi nguoi tiéu dung.

Nhan European Ecolabel
. *6‘**, Nhan European Ecolabel cho phép nguoi tiéu dung dé dang xac

iy |= dinh céc san pham xanh da dugc phé duyét chinh thic trén khap

Fcolabe

www.ecolabel.eu

% ’ Puogc gidi thi€u vao nam 1992, nhan thong bao véi khach hang

Lién minh Chau Au, Argentina, Liechtenstein va Iceland.

rang cac san pham dugc danh dau dap ung cac ti€u chi than thién v4i moi trudong cu

thé da duoc phat trién dé ap dung cho hang héa va dich vu tiéu dung hang ngay. Mic
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du ty nguyén, nhan hiéu nay co thé gitp tao ra cac co hdi kinh doanh méi, dac biét 1a
di d6i v6i viéc mé rong mua sam cong xanh ¢ chau Au.
Biéu tuong c6 thé 4p dung cho 25 nhém san pham va dich vu bao gém cac
san phém lam sach, thiét bi dién tir, thiét bi gia dung hodc lam vuon. Danh muc san
pham Ecolabel cung cép thong tin vé cach dang ky EU Ecolabel. Cac nha san xuat

nén luu ¥ rang cac dau hiéu than thién voi méi trudng twong tu thuong duoc st dung

trén toan lién minh, chang han nhu nhan Nordic Swan %7 cua cac qubc gia

Nordic hodc nhan The German Blue Angel cua Duc va cac qudc gia lan can.

Biéu tuwong Green Dot

Green Dot 1a mot chuwong trinh trong d6 cac co quan tham gia diéu phdi viéc thu gom,
phan loai va thu hoi bao bi di qua sir dung. Hé thong nay dugc quan 1y theo luat dong
26i qudc gia (vi du: duoc nha san xuat bao bi, chit don, nha ban 1¢ va nha nhap khau
tuan thi) va can luu y rang tt ca cac hé thong qudc gia tham gia déu hoat dong doc
1ap. T chirc bao trg, Pro Europe, chiu trdch nhiém quan 1y hé théng ghi nhan Green
Dot & Chau Au. Khong phai tat ca cac Qudc gia Thanh vién déu co to chirc Green
Dot. Biéu twong nay chi bat budc & Tay Ban Nha va Sip, & cac qudc gia khac o tinh
chat khuyén khich.

Tam nhép tii xuat

Nhin chung, hai quan Ai Cép cho phép mién thué ddi véi hang miu thuong mai va
hang nhap khau tam thoi dé trung bay tai cac trién 1am duoc cong nhan chinh thirc
hodc cho cac hoat dong xuc tién ban hang, ngoai trtr hang hoa nam trong danh sach

cam nhap khau. Cac mit hang niay bao gom:

- Hang hoa mang dau hi¢u nhay cdm véi tin ngudng ton gido.

- Noi tang va chén tay gia cam. Gan gia cam.

- Xe may hai thi khéng dugc trang bi bom phun dau.
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- Tat ca cac loai amidng. Ma phanh lam bang amiang.
- Ca ngur chtra dau bién doi gen,
- Mot so loai thudc trir sau va hoa chat,

Dé biét thém théng tin v& hang nhip khau bi cdm, xem thém tai

https://www.gafi.eov.eg/English/Pages/default.aspx.

C6 mot so6 dieu kién ap dung dicu kién tam nhédp nhu sau:

- MAu y té phai tuan thii cac quy dinh vé nhap khau duoc pham. Thyc pham phai tudn

thu cac quy dinh y té lién quan.

- Trong mot s truong hop, hang hoa nhap khau tam thoi c6 thé duoc xir 1y hodc ban
tai Ai Cap sau khi nop thué hai quan twong (mg cong véi khoan thué bo sung 10%

mdi thang sau khi thong quan.

- Khi tai xuat hang héa nhap khau theo quy dinh tam nhép, cic cong ty nén dam bao
¢6 duge chimg tir hop 18 va thu bao lanh dugc gui tra tir hai quan Ai Cap dé tranh

khiéu nai vé sau.

- Cac tai liéu quang cdo in 4n, chang han nhu catalogue, 4p phich hodc phim, ciing co

thé dugc nhap khau mién thué véi so6 lugng nho.

Céac nha xuat khau cling c6 thé tan dung h¢ théng hoan thué. Thu tuc nay khac véi hé
théng tam nhap & chd nguyén vat liéu nhap khau phai nop toan bd thué hai quan va
nha san xuat khong can phai dién mau don dic biét voi co quan hai quan. Tuy nhién,
can c6 thoi han mot ndm dé tai xuat nhitng hang nhap khau nay dudi dang san pham
cudi cuing nhim c6 quyén dugc hoan lai toan bd sb thué da ndp ciing nhu cac loai
thué khéc, chang han nhu thué ban hang. C6 nhiing thach thirc vé thii tuc hanh chinh
lién quan dén ca hé thdng hoan thué va hé théng tam nhdp. Cac nha xuat khau da phai

cho doi rat 1au dé duoc hoan thué.

Cam va han che xuat nhap khau.

Do quy dinh cua hai quan va hang khong, c6 mot so6 mat hang bi cam va mdt s6 mat

hang bi han ché. Cac mit hang bi cAm khong duoc phép van chuyén trong bat ky
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truong hop nao. Cac mat hang bi han ché van co6 thé dugc van chuyén, nhung viéc

phé duyét bd sung s& ton kém va mat thoi gian.

Tat ca cac kién hang déu phai trai qua kiém tra va thong quan hai quan. Dé tranh bi
tich thu hang héa, chung t6i khuyén nghi quy khach tranh van chuyén cac mit hang

duoc liét ké dudt day.

Céac mit hang nhap khau bi cAm cua Ai Cap bao gdm ma tuy bat hop phap, vii khi,
chat nd, 4n pham khiéu dam, nga voi, may bay khong ngudi 1ai va cac mat hang vi
pham vin hoa Ai Cap. Cac mat hang bi han ché, yéu cau gidy phép hoic phé duyét
cu thé, bao gém thiét bi giam sat, maot sb san phém thuc phém, dd uéng tang lyc va
hang hoa vi pham ranh gidi dia Iy ctia Ai Cap. Piéu quan trong 14 cac nha nhap khau
phai xac minh cac quy dinh hién hanh v&i chinh quyén Ai Cap trude khi nhap khau,
vi cac han ché co thé rit rong va bao gdbm mot sb san pham thuc pham va ndng san

cu thé.

Bat ky kinh mét/bat/dong hd nao c6 chira camera gian diép, thiét bi bao dong/but/thiét
bi lién lac ndi bd co gén camera, dién thoai di dong c6 gén camera hinh dff)ng hd, déng
h6 ¢ gin camera, may bay c6 diéu khién tir xa hodc camera, may bay khong nguoi
141, bat ky 16 hang nao dugc diéu khién tir xa. Phu ting va phu kién xe mdy, van truot
nudc, may bay cac loai, son méng tay, thiét bi dinh vi GPS, kinh thién vin va déng
phuc quan doi hodc canh sat. May in 3D va sach hoac tap chi c6 chira ban dd vi pham
bién gidi dia ly ctia Nha nude Ai Cap.

C6 mot s6 miat hang khong phai hang hoa doc quyén bi han ché, khong duoc phép
van chuyén, co thé yéu cau gidy phép nhip khau hodc tai liéu bo sung va/hoic giy ra

su ¢ va cham tré trong qua trinh hai quan kiém tra 16 hang ctia quy khach.
Nhirng mit hang sau dy thuong bi cdm nhép canh vao Ai Cap:
- Chit cam: Ma ty va bat ky san phim ndo c6 chira ham luong chat gay nghién cao.

- Vii khi & Chét nd: Stng, dan duoc, chit n6 va bat ky cong cu nao co thé dugc st

dung lam vii khi.
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- Tai liéu phan cam: An pham, video hoic bai viét c6 ndi dung phan cam, khiéu dam
hoic khong phit hop véi van hoa, dic biét 1a nhimg nodi dung trai v6i chuan muc Hoi
gido.

- Hién vat van héa: D ¢b va do nga voi bi cAm.

- Thiét bi giam sat: May bay khong ngudi 1ai, thiét bi theo ddi GPS, thiét bi diéu khién
tir xa va bat ky san phdm dién tir hodc gidm st ndo c6 camera thuong khong duoc
pheép.

- Mot s6 loai dong vat & thuc vat: Chim séng, chim nhéi bong hodc chim dong lanh,
vo s0 va ran san hd bi han ché.

- Hoa chét: Cac chat doc hai va mot sb vt dung d& chay bi cam.

- Cac mat hang khéc: Hang gia va thiét bi dién tir la cling bi cam.

Nhitng mat hang nay dugc phép nhap khau nhung cin co gidy phép dic biét, gidy
chirng nhan hodc tuan thu cac diéu kién cu thé:

- Thuc pham & Noéng nghiép: CAm tuyét d6i d6i vi mot sb chit gdy 6 nhiém thuc
pham va han ché d6i v6i mot s6 san pham thue pham cu thé nhu khoai tiy gibng va
mot sd loai thit.

- San pham c6 kha nang giam sat: Cac mat hang c6 camera an hodc chirc ning theo
ddi, chang han nhu mot sé dong hd théng minh va but, bi han ché néu khong co su
chép thuan an ninh.

- D6 dién tr chuyén dung: Mot s6 thiét bi va linh kién dién tir c6 thé yéu cau phé
duyét nhap khau.

- Hang hoa cu thé: Viéc nhap khau mot sb d6 noi that, hang dét may va phu tung 6 t6
bi han ché.

- San pham dinh dudng va stic khée: Thuc pham bo sung va cac san pham lién quan

dén sirc khoe khac can duoc co quan y té Ai Cap phé duyét.

Nhirng luu y quan trong
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- Cac san pham, vt phadm nhay cam vé vin héa: Cac quy dinh thuong xuét phat tir sy

t6n trong vin hoa dia phuong va cac chuan muc ton gido.

- Ludn kiém tra véi co quan chirc ning: Quy dinh c6 thé thay ddi; hiy luén kiém tra

v6i co quan hai quan Ai Cép dé biét thong tin cap nhat nhét trudce khi van chuyén.

- Luu y d6i véi cac chimg nhan bat budc: Mot s6 hang hoa c6 thé yéu cau cac ching

nhén cu thé, chéng han nhu ching nhan CE hoac ching nhan Halal, tir cac td chirc

dugc cong nhan.

Stra chira bao hanh

Céc cong ty nudc ngoai cd co s tai Ai Cap c6 thé duoc mién thué nhap khau cho

nhirng mat hang dugc nhap vao trong nudc von di duge mang ra khoi nude trude do.

Day thuong 1a trudong hop cic san pham sira chira va dich vu.

Hang hoa nhéap khau dé stra chira nhu:

1. Hang xuat khau bi hu hong dugc nhép tro lai dé stra chira va sau d6 s& xuat khau
dén chinh ngudi dd mua hang.

2. Hang xuat khau khong dung qui cach dugc nhap tro lai dé nha san xuat sta chira
va sau d6 dugc tai xuat dén chinh ngudi dd mua hang.

3. Hang héa dugc mot khach hang nudc ngoai goi dén Ai Cap dé sira chira rdi sau
doé sé duoc goi tra lai cho khach hang do.

4. Hang héa bat ky duoc nhap khau dé stra chita va sau d6 xuat dén qudc gia khac.

Qui dinh Hai quan va thong tin lién hé

Luat Hai quan méi ctia Ai Cap két hop va stra d6i cic quy tic va thu tuc cua Luat Hai

quan trudce do,

Luat Hai quan muc dich khuyén khich ddu tu nudc ngoai, thdng nhat va don gian hoa

céc thi tyc lién quan dén thuong mai quéc té, hop 1y héa hoat dong va thu tuc thong

quan, dong thoi cai thién quy trinh hoan thué hai quan. Luat ciing nham muc dich

giam tham nhiing bang cach lam rd cc hinh phat déi v6i nguoi vi pham va ngudi

budn lau. Luat ciing dua ra quy trinh kiém tra sau thong quan dugc sira d6i nham
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kiém soat hoat dong xuat nhap khau hiéu qua hon, thac day viéc théng quan hang hoa

nhanh hon tai bién gidi A1 Cap.

Mot diéu khoan quan trong cua luat moi yéu cAu nha nhap khéu hodc dai 1y cua nha
nhap khau phai xuét trinh cac ching tir lién quan dén hang hoéa cho Co quan Hai quan
trudc khi hang héa dugc van chuyén dé hang héa c6 thé duoc dong du sé dang ky
hai quan ban dau, hay con goi 1a ACID. Sb dang ky ban dau nay phai duoc thong bao
cho ngudi giri hang dé dugc ghi vao tat ca cac ching tir van chuyén cho bat ky hang
hoa nhap khau nao. Néu khong, hang hoa s& khong dugc phép d& hang tai cac cang
Ai Cap va sé& phai dugc van chuyén lai dén noi khac véi chi phi do nguoi van chuyén
chiu. Tuy nhién, mot diéu khoan gy tranh cii trong luat méi quy dinh rang néu ngudi
nhap khau khong hoan thanh thi tuc hai quan dé thong quan hang hoa, ngudi van
chuyén s& phai chiu trach nhiém véan chuyén lai hang héa hodc xtr 1y chung véi chi

phi do ngudi van chuyén tu chi

Sau khi Luat Hai quan méi dugc thong qua, chinh phu Ai Cap di bat tay vao soan
thao cac quy dinh hanh phap tuong ting dé ban hanh cac bién phap dugc néu trong
luat. N& lyc nay, do Co quan Hai quan Ai Cap (ECA) va Bo Tai chinh din dau, vin
chua hoan tat. Tuy nhién, nguoi ding dau ECA da cong khai tuyén b sin sing tham
van cong dong voi cac bén lién quan nham hoan thién va ap dung cac quy dinh méi

vao thuec té.

Nhu d3 md ta & phan trén trong chwong nay, mot sd loai hang héa nhat dinh khong
dugc phép nhap khiu vao Ai Cép. Cac quy dinh cu thé duoc 4p dung cho cac loai
hang héa bo sung, c6 thé yéu cau dang ky nha may nudc ngoai va san pham ma ho
san xut. Sau khi xem xét cic tai liéu nay, Hai quan s& thong quan 16 hang dé thong
quan tryc tiép cho nha nhap khau hodc chuyén 16 hang dén cac co quan chinh phu
khac dé kiém tra va giam dinh, do Té chire Kiém soat Xuét nhap khéau Chung
(GOEIC) diéu phdi. Trong mot sb truong hop, quan doi hoidc luc lwong an ninh Ai
Cap c6 thé yéu cau cac xét nghiém bo sung trong phong thi nghiém déi voi hang hoa
ngoai bat ky xét nghiém nao da duoc yéu cau hodc thuc hién trude do theo luat va
quy dinh khac. Thué hai quan sau dé duoc an dinh va thanh toan bang dong bang Ai
Cap.
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Qua trinh lam thi tuc hai quan thuong dién ra tai pham vi c6 co quan hai quan. Tuy
nhién, néu bén lién quan yéu cau, thu tuc hai quan c6 thé duoc tién hanh & cac dia
diém khéac. Hang hoa nhap khau c6 thé dugc khai bao bdi mot ca nhan/phap nhan di
chuyén/chuyén hang hoic béi mot méi giéi hai quan. Ca nhan/té chire khai bao hang
hoa phai thuc hién dy du cac nghia vu va hoan toan chiu trach nhiém theo quy dinh
ctia phap luit, bat ké c4 nhan/td chirc ndy 1a nha nhap khau hay méi gi6i hai quan.
Cong ty mo1 gidi hai quan 1a mdt phap nhan & A1 Cap thuc hién cac hoat dong khai

thué hai quan thay mat cho c4 nhan/phap nhan ma cong ty dai di¢n.

Hau hét thué hai quan va thué gié tri gia ting dugc biéu thi bang ty 1& phan trim trén
gia tri hang hoa dugc khai bao dé nhap khau. Véi quy mé nhap khau hang nam, dicu
quan trong la gia tri cua hoat dong thuong mai do phai dugc do luong chinh xac cho
cac muc dich phan tich chinh sach kinh té va thuong mai; ap dung céc bién phéap chinh
sach thuong mai; thu dung cac loai thué va thué nhap khau; va théng ké xuat nhap
khau. Cac muc tiéu ndy dugce dap tng bang mot cong cu duy nhat: cac quy tic vé tri
gia hai quan.

Khu thwong mai te do/Kho ngoai quan

Ai Cap van hanh cac khu phi thué quan ciia chinh phu va cia tu nhan dudi sy quan
1y ctia Tong cuc Pau tu va Khu phi thué quan (GAFI), cung cép cac vu dai dang ké
nhu mién thué thu nhap tron doi va giam thué hai quan cho cac doanh nghiép huéng
dén xuat khau.

Mot s6 vu dai nhu:

- Cac cong ty trong khu phi thué quan Ai Cap thuong dugc mién thué thu nhap, thué
ban hang va thué xuét nhap khau tron doi.

- Céc cong ty trong khu phi thué quan khong can dang ky nhap khau dic biét, va duoc
mién thué hai quan d6i voi may méc va thiét bi.

- Khong ¢6 han ché nao ddi vai viée chuyén loi nhuan va tién dau tu ra nudce ngoai.
- GAFI cung cép co so ha ting can thiét va giam sat hoat dong dau tu trong cac khu

phi thué quan nay.
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Céc khu phi thué quan cta chinh phu chinh bao gdm Alexandria, Nasr City, Port Said
va Suez. GAFI giam sat cac khu phi thué quan nay, vén déng vai trd quan trong trong
viée thiic day xuat khau va thu hut dau tu, va chinh phu dang c6 ké hoach mé rong

thém céc khu phi thué quan nay vao nim 2026.

- Khu phi thué quan Alexandria: 14 trung tim cong nghiép 16n tap trung vao cac linh

vue nhu ché bién thuc phém, héa cht va san xuét thiét bi y té.

- Khu phi thué quan Nasr City: Nam & Cairo, day 1a mot trong nhimg khu phi thué

quan trong cua dat nudc.

- Khu phi thué quan Port Said: Mét khu vuc quan trong, thudng duge chon vi vi tri

chién lugc cua no.

- Khu phi thué quan Suez: M6t trung tdm cong nghiép quan trong khac v6i nhiéu dia

diém trong khu vuc Suez.

- Khu phi thué quan Damietta: Nam & thanh phd Damietta, khu vuc nay dong vai trd

quan trong trong nén kinh té ctia khu vue.

- Khu phi thué quan Ismailia: M6t trung tdm quan trong cho nhiéu hoat dong cong

nghiép khac nhau.

- Khu phi thué quan Shebin El Kom: Tép trung vao cac nganh cong nghiép nhu kéo
so1 va dét vai.

- Khu phi thué quan Thanh phd San xuat Truyén thong Ai Cap: Danh riéng cho cac
cong ty phat thanh va truyén hinh.

- Khu phi thué quan Qena (Qeft): Mot trong nhitng khu phi thué quan trong khéc,

nam & thanh phé Qena.

Ai Cap c6 ké hoach mé thém bdn khu phi thué quan nha nudc méi vao cudi nim
2026, toa lac tai cac khu vuc nhu 10th of Ramadan, New October va New Borg El-
Arab, nhim m¢ rong hon nita dau tu cong nghiép va xuat khau. Nhiing khu phi thué
quan méi nay duoc thiét ké chi tap trung vao xuat khau, gitip Ai Cép dat duoc cac

muc tiéu xuat khau dong thoi tranh canh tranh véi cac nganh cong nghiép trong nudc.

Tiéu chuén trong thwong mai
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Ai Cap thanh 14p T6 chirc Tiéu chuin va Chit lugng Ai Cap (EOS). Ai Cap c6 8.500
tiéu chuan, trong d6 5.000 1 quy dinh k¥ thuat ctia Ai Cap hodc tiéu chuan bat budc.
EOS bdo céo rang ho di hai hoa cac tiéu chudn bit budc véi cac tiéu chuan qudc té,
va khoang 80% céc tiéu chuén bét budc cua ho dua trén céc tiéu chuan do céc to chire
quéc té ban hanh, ching han nhu T chtc Tiéu chuin hoa Qudc té co try so tai
Geneva. Trong trudng hop Ai Cap khong c6 tiéu chuan bit budc, cac nha nhap khau
duoc lua chon mét tiéu chuin phu hop tur bay hé théng quéc té, bao gém ISO, Chau

Au, My, Nhat Ban, Anh, Buc va ddi vai thuc phém 1a tiéu chuin Codex.

Hau hét cac thong s6 k¥ thudt nay 13 tiy chon, ngoai trir nhitng thong sé lién quan
dén strc khoe noi chung, an ninh cong cong va bao vé nguoi tiéu ding. Bé Thuong
mai, Cong nghiép va Pau tu ban hanh quyét dinh ctia Bo dé yéu cau tuan tha cac
thong sé k¥ thuat nay. Cac tiéu chuan bat budc chiém khoang 15 phan trim tong s6

thong sb ky thuat ctua Ai Cap.

Tiéu chuin thuong mai cia Ai Cap yéu cau san pham phai tun tha cac tiéu chuin
ctia Ai Cap hoic tiéu chuan qudc té lién két (nhu ISO, IEC va Codex Alimentarius),
ddng thoi ding ky v6i T6 chirc Kiém soat Xuat nhap khau Ai Cap (GOEIC) dbi véi
cac nha san xuét san pham duoc quan 1y. Gidy chimg nhan Kiém tra (Col) do mot t6
chitrc bén thtr ba dugce cong nhan cép 13 bat budc dé thong quan, xac nhan viéc tuan
thu cac tiéu chudn nay va cac yéu cau thiét yéu. Ngoai ra, san pham phai dap tng cac
quy dinh cu thé vé nhan mac, ky hiéu va dong goi, bao gdm catalogue bang tiéng A
Rap cho dung cu va may moc, va c6 thé phai co gidy ching nhan xuat xir va gb khong
c6 sau bénh dbi v6i bao bi gd.

Tiéu chuin

C6 ba to chirc chinh thirc ctia chinh phii Ai Cap tham gia vao viéc xay dung va thuc

thi cac tiéu chudn duoc ap dung tai Ai Cap:

T6 chirc Tiéu chuin va Kiém soat Chét luong Ai Cap (EOS) truc thuoc B Thurong
mai va Cong nghiép, ban hanh cac tiéu chuan va quy chuan ky thuat thong qua quy
trinh tham van v&i cdc bd khac va khu vuc tu nhan. Viée xac minh viée tuan thi cac

tiéu chuan va quy chuan ky thuat 1a trach nhi¢m cta cac co quan, bao gom BJ Y te,
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Bo Nong nghiép va, d6i v6i hang hoa nhap khau, T6 chirc Kiém soat Xuat nhap khau

Chung (GOEIC) thuoc B6 Thuong mai va Cong nghiép.

GOEIC la mot bd phan cua B6 Thuong mai va Cong nghi¢p. Theo Sic 1énh Téng
théng nim 1999, GOEIC 1a don vi diéu phdi tat ca cac hoat dong kiém tra nhap khau.
Hién tai, GOEIC c6 26 van phong va phong thi nghiém dit tai tit ca cac cang bién va
san bay 16n dé kiém tra nhdp khau, ciing nhu 11 phong thi nghiém khac trén toan
qudc dé kiém tra xuat khau. GOEIC chiu trach nhiém kiém tra cac san pham xuat
nhap khau dé dam bao chung dap tng cac tiéu chuan EOS. Hon nita, GOEIC ciing c6
thé gian tiép xay dung cac tiéu chuan thong qua viée sir dung mot iy ban ki thuat dic
biét. Uy ban nay dua ra cac khuyén nghi dé xay dung hodc sira doi mét tiéu chuan.
Nhitng khuyén nghi nay sau d6 dugc chuyén dén Bo Thuong mai va Cong nghiép dé

dugc phé duyét va chinh thirc hoa.

Vién Tiéu chuan Québc gia (NIS) 12 mot bo phan ctia Bo Giao duc Pai hoc va Nghién
ctiru Khoa hoc. NIS 13 phong thi nghiém tiéu chuan chinh caa Ai Cap. NIS cha yéu
lién quan dén do ludng, thir nghiém, hiéu chuan, cong nhan va tu van, dong thoi cung

cap cac dich vu cong nhan phong thi nghiém.
Kiém tra, Kiém dinh va Chirng nhan

Quy dinh nhap khau hién hanh yéu cau moi thanh phan ctia san pham phai dugc kiém
tra, bat ké lich sir tuan thi cta san pham, qudc gia xuat xt, nha xuit khiu, ngudi van
chuyén hay nha nhap khau. San pham nhap khau khong duoc phép ban tryuc tiép trén
thi trudng Ai Cap néu chua tudn thu cac thong sb ki thuat ciia Ai Cap hodc cac tiéu
chuin cua mot trong nhirng td churc quéc té ma Ai Cap la thanh vién, vi du nhu ISO,
IEC va Codex Alimentarius. Khi mot san phdm mai nhap khau vao quéc gia ma trude
d6 chua tirng duogc nhap khau, hai quan thuong yéu cau phai cé mé ta hoic tiéu chuan

bang van ban dé du di€u kién nhap khau.

Do d6, ngay cé khi khong cé tiéu chuin nao nhu vy cho san phim méi, thanh tra hai
quan s& cd gang ap san pham vao mot danh muc tiéu chuan da co tir trude, mot quy
trinh thudng duoc goi 1a "xdy dung tiéu chuén tai cang". Co quan Hai quan Ai Cap
(EOS) thudng cd gang ap dung céc tiéu chuan twong tu cho cac san pham dudng nhu

"co tir 1au doi" vé ban chat. Viéc kiém tra va thir nghiém hang hoa nhap khau s& khac
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nhau tuy theo ban chat cua 16 hang. Vi du, cic san phim néng nghiép duoc giri dén
cac co quan ndéng nghiép chuyén trach thuéc Bo Nong nghiép dé kiém tra hoa chat
chi tiét. Hang hoa cong nghiép va san xuét c6 thé dugc chuyén dén B Thuong mai
va Cong nghiép dé kiém soat. Vi du, mot sb san pham y té s& dugc chuyén dén Bo Y

té, EOS va cac phong thi nghiém duogc cong nhan khac.

Viéc kiém tra tit ca cac hoa chat hodc vat liéu "bot tréng" nhap khéu duoc Téng cuc
Kiém soat Xuat nhap khau (GOEIC) chi dao thyc hién tai cic phong thi nghiém duoc
iy quyén. Gidy ching nhén phan tich di dugc thyc hién trude d6 dé chimg minh sy

tuan thu cua cac 16 hang trude do s€é khong dugc xem xét.

Nha nhap khau can tuan thu cac diéu kién va tai liéu sau:

- Cap Gidy Uy Quyén Chung cho dai dién thong quan

- Cung cdp cho GOEIC Ban gdc Bang Dit Liéu An Toan Hang Hoa

- Cung cip cho GOEIC Thu Phé Chuan c6 doéng dau ngan hang, xac nhan viéc khong
xtr 1y 16 hang cho dén khi ¢6 bao cao phan tich cudi cing (cho phép 16 hang duoc giai

phoéng theo diéu kién bao luu).

Néu 16 hang 14 hang 1¢/hang roi (LCL/FCL) va bi 14n voi cac loai hang hoa khac, thi

toan bo 16 hang c6 thé khong duoc giai phong theo diéu kién bao luu.

Ké tir khi thanh 1ap GOEIC, viéc giri mau dé phan tich trong phong thi nghiém 14 bat
budc, thuong chi nham muc dich phan loai san pham theo ma HS. Quy trinh nay 1a
mot thu tuc quan trong trong trudng hop Hai quan khong chic chin vé phan loai san
pham va thué quan phai nop. Do dé, nhiéu don vi khac nhau c6 quyén ldy méu 16

hang nhap khau dé kiém tra va thir nghiém thém.

Ai Cap cho phép nhap khau nhiéu 1an mét lwong 16n mit hang. Cac quy dinh trudc
day quy dinh rang cac 16 hang phai duoc kiém tra dé xac minh sy phu hop vdi cac
yéu cau tiéu chuan, bat ké cac 16 hang trudc d6 dugc chap nhan hay tir chéi, nghia 1a
viéc kiém tra va thir nghiém duogc 1ap lai mdi lan. Trong mot lan, EOS da sir dung
lich str qua khur cua san phém, nha san xuét, nha xuit khau va nha nhap khéu dé thiét

1ap cac tiéu chuan duoc GOEIC st dung dé thong quan hang héa nhap khau. Theo hé
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thong nay, mgt san pham da dugc ki€m tra toan dién khi méi nhap khau, va cac 16

hang tiép theo yéu cau kiém tra it nghiém ngit hon dé thong quan.

Hoi ddng Cong nhan Ai Cap (EGAC), mot to chirc chinh phu, 14 co quan quéc gia
duy nhat chiu trach nhiém danh gia va cong nhén cac t6 chtrc danh gia sy phu hop
thuc hién thir nghiém/hiéu chuan (phong thi nghiém), kiém tra va ching nhén san
pham, hé théng va nhan su. EGAC do B6 trudong B Cong Thuong ding dau va duoc
diéu hanh boi mot hoi ddng gdm 14 thanh vién, dai dién cho tit ca cac bén lién quan

va cac co quan hitu quan.

Hiép dinh Thwong mai

La quéc gia co thi trudng mo, Ai Cap tham gia ky két nhiéu hiép dinh, lién két vé
thuong mai véi cac doi tac trén thé gidi.

- Khu vuc Thuong mai Tu do Luc dia Chau Phi (AfCFTA)

- Hiép dinh Chung vé Thué quan va Thuong mai (GATT)

- Hiép dinh Chung vé Thuong mai Dich vu (GATS)

- Hiép dinh Thuong mai Ty do Lién minh Chau Au - Ai Cap (Hiép dinh Lién két)
- Hiép dinh Thuong mai Tu do véi cac Quéc gia EFTA

- Hiép dinh Thuwong mai Ty do Tho Nhi Ky - Ai Cap

- Hiép dinh Khu vuc Thuong mai Tu do A Rap Mo rong

- Hiép dinh Thuong mai Tu do Agadir gitra Ai Cap, Maroc, Tunisia va Jordan

- Hiép dinh Péi tac Pia Trung Hai giita Ai Cap va Chau Au

- Thi truong Chung Pong va Nam Phi (COMESA)

- Khu vyc Thuong mai Ty do Lién A Rap (PAFTA)

- Hiép dinh Thuong mai Tu do A1 Cap - MERCOSUR

Ngoai ra, Ai Cap di ky mot sé hiép dinh song phuong véi cac nudc A Rap: Jordan
(thdng 12 nam 1999), Lebanon (thang 3 nam 1999), Libya (thang 1 nam 1991), Maroc
(thang 4 nam 1999), Syria (thang 12 nam 1991) va Tunisia (thang 3 nam 1999). Ngoai
ra, vio nam 1995, Ai Cap va Trung Qudc di ky két mot hiép dinh thwong mai. Ai
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Cap ciing di ky mot hiép dinh kinh té voi Nga. Vao thang 6 nim 2001, Ai Céap di ky
Hiép dinh Lién két voi Lién minh Chau Au (EU), ¢6 hiéu luc tir ngay 1 thang 6 nim
2004. Hiép dinh nay quy dinh cac san pham cua Ai Cap duoc mién thué ngay lap tirc
vao thi truong EU, trong khi viéc mién thué cho céac san phém cua EU duoc thuc hién
theo timg giai doan trong vong mudi hai nim. Nam 2010, Ai Cap va EU da hoan tat
phu luc ndéng nghiép trong FTA, tu do hoa thuong mai ddi véi hon 90% hang hoa

nong san.
Yéu cau cap phép cho cac dich vu chuyén biét

Chi tiét vé cac thoa thuan lién doanh hodc cip phép giita Ai Cap va cac ddi tac nude
ngodi 1a van dé thoa thuan chung, duoc xac dinh bdi hop dong cua ho, chir khong
phai boi luat dac biét. Vén dau tu ¢ thé duoc hdi huong ma khong can su chép thuan
trudc cta co quan dau tu cta chinh phi, Téng cuc Pau tu va Khu vue Tu do (GAFI).
Ai Cap co thé, va trude day da timg, han ché kha nang chuyén do6i noi té sang do la
My hodc Euro cua cac nha dau tu nudc ngoai, trén thuc té da ngan chdn viéc hoi
huong vén. Luat s6 8 ctia Ai Cap, Luat Khuyén khich va Béo lanh Pau tu, cho phép
cac nha dau tu nudc ngoai s hitu bit ky sé tién nao, 1én dén 100%, trong cac du an

thudc hau hét cac linh vuc.

Céc thoa thuan cap phép lién quan dén nhan hiéu va bi quyét k§ thuat ngoai "bi mat
quy trinh" khong can phé duyét. Thué khiu trir tai ngudén nghiém ngit dugc ap dung
d6i voi cac khoan thanh toan tién ban quyén, trir khi ¢6 hiép dinh tranh danh thué hai
1an. C6 mot hiép ude gitra Hoa Ky va Ai Cap vé tranh danh thué hai 1an, trong d6 gi6i
han murc thué ddi voi cac khoan thanh toan tién ban quyén ¢ mitc 15% tong sd tién
ban quyén d6. Nhiéu cong ty chinh phu va tu nhin c6 thoa thun cap phép véi cac
cong ty nudc ngoai, theo d6 tién ban quyén va cac khoan phi khac dugc tu do chuyén
ra nudc ngoai theo cac thoa thuan riéng cia timg cong ty. Vi du vé san xuat duoc cap
phép tai Ai Cap bao gdm quan 4o thuong hiéu, san phdm chim séc ca nhan, d6 dung

nha bép, thi€t bi can chinh laser va xe quan su..
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Chuong 4. Ban hang va dich vu tai thi treong Ai Cap

Kénh phén phdi va ban hang

Céc cong ty nudc ngoai co thé ban hang truc tiép tai Ai Cap néu ho da dang ky ban
hang truc tiép. Nhiéu cong ty thue hién viéc ndy nhu mot phin cia hoat dong san xuét
hodc 1ap rap tai Ai Cap. Mot s6 cong ty nudc ngoai sir dung cac khu kinh té tu do
hozc kho ngoai quan dé luu trir hang hoa va thué nhan vién ciia minh dé ban hang
tiéu dung tan nha. Tuy nhién, hau hét cic cong ty nude ngoai déu dua vao cac cong
ty Ai Cap dé phan phdi ban budn va ban 1é. Ho dam bao hiéu qua thong qua céac
chuong trinh dao tao nhan vién tai Ai Cap va nudc ngoai. Cac cong ty nudc ngoai
cling dao tao va hd trg nhan vién Ai Cép thong qua cac chuong trinh ngan han, bao
gdm ca viéc cac chuyén gia tiép thi va nhan vién hd tro k¥ thuat tir try sé chinh cia

cong ty dén tham dinh ky.

Nhiéu nha ban 1¢ hang tiéu ding c6 xu huéng nhap khau tryc tiép nguon cung tng
ctia minh thay vi tra mtc chénh 1éch gia cao cho cic nha ban budn. Hé qua 1a nhiéu
ngudi Ai Cép thich nhan bao gia truc tiép tir nha cung cip & nude ngoai hon 1a tir dai
Iy dia phuong véi 1y do gia s& tot hon. Thoi quen ndy cho thiy cac cong ty me can
Iwu ¥ dén vai tro va chi phi du kién cta cac dai Iy Ai Cap. Mot cach dé cung cd vai
tro d6 1a chuyén cac yéu cau cua khach hang dén dai Iy Ai Cap hodc dai dién khu vuc
bén ngoai Ai Cap.

Céc quy dinh sau day lién quan dén dai 1y va nha nhap khau:

- Trong co cdu doanh nghiép tu nhén, dai Iy/nha nhap khau phai c6 qudc tich Ai Cap.
51% cb phan hodc han ngach trong cac cong ty hop danh, cong ty trach nhiém hitu
han va cong ty c6 phan phai do ngudi Ai Cap so hitu. Ngoai ra, ngudi quan 1y nhap
khau phai 12 nguoi Ai Cap.

- Dai ly khong duogc 1a cong chure hoac nhan vién cua mét cong ty khu vue cong (tirc
la khong lam thém), cling khong phai 1a thanh vién ctia cac co quan chinh phu;

- Pai 1y khong duoc 1a "hg hang bac mot" (tirc 1a thanh vién trong gia dinh tryc hé)
cua mot cong chirc co cép bac Téng Giam ddc trd 1én, hodc ciia mot thanh vién cia

chinh phu chiu trach nhi¢m tryuc tiép trong linh vyc thuong mai. Tuy nhién, 1énh cAm
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nay ddi voi cac dai 1y ¢ thanh vién gia dinh 1am viéc trong chinh phu hiém khi duoc

thuc thi.

- Cac cong ty khu vue cong co thé 1a dai Iy, cling nhu cac cong ty tu nhan va ca nhan

khac.

- Cac cong ty phan phdi c6 mot phan s¢ hiru nude ngoai cé thé tiép thi hang hoa, bao

gdm ca hang nhap khau, trong cac truong hop sau.

- Cong ty Hop danh hodac Cong ty Hop danh Hiru han: Trong céc loai hinh cong ty
nay, c6 thé c6 mot dbi tac nudc ngoai, véi didu kién d6i tac Ai Cap so hiru it nhat
51% von va Tong Giam dbc hoic ngudi dimg dau cong ty 1a cong dan Ai Cép.

- Cong ty Trach nhiém Hiru han: Déi tac nudc ngoai trong loai hinh cong ty phan
phéi nay khong bi giéi han vé ty 1é sé hiru, v6i diéu kién it nhat mot giam ddc cua
cong ty 1a cong dan Ai Cap (c6 thé co mot hodc nhiu giam doc tiry thude vao didu 18
cong ty), co it nhét hai c6 dong hodc d6i tac, va von cta cong ty khong dudi 2.000.000

LE (khodng 116.279 USD).

- Cong ty CO6 phan: Vi diéu kién it nhat 51% cb phan dugc chao ban cho nguoi Ai
Cap khi thanh 1ap, cac c6 dong nudc ngoai cudi cung c6 thé sd hitu téi 100% cong ty,
v6i diéu kién da sb thanh vién Hoi dong Quan tri 1a nguoi Ai Cap, von diéu 18 cia
cong ty khong duéi 5.000.000 LE (khoang 314.000 USD) va c6 it nhat ba ¢ dong.
Mot cong ty phan phdi loai nay khong duoc phép nhap khau hodc hoat dong nhu mot
dai 1y thuong mai trir khi cong ty d6 c6 51% vén diéu 1¢ thudc so hitu va quan 1y cia
nguoi Ai Cap.
Céc cong ty nudc ngoai hinh thanh hé thong phan phdi nhu da dé cap ¢ trén thuong
cho phép cac ddi tac Ai Cap thanh l14p mdt cong ty riéng dé hoat dong véi tu cach 1a
"nha nhap khau" hodc dai ly. Dai 1y ndy s& giao hang cho cong ty phan phdi dé tiép
thi tai A1 Cap.
Kénh phéan phéi va ban hang cong nghiép tai Ai Cap thudng thong qua 2 kénh:

1. Tir nha xuat khau nudc ngoai dén nha nhap khau roi dén ngudi tiéu ding
cuét

2. Tt nha xuat khau nudc ngoai dén nguoi ti€u dung cudi.
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Viéc chon lyra kénh phan phdi va ban hang phy thudc vao qui mé san phdm va nguoi
dung. Cac nha xuat khau san pham can c6 dich vu hau mai nén c6 mot cong ty ndi
dia dai dién cho ho tai dja phuong. Dai 1y hodc nha phan phdi dia phuong co thé dap
mg nhanh chong viéc cung cip dich vu hodc thay thé phu ting. Vi vy, khach hang
cang tin tuong hon khi duoc hd tro tai cac dia diém gan giii va nhanh chéng khi ¢o

su ¢0 may moc héng hoc.

Mit khac, khach hang thuong cam thay thoai mai khi tiép xtc voi dai Iy dia phuong
vi khong bi rdo can vé ngdn ngit va khoang cach dia 1y. Cac dai Iy hodc nha phan phdi

ndi dia cling tao nhiéu thuan loi hon trong thu tuc hai quan cho khach hang.

Déi vai hang tiéu dung, thong thudng c6 3 kénh phan phdi va ban hang 1a: 1/ Tir nha
xuat khau nudc ngoai dén nha nhap khau; 2/ Tir nha xuat khau nudc ngoai dén nha
nhap khiu, dén nha bén si roi ban 1é va dén ngudi dung cudi, 3/ Tir nha xuét khau
nudc ngoai, dén nha ban 1¢ rdi dén nguoi tiéu ding cudi. Pbi voi san pham dé hu
hong, thuong chon kénh thir 1, day 1a kénh nhanh nhat. Trong kénh nay, nha nhép
khau dong vai trd nhu nha béan si. P6i voi nhitng san pham khong dé hu hong, thuong

chon kénh thur 2.

Khi ¢ ké hoach mé vin phong hodc thanh 1ap cong ty tai Ai Cap, cac cong ty nudc
ngoai nén lién hé véi cac to chirc chinh phu cua Ai Cap. Cac to chirc nay sé& c6 thé
cung cép hd trg va tu van vé cac van dé vé thué, viéc 1am, dia diém va ké toan.

Mot cong ty con 1a mot thyuc thé phap 1y riéng biét; do do, trach nhiém phap 1y duoc
gi61 han trong tai san riéng ciia minh. Tuy nhién, mt chi nhanh khong tao thanh mot
thuc thé riéng biét va co trach nhiém vo6 han. Cong ty me chiu trach nhiém cho tat ca

cac nghia vu va cac khoan ng cua chi nhanh.

Céc cong ty con thuong dugce thanh 1ap nhu mdt cong ty trach nhi¢m hiru han cong
chiung hodc mot cong ty trach nhiém hitu han tu nhan. Céng ty trach nhi€ém hiru han
tu nhan no61 chung phu hop cho cac cong ty nhé hon.

M3di hinh thirc hop danh déu c6 mirc @6 trach nhiém va thué khac nhau d6i véi cac
d6i tac. Néu mot cong ty mudn chon mot mo hinh cong ty chinh phirc hon thi cho thé

chon hinh thirc cong ty trach nhi¢m hitu han tu nhan hodc hiru han dai chung.
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Trong qué trinh thiét 14p vin phong, cic c4 nhan hay cac cong ty nén sir dung dich vu
clia cac nha tu vin chuyén nghiép ngay tir giai doan ban ddu dé dam bao tuén tha céc

qui dinh phap luat va bado ddm c6 dugc mo hinh kinh doanh t6i wu tai Ai Cap.

Céc dai Iy va nha phan phbi dia phuong di thong thao cac yéu cau va thong 16 kinh
doanh. Ho sdng trong chinh thi trudng nay va c6 thé gitp cho cac ddi tac hiéu duoc
nhirng yéu cau ndo giup cho su thanh cong. Thém vao do6, cac dai 1y hay nha phan
phéi dja phuong ciing s& theo ddi va thong bao cho cac nha xuat khau nhitng qui dinh

lién quan dén viéc nhap khau vao Ai Céap.

Céc nha xuét khau phai dau tu da thoi gian va su chi ¥ trong viée lya chon mot d6i
tac dia phuong du diéu kién va hd tro tiép thi va ki thuat. Tiép xuc thuong xuyén véi
dai dién dia phuong la diéu can thiét dé nuoi dudng mbi quan hé Iam viéc hiéu qua.

Mot sb cach t6t nhat dé tim dai 1y hodc nha phan phdi tai Ai Cép la:

+ Tan dyung cac chuong trinh h trg tir cac to chirc hd tro doanh nghiép trong va ngoai
Ai Cap. Céc to chirc ndy thudng xuyén t6 chirc cac cude gip g& B2B cho nhiéu dbi

tac khac nhau tai Ai Cap.

+ Tham gia trién 1am thuong mai tai A1 Cap va cac nudc lan can cling co thé 1a mot
phuong tién hiéu qua dé kiém tra thi trudng va dinh vi cac dai 1y hodc nha phan phdi

phu hop tai Ai Céap.
Nhuwong quyén thwong mai

Ai Cap 12 mot thi trudng nhugng quyén thuong mai quan trong va dang phat trién,
nhung viée thiéu luat nhuong quyén thuong mai cu thé dang dit ra nhirng thach thirc
phap 1y, véi viéc Hiép hoi Phat trién Nhuong quyén Thuong mai Ai Cap (EFDA)
dang nd luc thic day linh vuc nay. Trong khi cac thuong hiéu nhuong quyén qudc té,
dac biét l1a cac thuong hi¢u My, chiém uu thé trong linh vuc ban 1¢ va thuc phém, nhu
cau ngay cang tang tir dan so tré dong dao cua Ai Cap dbi véi ca thuong hiéu nudc
ngoai va thuong hiéu dia phuong trong céac linh vue nhu thue pham va d6 udng, ban
1¢, gido duc va cham soc sirc khoe. Thi trudng ndy mang lai nhiéu co hoi dang ké

nhung doi hoi phai nghién ctru va lap ké hoach can than do tinh hinh con tuong dbi
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non tré va luat thuong mai hién hanh anh hudng dén cac thoéa thuin nhuong quyén

thuong mai.

Nhuong quyén thuong mai & Ai Cép con rat nhiéu tém ning ting truéng. Ai Cép la
mot trong nhitng thi trudng nhuong quyén thuong mai phat trién nhanh nhit & khu
vuc Trung Pong va Bic Phi (MENA), nho dan s6 dong, co s& nguoi tiéu ding tré va
thu nhap kha dung ngdy cang ting. Cac thuong hiéu nhuong quyén qudc té, dic biét
1a cac thuong hiéu My, chiém thi phan dang ké, dic biét 1a trong linh vuc thyc pham
va ban 1¢. Ban 1é va thuc phim va dd udng 13 nhimg linh vuc duge nhuong quyén
thuong mai phd bién nhit do thoéi quen chi tiéu ctia nhém dan s6 tré. Cac linh vuc hap

dan khac bao gdm gido duc, cham soc stic khde va thé duc.

Ai Cap khong c6 luat chuyén nganh diéu chinh hoat dong nhuong quyén thuong mai,
dan dén viéc phai phu thudc vao luat hop ddng chung, ludt thuong mai va luat dai 1y.
Céc thoéa thuan nhugng quyén thwong mai phai tudn theo cac quy dinh cua Bo luat
Dan su va Luit Thuong mai, bao gdbm cac khia canh nhu chuyén giao cong nghé.
Viéc thiéu hudng dan chinh thirc tao ra su phirc tap va thach thirc phap 1y cho cac nha

dau tu va toa an.

Nhuong quyén thuong mai & Ai Cap con nhiéu tiém ning chwa dugc khai thac: Thi
truong van duoc danh gia 1a con kha non tré, mang dén co hdi cho cac cong ty tao
dung chd dung. Thi trudng ngay cang can su hd trg dé phat trién va méd rong céac
thuong hiéu dia phuong théng qua nhuwong quyén thuong mai. Ngoai ra nhuong
quyén thuong mai 1a mot co ché thanh cong cho tinh than khai nghiép & Ai Cap, dong
g6p vao nén kinh té thong qua viéc tao viéc 1am va phat trién k§ nang quéan 1y chuyén

nghiép.

Mot s6 thach thire cho thi truong nhuong quyén thuong mai & Ai Cap nhu viée khong
nhat quan trong ap dung luat. Viéc thiéu cac quy dinh cu thé c6 thé dan dén sy khong
nhit quan trong cach ap dung luat hién hanh cho hoat dong nhuong quyén thuong
mai, tao ra su bat 6n cho doanh nghiép. Bén canh da sy non tré cia thi truong cod thé
dat ra nhiing thach thirc, doi hdi phai nghién ctru thi truong va nghién ctru kha thi ky
ludng dé gia nhap thanh cong. Bén canh dé nhiing thach thirc kinh té nhu lam phat

cao va dong tién mat gia c6 thé anh huong dén lgi nhuén va dau tu vao thi truong.
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Céc thwong hiéu qudc té: McDonald's, Pizza Hut, Burger King, KFC va Domino's
Pizza 1a nhitng vi du phd bién vé nhuong quyén thwong mai thuc pham dang hoat

dong tai Ai Cap.

Céc thuong hiéu dia phuong: Frais & Fresh cung cip céc lwa chon lanh manh, nhanh
chong va binh dén, trong khi La Croissanterie va PANO 1a nhiing vi du vé cac doanh

nghiép dia phuwong c6 mé hinh nhuong quyén trong linh vuc thyc pham.

Céac mén dic biét: Eat Salad va SIGNATURE JUICES ciing dugc cung cap theo mo

hinh nhuong quyén thuong mai.

Trong céc linh vyc phi thyc phém c6 Coldwell Banker dai dién cho linh vuc bt dong
san thong qua mang ludi nhuong quyén thwong mai tai Ai Cap; Gold's Gym 1a mot
vi du vé nhuong quyén thuong mai thé hinh trén thi trudng; Marriott va cac thuong
hiéu khach san khéc cling hoat dong theo mo hinh nhuong quyén thuong mai; Mang
lu6i giao duc toan ciu Axon cung cap cic khoa dao tao ngdn ngit va may tinh dudi
hinh thirc nhuong quyén thuong mai; Choupette, mot cira hang quan 4o tré em, va
nén tang tryc tuyén Egypt Supplier Store cung cip cic co hoi nhuong quyén thuong

mai khac.
Tiép thi truec tiép

Tiép thi truc tiép 12 mot phwong tién hiéu qua dé chia sé thong tin vé san pham va
dich vu véi ngudi tiéu dung thong qua nhiéu phuong tién truyén thong tir ca hai kénh
truyén théng va truc tuyén, bao gdm quang céo truc tuyén, email, trang web, dién
thoai di dong, truyén hinh, danh muyc, dai phat thanh va bdo. Nho két qua cua phat
trién ing dung di dong va tiép thi truc tuyén, cac nha tiép thi c6 thé két ndi va thu hat
khach hang tiém ning mot cach hiéu qua. Phuong tién truyén thong truc tuyén da

dong mot vai trd quan trong trong tiép thi truc tiép.

Tiép thi truc tiép tai Ai Cap két hop cac phuong phap truyén thong, chang han nhu
thu truc tiép, voi cac phuong phap ki thuat sé dang phat trién nhanh chéng, bao gom
nhan tin di dong duoc c4 nhan hoa va tiép thi qua email thong qua cic nén tang nhu
WhatsApp va Facebook Messenger. Thi truong dang mé rong, dugc hd tro boi luat

thuong mai dién tir cua chinh phu va co s& nguoi ti€u dung ngay cang tang, dac bi¢t
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13 gi6i tré, nhitng nguoi coi trong cac két ndi thuong hiéu dich thuc. Tuy nhién, cac
doanh nghi¢p phai tuan thu Luat Bao vé Dt li¢u Ca nhan cua A1 Céap, yéu cu phai

c6 sy dong ¥ cho tiép thi dién tir truc tiép va cung cp cac tuy chon tir chdi rd rang.

Thi trudng Tiép thi truc tiép tai Ai Cap dang chtng kién sy ting truéng vira phai, nhd
sy tham nhap ngay cang ting ctia cong nghé¢ di dong, sy tuong tdc cua nguoi ti€u
dung duoc cai thién théng qua tin nhan dugc ca nhan hoa va sy wa chudng ngdy cang

tdng do1 voi cac chién luge truyén thong nham muc ticu.

Nguoi tiéu dung tai Ai Cap dang ngdy cang ua chudng tin nhian duoc ca nhan hoa
thong qua cac kénh truyén théng truc tiép, dan dén su gia ting mirc do twong tac va
1ong trung thanh véi thuong hiéu. Pic biét, nhém nhan khau hoc tré dang thuc day
xu hudéng nay, khi ho tim kiém nhiing thuong hiéu dong diéu véi cac gia tri van hoa
va khat vong ctia minh. Ngoai ra, khi viéc str dung thiét bi di dong tang vot, c6 mat
su chuyén dich dang ké sang noi dung tuong tac va hip din vé mat hinh anh, thuc
day cac nha quang co diéu chinh chién luoc ctia minh dé o sy lién quan va tac dong
16n hon. Bdi canh dang phat trién nay nhin manh tdm quan trong cua viéc hiéu rd cac

sdc thai dia phuong trong cac nd luc truyén thong nhiam muc tiéu.

Tai Ai Cép, Thi truong Tiép thi truc tiép dang trai qua mot su thay d6i dang ké khi
cac thuong hiéu ngay cang tan dung truyén thong dugc ca nhan héa dé thu hit ngudi
tiéu ding mot cach hiéu qua. Xu hudng nay duoc thiic ¢y boi nhom nhan khau hoc
tré, nhitng nguoi vu tién cac két ndi chan thuc va ndi dung lién quan tir cac thuong
hiéu. Cac nén tang nhin tin di dong, ching han nhu WhatsApp va Facebook
Messenger, dang trd thanh cong cu quan trong cho cac nha quang cdo mudn tao ra
cac chién dich tuong tic ddng diéu véi cac gia tri vin hoa dia phuong. Do d6, cac bén
lién quan trong nganh phai diéu chinh chién luoc cia minh dé ting cuong su tuong
tac va nudi dudng long trung thanh véi thuong hiéu, dong thoi nhan ra vai trd quan

trong cua thong diép duoc thiét ké riéng trong bdi canh k¥ thuat s6 dang phat trién.

Tai Ai Cap, thi truong tiép thi truc tiép chiu anh hudéng dang ké tir di san van hoa
phong pht va dan sb tré, von coi trong su gin két cong dong va ké chuyén. Su phd
bién ctia viéc sir dung thiét bi di dong, dic biét 14 trong thé hé millennials, da khién

cac thuong hiéu wu tién cac twong tic chan thuc théng qua cic nén tang nhu
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WhatsApp va Facebook Messenger. Ngoai ra, cac yéu té phap 1y lién quan dén quyén
riéng tu dir liéu doi hoi cac chién lugc truyén thong minh bach, budc cac nha quang
c4o phai xay dung niém tin ddng thoi diéu chinh thong diép cua ho sao cho phu hop
v6i phong tuc va chuan muc x3 hoi dia phuong, tir d6 nang cao long trung thanh véi

thuong hi¢u.

Thi trudng tiép thi truc tiép tai Ai Cap chiu anh hudng cua cac yéu t6 kinh t& vi mo,
bao gdm bién dong ting truong GDP, xu hudng chi tidu cta nguoi tiéu ding va dau
tu vao co so ha tﬁng ky thuat s6. Khi nén kinh té 6n dinh va cai thién, thu nhap kha
dung tang 1én cho phép ngudi tidu dung twong tac nhidu hon véi cac thuong hiéu
thong qua cac kénh nhan tin tryc tiép. Hon nira, cac chinh sach tai khoa ciia chinh
pht nham thuc day chuyén doi so ciing gitip ting cudng kha ning tiép can cong nghé
truyén théng. Xu hudng toan cau hudng toi cac chién luoc tiép thi ca nhan héa va tam
quan trong ngdy cang tang ciia phan tich dir liéu ciing thuc day sy d6i mdi trong
nganh. Do d6, mot phuong phap tiép can thich tmg v6i s thich va mo hinh chi tiéu
ctia ngudi dan dia phuong 1a diéu can thiét dé cac thuong hiéu tan dung hiéu qua thi

truong nang dong nay.

Co rat nhiéu lya chon cho cac cong ty muon st dung ti€p thi truc ti€p & Ai Cap, mac
du thuc té 1a cac van d€ vé quyén riéng tu va bao vé¢ dir li€u ca nhan luén dugc nguoi

tiéu dung va chinh quyén Ai Cap quan tam.

Céc hinh thire tiép thi truc tiép khac bao gdm phan phdi hang miu mién phi tai cac
diém ban hang, cac sy ki¢n van hoa va giao hang tan noi. Tiép thi qua thu da dan it
dugc str dung trong nhitng ndm gan day, pht hop véi xu thé chung khi mang internet

ngay cang trd nén thong dung va hiru ich trong cudc sbéng.

Tiép thi truc tiép va thu chao hang da dugc huong lgi nho viée st dung thé tin dung
rat phé bién tai Ai Céap. Thé tin dung tao nhiéu lgi thé cho nguoi tiéu dung va nhiéu
tién ich cho viéc ban 16 khong theo 16i truyén thdng nhu dit hang qua thu tin va

thuong mai dién tu.

Hau hét cac ctra hang bach héa 16n st dung tiép thi truc tiép thong qua cac chuong

trinh thu dat hang trén hé thong quan 1y nhitng chu thé chiét khau cia riéng ho. Cac
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chuong trinh ban hang tiéu dung va dién gia dung theo phuong thirc trd gop dang tro
nén phd bién véi ngudi tiéu dung.

Ban hang trén TV duoc gi6i thiéu va nhanh chéng duoc chap nhan. Phuong thirc ban
hang nay ciing dang phat trién trong vong vai nim gan ddy. Viéc lo ling chit lugng
san pham va so thich truc tiép xem xét san pham cua da sé ngudi tiéu dung Ai Cap

cling gidi han sy phat trién cta kénh ban hang trén TV.

Ai Cap c6 cac quy dinh anh hudng dén linh vyc tiép thi truc tiép. Co nhiéu yéu cau
tuan thu khat khe hon ddi véi hoat dong tiép thi va ban hang cho nguoi tiéu dung tu
nhan. Pic biét, cac cong ty can tip trung vao tinh 1d rang va diy du cua thong tin ho
cung cap cho ngudi tidu dung trudc khi mua hang va cac phuwong phap tiép can cia

ho dé thu thap va st dung dir li¢u khach hang.
Thwong mai dién tir

Ai Cap da thanh 1ap Co quan Phat trién Nganh Cong nghé Thong tin (ITIDA) dé hoat
d6ng nhu mot co quan quan 1y chit ky dién tir va phat trién hon nita linh vuc cong
ngh¢ thong tin tai A1 Cap. Mot sang kién chinh phu dién tur da duoc trién khai nhim
tang hiéu qua hoat dong cua chinh phu, giam thoi gian cung cap dich vy, thiét 1ap cac
mo hinh cung cap dich vu mdi, giam chi phi chinh phu va khuyén khich mua sam
dién tir. Nam 2009, chinh phu d trién khai dich vu chit ky dién tir, cho phép céc cong

ty cong va tu nhan cung cdp dich vu xac thuc chir ky dién tu.

Niam 2018, Chinh phu Ai Cap, cung v6i Lién Hop Qudc, di cap nhat chién luoc
thuong mai di¢n tu. Chién lugc nay tap trung vao viéc tan dung cac thé manh cot 15i
clia Ai Cap va giam thiéu cac thach thirc. Nhiing thach thirc ndy bao gom co s& ha
tﬁng va dich vu vién thong, hau can va tao thuén lgi thuong mai, moi truong phap 1y
va quy dinh, thanh toan dién tor va mua sam dién tur, nén tang thuong mai dién tu,

thué, phat trién k¥ nang va nang cao nhén thuc.

Hon nita, trong khuon khd “Chién lugc Phat trién Bén viing (SDS)” ctia Tam nhin
2030 ctia Ai Cap, Bo Truyén thong va Cong nghé Thong tin di khoi dong chién lugc
CNTT. Chién lugc nay hd trg sy phat trién ctia nganh va nhitng déng gop ctia nganh

vao ting trudng kinh té thong qua cac sang kién khuyén khich, trong d6 c6 thuong
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mai di¢n tr va chinh phu dién tur, thiét ké dién tir va san xuat ky thuat 30, cling nhu

phat trién nhan tai va nguén nhan luc.

Thi trudng Ai Cap c6 dan sé ngudi dung Internet 16n nhat khu vuc MENA. Ty 16 str
dung Internet cia Ai Cap udce dat 53,5 triu nguoi trong nam 2019, trong d6 8% thuc
hién cac giao dich tryc tuyén thudng xuyén. Hau hét cac giao dich truc tuyén thudc
cac linh vuc dién tu, gidi tri, vé may bay va thoi trang. Thuong mai dién tir dang phai
d6i mat voi nhidu thach thuc tai thi truong Ai Cap: s6 luong chu the tin dung/thé ghi
no con théip - khoang 10 tri€u - do d6 80% thuong mai dién t& & Ai Cap phu thudc
vao hinh thirc thanh toan tién mat khi nhan hang. Tuy nhién, ty 1& phat hanh thé tin
dung dang ting truong hang nam khoang 40%, cho thay sy phu thudc vao tién mat c6
thé s& giam.

Niam 2020, khi mot dai dich Covid tin cong thé gidi va budc phai gidn cach x4 hoi,
hau hét cac doanh nghiép bat dau hoat dong tir xa. Piéu nay da day nhanh qua trinh
ting cuong chuyén ddi s6 va khién chinh pht Ai Cép phai trién khai nhiéu bién phap
hon dé dam bao qua trinh chuyén ddi sé dién ra suén sé nhung hiéu qua, dong thoi
dua Ai Cap trd thanh trung tdm hang dau khu vuc vé vién thong va CNTT. Tai
Thuong Ai Cap, 8 cong vién cong nghé dugc hoan thanh va di vao hoat dong trong
nam 2020 dé hd trg cac doanh nghiép vira va nhé va cac doanh nhan tim kiém giai
phap cho qua trinh s hoa hiéu qua. Khu cong nghé nay ciing s& bao gdm cac co so
dao tao, hé thong tich hop va vudon wom khéi nghiép, phong thi nghiém thiét ké phan
cung, phong dao tao vé Tri tué nhén tao (AI), khoa hoc dir li€u va an ninh mang. Hon
nira, mot Thanh phé Tri thirc hién dang dugc phat trién tai Thu &6 Hanh chinh Méi.
Thanh phd ndy s& dong vai trd 13 trung tdm cho cac trung tim nghién ctru va d6i méi
chuyén vé cac cong nghé tién tién, chéng han nhu Al, Internet van vat (IoT) va hé
thong nhiing. Khu céng nghé nay ciing s& bao gdm tét ca cac yéu t6 ciia nganh CNTT,
bao gdm cac cong ty CNTT qudc té va dia phuong, cac trung tim ddo tao, vudn vom
cong nghé va cac chuong trinh tang toc kinh doanh.

Bo Truyén thong va Cong nghé Thong tin hién ciing dang trién khai 36 dich vu dién
tir cho doanh nghiép tu nhan bat dau tir thang 7 nam 2020, bao gdm thay dbi hoat

dong clia cong ty, bd sung thanh vién hdi ddng quan tri hodc cac thay dbi can thiét
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khac. Hon nira, chir ky di¢n tr s€ dugc phé duyét dé tao diéu kién thuan loi va déy

nhanh mot s6 giao dich dau tu cling nhu viéc ndop don kién.

Thi trudng thuong mai dién tir Ai Cap dang phat trién nhanh chéng, nho sy gia ting
ty 1€ str dung internet va dién thoai thong minh, dan s6 tré va su hd tro cia chinh phu.
Céc nganh hang chu chét nhu dién tir va thoi trang dang rat duoc wa chudng, véi du
bao ting trudng dang ké cho cac nén tang B2B va viéc ap dung thanh toan ky thuat
s6 ngay cang tang, bat chip viéc mot s6 giao dich van phu thudc vao tién mit. Cac
cong ty 16n bao gdm Amazon, Jumia va Noon, cung vdi cac cong ty khéi nghiép dia

phuong ciing dang dan thu hit sy chd y.

Kha ning truy cap internet va sir dung thiét bi di dong ngay cang ting giup mé rong
dang ké co sd khach hang tiém nang va su tién loi cho viéc mua sam truc tuyén. Phan
16n dan s6 Ai Cap tré tudi va quen thudc véi cac nén tang ki thuat sb, thuc day viéc
ap dung thwong mai dién ttr, cling nhu chinh phil dang tich cuc hd trg nén kinh té sb
thong qua phat trién co s& ha téng va Chién lugc Thuong mai Dién tir Quéc gia, thuc
day tang truong. Ngoai ra viéc ap dung cac tity chon thanh toan k¥ thuat s6 dang duoc

déy nhanh, dugc hd tro béi cac mang ludi nhu Mang Thanh toan Ttrc thoi Quéc gia.

Céc nganh hang thuong mai dién tir pho bién 13 dién tir va thoi trang: Pay 13 nhiing
phan khiic hang dau danh cho nguoi dung thuong mai dién tir va tao ra doanh thu cao

nhat, cho thay sy quan tdm manh mé cia nguoi tiéu dung.

Céc nén tang thuong mai dién tr quoc t& nhu Amazon 13 mot thé luc thong tri, sau
khi mua lai Souq, cting v&i cac nén tang khac nhu Shein. Ngoai ra con ¢6 mot s6 nén
tang cta khu vuc cac nén tang Lién A Rap va Lién Phi nhu Jumia va Noon rat pho
bién, trong khi cac cong ty dia phuong nhu B.TECH va Fawry Marketplace ciing rat
dang ké. Bén canh c6 cac nén tang B2B va Logistics nhu MaxAB va cac cong ty khoi
nghiép khac dang thuc ddy qué trinh s6 hoa chudi cung tng sau rong trong linh vuc

B2B.

Mic du thanh toan ky thuat so dang ngay cang phat trién, tién mat van 1a phuwong thirc
thanh toan phé bién cho cac giao dich mua sdm truc myén, dat ra thach thurc cho qua
trinh chuyén doi s toan dién. Viéc tiép tuc dau tu vao cac trung tam logistics la rat

quan trong dé hd tro thi truong thuong mai dién tir dang mo rong va giai quyét cac
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thiéu hut vé co s& ha tAng. Nguoi tiéu dung ngdy cang tim kiém nhirng trai nghiém

dugc ca nhan hoa va cac thuong hiéu dia phuong, bén viing.
Chuyén phat nhanh

Nganh giao hang nhanh & Ai Cép 1a mét linh vuc ning dong va dang c6 su chuyén
d6i nhanh chéng, chiu anh hudng déng ké tir nhiing tién bo cong nghé, hanh vi nguoi
tiéu dung thay dbi va thi trudng thuong mai dién tir dang mé rong. Linh vuc ndy dong
vai trd quan trong d6i voi thuong mai va két ndi xa hoi khi Ai Cép tiép tuc hanh trinh

sO hoda cua minh.

Quy mo va Tang trudong Thi trudng Thi truong Chuyén phat, Chuyén phat nhanh va
Buu kién (CEP) cua Ai Cap dugc udc tinh dat 134,3 triéu USD vao nam 2025 va du
kién s& dat 178,63 triéu USD vao nam 2030. Sy ting trudng nay phan anh nhu cau
ngay cang cao vé cac dich vu giao hang hiéu qua trén toan qudc. Sy phét trién nhanh
chong cua thi trudong thuong mai dién tu, dugce dinh gid 3,3 ty USD vao nam 2020 va
du kién tang truong véi toc 3o CAGR 18,4% tir nam 2021 dén 2026, da thuc day

manh mé& nhu cau vé cac nha cung cép va giai phap giao hang ching cubi.

Céc Cong ty va Dich vu chinh linh vuc ndy bao gdm nhiéu loai hinh doanh nghiép,
tir cac cong ty chuyén phat 16n 1au doi dén cac startup giao hang theo yéu cau doi
moi.

Mot sb cong ty giao hang va startup ndi bat dang thay ddi linh vuc giao hang cia Ai

Cap bao gdom:

- Mira Mart App: Pon gian héa viéc mua sim hang ngdy bang cach giao tat ca cac
mat hang thiét yéu tai nha trong mot don hang, két ndi nguoi tiéu dung véi cac nha

cung cip dang tin ciy thong qua hé thdng quan Iy don hang tich hop.

- Chef Box Egypt: Cung cap cac nguyén liéu tuoi, duge dinh lugng sin cho nhiéu
cong thuc nau an va hién cung cép cac bira an ndu san, wu tién sy tién loi, strc khoe
va chit luong.

- Re-tag: Mot nén tang ban lai thoi trang cho cac mit hang thoi trang da qua st dung
va méi, cung cap danh sach d& dang, giao hang va thanh toan ma khong can gip mit

tryc tiép.
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- Tlla Trucking: Cach mang hoa logistics FMCG (hang tiéu dung nhanh) bang cach
lién két cac cong ty véi cac xe tai thué ngoai théng qua mot nén tang ki thuat s, hoat

dong nhu mot b phan ndi bo véi chi phi dau tu b'fmg khong.

- Wind Delivery Marketplace: Mot nén tang hop 1y hoa dich vu chuyén phéat nhanh
cho c4 nhan va doanh nghiép, xir 1y toan bo qué trinh van chuyén tir dit hang dén theo

doi, tra hang va thanh toan.

- Voom App: Cung cip dich vu giao hang tich hop cho cic mit hang thiét yéu hang
ngay va phat trién cac giai phap thong minh cho doanh nghiép.

- Foodak: M6t nén tang tryc tuyén két ndi cac dau bép tai gia voi ngudi tiéu ding,

cung cap cac lya chon xem thyc don, tily chinh va theo ddi don hang.

- Crycl: Mot nén tang giao hang theo yéu cau sir dung Nén tang c6 kha ning mo rong
manh mé&, API thyc hién don hang va Mang than kinh nhén tao dé giao hang hi¢u qua

va nhanh chong trong vai pht.

- Mylerz: Mot cong ty logistics d6i mdi cung cip giao hang trong ngay nhanh chéng
trong vong 2 dén 8 gio bang cong nghé tién tién dé co trai nghiém ching cubi lién

mach.

- Bosta: Pon gian hoéa logistics kinh doanh ¢ Ai Cép voi giao hang qua dém déang tin
cay (ty 18 thanh cong 96%), thu tién mit vao ngay hom sau va hon 20 trung tim phan
phéi trén toan quéc. Bosta cling tao diéu kién thuan loi cho van chuyén toan cAu vao

Ai Cap.

- Fwrun: Cung cp cac giai phap hoan tit va giao hang hiéu qua, nhanh chong va phai

chang dugc thiét ké riéng cho cac cira hang thuong mai dién tir.

- Middle East Courier Service (MECS): Cong ty chuyén phat nhanh tu nhan dau tién
cua Ai Cép, van hanh mét doi xe 1on 24/7 dé dam bao giao hang ding han cac tai liéu
nhay cam vé thoi gian trén toan quéc. MECS dam bao giao hang vao ngay hom sau

cho céac 16 hang tuy chinh cho cé c& nhan va doanh nghiép, v4i 62 chi nhanh.

- ABS Courier & Freight Systems: Chuyén vé cac giai phap logistics cho cac cong ty

vira va nhé cling nhu cé nhan, cung cap giao hang chang cudi, kho bai va céac giai

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

79



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

phap xuyén bién gi6i thong qua hon 25 chi nhanh, tré thainh mang luéi 16n nhat Ai

Cap.

- Céc dich vu tap trung vao cira hang tap hoa: Bao gom Spinneys, Gourmet Egypt
(cung cip giao hang trong ngdy cho hang tap hoa va bita an sin), Martoka, Bestway
Supermarket, Oscar Store, Rabbit (startup giao hang tap hoa trong 20 phit da huy
dong dugc 11 triéu USD trong vong goi von pre-seed 16n nhét khu vuc, canh tranh

v6i Breadfast va Talabat Mart, cung cap giao hang tap hoa trong 30 phut).

Thach thtic trong Giao hang Nhanh ¢ Ai Cap Nganh giao hang nhanh ¢ Ai Cap dbi

mit v6i mot s6 thach thire déng ké:

- Giao thong: Cac khu vuc do thi ndi tiéng vé tac nghén giao thong do co so ha ting
duong bo kém phat trién, din dén cham tré giao hang va ting chi phi van chuyén. Chi
phi kinh té ndy duoc ude tinh khoang 4% GDP cua Ai Cap, twong duong khoang 50
ty EGP/nam.

- Vén dé dd xe: Viéc tim chd dd xe phi hop & cac thanh phd déng dan cu 1 mot thach

thirc 16n doi voi céc tai xé giao hang, dan dén kha niing bi phat va cham tré.

- Kho xéc dinh dia chi giao hang: Viéc thiéu ma buu chinh, dic biét & cac khu vuc xa
x61 hodc kém t6 chirc, khién viéc xac dinh dia chi giao hang tr¢ thanh mét thach thure
dang ké. Piéu nay dan dén giao hang bi bo 15, cac lan giao hang bo sung va chi phi

cao hon.

- Méi quan ngai vé an ninh: Nguy co trom cap va pha hoai cao hon & cac khu vyc d6
thi, d0i hoi cac bién phap an ninh manh mé cho cac goi hang tir trung tim phan phdi

dén khach hang.

- Tac dong Moi trudng: Viée ting khi thai phuong tién tir giao hang ching cubi gop
phan giy 6 nhiém khong khi & cac khu vuc d6 thi, thiic day cac cong ty ap dung céac
phuong phap than thién v6i moi truong hon.

- Uu tién Thanh toan khi nhan hang (COD): Phan 16n khach hang Ai Cap (khoang
62%) thich COD hon thanh toan tryc tuyén, lam day 1én lo ngai vé d tin cay cua giao
hang va gian 1an, déng thoi tao ra thach thirc cho viée ddi chiéu tién mat va chu ky

thanh toan dai hon cho doanh nghiép.
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- Hi€u qua hoat dong kém: Céc cong ty thuong mai dién tur gdp kho khan trong viéce
giao hang hiéu qua do thiéu nhan sy ¢ k¥ ning, khoang trong trong quy trinh va cong
nghé 15i thoi. Ty 1é tra hang va giao hang khong thanh cong ¢ khu vuc MENA cao

gap 5 1an murc trung binh toan cau.

Céc giai phap va cong nghé d6i méi dé vuot qua nhirng thach thirc ndy va dap ung ky
vong ngay cang cao cua khach hang, cac cong ty giao hang dang tan dung cong nghé
tién tién va cac giai phap d6i méi:

- Nén tang va Ung dung K¥ thuat s6: Cac cong ty sir dung rong rai cac nén tang ki
thuat s6 va tmg dung di dong dé két ndi khach hang v6i nha cung cap va ngudi giao

hang, don gian hoa viéc dat hang, theo ddi va quan 1y giao hang.

- Trung tAm phan phdi va cira hang "Dark Store": Pé giam thoi gian giao hang va
diéu hudng tic nghén do thi, cic cong ty dang thanh 1ap cac trung tim nho hon hodc
cac ctra hang "dark store" dugc trang bi cong nghé trong cac thanh phd, dua san pham

dén gan hon véi khach hang cudi dé giao hang nhanh hon va hiéu qua hon.

- Phuong phap giao hang thay thé: Ngudi giao hang bang xe dap va xe may dién dang
tré nén pho bién & cac khu vuc do thi dé tranh tic nghén giao thong va cung cip céac
lya chon than thién véi moi truong hon.

- Tt khoa buu kién va diém 1ay hang: Céc giai phap an toan va tién loi nay giai quyét
céc van dé giao hang bi bo 15 va khé khin vé chd dd xe, mang dén cho khach hang

su linh hoat dé nhan géi hang vao thoi diém thuan tién.

- Giai phap cho thach thirc vé thanh toan: Phan mém quan 1y giao hang ching cudi
thong minh bao gém cac tinh nang dbi chiéu thanh toan khi nhan hang (COD), cho
phép ngudi giao hang d& dang ddi chiéu tién mat va cho phép khach hang thanh toan
tryc tuyén cho cac don hang COD ciia ho, giai quyét sé thich COD & Ai Cap.

- Quan ly tra hang toan dién: Céc giai phap phan mém tich hop tu dong hoa quan 1y
tra hang, gom yéu cau 1ay hang tra lai véi cac giao hang d3 1én ké hoach va cung cip
thong tin cap nhat tirc thi, chinh xac vé quy trinh tra hang va hoan tién.

Mot nghién ctru vé bdi canh thuong mai dién tir B2C cta Ai Cap di tim thay méi lién

hé manh mé gitra viéc thyc hi¢n don hang, logistics nguoc va kha nang mua hang truc
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tuyén 13p lai, dic biét nhin manh vai tro quan trong cta quy trinh hoan tién va cach
cac mat hang tra lai dugc quan 1y. Sy khong hai 1ong do trai nghiém t6i té, giao hang
cham tré hoic nhan duoc hang hoa sai hodc bi hu hong, dic biét néu bj tir chdi hoan

tién, lam giam dang ké kha ning mua hang trong tuwong lai.

Trién vong chung nganh giao hang ctia Ai Cép dang trai qua mot sy chuyén doi dang
ké, voi cac cong ty va startup d6i méi dang dinh hinh lai cach hang héa duoc van
chuyén va nhan. B6i canh ning dong nay, dic trung bai su canh tranh, hop tac va cai
tién lién tuc, duoc du doan sé tiép tuc mé rong va ddi méi khi Ai Cap don nhan )
hoa va tang truong kinh té. Tuong lai hira hen mot mang lu6i logistics hiéu qua va

két nbi hon, mang lai loi ich cho ca doanh nghiép va nguoi tiéu dung
H¢é thong logistics

Thi truong van tai va logistics cua Ai Cap dugc udc tinh dat 10,93 ty USD vao nam
2025 va du kién sé ting 1én 14,02 ty USD vao nam 2030, véi toc do ting truong kép
hang nam (CAGR) 1a 5,10% trong giai doan du bao (2025-2030). Thi truong van tai
va logistics va van chuyén cua Ai Cap dat muc dinh gia 14,6 ty USD vao nam 2024,
v6i du bao tang Ién 18 ty USD vao nam 2029, dai dién cho CAGR 1a 4,33%. Thi
trudng chudi cung tng lanh cua Ai Cap dat gia tri udc tinh 75 ty EGP vao nim 2023.

bac diém chinh cua logistics va chudi cung irng cua Ai Cap:

- Vi tri chién luoc: Ai Cap 1a mot trung tAm thuong mai va logistics quan trong &
Trung Pong va Chau Phi, két néi Chau Phi, Chau A va Chau Au. Kénh dao Suez
doéng vai tro then chdt, xir 1y khoang 30% luu lugng van tai bién toan ciu va tao ra
doanh thu 9,4 ty USD trong nam tai chinh 2022-2023, déng gép khoang 2,3% vao

GDP cua dat nudec.

- Pau tur va phat trién Ha tang: Chinh phii Ai Cap da cam két dau tu dang ké vao mang
luéi giao théng, bao gdm 1,33 ty USD vao nam 2022 dé phat trién cac tuyén duong
chinh & cac thanh phé moi. Gan 80 dy 4n giao thong, bao gdm phat trién cang, nha
ga container, bén du thuyén va co sé van tai da phuong thirc, véi wéc tinh dau tu 6,6
ty USD, dang duoc trién khai. Ai Cap dang mé rong ning luc kho bii va luu tri v6i

viéc xdy dyng bay kho hang chién luge dé luu trit hon 30 mat hang thiét yéu, vi mot
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kho hang & Luxor ¢6 von dau tu 48,52 triéu USD; Ai Cép dang phat trién bay hanh
lang logistics moi dé ting cuong két ndi khu vuc, lién két cac trung tAm san xuat voi
cac cang Bién Do va Pia Trung Hai. Cac hanh lang nay bao gém céc tuyén nhu

Sokhna dén Alexandria va Cairo dén Aswan dén Abu Simbel.

- Thi trudong cung Ung lanh cua Ai Cap dat gia tri uéce tinh 75 ty EGP vao nam 2023,
dugc thuc ddy boi nhu cau ting ddi véi hang héa nhay cam voi nhiét do, mé rong
trong linh vuc ché bién thyc pham va nhu cdu dugc phim ngdy cang ting. Cairo va
Alexandria 13 céc trung tdm chudi lanh chinh. Céc cong ty hang dau bao gdm Nile
Cold Stores, Amer Group, Agility Egypt, DB Schenker Egypt va YCH Logistics. Kho
d6ng lanh va van chuyén chiém thi phan 16n hon, do nhu ciu tir xuat khau hai san,
ché bién thit va ban 1¢ thyc pham dong lanh. Logistics dong lanh dang phat trién
nhanh chong.

Thach thire ddi v6i bue tranh logistics va chudi cung tng

- Han ché vé ha ting va nut thit giao thong: Mic du dd c6 nhitng khoan dau tu gan
day, van con nhitng khoang tréng dang ké trong co so ha ting giao thong (duong xa
hep, tic nghén & cac trung tam logistics nhu khu vuc Kénh dao Suez), din dén chim

tré va ting chi phi.

- Thach thitc vé quy dinh va tuan thu: Khung phap 1y ctia Ai Cap dang phat trién co
thé gy ra trd ngai do thu tuc thong quan hai quan kéo dai, thuc thi khong nhit quan
va cap nhat thuong xuyén cac chinh sach thuong mai. Su khong tudn thii c6 thé dan

dén cham tré ton kém va tién phat.

- Khoang cach vé chuyén d6i s6 va ap dung cong nghé: Nhiéu to chirc Ai Cap van
phai d6i mit v&i cac rao can trong viée tich hop day du cac giai phap ki thuat sd, dan
dén thiéu tdm nhin theo thoi gian thyc, phan bo tai nguyén khong higu qua va bo 1§

co hoi ra quyét dinh chu dong.

- Thiéu hut va khoang cach vé k¥ ning: Nganh chudi cung tng ctia Ai Cap phai dbi
mit véi tinh trang thiéu chuyén gia c6 tay nghé cao c6 kha ning quan 1y cac hoat dong
phtec tap, tich hop, doi héi tu duy phan tich, k§ ning dam phan va tdm nhin chién

luoc.
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- Bién dong nhu cau va gian doan nguon cung: Cac nha quan 1y chuoi cung trng phai
doi mat voi cac mo hinh nhu cau khong thé doédn trudce do dieu kién kinh té, cac yéu

t chinh tri va khiing hoang toan cau (vi dy: dai dich COVID-19).
Co hoi va xu hudng tuong lai

- Chuyén doi sb va cong nghé: Ai Cap dang ddy manh sd hoa hai quan véi sang kién
"Mt cura". Céac cong nghé nhu [oT, Al Blockchain, dién toan ddm may va phan tich
dir lidu 16n ¢6 thé nang cao kha ning hién thi chudi cung tng, toi uu hoa lap ké hoach
tuyén dudng, cai thién quan Iy hang ton kho, giam chi phi van hanh va hd tro cac muc
tiéu bén virng.

- Mé rong logistics trong nganh duoc pham va sinh hoc: Nhu cau vé logistics chudi
lanh tuan thu GDP du kién s& tang manh khi Ai Cap dinh vi minh 1a mét trung tam
dugc pham & Chau Phi va Trung Dong.

- Sy xudt hién ctia cac mo hinh chudi lanh dudi dang dich vu (CCaaS): Du kién s& co
nhi€u nha cung cap hon cung cap cac dich vu chudi lanh c6 thé mo rong, tra tién theo
mure sir dung, dic biét cho cac doanh nghiép vira va nhé (SMEs) va cac nha xuét khau

cong ngh¢ nong nghiép.

- Sy gia tang ctia cac Trung tdm Chudi lanh Khu vue: Céc trung tAm logistics chién
luge nhu Khu kinh té Kénh dao Suez (SCZone) va Cang can 6 thang 10 dang duoc
dinh vi la céac trung tam phan phéi khu vue, hd tro thuong mai xuyén bién gidi va
phuc vu nhu cic diém trung chuyén chudi lanh cho cac thi truong MENA va cin

Sahara.

- Su chip nhan cac Cong nghé Chudi lanh thong minh: Cac cong nghé tién tién nhur
thiét bi ghi nhat ky nhiét do hd trg IoT, xe dong lanh theo ddi GPS va phan tich du
doan dya trén Al s€ dong vai trd quan trong trong vi€e cai thién tinh minh bach, giam

hu hong va toi wu hoa céac tuyén duong.

- Ké hoach va sang kién ctia Chinh phu: Céc sang kién chién lugc cta chinh phi nhu
huéng dan tuan tha ctia Co quan An toan Thuc pham Qudc gia (NFSA) va cac wu dai
cho co so ha tang logistics thuc pham theo TAm nhin Ai Cap 2030, da thuc day su

phat trién cta chudi lanh c6 t6 chire. Chinh phu ciing ¢4 ban hanh mét chién lugc kinh
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té tir ndm 2024 dén 2030, tap trung vao viéc ting dau tu cong xanh va tao viéc 1am

trong cac dy 4n ha ting va Kénh dao Suez.

- Muc tiéu xuat khau: Ai Cap dat muc tiéu dat 100 ty USD xuét khau vao nam 2030,

duoc thuc day boi sy ho trg ctia chinh phu va tang cudong san xuat trong nudc.

- Phat trién nghé nghiép lién tuc: Nang cao k¥ ning thong qua cac ching chi nhu
Certified Supply Chain Intelligence Expert (CSCIE) va Certified Trade & Logistics
Expert (CTLE) 1a diéu can thiét dé quan 1y céc thach thtc phire tap, khai thac cong

ngh¢ va thac déy cac chién luge nhanh nhen.

Céac Cong ty cha chdt trong Nganh Thi truong van tai va logistics cua Ai Cép c6 su
pha tron giita cac gi khong 16 logistics toan cau va cac chuyén gia khu vuc. Cac cong
ty hang dau bao gom:A.P. Moller — Maersk; DB Schenker (bao gom DB Schenker
Egypt); DHL Group; DSV A/S; Kuehne+Nagel; CMA CGM Group (bao gdm CEVA
Logistics); Damietta Container & Cargo Handling Co. (DCHC); Kadmar Group (bao
gom EGL Egypt); LATT Trading and Shipping SAE; MISR Logistics; NACITA
Corporation; NIS Logistics; Rockit Transport Services & Logistics Solutions; Nile
Cold Stores; YCH Logistics; Transmar; Egyptian German Cold Chain; Frigo Trans;

Mo’men Group Logistics

Céc cong ty nhu Agility Egypt va DB Schenker Egypt dang tich cuc mo rdng co so
ha ting va kha ning cong nghé cta ho dé nam bat co hoi thi truong trong linh vuc

dugc pham, QSR va xuat khau nong nghiép.
Tham dinh

Céc cong ty quan tim dén Ai Cap phai ludn tién hanh tham dinh truéc khi tham gia
vao cac du an kinh doanh hodc céac thdéa thuan thuong mai khac, cho du 1y lich phéap
1y ctia cac cong ty ctia Ai Cap da phan rét tot va duge dam bao. Dich vy thuong mai
& Ai Cap cung cap cho cac cong ty nudc ngoai cac thong tin c6 thé hd trg ho trong
viéc kiém tra mot cong ty cu thé cua Ai Cép nham giup xac dinh xem cong ty do c6

phu hop véi tu cach 1a d6i tac kinh doanh tiém nang hay khong.
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Céc dich vu c6 thé diéu tra kha ning, tinh hop phap va strc manh tai chinh ctia mét
cong ty Ai Cép va cung cip thong tin hiru ich thu thap duogc tir cac mdi lién hé chinh

phu, nganh va tai chinh, bo chi dia phuong va cac ngudn khéc.
K¥ thuit va cac yéu t6 anh hwéng dén ban hang

O Ai Cap, ban hang thanh cong doi hoi mot phuong phap tiép can dai han, mdi quan
hé bén chit va su nhay cam vé vin hoa, dic biét la vé ky vong dam phan ky ludng dé
dam bao mirc gia tot nhat. Cac k¥ thuat chinh bao gdm hop tac voi cac dai 1y hodc
nha phan phéi dia phuong uy tin, nhitng nguoi c6 kién thirc dia phuong sau rong, tan
dung céac kénh tiép thi ky thuat sé nhu mang xa hoi va SEO dé tiép cin co so ngudi
tiéu dung truc tuyén dang phat trién, va cung cap muc gia canh tranh nhung cong

bang cho mot phan khic nguoi tiéu dung co trinh do dang ngay cang ting.

Yéu tb vin hoa & mbi quan hé

- Pam phéan: Hay chuan bj cho cac cudc dam phan gia ca kéo dai, vi khong c6 "murc
gia tdt nhat" ¢ dinh nao trong giai doan dau cua cudc thao luan.

- Méi quan h¢: Kinh doanh tai Ai Cap chu yéu dya vao mdi quan h¢; viéc hop tac véi
cac dbi tac dia phuong 1a didu can thiét dé nim bat luat phap dia phuong va tiép can
nhing ngudi ra quyét dinh.

- Tam nhin dai han: Ap dung tim nhin dai han dé thAm nhap thi truong thay vi chi

tap trung vao loi nhuén trude mét.

Tham nhap & Phan phéi

- Pai Iy & Nha phan phi: Hop tac v6i mot dai 1y hoic nha phan phdi dia phuong uy
tin thuong 14 chién luge tham nhap thi trudng hidu qua nhat, dac biét 1a khi ban hang
cho céac co quan chinh phu hoac trong cac linh vuc c¢6 quy dinh phurc tap.

- Ban hang tryc tiép: Cac cong ty nudc ngodi ¢ thé ban hang truc tiép néu da dang
ky, thuong thong qua hoat dong san xuat hodc lap rap tai Ai Cap.

- Ban buédn va ban 1é: Nhiéu cong ty nudc ngoai dya vao cac nha ban budn va ban 1¢
dia phuong tai Ai Cap dé phan phdi san pham.

K¥ thuat ban hang va tiép thi
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- Tiép thi k¥ thuét s6: Ap dung cac chién luoc ki thuat sé tiét kiém chi phi nhu quang
c4o trén mang xa hoi (Facebook, Instagram), hop tac véi ngudi c6 sire anh hudng, tdi
vu héa cong cu tim kiém (SEO), chuong trinh gidi thiéu va tiép thi qua email dé tiép
can nguoi tiéu dung.

- Sang tao ndi dung va SEO Pia phuong: Téi vu hoa ndi dung cho ngudi tidu ding
Ai Cap va tan dung SEO dia phuong dé cai thién kha nang hién thi va uy tin truc

tuyén trén thi trudng canh tranh.

- Trai nghiém khéach hang: Tap trung vao toan bo hanh trinh ctia khach hang, tir nhap
chudt vao quang céo dén thanh toan, sir dung cac diém tiép xuc rd rang va ty dong

hoa dé giam thiéu su bat tién va tang ty 1& chuyén doi.

- Chat lwong va gia tri: Phuc vu nhém nguoi tiéu dung cé trinh dé hoc van "hang A"
dang ngay cang ting ctua Ai Cap, nhimg ngudi dé dang tiép nhan cac san phim va

dich vu nudc ngoai, uu tién chat luong va gia tri.
Xic tien thwong mai va quang cao

Céanh quan xtic tién thuwong mai va quang cdo & Ai Cap dang trong qua trinh chuyén
d6i sau rong. Voi cac sang kién hd trg xuat khau ddy tham vong cua chinh phu, sy
phat trién manh mé cia thi truong quang cdo k¥ thuat s6 va nhiing thay doi trong
hanh vi tiéu dung do 4p lyc kinh té, Ai Cap mang dén ca co hdi va thach thirc cho cac
doanh nghiép trong nudc va qubc té. Viéc hiéu rd cic quy dinh, tin dung cac kénh
tiép thi k¥ thuat s6 va thich tmg v&i nhu cau thay d6i ctia ngudi tiéu ding sé& 13 chia

khoa dé thanh cong trong thi truong nay.

Ai Cap c6d mdt nén kinh té da dang va m¢ ctra cho céc co hoi thuong mai méi, nhung
van phai d6i mat voi nhiing thach thirc nhét dinh trong viéc kinh doanh quéc té. Chinh
phu Ai Cap (GOE) nhan thirc rang viéc thu hut dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) 1a
chia khoa dé giai quyét nhiéu thach thirc kinh té.

Chuong trinh hoan thué xuat khdu mé rong (2025-2026): B6 Dau tu va Ngoai thuong,
cung véi Bo Tai chinh, da chinh thirc khéi dong Chuong trinh Hoan thué Xuat khau
duoc nang cap cho niam tai chinh 2025-2026 voi ngan sach ting gap doi dat 45 ty LE
(trong dwong khoang 1,4 ty USD), trong d6, 38 ty LE danh cho céc linh vuc xuét
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khau muc tiéu va 7 ty LE 1a quy du trir linh hoat. Dua trén cac tiéu chi phan bd quy
dya trén mo hinh kinh té toan dién, c6 tinh dén gia tri gia tang cla xuét khau (50%),
toc do tang truong xuat khau (30%), nang luc san xuat (10%) va sd liéu viée lam
(10%). Chuong trinh ddugc thiét ké toan dién, co kha niang thich tng va minh bach.
N6 hd tro cac doanh nghiép moi quy md, c¢6 yéu cau du diéu kién rd rang va cam két
giai ngan kip thoi (t6i da 90 ngay) ma khéng khau trir bat ky khoan no thué nao. Két
qua tir ndm 2019 dén 2024, hon 70 ty LE da duogc giai ngan cho hon 2.800 cong ty

xuat khau.

Céc co quan xtc tién xudt khau: Cac co quan chinh phu chiu trach nhiém xuc tién
xuat khau bao gdom Commercial Representation Body, General Organization for
International Exhibitions and Fairs, Egyptian International Trade Point (EITP), va
Egyptian Export Promotion Centre (EEPC), tat ca déu truc thudc Bo Thuong mai va
Cong nghiép.

Chién lugc phat trién xuat khau (2001): Tap trung vao ba linh vuc chinh: giai quyét
cac van dé quan liéu ciia nha xuat khau, nang cao hiéu suét ciia cac nha xuat khau Ai
Cép tai cac thi truong truyén théng (EU, cac nudc A Rap, Hoa Ky) va m¢ ra cac thi
truong moi (MERCOSUR, West African Economic and Monetary Union, SADC). O
cap do nganh, chién luoc ndy tap trung vao nam linh vuc wu tién: san pham nong
nghi¢p, san phém thuc phém ché bién, dét may, hoa chit va duoc phém, va vat liéu

xay dung.

Mién thué va wu dii: Cac doanh nghiép trong cac khu kinh té ty do duwoc hudng mién
thué nhap khau, phi dich vy, thué thu nhap va thué ban hang chung. Chuong trinh
hoan thué cho phép hoan tra toan bo thué hai quan di tra cho nguyén liéu dau vao

duogc st dung trong san xuét thanh pham xuét khau trong vong hai nam.

Chinh sach thuong mai va cac hiép dinh: Ai Cap theo dudi muc tiéu chinh sach tu do
hoa thuong mai, thuc hién cac cam két WTO, gidm tham hut can can thuong mai,
tang cuong va da dang hoa xuét khau, cung ¢ vi thé cua Ai Cap tai cac thi truong
xudt khau hién c6 va tao co hoi thi truong moi, tang cuong quan hé thuong mai voi
cac d6i tac, dam bao thuong mai cong bang, dat duoc ting trudng kinh té dang ké va

nang cao muc song, va tang cuong vai trd cua khu vuc tu nhan.
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Ai Cap 1a thanh vién cua T chtrc Thuong mai Thé gigi (WTO) tir nim 1995 va tuin
thu diéu khoan t6i hué qudc (MFN), nghia 12 moi vu dii thué quan cho mét thanh
vién déu phai 4p dung cho tat ca cac thanh vién WTO khac.
Ai Cap c6 it nhit 12 thoéa thuan thuong mai véi mire thué bang 0 hodc giam dang ké,
va nhiéu thoa thuan song phwong véi cac nude A Rap. Cac thoa thuan quan trong bao
gom:

> Hi¢p dinh Hi€p hdi EU-Ai1 Cap (c6 hi¢u luc thang 6/2004).

> Hi¢p dinh Agadir (ky thang 2/2004 véi Jordan, Morocco, Tunisia).

> Thoa udc mau dich ty do cac nudc Arab (GAFTA) (c6 hi¢u luc thang 1/1998 voi
17 thanh vién).

o Thi truong chung Pong va Nam Phi (COMESA) (thanh vién tir thang 6/1998).

> Hiép dinh Thuong mai Ty do Ai Cép-Thé Nhi Ky (ky thang 12/2005).

o Hiép dinh Khung Thuong mai va Pau tu (TIFA) voi Hoa Ky (ky thang 7/1999).

o Khu cong nghiép du diéu kién (QIZ) v6i Hoa Ky va Israel (ky thang 12/2004),
cho phép cac san pham tir cac khu vyc nay duoc mién thué vao Hoa Ky néu 35% linh
kién 1a san pham hop tac giira Israel-Ai Cap.
Chinh sach ty gia hdi doai linh hoat: Ai Cap da chuyén sang ché do ty gia hdi dodi
linh hoat vao nam 2001, gitp ting xuat khau va giam Iai suat trong nudc, thic day
dau tu. Pay 1a mot phan trong chuong trinh nghi sy qudc gia rong 16n hon nham ting
cudng canh quan dau tu va kha ning canh tranh xuat khau cta Ai Cép.
Quy dinh Nhép khau va Hai quan: Ai Cép dugc danh gia "C" vé mirc d6 d& dang nhap
khau hang hoa do thu tuc hai quan chdm chap, quan liéu qua mic va cac rao can
thwong mai phi thué quan.
Thué VAT va Thué hai quan: Thué VAT tiéu chuan 1 14% (giam xudng 5% cho mt
s6 mit hang) va thué hai quan trung binh 13 10,5% (dao dong tir 0% dén 60%).
Hé théng mot ctra méi ("Nafeza"): Bit budc tir ngay 1 thang 10 nam 2021 cho céac 16

hang B2B trén 50 kg va trén 2.000 USD. Hé thng nay yéu cau ndp hd so nhap khau
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48 gidr trude khi hang dén théng qua cong dién tir d& nhan ma nhin dang thong tin

hang hoéa nang cao (ACID).

Thi trudng quang cao Ai Cép dang chung kién sy ting trudng dang ké, duoc thuc day
boi qua trinh chuyén ddi k¥ thuét sd va sy twong tic ngdy cang ting ciia ngudi tiéu
dung. Thi truong quang cao Ai Céap dat 2.367,23 triéu USD vao nam 2024 va du kién
s& dat 3.386,84 triu USD vao nim 2033, véi téc do ting truong kép hang nim
(CAGR) 1a 3,98% trong giai doan 2025-2033.

Su chuyén d6i k¥ thuat s6 va ting cudng tuong tac ctia nguoi tiéu dung trén cac thanh
phé dang thuc day thi truong. Cac kénh k¥ thuat sb, di dong, truyén thong xa hoi,

video va dinh dang programmatic dang dan dau ting truong.

Vao thang 1 ndm 2025, nganh quang cdo ngoai troi ciia Ai Cap ching kién su gia
ting dang ké vé hoat dong, dic biét 13 sy mo rong ciia quang cao ngoai troi ki thuat
s6 (DOOH), ting gap ddi s lwong bang quang céo & cac khu vuc do thi trong diém

nhu Cairo va Alexandria.

Quang c4o nhung trong cac nén tang thuong mai dién tir va thi truong ky thuat s6 da
ting dang ké vao nam 2025. Kénh nay cho phép cac thuong hiéu dit noi dung quang
céo truc tiép trong mdi truong mua sam, hd tro dit liéu hiéu suat phong phu va ting

cudng kha niang chuyén doi.

B4o c4o phan loai thi trudng theo loai hinh (Quang céo truyén hinh, Quang céo in 4n,
Quang cao phat thanh, Quang cdo ngoai troi, Quang cao Internet, Quang cao di dong,
Quang cdo dién anh) va theo khu vuc (Greater Cairo, Alexandria, Kénh Suez, Déng

bang, va cac khu vuc khac).

Tir 2025, Ai Cap siét chit quang cdo y té va thue pham: Vao thang 3 nam 2025, Ai
Cap ban hanh cac quy dinh quang cdo méi (Quyét dinh s6 9 nam 2025 ctia Hoi dong
Tbi cao vé Quy dinh Truyén thong) nham vao cac dich vu y té, san pham y té, thuc
pham va cac cudc thi khuyén mai, theo d6 tit ca cac quang céo nhu vay phai duoc
phé duyét trudc tir cac co quan lién quan va hién thi 16 rang s6 dang ky hoac gidy
phép. Muc ti€u la han ché thong dié€p sai Iéch hoac Itra ddi, yéu cAu tuan thu nghiém

ngit trén cac nén tang bao chi, phat song va ky thuat s6; Quang co thuc pham khong
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duogc dua ra tuyén bd vé stre khoe chua duoc xac minh hodc dé xuat diéu tri. Cac su
kién khuyén mai phai thong bao cho Co quan Bao vé Nguoi tiéu ding va dam bao
tinh minh bach, cling nhu phai dugc thyc hi¢n dudi sy giam sat cia B Poan két Xa
hoi va c6 gidy phép can thiét. Nhimg quy dinh nay nhim ting cuong niém tin cia
ngudi tiéu ding va bao vé cac nhom dé bi ton thuong.
Ai Cap da chung kién su trdi ddy cua truyén théng xa hoi khi gia ting dang ké vé ty
1€ st dung internet va truyén thong xa ho1, voi hon 50 triéu nguot Ai Cap hoat dong
trén truyén thong xi hoi. Cac nén tang chinh:

o Facebook van 1a nén tang phd bién nhit, dugc sir dung dé xay dung nhan dién
thuong hiéu, twong tac voi khach hang va thuc day luu lugng truy cap trang web.

o Instagram véi cach tiép can tryc quan, 1y tuéng cho cac nganh nhu thoi trang,
thue pham va 161 séng, sir dung cac tinh ning nhu Stories, Reels va Shopping.

o Twitter duoc biét dén véi cac cap nhat thoi gian thuc, phuc vu cho tin tirc, dich
vu khéach hang va quan hé cong ching.

o LinkedIn 1a nén tang chinh cho tiép thi B2B va mang ludi chuyén nghiép, gitp
két ndi voi khach hang tiém ning va chia sé kién thirc chuyén mén.
Céc xu hudng chinh trong tiép thi truyén thong xa hoi:

o Tiép thi nguoi c6 anh hudng (Influencer Marketing): P trd nén cuc ky pho bién
& Ai Cap, v6i cac doanh nghiép hop tac véi ngudi ¢6 anh hudng dé quang bé san
phém va dich vu.

o Noi dung video: C6 mirc d6 twong tac cao, bao gdm video truc tiép, huéng din
va demo san pham.

o Thuong mai xi hoi (Social Commerce): Cho phép ngudi ding mua sam tryuc tiép
tir cac nén tang x4 hoi nhu Instagram Shopping va Facebook Marketplace.

o Stories va ndi dung phu du: (vi du: Instagram/Facebook Stories) dugc sir dung dé
chia sé cap nhat, khuyén mai va tao cam giac cép bach.
Truyén thong x4 hoi 1a cong cu manh mé dé xay dung nhan dién thuwong hiéu, tuong

tac voi khan gia, thic day luu lugng truy cip trang web va chuyén ddi, ciing nhu thu
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thap thong tin chi tiét vé& khach hang. Cac cong ty tiép thi k¥ thut sé & Ai Cap da
chirng t6 kha ndng tao va thuc hién cac chién lugc hiéu qua. Céc truong hop dién hinh
bao gdbm WUZZUF (nén tang tim viéc 1am), Ahmed Samir Clothing (nha ban 1¢ quén
40) va Cairo Kitchen (nha hang) déu dat dugc su gia ting dang ké vé luu luong truy
cap trang web, nhan dién thwong hiéu va doanh s6 ban hang thong qua céc chién luoc

tiép thi k¥ thuat sé toan dién.

Nhiéu cong ty quang cdo va tiép thi k§ thuat $6 hang dau c6 tru so tai Ai Cap, chu
yéu ¢ Cairo, Nasr City va Alexandria, cung cdp cac dich vu da dang tir quang cdo

ngoai troi dén tiép thi ky thuat sé tich hop.

Trong ntra dau nam 2024, ngudi tiéu dung Ai Cap da thay doi dang ké hanh vi chi

tiéu do gi4 ca ting cao va nhitng thach thirc kinh té.

- Tang chi tiéu cho mit hang thiét yéu: Hon mot phan ba tong chi tiéu ctia nguoi tiéu
dung Ai Cap danh cho thuc pham, hang tap hoa, hang bén va dién tir. Gia luong thuc

d3 tang trung binh 40%, va cong nghé & hang bén ting 43% so voi ndm trude.

« Chuyén sang thuong hiéu gia ca phai ching: 26% ngudi tiéu dung di chuyén sang
cac thuong hiéu gia ca phai ching hon cho céc loai thuc pham thiét yéu nhu gao, bot
mi va mi Ong, ting ddng ké so vdi 15% cung ky nam trudc.

« Tang tap trung vao tiét kiém: Ty 18 "Tiét kiém" trong vi clia nguoi tiéu ding Ai Cap
da tang 3%, bao gém tiét kiém tai nha, tham gia cac nhém tiét kiém khong chinh thirc

va tiét kiém thong qua ngan hang.

* Strc khoe va sac dep van 1a uu tién: Khoang 35% nguoi tiéu dung coi viée duy tri
hodc cai thién stc khde va sac dep 1a vu tién hang dau, dan dén vi¢c chuyén dich chi

ti€u sang cac lya chon thuc pham lanh manh hon va sdn phdm cham s6c c4 nhan.

« Giam tiéu thy thudc 14: Nganh thudc 14 trai qua ty 1& lam phat cao nhét (hon 50%),

dan dén su sut giam déng ké trong tiéu thu thudc 14 thuong xuyén.

« Tang truéng nganh céng nghé & hang bén nho san pham dia phuong: Nganh nay
chung kién sy tang trudng tidu thy, chi yéu nho cac thwong hidu san xuat trong nuée
(thiét bj vién thong va thiét bi kiém soat khi hau) do chi phi nhap khau ting, mat gia

dong EGP, lam phat cao va gian doan chudi cung tmg.
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Nhitng thay d6i ndy yéu cau cac thuong hiéu va nha ban 1¢ phai thich nghi, phan tng
v6i xu hudng tiét kiém, ¥ thirc vé chi phi, mua sam dinh hudng gié tri strc khoe va s
thich ddi vé6i thuong hiéu dia phuong.

Dinh gia ca

Véi sy ting cudng nhan thirc vé chat lugng va cac yéu td phi gia ca, cac cong ty nén
xem xét chién luoc dinh gia két hop chét luong, tudi tho san phdm va chi phi van
hanh. Pdi v6i nhom khach hang "hang A", cac san pham va dich vu ctia phuong Tay
¢6 thé duoc dinh gia cao hon dya trén nhan thirc vé chat luong. Tuy nhién, cac doanh
nghiép ciing can tinh dén su bién dong cua ty gia hdi doai va lam phat khi thiét 1ap
gia, dic biét d6i vi hang hoa nhap khau.

Thi truong Ai Cap dang ching kién su chuyén dich tir dinh gid hoan toan dya trén
chi phi sang dinh gia dua trén gia tri va chat luong, it nhat 1a d6i voi mot bo phan
nguoi tidu ding. Tuy nhién, cac yéu t6 kinh té vi mo nhu lam phat, mat gia tién té va
céc chinh sach cua chinh phii (trg cap, thué) van dong vai trd cuc ky quan trong trong

viéc dinh hinh ciu tric gia ca tong thé trong nén kinh té.

Ai Cap da trd thanh mot diém dén hang dau cho ngudi nudc ngoai, bao gom cac
doanh nhan, gido vién va nguoi lam viéc tu do k¥ thuat so, nhd vao nhitng co hoi

phong phu va chi phi sinh hoat thap hon dang ké so véi nhiéu noi khac trén thé gidi.

Chién lugc dinh gia trong thi truong Ai Cap truyén thong 13 mot thi trudng nhay cam
vé gia. Tuy nhién, c6 su gia ting nhin thirc va xem xét cac yéu td bd sung nhu chét
luong, tudi tho san pham va chi phi van hanh. Khoang 5 triéu ngudi tiéu ding "hang
A" & Ai Cap dugc gido duc tdt va quen thudc v6i hang hoa va dich vu nude ngoai,

san sang tra tién cho chat luong, dic biét 1a cac san pham va dich vu ctia phuong Tay.

Thué va phi nhap khau Khi van chuyén hang hoéa qudc té dén Ai Cap, 16 hang c6 thé
phai chiu thué hai quan va thué nhap khau. Ai Cap tinh toan thué va phi nhap khau
bang phuong phap CIF, c6 nghia 1a thué nhap khau va thué duoc tinh dya trén gia tri
ctia hang hoéa nhap khau ciing nhu chi phi van chuyén. Ngoai ra con c6 cac khoan phi
do nha moi gi6i hai quan nhap khau thu dé ndp céc tai liéu théng quan véi co quan

hai quan dia phuong. Dé tinh toan thué nhap khau, nhan gia tri chiu thué cia 16 hang
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v6i ty 16 thué va phi cho Ai Cap. Ty 1é thué nhap khau thay d6i tiy theo timg loai
hang hoa.

Dich vu ban hang/ hd tro khach hang

Buc tranh dich vu khach hang & Ai Cép cé nhiéu mat. Mot mat, chinh phu da ban
hanh Lu4t Bao vé Ngudi tiéu dung méi manh mé va tich cuc hd tro ngudi tiéu dung.
Al ciing dang dugc tich hop dé ning cao hiéu qua, dic biét ddi véi cac cong viée
thuong ngay, dong thoi tao ra cac vai trd méi cho nhan vién con ngudi trong viée
giam sat va giai quyét cac van dé phirc tap. Mat khac, nguoi tiéu dung dia phuong
bay t6 su khong hai 10ng dang ké vé6i chat luong dich vu khach hang hién tai, 1am ndi
bat cac van dé phat sinh tir &p luc kinh té, dong luc cia nhan vién va cam nhan vé dao
tao kém. Chinh phu ciing dang nd luc cai thién cic dich vu cong ctia minh thong qua

hién dai hoa va cong nghg.

Ai Cap gan day da ban hanh Luat Bao vé Nguoi tiéu dung méi (Luat s6 181 nim
2018), thay thé hoan toan Luét sb 67 nim 2006 trudc day. Luat mdi nang cao dang
ké quyén bao vé nguoi tiéu ding bang cach diéu chinh cac nghia vu va hanh vi cua
nha cung cap, ting cuong quyén ctia nguoi tidu dung va mé rong pham vi bao vé sang

hop df)ng tlr xa, von khong duoc dé cap trong luat ci.

"Ngudi tiéu ding" theo Luét ndy dugc dinh nghia 1a bat ky c4 nhan hodc phap nhan
nao duogc cung cap san pham dé dap tng cac nhu cau phi nghé nghiép hodc phi thuong
mai. Mic du Luit dam bao quyén tu do hoat dong kinh té, nhung né cdm moi hanh

dong hodc thoa thuan vi pham cac quyén co ban cia ngudi tiéu ding.

Céc quyén co ban cta Nguoi tiéu ding bao gom:

. Quyén dugc khée manh va an toan khi str dung san phﬁm mot cach binh thuong.

. Quyén duoc nhan thong tin va dir liéu chinh xac vé cac dich vu hodc san phém.

« Quyén duoc ty do Iya chon san pham dap tmg yéu cau chat luong va gia ca canh
tranh hop 1y trén thi truong.

* Quyén dugc duy tri pham gia ca nhan va ton trong phong tuc, truyén théng cong

dong.
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* Quyén duoc tham gia vao céc t6 chirc, hoi dong va ty ban hoat dong vi quyén loi
nguoi tiéu dung.
« Quyén dugc khéi kién dbi voi cac hanh vi vi pham théng qua cac tha tuc nhanh

chong va dé dang.

« Quyén duoc nhan bdi thudng cong bang cho nhirng thiét hai ddi voi nguoi tiéu dung

hodc tai san ctia ho do mua, stir dung hoac nhéan san pham.

"Nha cung cdp" dugc dinh nghia rong rai 1a bat ky c4 nhan nao thuc hién hoat dong
thuong mai, cong nghiép, nghé nghiép hoic thii cong, cung cap dich vu cho ngudi
tiéu dung, hoic san xuat, ché tao, nhap khau, xuat khau, ban, cho thué, chio bén, kinh
doanh, phan phéi hoic tiép thi san pham v6i muc dich cung cap cho nguoi tiéu dung
hoic ky hop dong véi ngudi tiéu dung vé san pham d6. Thuat ngit ndy bao gdm céc

nha cung cap, nha sdn xuat, nha san xuat, nha phan phoi.
Céc nghia vu chinh cua Nha cung cap bao gom:

« Nghia vu cong bd thong tin: Nha cung cip phai cong bd rd rang tat ca dit liéu va
thong tin quan trong lién quan dén san pham, bao gdm nguodn gbc, gia ca (bao gdm
chi tiét thué), thong sb ky thuét, tinh nang, dac diém co ban, noi va thoi diém cung
cap, va bat ky dit liéu ndo theo yéu cau cua Tiéu chuan Ai Cép hodc quy dinh thi

hanh. Thong tin nay phai dé doc va dé hiéu.

« Hoa don: Nha cung cip phai cung cip hoa don ghi 1d s6 ding ky thué, ngay giao
dich, gia san phém, thong s6 ky thuat, loai va ban chat san phém, ) lugng, va thong
tin nhan dang cta nha cung cép (dia chi, thong tin lién hé, dir liéu diang ky trong sb
dang ky lién quan, va nhan hiéu néu co).

« Ngbn ngir: Tiéng A Rép 1a ngdn ngir bit budc ddi v6i bat ky dir licu, thong tin, hoa
don, hop dong hodc tai liéu nao do Nha cung cip cung cap cho ngudi tiéu ding, mic
du ¢6 thé thém cac ngdn ngir khéc.

« Thong bao 16i: Nha cung cép phai théng bao cho Co quan Bao vé Ngudi tiéu ding
(CPA) vé bat ky 161 ndo trong san pham va cac thiét hai c6 thé xay ra trong vong bay

ngay ké tir khi phat hién. Néu 16i d6 de doa sirc khoe va sy an toan cua ngudi tiéu
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dung, phai thong bdo ngay lap tirc cho CPA, canh bao ngudi ti€u dung thong qua cac

phuong tién truyén thong khac nhau va ngimg san xuat/kinh doanh.

« Chinh sach d6i tra: Nha cung cap phai niém yét cac chinh sach dbi tra dugc CPA

phé chuan ¢ noi dé thay tai cac dia diém bay ban san pham.

« Nghia vu bao hanh: Nha cung cap phai tudn thu cac quy tic vé strc khoe, an toan va
chét luong theo Tiéu chuin Ai Cap hodc tiéu chuan quéc té duge phé duyét tai Ai
Cap. Ho phai dam bao chit lugng va an toan cua san pham trong sudt thoi gian bao
hanh, ciing nhu su phi hop cta cac thong sé k¥ thuat tai thoi diém ban. Bao hanh

phai bao gém viéc kiém tra, giam dinh, stra chita va phu tung chinh hang.

* Phan biét trach nhiém: Luat phan bi¢t trach nhi€ém: nha san xuét chiu trach nhiém
vé thiét hai do 13i thiét ké, san xuit hodc lép dat; nha cung cép chiu trach nhiém vé
thiét hai do sir dung sai néu khéng c6 bién phap phong ngira can thiét; va nha phan
phéi/ngu’c‘ri ban chiu trach nhiém vé thiét hai lién quan dén cach san phém duoc chuan

bi dé tiéu dung, bao quan, dong goi, kinh doanh hoic trung bay.

« Nghia vu hanh vi: Nha cung cap c¢6 nghia vu tranh cac hanh vi lira déi lién quan dén
céc khia canh nhu ban chét, dic diém, sb lugng, nguén géc, chi tiét san xuét, thoi han
sit dung, canh bao, két qua mong doi, gia ca (bao gom VAT), danh tinh nha san xuét,
loai dich vu, diéu khoan hop dong, dich vu hdu mi, bao hanh, giai thuong, nhan hiéu,
giam gia sai su that va s luong san pham. Cac quy dinh thi hanh c6 thé bo sung thém
cac yéu tb khac.

« Bao mét dit liéu: Nha cung cdp phai gitr bi mat dit liéu va thong tin clia ngudi tiéu
dung trir khi c6 bang ching vé sy dong ¥ ciia ho.

« Diéu khoan hop ddng: Bit ky diéu khoan hop dong nao 1am giam nghia vu ctia nha

cung cap theo Luat nay déu dugc coi 1a vo hi¢u.

Tri tu¢ nhan tao (Al) dang nhanh chéng thay dodi cac cong vi¢c va hoat dong dich vu
khach hang & Ai Cap, mic du khong dugc ky vong sé thay thé hoan toan vai tro cua
con nguoi vao nam 2025. Thay vao do6 Al ddm nhan cac cong viéc thudong ngay va

cac nhan vién con nguodi chuyén sang cac trach nhiém phuc tap hon.
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Céc cong viéc dang duogc tu dong hdéa vao nam 2025 nhu: Nhéap li¢u va xu ly dir 1iéu

co ban; FAQs, trd 101 email va chatbot; Xt 1y biéu mau va xac minh tai liéu.

Theo khao sat cua PwC nam 2024, nguoi tiéu dung Ai Cap danh gia cao sy tin cdy va
dang tin cdy. Dich vu tai chinh tai Ai Cap duoc danh gia 1a nganh dang tin ciy nhat
boi 43% nguoi tidu dung (so v6i 25% trén toan cau), tiép theo la cac nganh cong nghé

va du lich - giai tri cling dat diém cao vé niém tin.

Nén tang ctia niém tin nguoi ti€u dung dya trén bao vé dir liéu (dugc 89% nguoi ti€u

dung nhac dén) va kha nang cung cap san pham va dich vu chat luong cao.
Nhén thtc vé tiéu cyc cta cong ching vé dich vu khach hang nhu:

* Nhan vién khong hiru ich hodc thiéu ton trong, doi khi dua trén trang thai khach

hang hoac gia tri don hang dugc cam nhan.

« Xtr Iy cudc goi dot ngdt, bao gdm viée bi gitt may ma khong c6 sy dong ¥ hodc cudce

go1 bi cup may.

« Thiéu hd tro noi tiéng Anh, ngay ca khi duoc quang cao, dan dén viéc bi ngat két
ndi.

* Tuong tdc may moc, theo kich ban tir nhan vién dich vu khach hang, nhirng nguoi

khong sin 1ong di chéch khai cac cau hdi da duoc x4c dinh trude.

« Ngudi binh luan cho rang dich vu kém 14 do nhan vién bi tra luong thap va dong

tién mat gia, dan dén thiéu dong luc hodc khong sin long gitip d& ndi chung.

Dé duy tri tinh canh tranh va dap ing nhu ciu ngay cang tang cua ngudi tidu ding,
cac doanh nghiép & Ai Cap va nhiing doanh nghiép thué ngoai dén nudc nay phai tap
trung vao tinh minh bach, bao vé dir liéu va xay dung niém tin. Piéu nay bao gém
viéc tan dung cac cong nghé madi ndi nhu AI mdt cach co trach nhiém, tao ra trai
nghiém da kénh lién mach va uu tién cac giai phap chat luong cao, dinh huéng gia tri

va bén viing dé phuc vu nguoi tiéu dung Ai Cép sanh diéu va am hiéu cong nghé.
Dich vu chuyén nghiép tai Ai Cap

Linh vuc dich vu chuyén nghiép ctia Ai Cap da dang va dang phat trién, duoc hd tro

bdi ca cac cong ty dia phuong va qubc té cung cAp nhiéu chuyén mén tir phap 1y va
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tu vin dén ké toan, nhan sy va tiép thi. Thi truong dugc dac trung boi cac nghién ctiru
phan tich toan dién du bao ting trudng dén nim 2030, va mot chinh phu chu dong nd
luc cai thién moéi trudng kinh doanh cho cac nha dau tu trong nudc va nudc ngoai.
Tuy nhién, nhitng thach thirc nhu quan liéu, han ché tiép can tin dung va thiéu hut
ngoai té van con ton tai, thiic day cac cai cach chinh pht va sang kién chuyén doi s6
lién tuc. Linh vuc nay ciing nhan dugc sy hd trg manh mé tir cong dé)ng thong qua

cac mang ludi nhu Mang ludi Chuyén gia A1 Cap (EPN).
Céc Loai hinh dich vu chuyén nghiép tai A1 Cap bao gé)m cac loai sau:

* Dich vy tu van: Bao gdm pham vi rong lén nhu tu van tai chinh, tu van quan ly, tu
van van hanh, tu van chién lugc, tu van nhan sy, tu van cong nghé thong tin (IT

consulting), va cac dich vu tu van toan cau cling noi bat.

« Dich vu phap 1y, ké toan va nhan su: phan khiic quan trong nay bao gdm dich vu ké
toan, dich vu kiém toan, dich vu BPO (gia cong quy trinh kinh doanh), dich vu nhan
su chuyén nghiép, va dich vu phép 1y. cac cong ty cung cip hd tro toan dién cho viéc
1ap s6 sach va bao cdo theo luat dinh, xur Iy bang luong, quan 1y hanh chinh nhan su,

tu van va tuan thi thué, ciing nhu cac dich vu phéap 1y doanh nghiép va thu ky.

« Dich vu thiét ké: Dich vu thiét ké noi that duoc dé cap cu thé 1a mot danh muyc trong

dich vu chuyén nghiép.

« Dich vu thuong mai: danh muc rong nay bao gom truyén thong va sy kién (quan Iy
su kién, bao chi), kiém tra san pham (thiét bi va dich vu), va quan 1y rac thai (thiét bi,

xtr 1y, cong nghiép, nguy hai, san xuét, do thi, rin).

* Dich vu tiép thi va quang cdo: Ai Cap dugc xac dinh 1a mot ngdi sao dang I1én trong
linh vuc tiép thi, v&i cic cong ty co kha ning xir Iy nhiéu loai hinh kinh doanh va
cung cap cac giai phap tir chién dich k¥ thuat so dén quang céo truyén thong. Céac
dich vu bao gom chién dich k¥ thuat s6 hiéu suat cao, quang cdo mang xa hoi, SEO,
SEM, CRO, phuong tién truyén thong, tiép thi cira hang thwong mai dién ti, tiép thi
email/sms, viét quang cdo, sang tao ndi dung, thiét ké sang tao, xay dung va tai xay

dung thuong hiéu, san xuét video, va nghién ctru thi truong.
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Céc cong ty va to chire ndi bat dang hoat dong trén thi tredng dich vu chuyén nghiép
Ai Cap:

« Cé4c cong ty tu van: EFESO Management Consultants, Injaz Consulting Group,
Phoenix Consulting, Simon-Kucher, va Strategic Gears. Cac cong ty toan cau ndi bat
khac trong tu van van hanh bao gém KPMG, Deloitte, PricewaterhouseCoopers,
McKinsey and Company, va Ernst & Young Global Limited. N-Gage Consulting
cling 1a mot cong ty chui chdt trong tur van kinh doanh. Accace cung cap dich vu tu
van cho viéc thAm nhép thi truong va giao dich. PROSERV chuyén vé tu van kinh

doanh va céc gidi phap Quan 1y Nhan su.

« Cac cong ty tu van phép 1y: Consortio Law Firm 1a mot cong ty tu van phap 1y hang
dau chuyén hd tro ngudi nudc ngoai vé cac van dé phap 1y tai Ai Cap, cung cap
chuyén mon vé luat doanh nghiép, nhap cu, bat dong san, luat gia dinh va cac vu an
hinh su/déan su. Accace ciing cung cdp mdt loat cac dich vu tu van phap 1y bao gom

luat doanh nghiép, thuong mai, dan su, bét dong san, kién tung, va luat lao dong.

« Dich vu ké toan, bang luong va nhan su: Accace cung cap day du cac dich vu BPO
trye tuyén, bao gom ké toan, bao cdo, bang lwong va quy trinh nhan sy, véi doi ngi
chuyén gia tu van thué va phap 1y dia phuong manh mé&. PROSERV cung cap dich
vu Gia cong ngoai, Dich vu Bao hiém x3 hoi & Lao dong, Pao tao & Phat trién, va

Tuyén dung.

« Cac cong ty tiép thi: Mot s6 lugng dang ké cac cong ty tiép thi hoat dong tai Ai Cap,
bao gdm MarketKing, NoVi Marketing Services, Dot IT, Elephant Phunk, The Portal
Agency, Creative Twinkles Advertising Agency, Adswell, ZDAHER, Above Limits,
The Blues Agency, Plexus, O2 Media, BlaBla Studio, Infinity Corp, TheBAKERS,
Signature, Jenica Agency, Miiller’s, va AWstreams. Cac cong ty nay cung cip nhiéu

chuyén mén da dang va phuc vu cac nganh khac nhau.

« Cac cong ty 16n trong quan 1y chit thai (bao gdbm Ai Cap): Averda, Enviroserv,
Interwaste, WasteMart, Universal Recycling Company, Veolia Environment SA,
Waste Management Inc., Suez SA, Republic Services Inc., Waste Connections Inc.,
Biffa Group, Clean Harbors Inc., TES — Sustainable IT Lifecycle Services, Sims

Lifecycle Services, Umicore SA, Electronic Recyclers International (ERI), Worn
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Again Technologies, Lenzing Group, Birla Cellulose, Pistoni S.R.L, Boer Group,
Renewcell AB, ENVAC, MARIMATIC OY, AWC BERHAD, GreenWave
Solutions, CAVERION Corporation, Wastequip, CP Manufacturing Inc., Dover
Corporation, Morita Holdings Corporation, JCB, TOMRA Systems ASA, va
Bollegraaf Recycling Solutions.

« Cac cong ty 16n trén thi truong thu giit va sir dung carbon (bao gdm Ai Cép): Royal
Dutch Shell PLC, Fluor Corporation, Mitsubishi Heavy Industries, Ltd., Linde Plc,
Exxon Mobil Corporation.

Trach nhiém san pham

Theo cac quy dinh va luat I¢ tir chinh phu, nha san xuat phai chiu trach nhi¢m vé thiét
hai do san pham bi 16i gay ra. Khach hang phai ching minh duoc sy ton tai ciia khiém
khuyét va mbi lién hé nhan qua gitta cac 161 san pham va thuong tich (vé thé xac ciing
nhu vat chat) do 16i d6 gdy ra. Nha san xuat duoc giam trach nhiém trong truong hop

tai nan xay ra do so suat ciia khach hang.
Quy dinh vé bao hanh va dich vu sau ban hang

Tai Ai Cap, trach nhiém bao hanh duoc quy dinh chil yéu boi Luat Bao vé Ngudi tiéu

dung méi s6 181 nam 2018 va B luat Dan su Ai Cap.

Nha cung cap phai dam bao chat lugng va an toan ctia san pham theo Tiéu chuin Ai
Cap hoic quéc té trong sudt thdi gian bao hanh va su phu hop voi cac théng sb ki
thuat da ban. Pham vi Bao hanh bao gém kiém tra, stra chita va linh kién thay thé

chinh hang.

Nha san xuét chiu trach nhiém vé 15i thiét ké/san xut; nha cung cép chiu trach nhiém
vé sur dung sai néu khong thuc hién bién phap phong ngira can thiét; nha phan
phdi/ngudi ban chiu trach nhiém vé cach chuan bi/bao quan san pham.

Nha cung cap phai tiét 16 16 rang moi dir liéu quan trong vé san pham bang tiéng A
Rap va cung cap hoa don chi tiét.

Nha san xuat/nha cung cap phai thong bao cho Co quan Bao vé Ngudi tiéu dung
(CPA) vé céc 161 san pham trong 7 ngdy, va ngay lap tirc néu de doa sirc khoe/an toan,

d6ng thoi canh bao nguoi tidu dung va ngimg san xuat/kinh doanh.
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Nguoi ban ¢6 nghia vu bao dam vat pham duoc ban khong c6 15i tiém tang 1am cho
n6 khéng phu hop dé st dung hodc lam giam gia tri cia n6. Ldi tiém tang 13 nhimg
hu hong hodc thiéu sot khong rd rang dbi v6i ngudi mua tai thoi diém ky hop dong
va ngudi mua khong biét vé no.

Mic du khong phai bao hanh san pham truc tiép, cac nha san xuat/phan phdi c6 thé
phai chiu trach nhiém vé thiét hai moi trudng ngay ca khi hoat dong trong gidi han
cho phép, néu hanh vi d6 gay hai do tac dong tich lity, vi pham céc tiéu chuan khéac

hodc gay hai cho tai nguyén/sitc khoe cong dong.
Cac phuwong thirc thanh toan

Boi canh méi truong thanh todn cta Ai Cap dang trai qua mot su chuyén ddi sau sac
va nhanh chéng, rdi xa sy phu thudc truyén théng vao tién mat dé hudng td1 mot hé
sinh thai k¥ thudt s manh m&. Cac sang kién ctia chinh phu, nhitng tién bo cong nghé
nhu InstaPay, va sy gia tang ap dung vi di dong va cac gidi phdp thanh todn k¥ thuat
s6 boi ngudi tiéu dung va cac SME da cung ¢ vi thé ciia Ai Cap nhu mot trung tAm

tai chinh k¥ thuat s6 hang dau ¢ Trung Pong va Chau Phi

Ai Cap dang trai qua mot qua trinh chuyén d6i dang ké tir nén kinh té phy thudc nhiéu
vao tién mat thanh mot nude dan dau veé tai chinh sb, duge thic déy béi cac chinh
sach chu dong cua chinh phu, sy gia tang ap dung cong nghé tai chinh (fintech) va
mot bd phan dan s6 quan tam dén viéc hoa nhap tai chinh. Su thay doi nay thé hién
1d qua tdc d6 ting trudng nhanh chéng cua thanh toan di dong, viée thac ddy chién
lugc cac hé thong thé qudc gia nhu Meeza, va su gia ting chap nhan giao dich s béi
cac doanh nghiép vira va nhé (SME). Mic du tién mit van 1a phuong thic thanh toan
cha dao, nhung cac phuong an thay thé ki thuat s6 dang nhanh chong gianh dugc chd

dung, dinh hinh lai cac giao dich tiéu dung va doanh nghiép trén ca nudc.
1. Thé tin dung tai Ai Cap

Thi trudng thé tin dung & Ai Cap rat nang dong, bi anh huéng bai cac quy dinh va xu

huéng tiéu dung dang phat trién.

1.1 Cac xu hudéng va quy dinh chinh
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Mot xu huéng quan trong anh huéng dén thé tin dung vao nim 2024 tip trung vao
thay d6i quy dinh vé viéc str dung céc loai thé nay & nudc ngoai. Ban dau, Ngan hang
Trung wong Ai Cap (CBE) d3 4p dit cac han ché d6i vé6i viée sir dung thé tin dung Ai
Cap cho cac giao dich bing ngoai té vao cudi nim 2023 va dau nim 2024. Tuy nhién,
CBE sau do da chi dao cac ngan hang mé rong cac gidi han nay vao thang 3 nam
2024 nhu mot phan cia chuong trinh cai cach kinh té toan dién. Thé tin dung tiép tuc
thu hiit nguoi tiéu dung nhu mot giai phap dé quan 1y ngan sach, véi cic ngan hang
thu hit ngudi dung thong qua cac wu dii sang tao cung cip nhiéu dic quyén khéc

nhau.
1.2 Pham vi thi trudong va do bao phu dir liéu

Céc bao cio vé thi truong thé tin dung Ai Cap thiét 1ap quy mo va cau tric thi truong
cho céc loai thé khac nhau, bao gom thé ATM, thé thong minh, thé tin dung, thé ghi
no, thé trd sau (charge card), thé tra trude (pre-paid card) va thé cura hang (store card).
Céc bao cao nay bao gdm cac giao dich thé tin dung thuong mai va ca nhan. Do bao
phu dir liéu bao gdm quy md thi truong lich st va du béo, thi phan cong ty, thi phan
thuong hiéu va dir liéu phan phdi.

1.3 M6i truong canh tranh

Nghién ctru thi truong cung cép phén tich chién luge vé cac dy bao va xu hudng
nganh, gitup hiéu rd mdi trudng canh tranh, cc nha cung cép chinh (nha phat hanh va
nha diéu hanh) va cac thuong hiéu hang dau. Mic du cac nha cung cip qudc té nhu
Visa va Mastercard dugc chap nhan rong rdi, nhung thé ghi ng qudc gia, Meeza, dang
duoc thiuc déy manh mé va duoc sir dung rong rai trong ndi bo Ai Cap.

2. Thanh toéan di dong tai Ai Cap

Thi truong thanh todn di dong tai Ai Cap dang trai qua su tang truéng nhanh chong
va la mot thanh phan quan trong trong qua trinh chuyén dbi s6 cua dat nudc.

2.1 Quy mo thi truong va du bédo tang trudng

Quy mo thi truong thanh toan di dong tai Ai Cap dugc udce tinh dat 84,93 ty USD vao
nam 2025 va dy kién s& dat 184,31 ty USD vao nam 2030, cho thiy toc do ting truong
kép hang nam (CAGR) 1a 16,76% trong giai doan du bdo (2025-2030). Thanh toan di
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dong dé cap dén bat ky dich vu xt Iy thanh toan nao dugc diéu chinh boi cac quy tic
tai chinh va duoc thyc hién chil yéu thong qua thiét bi di dong dudi dang vi k¥ thuat

I4
A

sO.
2.2 Cac yéu t thuc ddy va xu hudng chinh

« Sang kién cua Chinh phii: Ai Cap dang hop tac v6i cac cong ty giai phap thanh toan
toan cau dé tao ra mot "thanh phd khong tién mat", v6i chinh phu dau tuw va mé rong
cac giao dich di dong dé kich thich nganh ban 1é. B6 Truyén théng va Cong nghé
Thong tin ¢6 chién luge thuc day thanh toan khong tién mat nhu mot phan ciia Chién
lugc Phat trién Bén viing ctia Ai Cap, Tam nhin 2030, bang cach khuyén khich céc
sang kién nhu thuong mai dién tir va chinh phu dién tr. Hoi dong Thanh toan Quéc
gia, do Tong théng chu tri, dd dan dit chuong trinh tai chinh k¥ thuat sb ciia Ai Cap
tor ndm 2017, dua ra ludt giao dich khong tién mat cho cac td chirc chinh phu va khung

phép ly tur CBE.

* Tang cuong tham nhap Internet va Thuong mai dién tir: Nganh thuong mai dién tu
& Ai Cap dang mé rong nhanh chong, véi toc do ting trudong hang nim 33% va duoc
du doén dat 3 ty USD vao nam 2022. Thi truong dugc du doadn sé dat 11,45 ty USD
vao nam 2029. Su tang truong nay duogc thic déy boi sy tham nhdp Internet tang Ién,
Iira chon san pham rong hon tir cac cong ty dia phuong va khu vuc, cling nhu nhing

cai tién trong co s ha tang van chuyén va thanh toan.

« Tién loi vu tién di dong: Tam quan trong ngdy cang ting cta thiét bi di dong d6i véi
viéc mua sim tai diém ban hang (POS), thanh toan di dong va vi¢c tich hgp thanh
toan ngang hang (P2P) vao cac tmg dung nhin tin va mang xa hdi gop phan vao sy
phat trién cua thi truong. Tinh tién loi va hitu ich cao trén thiét bi di dong dic biét

pho bién & cac qubc gia uu tién di dong nhu Ai Cap.

» Tac dong cua Pai dich COVID-19: Dai dich da lam tang dang ké nhu cau déi véi
céc dich vy thanh toan di dong tir xa vi hau hét cac ngan hang qudc gia di chuyén
sang cac kénh k¥ thuat s6. Diéu nay da thuc day mot sy thiic day 16n hon bao gid hét
d6i v6i thanh toan khong tién mat va di dong trong sd nhitng nguoi Ai Cap trude day

phu thudc nhiu vao tién t¢.
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« Thanh to4n gin (Proximity Payments): Phin khuc nay 13 mot yéu t6 thiic ddy chinh,
lién quan dén cac khoan thanh toan trong d6 nguoi tra tién va nguoi nhan tién & cling
mot vi tri va giao tiép thong qua cic cong nghé nhu Giao tiép Trudng gan (NFC), ma
QR (Quick Response) va Bluetooth. Thanh toan di dong khong tiép xuc 13 mot tap

hop con ctia thanh toan gan.

* Vi dién thoai di dong: Cac vi nay thé)ng tri thi truong. Vodafone Cash dan dau véi
8,2 triéu ngudi dung, xir Iy 62,7% giao dich vi di dong ctia Ai Cép, tiép theo 12 Orange
Cash v&i 25% thi phan. Cac vi dién tir dang phat trién khac bao gdm Etisalat Cash va
WE Pay, ciing nhu cac gidi phap do ngan hang hd trg nhu Phone Cash (Ngan hang
Quéc gia Ai Cap) va BM Wallet (Ngan hang Misr). Ga khong 16 fintech Fawry, véi

hon 35 triéu nguoi dung, tich hop thanh toan di dong véi thuong mai dién ta.

« Thanh toan thoi gian thuc - Cudc cach mang InstaPay: Ra mit vao nim 2022 va
duoc CBE hau thuan, InstaPay 1a mot mang ludi thanh toan thoi gian thuc cho phép
chuyén khoan lién ngan hang tirc thoi, 24/7. N6 da dugc ap dung nhanh chéng véi
hon 11,5 triéu nguoi Ai Cap dang ky trong vong mot nam, xur ly 3,6 ty USD giao
dich. Pén nam 2024, tong gia tri giao dich hang nim d3 ting vot 1én 53 ty USD.
InstaPay ciing tao diéu kién cho kiéu hdi xuyén bién gidi, cho phép nguoi nude ngoai
gui tién truc tiép vao tai khoan ngan hang Ai Cép trong vai gidy. Cac tinh ning méi
bao gdm thanh toan khong tiép xtc, chirc ning "Yéu cau thanh toan" (Request-to-

Pay) va tich hop voi Apple Pay va Google Pay.

« Pho bién cac dich vy tai chinh: CBE di dua ra cac sang kién muc tiéu dé mo rong
quyén truy cip vao cac dich vu tai chinh, chang han nhu ha d6 tudi ti thiéu dé mo
tai khoan ngan hang tir 16 xudng 15 tudi. Ty 18 pho bién cac dich vu tai chinh cua Ai
Céap dat 74,8% vao cudi nim 2024, tang tir 27% vao nam 2016.

2.3 Théch thuce

Nhitng lo ngai vé bao mét lién quan dén cac tiiy chon thanh toan di dong, bao gdm sb
luong ngay cang ting cac vu vi pham dir liéu c6 mirc dd nghiém trong cao, dy kién
s€ can trd sy mo rong cua nganh. Mot s6 khach hang van thich thé ghi no hoac thé tin

dung hon thanh toan khong tiép xuc do nhiing lo ngai vé bio mat nay.
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2.4 Tong quan nganh va bdi canh canh tranh

Linh vuc thanh toan di dong Ai Cap bi phan manh, véi cac doanh nghiép chu chot
bao gdm Mastercard, Visa, PayPal, Samsung va Apple Inc., cing v6i mot s6 nha dau
tu dia phuong. Nhitng phat trién gin day bao gdm Basata ra mit dich vu thanh toan
dién tir m&i vao thang 12 ndm 2023 dé thuc day hoa nhép tai chinh, va su hop tac
giita XPay va Fawry vao thang 3 ndm 2023 dé cung cip 'M3 tham chiéu FawryPay'

va dich vu rat tién mat.
3. Céc phuong thirc thanh toén chinh tai Ai Cap
3.1 Tién mat

Tién mat van 1a phuong thirc thanh toan chu dao va dang tin cay nhét tai Ai Cap,
chiém khoang 94% tong s6 giao dich. N6 duoc sir dung cho phan 16n cac giao dich
ban 1¢, tir cac giao dich mua nho dén cac thoa thuan kinh doanh 16n, cht yéu vi nhiéu

nguoi khong ¢o tai khoan ngan hang.
3.2 Thé

Thé 12 mot phuong thic thanh toan phd bién khac, véi hau hét dan sé c6 thu nhap déu
s& hiru it nhat mot thé tin dung. Visa va Mastercard dugc chap nhan rong rai, trong
khi American Express va Diner's Club it phd bién hon. Thé ghi no quéc gia, Meeza,
ra mét vao ndm 2019, dugc chinh phu thiuc ddy manh mé dé thu hep khoang cach hoa
nhap tai chinh, cung cép giai phap thé tra trudc cho nhing ngudi khong c6 tai khoan
ngan hang va thé ghi n¢ cho nhitng nguoi ¢6 tai khoan ngan hang. Thé Meeza dugc
chap nhén tai cc ctra hang, t6 chirc chinh phu va cac trang web thuong mai dién tir

tryc tuyén trong Ai Cép.
3.3 Chuyén khoan ngin hang

Chuyén khoan ngan hang 1a mot phuong thirc thanh toan an toan va pho bién cho ca
doanh nghiép va ngudi tiéu dung & Ai Cép, vi tién dugc chuyén truc tiép tir nguoi tra
tién dén ngudi nhan tién, giam nhu cau vé bén tha ba va giam thiéu rui ro gian lan.
Céc ngan hang hang dau hd trg cac khoan chuyén khoan nay bao gdm CIB, Credit
Agricole, Bank of Alexandria, Commercial International Bank, National Bank of

Egypt va Banque du Caire.
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3.4 Vi ky thuat s6/di dong

Vi k¥ thuat s6 1a cac ving chira a0 dé luu trit thong tin thanh todn mot cach an toan,

cho phép thanh toan hiéu qua trén cac nén tang web va di dong.

« Fawry: Mot trong nhitng phuong thirc phd bién nhat cho thanh toan truc tuyén, dugc
hang triéu ngudi sir dung cho hoéa don tién ich va mua sam truc tuyén. N6 cung cap

mot cach tiép can trd choi hoa véi phan thuong.

* Meeza: Ngoai cac dich vu thé, Meeza con 1a mdt nén tang thanh toan tryuc tuyén cho

phép cac doanh nghiép chap nhan thanh toan truc tuyén va tai cac diém ban hang.

* Paymob: Mot vi tryc myén dugc phat trién cho thi truong A1 Cap bdi Mobbro, mot
cong ty thuong mai dién tir hang dau. N6 hd trg mot loat cac thanh toan truc tuyén va

ngoai tuyén.

« Momkn: Mot nén tang thanh toan k¥ thuét s cho phép chuyén tién tirc thoi bang

ndi t€, voi cac tinh nang dé theo di thanh toan va lich st giao dich.

« Masary: Mot nén tang thanh toan ky thuat s6 dé thanh todn khong tién mat cho cac
dich vu khac nhau, bao gom tién ich, giao thong va dich vu chinh phu. N6 hop tac véi
nhiéu nha ban 1¢ va cung cip chuong trinh thudng.

« Aman: Mot nén tang thanh toan k§y thuat s cho phép thanh toan nhanh chéng, tién
loi va an toan bang Bang Ai Cap va cac loai tién té chinh khac. N6 dugc Ngan hang
Trung wong Ai Cap quan ly.

« Vodafone Cash va InstaPay: Nhu da dé cap, day la nhitng ngudi choi quan trong
trong khong gian vi di dong va thanh toan thoi gian thyc twong tng, véi ty 1& chip

nhan cao.
3.5 Mua trudc, trd sau (BNPL)

Céc nén tang BNPL ngay cang phd bién & Ai Cap do cic tiy chon thanh toan linh
hoat va tién loi, thuong khong co 13i suat hodc phi cho cac khoan tra gop. Cac nha

cung cAp BNPL phd bién bao gdm:

« Fawry: Cung cép tra gop khong 13i suat cho ngudi mua sam tryc tuyén.
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« Valu: M6t nén tang hang dau cho mua sdm truc tuyén va thanh toan hoa don ma

khong co6 11 suat hodc phi an.

« Shahry: Cho phép ngudi dung tai trg cac giao dich mua theo thdi gian va cung cép

chuong trinh khach hang than thiét v6i hoan tién.

* Valeo: Cho phép mua sam ngay va tra sau tai cac ctra hang do1 tdc ma khong c6 lai

suat hodc phi.
4. Open Banking tai Ai Cap

Ai Cap dang ap dung céach tiép can theo quy dinh ddi vi open banking, do Ngan hang
Trung wong Ai Cap (CBE) dan dau. Diéu nay phu hop v6i Chién luge Chuyén d6i S6
Quéc gia rong 16n hon nham thuc ddy hoa nhap tai chinh, ting canh tranh va khuyén
khich doi méi.

4.1 Khung phép ly

CBE dang thiét 1ap mot khuon kho phép 1y chinh thirc cho chia sé dit liéu an toan
giita cac ngin hang, cong ty fintech va cic nha cung cap dich vu bén thir ba khac.
Luat Bao vé Dir liéu ctia Ai Cap (2020) dam bao quyén riéng tu dit liéu va tuan thi
cac tiéu chudn qudc té. Khung phép 1y, van dang dugc phat trién, du kién s& wu tién
bao vé ngudi tiéu dung va quyén riéng tu dir liéu, twong ty nhu cac mo hinh & Vuong
qudc Anh va Nigeria.

4.2 Céc bén lién quan chinh

« Ngan hang Trung wong Ai Cap (CBE): Co quan quan 1y chinh, dit ra cac quy tic va
huéng dan, giam sat khuon kho va thiuc ddy d6i méi.

« C4c to chirc tai chinh truyén théng (Nha cung cip API): Cac ngan hang 16n nhu
Banque Misr, Ngan hang Qudc gia Ai Cap (NBE) va Ngan hang Thuong mai Qudc
té (CIB) dang chuan bi co s& ha tang API ciia ho dé chia sé dit liéu khach hang véi
céc nha cung cap bén thir ba.

« Cac cong ty Fintech (Nguoi tiéu ding API): Nganh fintech dang phat trién nhanh

chong ctia Ai Cép, bao gom céac cong ty nhu Fawry, valU va PayMob, dang mudn tin
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dung open banking dé ddi méi ky thuat sb, dic biét 1a dé phuc vu dan sb 16n khong
co tai khoan ngan hang.

« Cong ty Ngan hang Ai Cap (EBC): Mot lién minh bao gdm CBE, B Tai chinh va
cac ngan hang qudc gia, dang tao ra cac quy dinh chinh thtrc vé open banking dé dua

vao moi truong thir nghiém phap 1y (regulatory sandbox) cia ngan hang trung uong.
Hé théng ngin hang

Hé thdng ngan hang ctia Ai Cép c6 lich sir 1au doi, v6i nhitng ngan hang hién dai dau
tién xut hién tir dau thé ky 20, mic du ban dau 1a cic ngan hang nudc ngoai chir
khong phai thude sd hiru trong nude. Ké tir nhitng nam 1970, linh vuc ngan hang di
mo rong dang ké nho chinh sach mé cira va cac dao luat dau tu, cho phép vén A Rap
va nudc ngoai tham gia vao cac ngan hang thuong mai, kinh doanh va dau tu. Ngay
nay, linh vuc ngan hang déng vai tro xuong soéng trong ha tang kinh té ciia dat nude

va la dong luc chinh cho ting truéng trong tuong lai.

Luat Ngan hang s6 88 nim 20031 dao luat chinh diéu chinh Ngan hang Trung wong
Ai Céap (CBE) va linh vuc ngan hang, giao dich ngoai hdi, bao mat tai khoan va quyén
so hiru tu nhan dbi véi cac ngan hang thudc khu vue cong. Lut ndy cung cb cac quy
dinh than trong trong ngan hang, tang yéu cau von tdi thiéu ddi véi cac ngan hang va
san giao dich ngoai hdi, dong thoi tai khang dinh quyén cua chinh phu trong viée tu
nhan héa cac ngan hang thudc khu vuc cong. Cac quy ché diéu hanh ctia Luat Ngan

hang nay dugc thong qua vao thang 3 nam 2004.

Theo Luat s6 88, von ctia mot ngan hang (da phat hanh va thanh toan day du) khong
dugc thap hon 500.000.000 Bang Ai Cap (EGP). CBE c6 quyén dang ké dé thyc hién
cac bién phap khic phuc va ap dat hinh phat khi cac diéu khoan cua lut bi vi pham,
bao gém ca quyén thu hoi dang ky cua bat ky ngan hang nao vi pham va khong khac

phuc trong thoi gian quy dinh.

Nguoi Ai Cap va ngudi nude ngoai cd quyén mua c6 phan ngan hang, mién 1a khong
vi pham Luat s6 88. Tuy nhién, khong ca nhan hoic to chiic nao dugc so hitu trén
10% vén diéu 1é d3 phat hanh ctia mot ngan hang hoic bat ky ty 18 nao khac dan dén

kiém soat thyc té ngan hang ma khong c6 su chap thuan ctua CBE.
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Luit Bao mat Ngan hang s6 205 nim 1990 quy dinh nghia vu cta cac ngan hang
khong duoc tiét 16 thong tin lién quan dén tai khoan, tién gui, hop ky giri an toan va
giao dich cua khach hang ma khong c6 sy cho phép bang vin ban cua khach hang,
ngudi dai dién hop phéap hodc dai Iy duoc Gy quyén, hodc mot quyét dinh cua toa an

hoic trong tai c6 tham quyén.

Ngén hang Trung wong Ai Cap (CBE) dugc thanh 14p vao thang 1 ndm 1961. Luét sb
88 nam 2003 ty quyén cho CBE xdy dung va thyc hién chinh sach tién té, v6i 6n dinh
gi4 ca 1a muc tiéu chinh va uu tién hang dau.

Uy ban Chinh sach Tién t& (MPC): Céac quyét dinh chinh sach tién t& duoc thyc hién
bdi MPC ctia CBE, bao gom Théng déc CBE, hai Phé Thong déc va sau thanh vién

Hoi dong quan tri.

CBE dang phat trién mot khung chinh sach tién té gan két va dang tin cay dé neo giit
ky vong lam phat mot cach hiéu qua trong bdi canh ty gia hdi doai linh hoat, dya vao
chinh sach i suat chi dong. Khung méi tip trung vao viéc diéu tiét 13i suat lién ngan

hang qua dém lam muc tiéu hoat dong.

Hé thdng ngan hang Ai Cap di md rong dang ké tir giita nhitng nam 1970. Mic du da
¢6 cac chinh sach tu do héa va tu nhan héa tir nhitng nam 1990, hé théng ngan hang
Ai Cap van do cac ngan hang thudc khu vuc cong théng tri, chiém 63,8% téng vi thé
tai chinh ctia hé thong ngan hang vao thang 6 nam 1992. Viéc phan bd ngudn luc tai
chinh bi anh hudéng bdi chinh phu thong qua cic ngan hang thuong mai va/hodc

chuyén biét thudc s& hiru nha nudec.

Ngan hang Thuong mai 1a bd phan 16n nhét trong céc to chtic nhan tién guri. Dén cudi
thang 12 nim 1993, c6 28 ngan hang thuong mai, bao gdm 4 ngan hang thudc khu
vuc cong va 24 ngan hang tu nhan va lién doanh, v6i tong sd 1088 chi nhanh. Tong
tai san cua ho dat 166,3 ty EGP, chiém 80,7% tong hé thong ngan hang (khong bao
gom CBE va ba ngan hang khong niém yét).

Ngan hang Kinh doanh va Pau tu (Merchant Banks): Cac ngan hang nay chuyén thuc

hién cac hoat dong lién quan dén thac dély tiét kiém cho dau tu va c6 quyén thanh lap

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

109



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

cac cong ty dau tu. Dén cudi thang 12 ndm 1993, c6 32 ngan hang kinh doanh va dau

tu, bao gom 11 ngan hang tu nhan va lién doanh ciing 21 ngan hang nudc ngoai.

Ngan hang Chuyén biét: Cac ngan hang nay thudc sé hiru nha nudc va tap trung vao
mot loai hinh hoat dong kinh té cu thé, phu thudc nhiéu vao viéc vay von tir CBE va
cac ngan hang thuong mai. Vao thang 12 nam 1993, c6 21 ngan hang chuyén biét voi

téng cong 965 chi nhanh.

Céc ngan hang hang dau & Ai Cép, dugc liét ké theo thr ti bang chir cai, bao gdm ca

cac t6 chtrc trong nudce va nude ngoai:

« Arab African International Bank (AAIB): Ngan hang da qudc gia dau tién cta Ai

Cap, thanh 1ap nam 1964. La mdt t6 chirc ngan hang khu vuc toan dién.

« Bank of Alexandria (AlexBank): Mot trong nhitng ngan hang lau doi va 16n nhat,
thanh 14p ndm 1957. Nam 2006, 80% vdn ctia n6 da dugc ban cho ngan hang 16n nhat

ctia Y, Sanpaolo.

* Banque du Caire: Thanh 18p ndm 1952, 1a mot trong nhitng ngén hang Ai Cap lau
doi va 16n nhat. Chinh pha Ai Cap da tiét 16 ké hoach chao ban téi 49% vén ctia minh

trén S¢ giao dich chirng khodn Ai Cap.

« Banque Misr (BM): Ngéan hang qudc gia dau tién dugc tai tro va so hiru hoan toan
bdi nguoi Ai Cap, thanh 1ap nam 1920. Pay 1a ngan hang 16n tht hai cta dat nudc

voi tai san khoang 120 ty USD va hon 13 triéu khach hang.

« Commercial International Bank (CIB): Ngan hang tu nhan 16n nhat Ai Cap va cong
ty niém yét hang dau theo vbn hoéa thi truong trén EGX. Theo s6 liéu thang 3 nim
2025, CIB dan dau trong s6 5 ngan hang tu nhan 16n nhat Ai Cap vé thi phan tai san
voi 5.54%.

« Faisal Islamic Bank of Egypt (FIBE): T6 chirc tai chinh tuan thu Shariah dau tién
hoat dong tai Ai Cap, thanh 1ap nam 1979.

« HSBC Bank Egypt: Ngin hang nuéc ngoai 16n nhit & Ai Cép, voi thi phan ude tinh
khoang 7%.
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« National Bank of Egypt (NBE): Thanh l4p nam 1898, 13 t6 chirc tai chinh 16n nhat
dat nude voi hon 170 ty USD tai san va gan 19 triéu khach hang.

* QNB Alahli: Ngan hang tu nhan 16n th hai Ai Cap, thanh 1ap nam 1978. QNB
Group cuia Qatar d3 mua lai phan 16n ¢6 phan vao nim 2013. Theo sé liéu thang 3
nam 2025, QNB Egypt dting thir ba vé thi phan tai san trong sd cic ngan hang tu nhan
16n nhat Ai Céap véi 3.74%.

 United Bank of Egypt (UBE): Thanh 13p nam 2006 bé1 CBE thong qua viéc sap
nhap ba ngan hang. CBE c6 ké hoach ban toan bd ¢ phan ciia minh trong ngan hang
nay.

« First Abu Dhabi Bank — Egypt (FABMISR): Duy tri vi tri th tu trong sb cic ngan
hang khu vuc tu nhan 16n nhat, véi thi phan tai san tang nhe 1én 2.04% vao cubi thang

3 nam 2025.

Hé thdng ngan hang Ai Cap, v6i sy quan 1y ciia Ngan hang Trung uwong va céac cai
cach tai chinh lién tyc, da cho thiy kha ning thich ing va déng gop vao su 6n dinh
va tang trudng cua nén kinh té, du van phai d6i mat véi cac thach thirc vé lam phat,

no cong va nhu cau chuyén doi co cau.
Kiém soat ngoai hoi

Ai Cap khong dat ra bat ky han ché nao d6i véi viée tai dau tu hodc hoi huong thu
nhap va von va khong duy tri bat ky giéi han dang ké nao d6i voi kiéu hdi, giao dich
ngoai hdi va chuyén dong véon.

Céc quy dinh vé ngoai hdi duoc quy dinh trong Luat s6 88/2003. Theo luit ndy, ca
nhan va doanh nghiép c6 thé nam gii ngoai té tai Ai Cap va c6 thé md tai khoan ngan
hang dia phuong bang ngoai t&. C4 nhan c6 thé mua ngoai té va chuyén ra nudc ngoai.
Bét ky ca nhan hodc doanh nghiép nao ciing c6 thé tham gia giao dich ngoai té nhung
phai thong qua cac ngan hang hodc van phong ngoai héi dugc cap phép kinh doanh
ngoai té. Cac ngan hang va vin phong ngoai hdi déu phai ndp bao cdo vé tat ca cac
giao dich ctia minh cho CBE, co quan kiém so4t cudi cung tét ca cac giao dich ngoai
héi. Cac ngan hang di vu tién nhap khiu cac mit hang "thiét yéu". Cac giao dich

thuong mai phai dugc hd tro bang céc tai liéu cu thé dé chimg minh viéc chuyén tién.
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Tai tro xuit khiu

Chinh phu Ai Cap van thuong c6 cac hoat dong hd tro xuat khau, dic biét cac nhom
nganh sang tao va ky thuit s6. Tuy nhién chinh phu Ai Cap dang hudng cho cong
ddng doanh nghiép dau tu ddy du ra nude ngoai nham tan dung cac vu thé va vu dai

tal cac quéc gia khac, da biét trong khu vuc Asean.
Bao vé quyén s& hiru tri tué tai Ai Cap

Ai Cap da nd luc cai thién khung phép 1y vé SHTT cta minh. Luat SHTT méi sb 82
nam 2002 1a luat hién hanh, nham dwa ché d6 phap Iy SHTT caa Ai Cap phu hop véi
cac nghia vy theo Hiép dinh TRIPS ctia WTO. Luat nay gom 205 diéu, hop nhit va
thay thé cac luat SHTT hién c6, bao gdm bdn phan chinh: nhin hiéu, ban quyén, bang

sadng ché va giong cay trong mai.

Vién phong Sang ché Ai Cap truc thudoc Bo Gido duc Pai hoc va Nghién ctru Khoa
hoc. Thoi han ndp don giai doan qudc gia 1a 30 thang ké tir ngdy ndp don qudc té.
Luat Sang ché va Kiéu dang Cong nghiép sé 132 nim 1949 cho phép cac nha phat
minh dugc bao ho bang sang ché trong 20 nam ké tir ngay nop don. Khi nop don hodc
dén thoi han ndp don giai doan qubc gia: Noi dung don (mo ta, yéu ciu bao ho, tom
tit, ban sao ban vé rat rd rang) bao g@)m tiéu dé, linh vuc k¥ thuat, tiét 16 sang ché,
mo ta ngan gon, phuong thirc tét nhat dé thyc hién sang ché, va kha ning ap dung
cong nghiép; Ban dich tiéng A Rap cua tiéu dé va tom tit can duoc ndp khi nop don
theo chinh sach ctia Vian phong Sang ché Ai Cap. Sau thoi han ndp don giai doan
qudc gia can cung cp ban sao co ching thuc cia tai liéu vu tién (trong vong 3 thang
ké tir ngay ndp don qudc gia); Ban dich tiéng A Rap (trong vong 6 thang ké tir ngay
ndép don quéc gia); Gidy uy quyén cd cong ching tir ngudi ndp don (trong vong 4
thang ké tir ngdy ndp don tai Ai Cép); Phi thim dinh c6 thé dugc thanh toan khi nop

don hodc trong vong 6 thang ké tir ngay ndp don qudc gia.

Mot sang ché khong duoc coi 1a mdi néu trude ngay ndp don bang sang che, da co
don bang sang ché cho cung sang ché do hodc bang sang ché da dugc cap trong hoac
ngoai Ai Cap, hoac sang ché da dugc sur dung cong khai hoac mo ta ctia né da duoc

tiét 16 theo cach ma ngudi ¢6 chuyén mén trong linh vuc d6 c6 thé khai thac duoc.
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Béao ho Nhan hiéu tai Ai Cap do Cuc Nhan hi¢u cia Co quan Phat trién Thuong mai
Noéi dia tryc thuoc Bo Cung img va Thuong mai Noi dia phu trach. Thoi han bao ho
nhan hiéu 1a 10 nim ké tir ngdy ndp don va c6 thé gia han v6 thdi han cho cac giai
doan twong ty. Pon xin gia han phai dugce ndp trong nim cudi ciing cua thoi han bao
ho, hodc trong vong 6 thang sau ngay ddo han gia han véi phi phu thu.Yéu cau nop
don: Ngon ngit chinh thire 14 tiéng A Rép; Can c6 yéu cau ding ky nhan hiéu, tén va
dia chi ciia nguoi ngp don, danh sach hang hoa va/hoac dich vy, hinh anh nhan hi¢u
va bang chimg thanh toan phi; Néu yéu cau uu tién, ban sao c6 chimg thyc cua tai
lidu wu tién can ndp trong vong 3 thang ké tir ngdy ndp don; Gidy uy quyén di duoc
hop phap hoa tai Lanh sy quan Ai Cap bang tiéng A Rap dugc yéu cau ndp dong thoi

hodc trong vong 6 thang ké tir ngdy nop don.

Bao ho Ban quyén tai Ai Cap: Luat s6 82 nam 2002 bao hd quyén cua tac gia ddi véi
cac tac phém van hoc, nghé thuat va khoa hoc, bao gém sach, bai bao, anh, 4m nhac
va phim, tir thoi diém sang tao. Thoi han bao ho chung 14 50 nam sau khi tac gid qua
doi (50 ndm p.m.a.). Pbi v6i sach va chuwong trinh may tinh, thoi han bao ho 1a sudt
doi tac gid cong thém 50-70 nam. DPdi véi ban ghi am, tho1 han bao ho 1a 50 nam ké
tir ngay ghi am. Céc loai hinh duoc bao ho: Bao gom thiét ké kién tric; bai phat biéu;
tac pham san khau, nhiép anh, 4m nhac va dién anh; chuong trinh truyén hinh va
radio. Lut cling dugc stra d6i nam 1992 dé mé rong pham vi bao ho sang bang video

va phan mém may tinh.

Ai Cap la thanh vién cua Cong udc Berne (c6 hi€u luc tir ngay 7 thang 6 nam 1977)

va Cong udc vé Ban ghi am (c6 hiéu luc tir ngay 23 thang 4 nam 1978).

Viéc vi pham ban quyén s& phai boi thuong thiét hai cho cha s hitu ban quyén dua
trén ton that thuc té (bao gém loi nhuan bi mat hoic gia tri cua tai san bi vi pham)
hoic thiét hai theo luat dinh. Toa an ciing ¢ thé yéu cau bén vi pham tra phi phap 1y.
Ap dung bién phép hinh sy trong trudng hop vi pham cb ¥ va vi muc dich thuong
mai, c6 thé bao gém 4n tu va/hodc phat tién (murc phat t6i thiéu 5.000-10.000 EGP
cho mdi 1an vi pham, an ti khong dudi mot thang hodc ca hai). Toa an c6 thé ban
hanh 1énh budc bén vi pham ngimg cac hoat dong vi pham ngay lap tirc, bao gdm

nging san xuit, phan phdi hodc ban tai liéu vi pham. Tda an cling c6 thé ra 1énh tich
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thu hodc tiéu huy hang héa va vat liéu vi pham.Ngoai ra cac bién phap bd sung bao
gom viéc bat budc cong bd ban an trén bao chi va cac bién phap kiém soat bién gidi
dé tam giir hang hoa bi nghi ngd vi pham SHTT.

Ai Cap di tro thanh thanh vién ctia Pao luit Geneva (1999) cua Hé thong Hague vao
ngay 27 thang 8 naim 2004. Piéu nay cho phép ngudi ndp don Ai Cép xin bao ho kiéu
dang cong nghiép quéc té thong qua mot don dang ky duy nhat nép cho Cuc Qubc té
ctia T6 chirc S hitu Tri tué Thé gigi (WIPO). Chi cac qudc gia thanh vién va td chiic
tham gia Pao ludt Geneva méi cé thé duoc chi dinh dé xin bao ho. Hé théng Hague
6 thé dugc sir dung boi ca nhan hodc phap nhan c6 co sé cong nghiép hodc thuong
mai thuc su va hiéu qua tai Ai Cap, hoac co tru so tai Ai Cap, hodc l1a cong dan Ai

Cap.

Ai Cép 1a thanh vién cta T6 chic Thuong mai Thé giéi (WTO); 1a thanh vién cua
Cong udc Paris, Cong udc Madrid nam 1954 va Cong udc Berne nam 1886. Ai Cap
1a thanh vién ctua Pao luat Geneva (1999) cuia Hé thong Hague. Ai Cap tich cuc hop
tac voi cac to chitc qubc té nhu WIPO va Lién doan A Rap (LAS) dé thiét lap cac hé

théng IP can bang va dé tiép can.

Ai Cap dang nd luc phat trién khung phap 1y SHTT cta minh, nhung van d6i mit véi

nhing thach thirc dang ké lién quan dén sy phan manh, nhan thirc va nguon lyc.
Ban hang cho Chinh phu

Bt chép cac quy dinh cua luat, Bo Quéc phong, B6 No6i vu, Co quan Tinh bao Ai
Cap va cac Doanh nghiép Nha nudc tryc thude cic co quan chinh phu nay khong bat
budc phai tuan thi cac quy tic mua sam ap dung cho cac Bo dan su. Trong nhiing
nim gan day, cac Bo din su ngay cang chuyén sang cac Bo "quyén luc" dé quan 1y
viéc mua sim thay mat ho. Cac giao dich mua sam nay khong dugc thuc hién theo
yéu cau cua Luat Pau thau Ai Cap.

Khi ban hang cho Chinh phu Ai Cap (GOE), cac cong ty s& can phai giao dich truc
tiép v6i co quan khach hang. Viéc mua sam ciia chinh phit Ai Cép dugc thyc hién

bang nguon ngan sach quoc gia, hoac ngudn von tir cac nha tai tro khac.
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Luat Dau thau va Diu gia s6 89 nim 1998 (“Luét Dau thiu va Dau gia”) diéu chinh
tat ca cac hoat dong mua sam hang hoa, dich vu va xay dung ctia Chinh phu tr khu
vuc tu nhan hodc cong cong, tudn thu tit ca cac thu tuc va quy dinh trong d6. Cac co

quan Chinh phu phai tuan thu cac quy dinh sau day.

Viéc mua sim phai duoc thyc hién thong qua dau thau cong khai hodc dam phén cong
khai; Trong cac truong hop sau, Co quan Chinh phi ¢6 thé 4p dung du thau han ché

hozc dam phan han ché, bat ké nha thau ¢ Ai Cap hay nudc ngoai, néu:

- Ban chat cia hop dong yéu cau cac loai nha cung cip, nha thau, tu van, k¥ thuat

vién hodc chuyén gia khac cu thé;

- Cac mat hang duogc san xuat chi c6 san tir mét s6 nha thau hoac dia diém san xuat

nhat dinh; hoac
- Yéu cau bao mat an ninh qudc gia.

C6 thé sir dung dau thau trong nude khi tat ca cac hop dong c6 gia tri 1én dén 200.000
EGP chi danh cho cac nha cung cip hodc nha thau trong nudc; hodc ky hop dong truc

tiép (trong truong hop dic biét).

Khong c6 hgp dong Chinh phu chuan nao véi mdi Bo hodc Co quan Chinh phu sir
dung mau hop dong riéng theo quy dinh cta Luat. Cac cudc dau thiu va dam phan
cong khai phai dugc quang cao trén mot to bao dia phuong hodac nudc ngoai duoc
nhiéu ngudi doc hang ngay, tiy thudc vao tinh chat cua hop ddng, dé dam bao co hoi

binh dang va canh tranh ty do.

Mic du hop déng Chinh phu phai dugc trao duwa trén gia thau da diéu kién va thap
nhét, cac nha thau trong nudc Ai Cap s€ dugc uu tién néu gia thau ctia ho khong vuot

qua gia thau nudc ngoai thap nhat qua 15%.

Tuong ty, Luat Uu dai vé San pham Ai Cép trong Hop dong Chinh phii (Luét 5 nim
2015) quy dinh rang tat ca cac Co quan Chinh phu va Hanh chinh (bao gdm cac Cong
ty Pai chiing va Doanh nghiép Luat Coéng) phai dit ra mot tiéu chuan trong hd so du
thau cia minh rang thanh phan Ai Cap phai chiém khong dudi 40% gié tri uwdc tinh
cta du an. Piéu kién nay ap dung cho tat ca céc g61 thau mua sim hang hoa, dich vu

va xay dung cua Chinh phu, ngoai trir cac truong hop sau:
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- Néu cic san pham dap Gng diéu kién thanh phan Ai Cap khong dap tng cac thong

s6 ky thuat tieu chuan duoc chirng nhén;

- Néu céc san pham dap ung diéu kién thanh phan Ai Cap khong c6 sin;

- Néu gi4 ctia san pham dap ung diéu kién thanh phan cua Ai Cép cao hon gia cia san
phém canh tranh ttr 15% trd 1én; hoac

- Néu loi ich cong cong quy dinh khac va sau khi ban hanh Nghj dinh ctia Bo trudng.
Nhu di dé cap o trén, diéu kién thanh phan cia Ai Cap ap dung cho céc thoa thudn
mua sam cua chinh phil, ngoai trir cac truong hop sau:

- C4c thoa thuan do Bo Quéc phong, Bo Noi vy, Bo San XuAt Quan su va cac Co quan
Tinh bao Chung ky két;

- Cac thoa thuan mat vi Iy do an ninh quéc gia (can c6 Nghi dinh cia Bo); va

- Céc thoa thuan Déi tac Cong - Tu.

M&i ho so dy thau phai kém theo khoan tién bao lanh dy thau 1én dén 2%, khoan tién
nay s& dugc hoan tra cho cac nha thau khong trang thiu. Nha thiu tring thau phai
ndp khoan tién dit coc cudi cung 1én dén 5% trong vong 10 ngay ké tir ngay ho so du
thau dugc chép nhan va s€ dugc hoan tra sau khi hop déng duoc ky két va hét thoi
han bao lanh. Néu khoan tién dit coc cudi cung khong duge ndp, co quan chinh phu
c6 quyén huy hop dong hoic sir dung nha thau tiép theo trong khi van thu hdi moi ton
that tryc tiép phat sinh.

Nha thau c6 thé bi phat toi da 10% gia tri hgp dong x4y dung va 3% gia tri hop dong
cung cép hodc tu van do cham thuc hién hodc giao hang.

Luat P4u thau cong cho phép cac co quan Chinh phu cham dit hop dong khi bén du
thau c6 hanh vi gian 14n, tuyén b6 pha san hodc xai giuc cac quan chirc Chinh pha
hanh dong trai voi cac quy dinh ctia Luat Dau thau cong.

H6 so dy thau co thé bi tir chdi ngay khi nhan duoc do:

- Khéng tuan thu cac thong s6 ki thuat;

- Néu chi ¢c6 mot ho so du thau dugc ndp; hoac
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- Néu gia thau thap nhat vuot qua gia tri udc tinh cua hop dong.

Co quan Chinh phu c6 thé chim dut hop dong bat cir lac ndo néu bén ky két hop dong
vi pham nghia vu (vi du: vi pham nghiém trong) va moi ton that phat sinh c6 thé duoc

bdi thuong.

Trong truong hop cham tré hoic khong thyc hién, khai niém bat kha khang dugc cong
nhan theo cac nguyén tac cia Bo luat Dan su Ai Cap, theo d6 mot s6 loai tr& ngai
nhat dinh phai dugc néu 1 trong hop dong néu ching dugc coi 1a bt kha khang, vi

du: khong c6 san vat li€u, dinh cong va cham tré van chuyén.

Luat Dau thau sb 89/1998 diéu chinh hoat dong mua sim cta Chinh phi (GOE) dbi
v4i tit ca cac co quan dan su va quan su (“cac bd, ban, nganh, don vi chinh quyén dia
phuong va céc t6 chirc cong va chung”), trir khi dugc mién trir cu thé theo luat nay.

Mot s nguyén tic chinh bao gém:

- Khéng dugc thuong lugng gia thau sau khi mo thau, hay con goi 13 “momarsa”
(“d4u gia” trong tiéng A Rap), mot thong 18 kinh doanh phd bién ctia Ai Cap nham
xac dinh gia ca hop 1y cho hang héa va dich vu — d6i khi duoc goi 1a dau gia kiéu Ha
Lan, trong d6 gid ctia mot mit hang duoc ha xudng cho dén khi c6 gia mé thau va
trang thau. Khong duoc chuyén gia thau sang dau gia momarsa;

- Khong dugc hiy don dit hang da trang thau thong qua dau thau canh tranh ma
khong co6 1y do. Hon nita, cac gia thau bi tir chdi va céc gia thau duoc trao thiu s& néu
13 1y do dan dén quyét dinh nay;

- Bdo lanh dy thau s& duoc hoan tra ngay lap tuc sau khi hét han dau thau;

- Cong bd gia thau va mad thau trong it nhat 30 ngay;

- Uu d4i gia 15% cho cac nha thau Ai Cap. Luat Dau thau s6 89 nim 1998 yéu ciu
chinh pht xem xét ca gia ca va gia tri tot nhat, tuy nhién, luat ndy c6 nhitng wu dai
danh cho c4c nha thau trong nudc Ai Cap, nhitng nguoi duge uu tién néu gia thau cua
ho khong vuot qua gia thdu nudc ngoai thap nhét qua 15%.

- Yéu cau bao lanh dy thau tir mot dén hai (thuong 1a hai) phan tram; va bao lanh thyc

hién hop dong tir cong ty tring thau (thuong 13 10%). Uu tién duoc danh cho céac
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cong ty khu vuc cong va hop tac xa Ai Cap, ca hai déu dugc mién yéu cau bao lanh,
voi diéu kién ho tu thuc hién cong viéc va khong yéu cau thanh toan trudc;

- Gian 1an, héi 16 (“ca nhan hodc thong qua bén thir ba, truc tiép hoic gian tiép”),
hodc phé san do bén ky két hop ddng thyc hién s& hiy bo hop ddng va cho phép tich
thu bt ky bao lanh dy thau hodc bao lanh thyc hién hop déng nao con tén dong;
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Chuong 5: Nén kinh té s ciia Ai Cép

Téng quan

Nén kinh té s6 cua Ai Cap cho thy tiém ning dang ké trén nim try cot nén tang cua
n6. Pa c6 nhitng nd lyc dang ké cua chinh phu trong viéc phat trién cac chién lugc,
co s& ha tang va khung phéap 1y. Tuy nhién, viéc giai quyét cac thiéu sot vé quy dinh,
thuc ddy canh tranh thuc sy, hop 1y hoa luat bao vé dir liéu, cai thién k¥ ning sb va
dam bao mot mai trudng hd tro cho ddi mai ciia khu vuc tu nhan 1a rt quan trong dé
Ai Cap hién thuc hoa day du tham vong tré thanh mét trung tdm k¥ thuat sé hang dau

trong khu vuc

Nganh Cong nghé Thong tin va Truyén thong (ICT) tai Ai Cap van rat phat trién
manh mé, v6i toc do ting trudng 15,2% trong nam tai chinh 2022/2023, vuot qua tbe
do tang trudng GDP chung. Bong gbép cua nganh vao GDP da tang 1én 5,1% trong
nam tai chinh 2022/2023, tir muic 4,4% trong ndm tai chinh 2019/2020. Tong dau tu
vao nganh ICT da tang vot 1én 4,2 ty d6 la trong nam tai chinh 2022/2023, phan anh

muc tang dang ké 20% so v61 nam tai chinh trude.

Theo chién luge ICT 2030, chinh phu Ai Cép dang thuc hi¢n mot loat cac khoan dau
tu, chuong trinh xay dung ning luc va dao tao, cai cach dich vu chinh phi s va nang
cAp co so ha tang. Chién lugc nay kéu goi trién khai cac sang kién mai nham ti da
hoa dong gop ciia nganh CNTT-TT vao ting trudng kinh té s6 ctia Ai Cap bang cach
tap trung vao xay dung nang luc, thiét ké va san xuat thiét bi dién tir, va cac cong vién
cong nghé. Chién luge cling bao gém ké hoach chuyén doi s cac dich vu chinh phu

cot 101 trong cac linh vuc sau: gido duc, y t€ va dich vu cong.

Bo Truyén thong va Cong nghé Thong tin (MCIT) c6 sang kién “Twong lai ciia chiing
ta 1a Ky thuat s6” nham dao tao 100.000 thanh nién Ai Cap va phat trién k¥ ning
CNTT-TT cua ho trong cac linh vuc c6 nhu cau thi truong cao, bao gff)m thiét ké
website, phan tich dit lidu va tiép thi k¥ thuat s6. MCIT ciing d4 khéi dong sang kién
“Co hoi K§ thuat sé ciia chung ta” vao nam 2020 dé thu hat cic doanh nghiép vira va
nho tham gia vao qua trinh chuyén doi s6. Pong thoi, Dy 4n Ky thuat so Ai Cap cia
Bo dit muc tiéu cung cap két ndi cap quang cho tt ca cac co quan chinh phu. Qua

trinh nay d dugc hoan thanh tai 5.300 toa nha chinh phu trén khip Ai Cép, va khi
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hoan thanh s& két ndi khoang 32.000 tda nha véi téng chi phi 6 ty bang Ai Cap
(khoang 125 triéu USD).

Thu d6 Hanh chinh Mé6i (NAC), cach trung tim Cairo 80 km vé phia dong, hién 1a
noi dit tru so ctia hau hét cac co quan chinh phu va bd nganh qudc gia. Chinh phu da
xay dung NAC thanh mot "Thanh phé Thong minh" va dang dau tw manh vao co s&
ha ting vién thong va CNTT cua thanh phd méi. Giai doan ddu tién cua "Thanh phd
Tri thire", s& dugc dat bén trong NAC, da hoan thanh. Thanh phd bao gdm céc trung
tam nghién ctru ing dung cong nghé dé hd tro dao tao k§ thuat, phat trién phdn mém
va tng dung, va thiét ké dir liéu. Thanh phd Tri thirc wéc tinh c6 tong chi phi 12 ty
bang Ai Cép (250 triéu do la M¥). Trong thanh phd, ho dang c6 ké hoach thanh 1ap
cac Trung tim Po6i méi Sang tao (Creative Innovation Hubs) nham cung cap hd tro

k¥ thuat dé thiic diy d6i méi va tinh than khoi nghiép (van dang cho xir 1y).

B ciing dang nd luc phat trién sdu cong vién cong nghé tai cac thanh phd Minya,
Menoufiya, Mansoura, Sohag, Qena va Aswan. Cac cong vién nay nhim muc dich
hd tro tinh than khoi nghiép va d6i méi, bao gdm cac phong thi nghiém thiét ké phan
cung, vuon uom khaoi nghiép, cac co s dao tao va cac hé théng tich hop cho dao tao

Al khoa hoc dit liéu va an ninh mang.

B6 Truyén théng va Cong nghé Thong tin quan 1y cac to chic sau: Co quan Quan 1y
Vién thong Qudc gia — NTRA; Co quan Phat trién Nganh CNTT — ITIDA; Buu dién
Ai Cap; Vién Cong nghé Thong tin — ITI; Vién Vién thong Québc gia — NTI; Trung
tam Luu trit Di san Vian héa va Thién nhién — CULTNAT; Trung tim D6i méi Cong
nghé va Khoi nghiép — TIEC; Lang Thong minh Quéc gia; Silicon Waha; Quy Phat

trién Cong nghé
Thach thire thi trueong

Chinh phi1 Ai Cap (GoE) dang thao luan vé viéc chuyén doi sang nén kinh té s6 va
day nhanh qua trinh chuyén dbi s6 cua dat nude, didu ndy dang va s& mang lai co hoi
cho céc cong ty CNTT. Tuy nhién, Ai Cap di trai qua mot cudc khiing hoang kinh té
nghiém trong trong hai nam qua. Cudc khung hoang nay da cén tré kha ning thuc

hién céc ké hoach dﬁy tham vong cta chinh phu.
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Ai Cép dbi mit véi khoang cach k¥ ning sd, voi ngudn cung chuyén gia han ché trong
cac linh vyc nhu an ninh mang, dién toan di dong, blockchain, 0T, cong ngh¢ mang
va dam may, quan 1y CNTT, phat trién phdn mém, dit liéu 16n va AL Ciing c6 su thiéu

kinh nghiém thuc té trong nganh dé ung dung thuc tién

Mai truong phép 1y & Ai Cép van thiéu minh bach va r6 rang. Quyén S hiru Tri tué
(IPR) 1a mo6t mdi quan ngai. Chinh phi Ai Cap ciing can cai thién viéc trién khai va
thuc thi quyén riéng tu dir liéu va quan tri dir liéu. Ai Cap da thong qua Luat Bao vé
Dt liéu Ca nhan mdéi vao nam 2020, nhung viée trién khai van chua bat dau vi trude
tién Chinh phu Ai Cap can thanh 1ap va bd tri nhan sy cho mét Co quan Bdo v¢ D
liéu méi chiu trach nhiém vé van dé ndy. Hién van chua rd khi nao Co quan Bao vé

Dt liéu moi s€ chinh thirc hoat dong.

Luat Quy dinh Vién thong sé 10 nam 2003 da 16i thoi, thiéu cac dinh nghia tiéu chuan,
tiéu chi cap phép rd rang va ché do xir phat mo ho. Viéc tiép can thiét bi va ma hoa
bi han ché, doi hoi nhiéu phé duyét, va luat nay dat Co quan Quan 1y Vién thong Qudc
gia (NTRA) duéi quyén Bo Truyén thong va Cong nghé Thong tin (MCIT), tao ra

xung dot 1ot ich.

Bat chap nhitng nd luc, xép hang Chi s6 Phat trién Chinh phu dién tir (EGDI) ciia Ai
Cap da giam tir 86 vao nam 2010 xuéng 111 vao nim 2020, mic du cac nd lyc dang

ké dang duoc tién hanh dé cai cach chinh phu s6 theo Tam nhin Ai Cap 2030.

Viéc diéu hudng quy trinh ding ky va quan 1y trong linh vuc CNTT-TT cua Ai Cap
doi hoi su hiéu biét vé khuon khod phap 1y va hop tac véi cac co quan c6 tham quyén.
Céc cong ty nudc ngoai nén dam bao tuan thu cac yéu cau cip phép, lut bao vé dir
lidu va cac quy dinh cu thé cta tirng nganh. TAt ca cac nha dau tu nude ngoai duoc
khuyén nghi hop tac véi cac dbi tac dia phuong va tham khao y kién cia cac chuyén
gia phap 1y va kinh doanh dé tao diéu kién thuan lgi cho viéc thAm nhép thi truong
Ai Cap.

Ai Cap c6 hi¢p dinh thuwong mai ty do véi chau Au, giup san phém tr cac nha cung
cAp chau Au c6 tinh canh tranh cao do khong ap dung thué hai quan. Thué hai quan
va phi van chuyén dbi v6i cac san pham ctia nudc ngoai co thé lam giam kha ning

canh tranh cua ho.
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Tham nhap thi truong

Bo Truyén thong va Cong nghé Thong tin (MCIT) Ai Cap dang tich cyc tim kiém céc
dé xuit, khuyén nghi va d6i méi trong cac cong nghé va quy trinh méi. Sy coi mo
nay phan 4nh cam két cta chinh phu trong viéc thic day nén kinh té sé cua Ai Cap
va tao dung mot moi1 truong thuan 1gi cho tang truong cong nghé. Cac cong ty quan
tam dén viéc gia nhap thi trudng Ai Cap s& tim thay co hoi hop tac va lién két véi
chinh phu, dac biét 1a trong cac linh vyc lién quan dén co so ha téng sé, an ninh mang
va chinh phu dién tu.

Ai Cap van dang cai thién chét lugng va murc do phu hop cta gido duc dai hoc va day
nghé, ting cudng co ché dir liéu kip thoi vé cung va cau k¥ nang sb, va mé rong dao

tao nang cao k¥ nang nhanh chong thong qua hop tac véi khu vuce tu nhan.

Chinh phu Ai Cap dang lay trong tim hién tai 13 cach tiép can ldy nguoi dung lam
trung tdm cho cac dich vu dién tir, chuyén sang mot cong thong tin chinh phii s6 chung

va chién luogc truy cap da kénh.

Tai Ai Cap, cic co quan ra quyét dinh chiu trach nhiém vé dau thau mua sim va dy
an thuong cong bd thong tin dau thau trén trang web chinh thirc ciia ho. Doi khi, cac
Yéu cau Bé xuat (RFP) duoc phat hanh cho cac dy 4n cu thé, moi cac cong ty duoc
Iira chon tham gia. Hé thong d4u thau ¢ Ai Cap phan 16n dugc thuc hién thong qua

dau thau md, tao moi truong canh tranh.

Quy trinh Phat hanh Ho so Moi thau va Pé xuat Yéu cau (RFP): H6 so moi thau duoc
ding tai trén trang web chinh thirc ctia cac co quan chinh phu va co quan ra quyét
dinh c6 lién quan. Diéu nay dam bao tinh minh bach va tao diéu kién cho tat ca cac
bén quan tAm tiép can co hoi mua saim mot cach binh dang. Doi v6i Yéu cau Dé xuit
(RFP): Déi véi mot s6 du an 16n hodc chuyén biét, RFP ¢6 thé duoc phat hanh dé moi
céc cong ty cu thé ndp dé xuat. Cac RFP nay duoc thiét ké dé thu hut cac cong ty da

diéu kién, c6 chuyén mon va kinh nghi¢m lién quan.

Co quan ra quyét dinh
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Céc co quan ra quyét dinh khac nhau tiy thudc vao tinh chit, dia diém va mtc do
nhay cam cua dy an. Céc co quan chinh tham gia vao cac quyét dinh mua sim bao

gom:

- B6 Truyén théng va Cong nghé Thong tin (MCIT): Ddi véi cac du an lién quan dén

co sé ha téng CNTT, dich vu sd va vién thong.

- B6 Quoc phong: D61 voi cac du an lién quan dén cong nghé qudc phong va an ninh

quoc gia.

- Doanh nghiép nha nuéc (SOE): Déi véi cac du an lién quan dén tién ich cong cong,

co so ha tang va cac du an cong nghi€p quy mo 16n.
Quy trinh mua sam

P4u thau M&: Quy trinh mua sdm cha yéu st dung dau thau ma, thuc day sy cong
bang va canh tranh giira cdc nha thau. Hé thong nay cho phép quy trinh danh gid minh
bach va tao co hoi cho ca cc cong ty trong nude va qudc té tham gia. Pdi véi cac
doanh nghiép quan tdm dén viéc tham gia dau thau hodc ndp dé xuit, nén thudng
xuyén kiém tra trang web cta cic co quan ra quyét dinh lién quan va cip nhat thong
tin vé cac co hoi sip t6i. Viée hop tac voi cac ddi tac hodc chuyén gia tu van trong
nuéc ciing ¢ thé cung cap nhiing hiéu biét sau sic vé quy trinh mua sim va giap diéu
hudng hiéu qua bdi canh phap 1y.

Khung phap ly

Céc co quan quan 1y chinh:

- B6 Truyén thong va Cong nghé Thong tin (MCIT): Chiu trach nhiém thiét 14p chinh
sach, quy dinh va hoach dinh chién lugc cho linh vuc CNTT.

- Co quan Quan 1y Vién thong Quéc gia (NTRA): Giam st viéc quan 1y va phat trién

cac dich vu vién thong va internet, bao gdm cap phép va tudn thu.
Céc quy dinh chinh:

- Luat Vién thong (Luét s6 10 nim 2003): Piéu chinh linh vuc vién thong, bao gdm

cap phép, cung cap dich vy va canh tranh.
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- Luat Cong nghé Théng tin (Luat s6 15 ndm 2004): Diéu chinh cac dich vu CNTT,
thuong mai di¢n tir va an ninh mang.

- Luat Bao v¢ Dit liéu (Luat s6 151 nam 2020): Thiét lap cac huéng dan vé bao vé dit
liéu va quyén riéng tu.

Cép phép va Tuan thi:

- CAp phép: Céc cong ty phai xin gidy phép tir NTRA dé hoat dong trong linh vuc
vién thong. Piéu nay bao gdm gidy phép cung cip dich vu vién thong, van hanh mang
va quan 1y tan sb.

- Tuén thu: Cac cong ty phai tuan thi cac tiéu chuan k¥ thuét, yéu cu vé chét luong
dich vu va quy dinh bao v¢ dir li€u. Viéc kiém tra va bao cao thuong xuyén co thé
duoc yéu cau dé dam bao viéc tuan thu.

Quy trinh Pang ky

bang ky Cong ty:

- Co quan Quan 1y Pau tu va Khu vuc Ty do (GAFI): Tét ca cac cong ty CNTT phai
dang ky véi GAFI. Viéc nay bao g@)m viéc ndp cac tai li¢u nhu diéu 18 cong ty, ching
tir chimg minh von va thong tin chi tiét vé giam ddc va c6 dong.

- Bang ky Thuong mai: Céc cong ty cling phai dang ky véi Co quan Pang ky Thuong
mai, bao gom viéc cung cip thong tin kinh doanh va tai lidu phap 1y.

Ding ky theo Nganh cu thé:

- Pon Xin Gidy phép Vién thong: Ddi voi cac cong ty cung cap dich vu vién thong,
phai ndp don xin cip phép cho NTRA. Pon niy bao gdm céac thong tin ky thuat va
tai chinh, ké hoach kinh doanh va cac bién phap tuan thi.

- Phan b6 Tan sb: Cac cong ty yéu cau phan bd tan sb cho dich vu khéng day phai
ndp don cho NTRA, néu chi tiét cac thong s6 k¥ thuat va muyc dich sir dung tan sb.
Bao vé Dir liéu va An ninh mang:

- bang ky Bao v¢ Dir li¢u: Cac cong ty xur ly dir li¢u ca nhan phai dang ky véi Co
quan Bao vé Dir liéu va tuan thu Luat Bao vé Dir licu. biéu nay bao gém viéc thuc

hién cac bi¢n phap bao v¢ dir liéu va tién hanh danh gia tac dong.
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- Tuan thu An ninh mang: Cac cong ty phai tuan thu cic quy dinh va tiéu chuin an
ninh mang do MCIT va NTRA dit ra. Didu nay c6 thé bao gom ching nhan, kiém
todn va danh gid an ninh thuong xuyén.

Ding ky thué:

Céc cong ty phai dang ky v6i Co quan Thué Ai Cap dé dugc cap ma sb thué va tuan

thu cac nghia vu thué, bao gém thué GTGT va thué doanh nghiép.
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Chuong 6: Thuwong mai song phwong gitra Viét Nam va Ai Cap
Tong quan vé quan hé thwong mai Viét Nam-Ai Cap

Quan hé giira Viét Nam va Ai Cap, duoc nang cip thanh Déi tac Toan dién, cho thy
tiém nang ting trudng dang ké, dic biét thong qua viéc nghién ctru Hiép dinh Thuong
mai Ty do. V&i cac thé manh bod sung va su chu dong cua ca hai bén trong viéc thic
day hop tac, mdi quan hé nay dugc ky vong s& tiép tuc phat trién manh mé& hon nita

trong tuong lai.

Moi quan hé giira Viét Nam va Ai Cap dugc xay dung trén nén tang tinh hitu nghi
truyén thong lau doi, da phat trién dang ké trong hon 60 nim qua. Ai Cép 13 mot quéc
gia xuyén luc dia voi thi truong hon 100 triéu dan va hién la ddi tac thuong mai hang

dau cua Viét Nam trong khu vuc Bic Phi.

Thuong vu Viét Nam tai Ai Cap (VTOE) dong vai tro quan trong trong viéc thiic dy
hop tac kinh té, thuong mai va dau tu giita hai nuge. VTOE tich cyc phan tich tinh
hinh thi truong, cac chinh sach quan Iy xuat nhap khau, va dé xuit cac giai phap nham
thuc ddy thuong mai, cong nghiép, dau tu. Thuong vu ciing hd trg két ndi doanh
nghiép hai bén va cung cip cac khuyén nghi kip thoi cho cac doanh nghiép xuat khau

vé thanh toan va giai quyét tranh chap khi ky két hop dong.
S6 liéu va san pham thwong mai song phwong

Viét Nam hién c6 thing du thuong mai 16n v6i Ai Cap, v6i tong gia tri xuat khau
thuong dao dong tur 450 dén 500 triéu USD/nam, chiém 90% téng kim ngach xuét

nhap khau gitra hai nuéc.

« Trong 11 thang dau nam 2024, tong gia tri xuat khau ciia Viét Nam sang Ai Cap dat
429 trigu USD, tang 8,3% so vo1 cung ky nam 2023.

* Nam 2024, thuong mai song phuong dat 472,6 tricu USD, tang 9,4% so vdi cung
ky nam trudec.

 Trong ntra dau nam 2025, gia tri thwong mai hai chiéu tiép tuc tang 8% lén 266,9

triéu USD.
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Céac mit hang xuét khau chu lyc ciia Viét Nam sang Ai Cap chu yéu 13 néng san tho
va thuy san, nho murc thué nhap khau thap tai Ai Cap. Cac san pham c6 thi phan cao
ctia Viét Nam tai Ai Cap bao gom: hat diéu (77,1%), dira kho (72,8%) va phi 18 ca
dong lanh (96%). Cac mat hang xuat khau quan trong khéc 1a ca phé, dién thoai di
dong va phu kién, may tinh, dién tr va hat tiéu. Nguoc lai, mot s6 san pham cua Ai
Cap gap kho khan trong viéc canh tranh tai thi truong Viét Nam do mirc thué nhap

khau cao.
Thé manh va trién vong

Hai quoc gia c6 nhitng thé manh b6 sung cho su phat trién lan nhau va moi quan hé

thuong mai gitta hai nudc mang tinh b tro hon 1a canh tranh.

« Viét Nam, véi loi thé 1a thanh vién ctia nhiéu hiép dinh thuong mai ty do (FTA) &
cép khu vuc, ¢6 thé 1a cau ndi cho hang hoa va dich vy cia Ai Cap tiép can cac thi

truong trong khu vuec.

* Nguoc lai, A1 Cap, vai vi tri chién luoc tai nga tu cua ba chau luc A, Au va Phi, va
la thanh vién ctia Hiép dinh Thuong mai Ty do Chau Phi (AfCFTA), c6 thé hd tro

hiéu qua hang héa va dich vu ctia Viét Nam tiép can cac thi truong rong 16n nay.

 Ai Cap danh gia cao nhitng thanh tuu kinh té ciia Viét Nam, dic biét trong cac linh
vuc néng nghiép nhu trong 1aa, nudi trong thity san va ché bién ca phé. Cac nganh
cong nghiép cua Viét Nam nhu dét may, gidy dép, may moc va dién tir cling c6 tiém

nang 16n tai thi truong Ai Cép.
Thach thire

Mac du c6 nhiéu tiém nang, quan hé thuong mai song phuong ciing doi mat véi mot

sb thach thurc:

« Mot sb san phém cua Ai Cap gdp kho khan trong viéc canh tranh tai thi truong Viét

Nam do mirc thué nhap khau cao.

« Thuwong vu Viét Nam tai Ai Cip thudng xuyén cung cip cac khuyén nghi kip thoi
cho doanh nghiép xuat khau vé thanh toan va giai quyét tranh chap khi ky két hop
ddng, cho thiy day c6 thé 1a nhitng linh vuc tiém 4n rai ro hodc kho khin cho céac

doanh nghiép Viét Nam.

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

127



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

« Kinh doanh tai Ai Cap dang phai d6i mit v6i mot sb thach thirc, bao gdbm bét 6n va

phtrc tap vé chinh tr1 & mot s6 khu vyec.

* Ton tai cac rao can thuong mai nhu yé€u cau tuan thu cac quy dinh vé nhan mac cu

thé (yéu cau tiéng Anh, tiéng Phap va ngdn ngit dia phuong).

« Khoang cach dia 1y xa va kho khan trong viéc giai quyét tranh chap thwong mai

cling can trd hop tac.
» Tinh trang gian 1an thuong mai van thuong xuyén xay ra.

« Sy canh tranh tir cac qudc gia thuong mai 16n khac nhu Malaysia, Trung Qudc, An
Do va Thai Lan tao thém ap luc. Su khac biét vé ngdn ngit, van hoa, hé thdng phap

luat va tap quan kinh doanh cling 1a nhiing rao can.
Nhirng phat trién va sang Kkién chinh

Quan hé song phuong giita Viét Nam va Ai Cap di duogc chinh thirc nang cip 1én
Quan hé Déi tac Toan dién. Cot mbe quan trong nay da dat dugc trong chuyén tham
cap Nha nudc ciia Chu tich nude Luong Cuong t6i Ai Cap tir ngdy 3-6 thang 8 nam

2025 vtra qua.

Mot sang kién 16n tir viéc nang cap quan hé d6i tac 1a thoa thuan thanh 1ap mot Nhom
cong tac chung dé nghién ctru tinh kha thi ctia viéc dam phan Hiép dinh Thuong mai

Tu do (FTA) Vi¢t Nam-Ai Cép.

* FTA nay duoc ky vong s€ tao diéu kién thuan loi cho Viét Nam déy manh xuit khau
cac san pham thé manh khong chi sang Ai Cap ma con dén céc thi truong rong 16n
hon & Trung Pong, Bac Phi va Nam Au.

« Ddi véi Ai Cap, mot FTA voi Viét Nam s€ mé ra co hoi tiép can thi truong Viét
Nam hon 100 tri¢u dan, va thong qua Viét Nam, tiép can cac thi truong ASEAN, céc
nude chau A-Thai Binh Duong va cac nén kinh té 16n trong 16 FTA ma Viét Nam 1a

thanh vién.

* Nhém cong tac chung s€ danh gia 1g1 ich ma hi¢p dinh nay mang lai cho viéc thac

day tang truéng kinh té, thuong mai va dau tu gitra hai quc gia.
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Dé thuc ddy qua trinh dam phan FTA, Thuong vu Viét Nam tai Ai Cap da dé xuét
Viét Nam nén déy nhanh viéc t6 chitc Cudc hop lan thr 3 caa Tiéu ban Thuong mai
va Cong nghiép, dong thdi phan hoi tich cuc dé xuit thanh 1ap nhém nghién ciru
thwong mai chung. Ngoai ra, cAn sém t6 chitc Cudc hop lan thtr 6 cua Uy ban Hon
hop Viét Nam - Ai Cap voi su phéi hop chat ché gilta cac bg, nganh, dac biét trong

linh vuc nong nghiép va dau tu.

Céc hoat dong ngoai giao cip cao ciing nhdn manh tim quan trong ctia mbi quan hé
nay:

« Chuyén tham Ai Cép cta nguyén Chu tich nudc Tran Pai Quang vao thang 8 nim

2018 da dat duoc thdéa thuan Ai Cap nhap khéu 1 triéu tan gao tur Viét Nam.

« Trong chuyén tham ciia Thr truong Ngoai giao Nguyén Qubc Cuong vio thang 3
nam 2019, Ai Cap da nhén manh vi tri trung tdm cuda Viét Nam trong chinh sach

"Hudéng Bong" cia minh.

* Vo thang 12 nim 2019, 6ng Pham Minh Chinh, Uy vién Bo Chinh tri, di dé xuét
tang cuong cac chuyén tham cip cao, hd trg 1an nhau tai cac dién dan quc té, nghién
clru mé dudng bay thang va loai bo cac rao can thuong mai dé thuc day hop tac kinh

7
A

te.

« Bo truong Bo Pau tu va Ngoai thuong Ai Cap Hassan El Khatib di danh gia cao
tinh hiru nghi truyén thdng va sy ting trudng kinh té cua Viét Nam, dong thoi nhin
manh loi thé dia ly va thé manh cua Ai Cap trong cac linh vuc nhu logistics, nang
luong tai tao, dau khi, dét may, phan bon va hoa chit. Ai Cap ciing c6 ké hoach ctr
mot phai doan doanh nghiép 16n sang Viét Nam dé tim hiéu co hdi thi truong.

» Tang cuong hop tac lién nganh, cling nhu hop tac gitta cac phong thuong mai va
hiép hoi doanh nghiép, dé thuc day thuong mai nong san va dam bao an ninh luong
thuc va nang luong.

« Cai thién khuon kho phap 1y va chinh sach dé tao diéu kién thuan loi cho thuong
mai va dau tu.

« Tang cudng phd bién thong tin, gidi thiéu thi truong va tich cuc tham gia cac hoat

dong xtc tién thuong mai, hdi chg va trién 1am.
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« Céc doanh nghiép Viét Nam dugc khuyén khich chi dong nghién ctru thi truong
chau Phi, sir dung dich vu danh gia di tac, xac minh thong tin dé giam thiéu rui ro
thanh toan va phat trién cac chién lugce tham nhap thi trudong phu hop.

« Can chi trong san xuét cac san pham xuét khau chit lugng cao dap tng tiéu chuin
dia phuong va s¢ thich cua nguoi ti€u dung, xay dung thwong hi¢u manh va duy tri
su can bang gitta chat lugng va gia ca.

« Cudi ciing, dau tur vao dao tao ngudn nhan luc va ning cao ning luc khoa hoc-cong

nghé va k¥ ning dam phan 1a rat quan trong dé dat dugc thanh cong lau dai.
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Chuwong 7: Méi truomg diu tw
Mobi truong Pau tw hién tai va xu hwéng FDI

Moi trudng dau tu ciia Ai Cap di c6 nhirng cai thién dang ké trong nhirng nim gin
day, giup qudc gia ndy tré thanh mot diém dén ngay cang hp dan d6i véi dau tu truc
tiép nudc ngoai (FDI). Ai Cap da ndi 1én 14 nudc nhan FDI 16n tha hai & chau Phi,
thu htt hon 11,4 ty USD FDI chi riéng trong nam 2022, phan 4nh niém tin ngdy cang
tang vao tiém nang kinh té ctia dit nudc. Trong ba nim qua, Ai Cap da chimg kién su

gia tdng On dinh ca vé gid tri va so lugng cac giao dich dau tu.

Tuy nhién, nim 2023 13 mot nam déy thach thic, v6i s6 luong giao dich dau tu giam
mot ntra so véi nam trudce. Su sut gidm nay phan dnh xu hudéng khu vuc rong 16n hon
va bi anh hudng boi nhiing bat 6n kinh té ciing nhu viéc phé gia tién té do cac cudc
khing hoang dia chinh tri toan cau. Tinh hinh nay di khién cic nha dau tu tré nén

than trong hon ddi v4i méi trudong kinh té Ai Cap.

Bit chip nhiing thach thic d6, Quy Tién t& Qudc té (IMF) di nang du bao ting
truong kinh té cua Ai Cap 1én 3,8% cho nam tai chinh 2024/25, nho hiéu qua vuot
trdi trong nira du nim va su gia tang hoat dong khu vuc tu nhan. Pau tu cua khu
vuce tu nhan da ting dang ké, tir 38,5% tong von dau tu trong nira dau nam tai chinh
2023/24 1én gan 60% trong cung ky nam tai chinh 2024/25. Chinh phu Ai Cap ¢6
ké hoach ting gip doi khéi luong FDI dé hd tro ting truong kinh té. Tinh dén
thang 12 nam 2024, chi s6 nhan thirc tham nhiing cua Ai Céap 1a 30.00 diém, véi
thr hang tham nhiing 1a 130.00.

Ai Cap dang nd lyc dinh vi minh 1a mét trung tdm ning lugng khu vuc & Dong Dia
Trung Hai va 13 nha san xuét, xuit khau nang luong xanh hang dau. Trong bdi canh
nay, Tong théng Abdel Fattah Al-Sisi d4 thao luan cac ké hoach hop tac trong nganh
nang lugng tai tao v4i Scatec cia Na Uy va Sungrow cua Trung Qudc vao thang 9
nam 2025. Scatec ¢6 danh muc dau tu trj gia 3,6 ty USD tai Ai Cép, bao gé)m cac du
an dién mat troi, dién gio va san Xuat hydro xanh. Sungrow c6 ké hoach san xuat linh
kién tram dién va pin luu trit ning luong, ddng thoi dang dam phan dé thanh 1ap mot
nha méy san xut pin 10 GW mdi nam tai Ai Cap. Tong thong Al-Sisi dd cam két loai

bo moi trd ngai ¢6 thé can tréd hoat dong cia cac cong ty nay.
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Cac cdi cach va sang kién quan trong

Ai Cap da thyc hién mdt sO cai cach va sang kién dé nang cao moi truong kinh doanh

va thu hat dau tu, duoc Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au (EBRD) ca ngoi:

e Luat Pau tu s6 72/2017: Pao luat nay da tao ra mot khuén khd khuyén khich dé thu
hut dong vén dau tu nude ngoai vao Ai Cap, dam bao rang cac nha dau tu nudc ngoai

va trong nudc dugce doi xi binh dang va c6 quyén cling nhu sy bado v¢é nhu nhau.

« Cai cach 1ap phap: Céac budc quan trong khac bao gdm sira d6i Luat Cong ty, ban
hanh Luat Pha san mdi vao nam 2018 dé hop 1y hoa viéc diang ky kinh doanh va tao
diéu kién thuan loi hon cho viéc tai cau tric hodc thanh Iy cong ty khi cAn. Ngoai ra,
Luat Hai quan méi (Luat 207 nam 2020) da gi6i thiéu hé thong mot cira cho cac giao
dich hai quan, thanh todn dién tir va xtr Iy nhanh hon cho cac cong ty dugc phé duyét,

gitip Ai Cép canh tranh hon trong thuong mai toan cau.

« Chuong trinh "Gidy phép vang": Chuong trinh nay hop 1y héa quy trinh phé duyét
cho cac du an cong nghiép va co sd ha tang, cho phép cac doanh nghiép c6 duoc mot
gidy phép duy nhat bao gdm moi thit tir phan bo dat dai dén van hanh dy an, cit giam

dang ké céc trd ngai hanh chinh.

» Cap nhat Luat Canh tranh (Luat 175 nam 2022): Nhitng cap nhat nay don giadn hoa
quy trinh phé duyét cho cac vu sap nhap va mua lai (M&A), tao diéu kién thuén loi

cho cac cong ty hop nhit va phat trién trong céc linh virc quan trong.

« Chuyén d6i s6: Ai Cap da ra mat mot nén tang dién tir c6 kha ning cap 389 gidy
phép trong vong 20 ngay, cung vdi cac dich vu thanh toan dién tir tich hgp. Cac thu
tuc dang duoc thiét ké lai dé giam cac budc hanh chinh va thoi gian xtr 1y, dong thoi
dang chuan bj ra mat Nén tang Thuc thé Kinh t& — mot cong k¥ thuét sé hop nhét dé

hd trg cac nha dau tu trong tat ca cac giai doan cua dy an.

« Chién luge tu nhan hoa va quan tri doanh nghiép: Céc cudc thao luan véi Ngan hang
Tai thiét va Phat trién Chau Au (EBRD) tap trung vao chién luoc tu nhin héa cia
chinh phu va cai thién quan tri doanh nghiép dé khuyén khich sy tham gia nhiéu hon

cua khu vuc tu nhan.
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* Cai cach chinh sach thuong mai: Muc tiéu chién luogc cua Ai Cap la nam trong )
50 qudc gia hang dau vé nang lyc canh tranh thuong mai toan cau. Cac bién phap gan
day dd giam thoi gian dé san pham vao thi trudng dia phuong tir 16 ngy xudng con

5,8 ngay, véi muyc tiéu giam xudng con hai ngay vao cudi nam.

« Bao c4o "Business Ready": Ai Cap dang dong vai tro 1anh dao trong viéc phat trién
bao c4o "Business Ready" méi, ké thira ctia chi s6 "Doing Business", nham giai quyét

nhiéu thach thirc d3 duoc xac dinh va dua ra cac dé xuét cai cach 1ap phap.

« G6i vu dai dau tw moi: Ai Cap da dua ra ba goi wu dai dau tu mdi vao nam 2025.
Cic hinh thirc diu tw triee tiép nwée ngoai (FDI) phé bién

Boi canh FDI ciia Ai Cap da chiing kién sy ting trudng va da dang hoa déng ké:

« Pau tu GI (Greenfield investments): Cac du 4n ma cac cong ty nudc ngoai xdy dung
hoat dong hoan toan méi tu dau da tdng manh, dac biét trong cac linh vyc nhu nang
luong tai tao (hydro xanh) va phat trién co so ha téng. Mot vi du ndi bat 13 thoa thuan
FDI 16n nht gitta Ai Cap va UAE vao thang 2 nim 2024, trj gia 35 ty USD, tip trung
vao viéc phat trién va mé rong thanh phé ven bién Ras El Hekma, voi dy kién thu hut

tong cong 150 ty USD dau tu.

» Bau tu BI (Brownfield investments): Mdc du it pho bién hon cac du an GI, cac
khoan dau tu noi cac cong ty mua va cai thién cac co so hién c6 cling la mot phan

quan trong cua moi truong dau tu.

« Mua lai (Acquisitions): Cac nha dau tu nudc ngoai thudng mua lai cac doanh nghiép
dia phuong, thong qua giao dich tai sdn hodc giao dich cd phiéu, dé nhanh chong c6 mat

trén thi truong. Viéc mua lai Cong ty Tamweely Microfinance 1a mot vi du dang chu y.

* Lién doanh (Joint ventures - JVs): Pay 1a mgt hinh thurc FDI phé) bién, dic biét trong
cac nganh doi hoi kién thirc dia phuwong hodc tuan thii quy dinh, nhu dau khi va phat
trién bt dong san. Gan nhu tit ca cac du an tham do khai thac dau khi ¢ Ai Cap déu
dugc thyc hién thong qua lién doanh. Mot vi du khéc 1a lién doanh gitra Kellogg’s
International cia My va Tolaram Singapore dé thanh 1ap nha may san xuét thuc pham

tai Ai Cap.
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« D6i tac cong tu (Public-Private Partnerships - PPPs): Cac dy 4n PPP dang tré thanh
mot phan quan trong trong chién lugc ciia Ai Cap dé thuc day dau tu. Nam trude, Ai
Cap da ching kién 19,8 ty EGP dau tu thong qua cac thoa thuan PPP, va chinh phu
du dinh khoi dong sau du &n PPP maoi voi téng von dau tu co thé 1én t&i 27 ty EGP.
Céc du 4n nay bao gdm quan 1y chat thai rin, cang can, tram bién ap, mang ludi phan

phéi dién, gido duc nghé nghiép va kho hang héa chién lugc.
Thanh 1ap va Quyén sé hiru Cong ty

« Quyén s6 hitu 100% ctia nudc ngoai: Cac nha dau tu nudc ngoai thuong duge phép
so hitu 100% c6 phan cua cong ty ho, ddy 1a mét loi ich 16n cho cac doanh nghiép
quéc té. Tuy nhién, c6 mot vai ngoai 1¢ trong cac linh vuc nhay cam nhu an ninh quéc
gia, cac nganh cong nghiép quan su, cac du an co sd ha tang chién luoc, cac cong ty
truyén thong va cac cong ty co hoat dong dai 1y thwong mai. Trong linh vuc ngan
hang, can c6 sy chap thuan tir Ngan hang Trung wong Ai Cap néu mua c6 phan dang

ké. Cling c6 nhitng han ché vé bat dong sadn gan bién gidi hoac khu vuc nhay cam.

* Céc loai c6 phiéu: Cac nha dau tu nudc ngoai dugc phép tham gia day du vao thi
truong von cua Ai Cap va c6 thé s hiru cung loai c6 phiéu hoac chung khoan von

khac voi cac nha dau tu trong nude trong ca cong ty dai chung va cong ty tu nhan.

« Céc hinh thirc cong ty trong nudc: Cac loai chinh thudng duge sir dung dé dau tu
tai Ai Cap la Cong ty c6 phan (Joint Stock Companies) va Cong ty trach nhiém hiru
han (Limited Liability Companies - LLCs).

o LLCs: Phu hop cho cac doanh nghiép vira va nhé khong can nhiéu von, véi tir hai
dén nam muoi ddi tac va khong yéu cau von tdi thicu.

o Cong ty c¢6 phan: Thich hop cho cac doanh nghiép quy mé 16n doi héi von dau trr dang
ke, can it nhat ba ngudi sang 1ap va c6 von tdi thiéu 1a 250.000 EGP (khoang 5.000 USD).
* Quy trinh thanh lap: Pay 1a mét quy trinh don gian, thudng do Co quan Tong cuc
Pau tu va Khu vuc Tu do (GAFI) quan 1y, mat khoang 5-7 ngay 1am viéc (c6 thé rat
ngan xudng 2-3 ngay lam viéc néu tra thém phi dé sir dung dich vu wu tién).

« Danh sach c6 dong: Ddi voi cac cong ty tu nhan, danh sach ¢ dong khong duoc

cong khai.
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Mua lai va Sap nhap (M&A)

« Ché d6 kiém soat trudc sap nhap: Co quan Canh tranh Ai Cap (ECA) cb quyén xem
xét va phé duyét cac giao dich vuot qua ngudng cu thé, vi du: doanh thu hodc tai san
két hop tai Ai Cap vuot qua 900 triéu EGP, hoac doanh thu hodc tai san toan cAu vuot
qua 7,5 ty EGP. Viéc mua lai "anh huong vat chat" (thudng 13 hon 25% c6 phiéu hodc
quyén biéu quyét) ciing kich hoat yéu cu thong bao cho ECA.

« Phé duyét ciia FRA: Néu giao dich lién quan dén céc linh vuc do Co quan Quan 1y
Tai chinh Ai Cap (FRA) quan 1y, chang han nhu dich vu tai chinh hodc ching khoan,
FRA phai dugc thong bao va tham khéo y kién cua ECA trude khi dua ra phé duyét.

« Mua lai ¢6 phiéu cong ty dai chung: Nha dau tu nudc ngoai dugc phép mua co phiéu
nhung phai thong bao cho FRA néu y dinh mua tir 5% trd 1én. Viéc mua tryuc tiép hodc
gian tiép tir 10% trd 1én von diéu 16 hodc quyén biéu quyét, hoic ting quyén s& hitu thém

5% hoic boi s6 ctia 5% (vi du: 10%, 15%, 20%), yéu cau phé duyét trude ciia FRA.

* Chao mua cong khai bt budc: Mot chao mua cong khai bt budc c6 thé duoc yéu
cau khi nha dau tu mua lai tir 33,33% trd 1én s6 c6 phiéu c6 quyén biéu quyét hoic
chtirng khoan ctia cong ty muc tiéu. Co6 mot sb truong hop ngoai 1€ dugce mién chao

mua cong khai bat budc.
Tién té va Thué

« Giao dich trong nudc: Cac giao dich trong nudc chu yéu duoc thuc hién bang dong

Bang Ai Cép (EGP).

« Sir dung ngoai té: Cac nha dau tu nudc ngoai c6 quyén thanh 1ap, mo rong va tai tro
cac du an dau tu ciia ho bang ngoai té ma khong gip bat ky han ché nao. Ho ciing ¢6
quyén s& hitu, quan 1y va kiém soét cac khoan dau tu cia minh, tao ra loi nhuan va
chuyén loi nhuan d6 ra nuéc ngoai. Tuy nhién, viéc st dung ngoai té cho cac giao
dich trong Ai Cap (vi du: thanh todn cho vi¢c mua lai, nha thau hodc luong nhan vién)
c6 thé yéu cau phé duyét tir Ngan hang Trung wong Ai Cap (CBE).

« Chuyén tién: Ca c4 nhan va phap nhan déu cé quyén nam giit va s¢ hiru ngoai t¢, va
dugc phép tham gia vao moi hoat ddng ngoai hdi, bao gdm chuyén tién vao va ra khoi

dat nude thong qua cac ngan hang hoic to chirc duoc ty quyén.
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» Thué do6i véi viéc chuyén doi ngoai t¢: Khong c6 thué hodc phi doi vaoi viéc chuyén
doi ngoai té trong A1 Cap.

» Thué do6i véi viéc mang tién vao: Noi chung, khong cé thué hoac phi doi vdi so tién
ma cac nha dau tu nudc ngoai mang vao Ai Cap, du la tién mat nudc ngoai hay Bang
A1 Cap. Tuy nhién, cac nha dau tu can khai bao bat ky khoén tién nao vuot qua 10.000

USD (hoic tuong duong bang cac ngoai té khac) cho co quan hai quan.
« Khéc biét vé thué (mua tai san so v6i mua cd phiéu):

o Mua tai san: Giao dich nay thuong chiu thué trudc ba (thuong 1a 3% gia tri giao dich
hodc gia thi truong ddi v6i bat dong san) va co thé ap dung VAT. Thué thu nhap von

khong ap dung cho viéc chuyén nhuong tai san bat dong san trir khi ban c6 13i (10%).

o Mua c6 phiéu: Chiu thué thu nhap vén (10% d6i v6i chitng khoan niém yét, 22,5%
d6i v6i chimg khoan chua niém yét) va thué trude ba (0,125% dbi v6i nguoi khong

cu tra, 0,05% dbi voi ngudi cu tri; 0,3% néu chuyén nhuong hon 33% co phiéu).

« Thoi diém nop thué trudc ba: Thué trude ba duoc yéu cau dbi v6i nhidu loai giao
dich, chu yéu lién quan dén cac tai liéu tai chinh, phap 1y va bat dong san, va thuong

dugc thanh toan tai thoi diém ky, cong chimg hodc dang ky tai liéu.
Giai quyét tranh chap va bao vé nha dau tw

« Giai quyét tranh chip: Cac thoa thuan M&A, Pau tu va Lién doanh thuong str dung
trong tai quéc té (CRCICA, ICC, LCIA, DIAC) thay vi céc toa an trong nudc & Ai Cap.

« Toa 4n trong nudc: Thoi gian giai quyét mot vy tranh chap hop dong dién hinh tai
cac toa an trong nudc co thé mat tir chin thang dén vai nam, tuy thudc vao do phirc
tap cua vu viéc. Cac Toa an Kinh té chuyén vé cac van dé thuong mai thuong giai
quyét cac vu viéc trong sau thang dén hai nam. Hé théng phap luat Ai Cap ton trong

cac diéu khoan trong tai qudc té trong hop dong.

« Cong nhan va thi hanh phan quyét trong tai qudc té: Ai Cap 1a thanh vién ciia nhidu cong
wée qudc té, dac biét 1a Cong uéc New York 1958 vé Cong nhan va Thi hanh Phan quyét
Trong tai Nudc ngoai, ddm béao rang cic phan quyét trong tai dugc ban hanh & cc nude
thanh vién khac thudng c6 thé duoc thi hanh & Ai Cap. Qué trinh nay yéu cau lénh thi hanh
(exequatur) tir toa an Ai Cap va thuong mat khoang 120 dén 150 ngay.
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« Lam dung nha dau tu: Mic du khéng phd bién, cac nha dau tu nude ngoai thinh
thoang phai d6i mat voi nhitng thach thirc do nhiing bat cap hanh chinh va viéc thyuc
thi quy dinh khéng nhat quan. Tuy nhién, cac truong hop lam dung thudng duge xir

1y thong qua cac co ché giai quyét tranh chap chinh thirc.

« Hiép dinh bao ho dau tu nudc ngoai: Ai Cap c6 hon 100 hiép dinh dau tu song phuong
(BITs) v6i cac nén kinh té 16n, bao gdm Hoa Ky, va 1a thanh vién cua cac t6 chirc nhu
ICSID, WTO, AfCFTA va GAFTA. Céc hiép dinh nay cung cap cic bién phap bao vé
quan trong cho cac nha du tu nude ngoai, nhur bao vé chdng lai viée trung thu tai san

ma khong bdi thudng va cac diéu khoan déi xir cong bang va binh dang (FET).
Chién hroe riit von (Exit Strategies)

Khi céc nha dau tu nudc ngoai quyét dinh rut von khoi Ai Cép, mét so chién luge phd

bién dugc sir dung:

« Mua lai (Acquisitions): Pay 1a mot chién lugc rat von phd bién, noi cac cong ty 16n

hon mua lai cac cong ty do nudc ngoai dau tu nho hon.

« Chao ban lan dau ra cong ching (IPOs): Mic di 1a mét Iyra chon it vén, cac IPO tuong
d6i it phd bién do cac rao can phap 1y va diéu kién thi truong. San giao dich chimg khoan
Ai Cap (EGX) van 1a Iya chon chinh cho viéc niém yét trong nuoc. Tuy nhién, mdt sO
cong ty Ai Cap tim dén cac thi trudng chimg khoan nudc ngoai (nhu NYSE va LSE) dé

huy dong vén 16n hon hoidc dé tiép can thi truong qudc té rong hon.

« Thanh 1y tai san (Divestiture): Cac nha dau tu nudc ngoai ¢é thé chon ban cac don
vi kinh doanh hoic tai san cu thé thay vi rat hoan toan khoi thi trudng.

* Thanh ly (Liquidation): Trong truong hop mot doanh nghiép khong con kha thi,
thanh 1y 1a mdt chién luge rat von, véi Luat pha san nam 2018 da lam cho quy trinh
nay cé ciu triic va minh bach hon.

» Cong ty mua lai véi muc dich dac biét (SPACs): T nam 2021, Ai Cap da cho phép
thanh 1ap SPACs, cac phuong tién dau tu duoc thiét ké dé mua lai cac doanh nghiép hién
c6 trong vong hai nam ké tir khi niém yét trén san giao dich chimg khoan, cung cap mot

con dudng hop 1y cho cac nha dau tu va doanh nghiép mudn mé rong nhanh chéng.

Sé hiru va thanh 1ap cong ty tuw nhan
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Luit Doanh nghiép Ai Cap khong dit ra bat ky gi6i han nao vé sd luong nguoi nude
ngoai, ca vai tu cach 1a co dong 1an nguoi quan 1y/thanh vién hoi dong quan tri, ngoai
trir cac Cong ty Trach nhiém Hiru han, noi han ché duy nhat 1a mot trong nhitng nguoi
quan 1y phai 1a cong dan Ai Cap. Ngoai ra, cic cong ty dugce yéu cau phai co gidy
phép kinh doanh va thué, va vuot qua quy trinh thim dinh an ninh. Cac céng ty c6
thé hoat dong trong khi trai qua quy trinh thim dinh an ninh thudng kéo dai. Tuy
nhién, néu cong ty bi tir chdi, cong ty phai nglg hoat dong va c6 thé phai trai qua
quy trinh khang céo kéo dai. Cac doanh nghiép da néu ra nhitng trudong hop khach
hang Ai Cap do du khi ky két hop ddng kinh doanh dai han voi cac doanh nghiép
nudc ngoai chua nhan duoc gidy phép an ninh. Ho ciing bay t6 lo ngai vé viéc tir chdi
mot cach ty tién, thiéu giai thich khi gidy phép an ninh khong dugc cip, va quy trinh
khang cao kéo dai. Mdc du Chinh phu Ai Cap da dat dugc tién bod trong viéc don gian
hoa quy trinh dang ky kinh doanh tai GAFI, nhung su ddi xir khong nhat quan cua
cac ngan hang va cac quan chirc chinh phu khac trong mot s6 truong hop da din dén

su cham tré trong viéc ding ky.

Céc han ché dau tu cu thé theo tung linh vyc bao gém céc han ché vé viéc s& hitu co
phan nudc ngoai cua cac cong ty s hiru dat dai trén Ban dao Sinai. Tuong ty, Luat
Xuat nhap khau yéu cau cac cong ty mudn ding ky vao S6 dang ky Nhap khau phai
¢6 51% von do ngudi Ai Cap sé hitu va quan ly. Tuy nhién, Luat Pau tu méi cho
phép céc cong ty hoan toan nude ngoai dau tu vao Ai Cap nhap khau hang hoa va vat
liéu. Vao thang 1 ndm 2021, chinh phu Ai Céap da d& bo gidi han s¢ hitu nudc ngoai

20% d6i voi cac truong qudc té va tu thuc tai Ai Cap.

Quyén s& hitu dat dai cua nguoi nudc ngoai rat phire tap, do bi chi phdi béi ba luat:
Luat 15 ndm 1963, Lut 143 ndm 1981 va Luat 230 ndm 1996. Luat Dat dai/Bat dong
san sO 15 ndm 1963 nghiém cdm c4 nhan hodc tap doan nudc ngoai sé hitu dat nong
nghiép (dugc dinh nghia 14 dat nong nghiép truyén théng ¢ Thung ling séng Nile,
Pong bang song Nile va cac 6¢ dao). Luat 15/1963 quy dinh rang khong nguoi nude
ngodi nao, du 1a ca nhan hay phap nhén, duoc phép mua dat nong nghiép. Luat
143/1981 diéu chinh viéc mua lai va sé hitu dat sa mac. Mot s6 giéi han nhat dinh
duoc dit ra vé sb lugng feddan (mot feddan xép X1 bé“mg mot mau Anh) ma ca nhan,

gia dinh, hop tac x3, quan hé dbi tic va cong ty co thé so hiru, bat ké qudc tich. Cac
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quan hé déi tac dugc phép sé hitu 10.000 feddan. Cac cong ty cd phan dugce phép so
hiru 50.000 feddan.

Theo Luat 230/1986, ngudi nude ngoai chi duge phép sé hiru bat dong san (dat tréng

hozc dat da xay dung) khi dap tng cac diéu kién sau:

- Quyén s& hitu chi gii han & hai bat dong san tai Ai Cap dung lam noi ¢ cho chil s&
hitu va gia dinh (vo/chdng va con chua thanh nién), ngoai quyén sé hitu bt dong san

can thiét cho cac hoat dong dugc Chinh phu Ai Cap cap phép;
- Dién tich cua mdi bat dong san khong vuot qua 4.000 m?; va
- Bit dong san khong dugc coi 1a di tich lich su.

Viéc mién trir diéu kién thir nhat va thr hai phai duge Thu tuéng Chinh phu phé duyét.
Quyén sO hiru tai cac khu du lich va cong déng ma&i phai tuan theo cac diéu kién do Noi
cac Bo truong quy dinh. Nguoi nude ngoai so hitu bat dong san bo trong tai Ai Cap phai
xdy dyung trong vong nim nam ké tir ngay quyén sé hitu duoc cong chimg vién dang ky.
Ngudi nude ngoai khong duge phép ban bat dong san ctia minh trong vong nim nim sau

khi dang ky quyén s hitu, trir khi duge Thi tudng chap thuan mién tri.
Hiép dinh Piu tw Song phwong va Hiép dinh Thué

Ai Cap da ky két 115 Hiép dinh Pau tu Song phuong (BIT), trong d6 72 BIT di ¢o

hiéu luec.

Ngoai BIT, Ai Cap con la thanh vién cta nhiéu hiép dinh khéc lién quan dén cac van
dé thuong mai. Ai Cép gia nhap Thi truong Chung Pong va Nam Phi (COMESA)
vao thang 6 nam 1998, va nam 2019 da phé chuan Hi¢p dinh Thuong mai Tu do Luc
dia Chau Phi (AfCFTA) nam 2018. Vao thdng 7 ndm 1999, Ai Cép va Hoa Ky da ky
Hiép dinh Khung Thuong mai va Dau tu (TIFA). Hiép dinh Lién két cua Ai Cap véi
Lién minh Chau Au (EU) c6 hiéu lyc tir ngay 1 thang 6 nim 2004. Hiép dinh nay cho
phép cac san pham ciia Ai Cap duoc mién thué ngay lap tic vao thi truong EU, trong
khi viéc mién thué cho cac san phém cua EU vao thi truong Ai Cap dugc thuc hién
theo timg giai doan trong khoang thoi gian 12 nam, két thiic vao nim 2016. Nim
2010, A1 Cap va EU da hoan tat phu luc néng nghiép trong hi¢p dinh, tu do hoda

thuong mai ddi vi hon 90% hang hoa nong san.
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Ai Cap cling la thanh vién cta Hi€p dinh Thuong mai Ty do A Rap Mé rong
(GAFTA) va la thanh vién cua Hi¢p dinh Agadir véi Jordan, Maroc va Tunisia, néi
16ng cac yéu cau vé quy tic xudt xir dbi v6i cac san phdm do cac qudc gia ndy cung
san xudt dé xuat khidu sang Chau Au. Ai Cap ciing c¢6 FTA véi Thd Nhi Ky, c6 hiéu
Iyc tir thang 3 ndm 2007, va FTA véi khdi Mercosur gom cac qudc gia My Latinh.

Ai Cap ciing c6 cac thoa thuan thué véi 59 qudc gia khac, bao gdm UAE, Kuwait, A
Rap Xeé Ut, Mauritius, Bahrain va Maroc.

Quéc hoi Ai Cap di thong qua va chinh phi da ap dung thué gia tri gia ting (VAT)
vao cudi nam 2016, thay thé Thué ban hang chung, nhu mot phan cia chuong trinh
cho vay va cai cach kinh té cia IMF. Tuy nhién, dau ndam 2017, chinh phu da quyét
dinh hoan "Thué 14i von trén thi truong chimg khoan" dén cudi nam 2021, va vao
thang 3 nam 2022, chinh phu da thong bao rang cac loai thué nay s& duoc giam 50%
trong hai ndm tiép theo. Nam 2020, da c6 mot s6 tranh chap vé thué giita cac nha dau
tu nude ngoai va chinh phu, nhung hau hét da duogc giai quyét thong qua Cuc Thué
va Toa an Kinh té.

Tiéu chuan quéc té 1a tai liéu tham khao chinh cho céc tiéu chuin cta Ai Cép. Theo
T6 chirc Tiéu chuan hoa va Kiém soat Chét lugng Ai Cap, khoang 7.000 tiéu chuin
quéc gia dugc diéu chinh phu hop véi tiéu chuin quéc té trong nhiéu linh vire khac
nhau. Trong truong hop khong c6 tiéu chuin qudc té, Ai Cap sur dung cac tai liu
tham khao khac duoc néu trong cac Nghi dinh Bo truéng s6 180/1996 va s6 291/2003,
trong d6 quy dinh rang trong trudng hop khong c6 tiéu chuin Ai Cap, cic nha san
xudt va nhap khau c6 thé sir dung tiéu chuan Chau Au (EN), tiéu chuan Hoa Ky

(ANSI) hoic tiéu chuan Nhat Ban (JIS).

Ai Cap 1a thanh vién cia WTO, tham gia tich cuc vao nhiéu tly ban khac nhau va thong
bao cac quy dinh k¥ thuat cho Uy ban WTO vé Rao can K§ thuat trong Thuong mai. Ai
Cap da phé chuin Hiép dinh tao thuan lgi thwong mai (TFA) vao thang 6 nam 2017 (Séc
1énh ctia Tong thong s6 149/2017) va da ndp thong bao chinh thirc 1én WTO vao ngay
24 thang 6 ndm 2019. Ai Cép da thong bao ngay chi dinh va ngay cudi cung dé thuc hién
cac cam két Loai B va C vao ngiy 20 thang 6 nam 2019, nhung cho dén nay van chua

thong béo ngdy thuc hién cac cam két Loai A. Vao thang 8 nam 2020, Qudc hoi Ai Cép
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da thong qua Luat Hai quan méi, Luat 207 niam 2020, bao gdm cac diéu khoan cho cac
cai cach quan trong ctia TFA, bao gdbm phéan quyét trude, tach biét viéc giai phong hang,
hé thong mét cira, thi tuc hai quan nhanh chéng cho cac nha diéu hanh kinh té dugc ty

quyeén, kiém toan sau thong quan va thanh toan dién tir.
Luit va Quy dinh vé Pau twr Truec tiép Nwdc ngoai

Nam 2017, Qubc hoi di théng qua Pao luat Gidy phép Cong nghiép, rut ngan thoi
gian cap phép cho mot nha may méi bang cach yéu cau Co quan Phat trién Cong
nghiép (IDA) phai phan hdi yéu cau cip phép trong vong 30 ngay ké tir ngay nop
don. K& tir thang 2 nam 2020, cac quy dinh mdi cho phép giam ddc chi nhanh khu
vuc ctia IDA hodc nguoi duoc iy quyén cip gidy phép co dicu kién cho cac nha dau

tu cong nghiép cho dén khi cac yéu cau diang ky khac dugc hoan tat.

Niam 2016, Luat Xuét nhap khau di duoc sira ddi dé cho phép cac cong ty mudn ding
ky vao S6 dang ky Nhap khau duoc so hitu va quan 1y 51% boi ngudi Ai Cép; trude
day, luat yéu cau 100% quyén so hitu va quan 1y ctiia nguodi Ai Cap. Cudi nam 2016,
Hoi dong Pau tu Tdi cao lién bo cling da cong bd muoi bay sic 1énh cua tong thong
nham thic ddy dau tu hodc giai quyét cac van dé ton dong 1au nay. Cac sic 1énh nay
bao gom:

- Thanh Iap "Hoi déng Thanh toan Québc gia" nham han ché viéc xur 1y ngoai hdi bén
ngoai linh vuc ngan hang;

- Céc nha san xuat nong san ma Ai Cap nhap khau hoic xuat khau sé& duoc mién thué;
- Mién thué 5 ndm cho cac nha san xuat hang hoa “chién lugc” ma Ai Cap nhap khau

hodc xuét khau;
- Mién thué 5 nim cho dau tu ndng nghiép va cong nghiép tai Thuong Ai Cép;

- Bit budc dau dau thau dat dai co tién ich cho cong nghiép tai Thuong Ai Cap mién

phi theo quy dinh ctia Co quan Phat trién Cong nghiép.
U'u dii Piu tu

Ut dai vé kinh t€ xanh va bién d6i khi hau:
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Vao thang 3 nim 2022, B Ning luong Ai Cép (GoE) da cong bd mét loat wu dai

danh cho céac cong ty thuc hién cac dy an va dau tu xanh, bao gom:

- Kha nang khau trir tir 30 dén 50% chi phi dau tu tir thué ddi voi san xudt, luu trir va

xuat khau hydro xanh va amoniac xanh, cling nhu san xuat cac san pham thay thé nhua;

- Céc du 4n tai Khu Kinh té Kénh dao Suez, Thu d6 Hanh chinh M&i va Thuong Ai

Cap duoc huéng cac vu dii thué 16n nhat;

- Cac cong ty tham gia vao cac du an nang lugng xanh va nang lugng tai tao khac
dugc hudng cac vu dai phi thué khac ma Luat Pau tu nam 2017 cho phép, nhung

khong cung cap thém chi tiét; va

- Céc dy an vé hydro xanh, amoniac xanh, san xuat va sac xe dién, san phém thay thé
nhua va quan 1y chat thai s& dugc day nhanh qua trinh phé duyét va cap phép, vai thoi

han 20 ngay lam viéc dé dua ra quyét dinh vé cac dé xuat dau tu va du an moi.

Luat Pau tu (Luat 72 nam 2017) mang lai nhiéu vu dai cho nha dau tu nhu duge mo
ta dudi day. Vao thang 8 nim 2019, Tong thong di phé chuin cac stra doi ddi véi
Luat Pau tu, cho phép cac chuong trinh vu dai ap dung cho viéc mé rong cac du an

dau tu hién c6 bén canh cac du an dau tu moi.

- Tat ca cac du an dau tu thudc pham vi di€u chinh ctia luat méi déu dugc huong cac

uu dai chung theo quy dinh.

- Nha dau tu dugc mién thué trude ba, phi cong ching, dang ky Ban ghi nhd thanh
1ap cong ty, cac khoan tin dung va hop dong thé chap lién quan dén hoat dong kinh
doanh trong nim nam ké tir ngay ding ky tai Co quan Dang ky Thuong mai, ngoai

cac hop dong dang ky dat dai can thiét dé thanh 1ap cong ty.

- Néu co s6 kinh doanh thudc pham vi diéu chinh cua luat ddu tu méi, co sé kinh
doanh s& duoc huéng mirc thué hai quan théng nhat 14 2% ddi véi tat ca may moc,
thiét bi va dung cu nhap khau can thiét dé thanh 1ap cong ty.

Chuwong trinh Uu dai Dic biét:

- Céc dy an dau tu duoc thanh 1ap trong vong ba nam ké tir ngay ban hanh Luat Dau tu

(Luat 72 ndm 2017) sé dugc khau trir vinh vién tir loi nhuan rong chiu thué thu nhép;
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- Puoc khéu trir 50% chi phi dau tu da khau hao tir thué, phi co s¢ ha ting va chi phi
dat dai ddi véi cac dy an tai cac khu vie ma chinh phi x4c dinh 13 cin phat trién nhét,
cling nhu cac du an duogc chi dinh tai Bac khu Kinh té Kénh dao Suez va "Tam giac
Vang" doc Bién Do giita cac thanh phd Safaga, Qena va El Quseer; hodc

- Puoc khéu trir 30% chi phi dau tu da khau hao tir thué, phi co s¢ ha ting va chi phi
dat dai dbi voi cac du 4n & noi khac tai Ai Cap; va

- Vi diéu kién murc khau trir d6 khong vuot qua 80% von diéu 1¢ ciia cong ty, uu dai
nay c6 thé dugc str dung trong toi da bay nam.

Chuong trinh Khuyén khich B6 sung:

Chinh phii ¢6 thé quyét dinh cip thém cac uu dii cho cac dy 4n dau tu theo cac quy

dinh va quy tic cu thé sau:

- Thanh 13p cang hai quan dac biét cho hang hoa Xuét nhap khéu cua cac du an dau tu.
- Nha nudc ¢6 thé hd trg mot phan chi phi dao tao ky thuat cho ngudi lao dong.

- Co thé ap dung ché d6 mién phi giao dat cho mét sb hoat dong chién luoc.

- Chinh phu co thé chi tra toan bo hodc mot phﬁn chi phi dau tu két ndi tién ich cho

du an dau tu cia nha dau tu.

- Chinh pht ¢6 thé hoan tra mot nira gia dat di giao cho cac du an cong nghiép trong

truong hop du an bat dau san xuat trong vong hai ndm ké tir ngdy nhan dat.

Céc uu dai khac lién quan dén Khu phi thué quan:

- Mién tat ca cac loai thué va 18 phi hai quan.

- Mién tit ca cac quy dinh vé xuét nhap khau.

- Puoc quyén ban mot ty 18 san luong nhat dinh trong nude néu da nop thué hai quan.
- Mién trir mét s diéu khoan vé lao dong.

- Tét ca thiét bi, may moéc va phuong tién van tai thiét yéu (trr xe sedan) can thiét cho
hoat dong kinh doanh déu duoc mién tat ca cac loai thué hai quan, thué nhap khau va

thué ban hang.
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- Tét ca cac tha tuc cAp phép déu do GAFI xtt Iy. Dé tiép tuc dugce hudng loi ich, cac
nha dau tu hoat dong trong khu phi thué quan phai xuat khau hon 50% tong san luong

cua minh.

- Cac dy 4n san xuét hodc lap rap phai tra phi hang nam 1a 1% tong gia tri san pham,
khong bao gdm tit ca nguyén liéu thd. Cac co so luu trit phai tra 1% gia tri hang hoa
nhap vao khu phi thué quan, trong khi cac du an dich vu phai tra 1% tong doanh thu

hang nam.

- Hang héa qua canh dén cac diém dén cu thé dugc mién moi loai phi.
Céc vu dii khac lién quan dén Khu Kinh té Kénh dao Suez (SCZone):
- Cho phép 100% von nudc ngoai s¢ hitu cong ty.

- Cho phép 100% von nudce ngoai kiém soat hoat dong xuat nhap khau.
- Hang nhap khau dugc mién thué hai quan va thué ban hang.

- Thué hai quan d6i v6i hang xuat khau sang Ai Cap chi ap dung cho linh kién nhap

khau, khong ap dung cho san pham cudi ciing.
- Dich vu thi thuc nhanh.
- Dich vu tron g6i mét ctra cho viéc ding ky va cap phép.

- Cho phép doanh nghiép tiép can thi truong noi dia; thué ban hang ra thi truong nodi

dia s& chi duoc tinh trén gia tri dau vao nhap khau.
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Chuwong 7: Vin héa trong kinh doanh va nhirng diéu lwu y

Ai Cap khong chi 1a mot kho tang co hdi cho nhitng ngudi yéu lich st ma con cho ca
cac nha lanh dao trong nganh cong nghiép. Dé thanh cong trong moi truong kinh
doanh Ai Cép, viéc hiéu 16 cac sic thai vin hoa 1a diéu vo ciing quan trong. Van hoa
kinh doanh Ai Cap phan anh su 4m 4p cta nén vin hoa qudc gia, véi mot tong giong

than thién nhung chuyén nghi€p trong moi tuong tac.
Vian hoa kinh doanh

« Xay dung mdi quan hé 13 nén tang cua thanh céng: Trong vin hoa kinh doanh Ai
Cap, cac mdi quan hé 13 yéu td toi quan trong. Cac cudc gip gd ban dau cé thé tap
trung nhiéu vao cac cudc tro chuyén xa giao va udng tra hon 1a ngay lap tirc di vao
cac giao dich. Viéc tap trung vao viéc xdy dung méi quan hé niy cho phép niém tin
phat trién, diéu can thiét dé hinh thanh cac méi quan hé ddi tac thanh cong. Sy kién

nhan va su quan tam chan thanh dén dbi tac Ai Cap cuia ban s€ mang lai hi¢u qua cao.
» Thir bac la yéu td quan trong: Van héa kinh doanh Ai Cép coi trong thur bac va su
t6n trong ddi v6i cac nhan vat co tham quyén.
* Qua trinh ra quyét dinh mang tinh tham véan: Cac quyét dinh trong kinh doanh Ai
Cap thuong duoc dua ra thong qua mot quy trinh tham van. Hay chuéan bi cho cac
cudc hop c6 su tham gia cia mdt nhdm rdng hon céc bén li€én quan va ton trong y
kién dong gop cua ho. Mic du ban c6 thé c6 mot ngudi ra quyét dinh rd rang trong
tam tri, hay cong nhan tam quan trong cua vi¢c dat dugc su déng thuan.
Nghi thire trong van hoa kinh doanh
« Tang qua: Tang qua 1a mot phép lich su phd bién trong gidi kinh doanh Ai Cap. Tuy
nhién, can luu y khi thyc hién viéc nay.
o Nén chon nhitng mén qua nho, tinh té dai dién cho cong ty hodc qudc gia ciia ban.
o Tranh nhitng mén qua qua riéng tu hodc bét cir thir gi co thé bi coi 13 héi 1.
> Piéu quan trong 1a phai ting va nhan qua bang tay phai hodc ca hai tay, vi tay trai

duoc coi 1a khong sach sg€.
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* Trang phuc va ngoai hinh:

o Ngoai hinh va vé ngoai rat quan trong.

o Phu nit nén 4n mic khiém ton, va trong tic véi ngudi khac gi6i can giir rat trang
trong va ton trong.

o Pan 6ng ciing nén mic trang phuc lich sy, thudng 13 vest cong s¢ mau toi.
* Chao hoi:

o Bit tay 13 hinh thirc chao hoi phé bién nht.

o Sau khi d4 thiét 1ap mdi quan hé than thiét, c6 thé c6 hai cai hon ma luan phién (4p dung
cho nguoi cing gioi). Piéu nay khong ap dung cho cac twong tac véi nguoi khac gioi.
* Gi0 lam viéc: Trong nhiéu méi truong lam viéc dinh hudng khach hang, cong viéc
khong két thiic khi hét gio 1am viée va ban nén chuan bi lam thém gid.
Viin hoéa giao tiép
« Giao tiép gian tiép: Ngudi Ai Cap c6 xu hudng giao tiép gian tiép, thuong dua vao
su tinh té va ngdn ngit co thé.
« Ton trong va tranh chi trich: Tranh qua quyét doan hodc ngit 10i trong cac cudc tro
chuyén. Piéu khon ngoan 1a duy tri giong diéu ton trong va tranh chi trich phong tuc
hodc thong 1¢ kinh doanh cua A1 Cap.
* Sy hai hudc: Mac du nguoi A1 Cap danh gia cao sy hai hude, tot nhat nén than trong
khi str dung su hai hude trong méi truong kinh doanh. Nhitng cau chuyén cudi c6 thé
binh thudng & dat nudc cua ban c6 thé bi hiéu sai ¢ day. Nén giir su hai hudc nhe
nhang va tranh bét ct diéu gi c¢6 thé bi coi 12 nhay cam vé vin hoéa.
« Giao tiép bing mét: Giao tiép bing mét truc tiép 1a ddu hiéu cua sy trung thuc va chan
thanh, ca hai déu 1a nhitng pham chét can thiét trong thé gigi kinh doanh cuia dat nuéc nay.
« Cac chui dé nhay cam: Chinh tri va ton gido 1a nhiing chi dé cuc ky nhay cam & Ai
Cap va ban nén tranh nhic dén chung trong cac cudc trd chuyén.
« Thang Ramadan: Trong thang Ramadan, khong nén an hoic udng trudc mat nhing
ngudi dang nhin an nhu mot dau hiéu cta sy ton trong, mic du diéu nay co thé khac

nhau gifra cac cong dong
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Nhirng diéu nén va khong nén lam

- Hay ton trong cac di tich, dia diém khao ¢6 1a di san ctia nhan loai, dirng cham vao,

xam pham hodc ngoi 1én cac di tich.

- An mic kin déo. Pay 1a mot trong nhitng quy tic quan trong nhat, dic biét 1a d6i
v6i phy nit. Hiy mic trang phuc che kin vai va dau géi. Piéu nay ap dung cho ca nam
va nit, nhung dic biét quan trong d6i véi phu nit khi dén tham cac dia diém tén gido
nhu nha thd hodc thanh duong Hoi gido hodc cic ving nong thon bao thi hon. Po 1a

mot dau hiéu cia su ton trong va sé& gitip ban hoa nhap dé dang hon.

- Hoc mot vai cau tiéng A Rap. Mac du nhiéu nguoi ¢ cac khu du lich né1 duge mat
it tiéng Anh, nhung viéc hoc mot vai cau tiéng A Rap co ban nhu "Shukran" (cam on)
va "As-salaam alaykum" (xin chao) s€ dugc nguoi dan dia phuong dénh gié cao va

co thé giup ban giao ti€p tot hon.
- Hay uong nhiéu nudc, nhd uong nhiéu nudce va thoa kem chong nang.

- Hay mang theo va str dung tién Ai Cap. Hay chuén bi cho "baksheesh". Tién boa 1a
mot phan dn sdu vao vin héa Ai Cap, dugc goi 1a baksheesh. Tién boa duogc yéu cau
cho tit ca cac loai dich vy, tir nhan vién khach san va hudng dan vién du lich dén
nhan vién phuc vu phong tim va nhitng nguoi gitp viéc vat. Hiy mang theo mot it
tién gidy va tién xu bang Ai Cap nho dé lam viéc nay.

- Céc khéch san va cira hang 16n & cac khu du lich thuong chap nhan thé tin dung va ngoai
t€, nhung cac nha hang va ctra hang nho hon thi khong, dac biét 1a khi ban di sau vao sa

mac va ra khoi khu du lich. Nhimg nguoi ban hang & cho Souk sé yéu ciu tién mit.

- Hiy mua qua luu niém: mot trong nhitng niém vui khi di nghi & mot dat nude hap
dan nhu Ai Cap la sy da dang cua cac mén qua luu niém ban co thé mua vé 1am ky
niém cho chuyén di. Nhitng khu cho Souk xinh dep va vo s6 d6 thu cong my nghé Ai
Cép phan anh van hoda cua cac diém dén khac nhau doc song Nile, chéng han nhu
tham thuy tinh thdi, nude hoa, thach cao, do dan ro, hang dét may va do trang suc.

Tuy nhién, dirmng cb gang mang theo bat ky d6 c6 nao.
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- Hay xin phép trude khi chup anh ngudi khac. Ludn ton trong va hoi ¥ kién ngudi
dan dia phuong trudce khi chup anh ho. Mot s6 nguoi ¢ thé khong mudn bi chup anh,

dac biét 1a phu nit, va viéc chyp anh ma khong co su dé)ng y bi coi la bat lich su.

- Khéng udng nudc may. Nudc may ¢ Ai Cap khong an toan cho khach du lich. Hay

dung nudc dong chai, loai nude c6 san rong rai, ngay ca khi dung dé dénh ring.

- Khong thé hién tinh cam noi cong cong (PDA). Hon va 6m noi cong cong thudng
bi 1én an. Viéc nam tay nhau phd bién hon, dic biét 1a di véi cac cip doi da két hon,
nhung tdt nhat nén han ché téi da viéc thé hién tinh cam noi cong cong dé tranh su

chu ¥ khéng mong mudn.

- Png bat can véi tay trai ciia ban. Vi tay trai gan lién véi cac hoat dong "khong sach

s&", hdy tranh dung tay trai dé an, bat tay hodc trao doi do vat.

- Khong dugc xac pham cac dja diém ton gido hodc phong tuc. Khi vao nha tho Hoi
gido, hay nhé coi gidy. Phu nit ciing nén che dau bang khin. N6i chuyén nho nhe va

can than néu c6 nguoi dang cau nguyén.

- Khong chup anh quan nhan hodc canh sat/co so. Piéu ndy bi nghiém cam va co thé
dan dén hiu qua nghiém trong. Hay cht ¥ dén moi truong xung quanh va tranh chup

anh bat ky toa nha chinh phi1 hodc quan su nao.

- Khong nhan qua ting khong mong mudn. Mot s6 ngudi ban hang hodc ngudi dan
dia phuong c6 thé ting ban mot mén qua "mién phi", roi sau d6 lai doi tién. Hay lich

su nhung kién quyét tir chdi nhirng 101 dé nghi nay.
Khuyén c4o khi di kinh doanh va du lich

Ngudi nurde ngoai cé ké hoach du lich dén Ai Cap nén thuong xuyén theo déi Khuyén
c4o du lich cia B6 Ngoai giao vé& Ai Cap. Cong dan nudc ngoai phai tudn thi luat
phap va quy dinh ctua Ai Cap, doi khi khac biét dang ké so véi luat phap ctia nude
minh va ¢ thé khong bao v¢ dugc ca nhan. Hinh phat cho hanh vi vi pham luat phap
¢6 thé nghiém khic hon so véi hinh phat nudc minh dbi voi nhitng hanh vi vi pham
tuong ty. Nhimg nguoi vi pham luat phap Ai Cap, ngay ca khi khong cd ¥, c6 thé bi

truc xuat, bat gitlr hodc bo tu.
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C6 nhirng hinh phat nghiém khic d6i véi hanh vi tang trit va st dung ma tiy va budn
ban ma tay bat hop phap. Du khach nén biét vé luat phap va hinh phat nghiém ngit
ciia Ai Cap dbi v6i nhitng hanh vi c6 thé khong phai 1a bat hop phap hodc dugc coi

1a hanh vi vi pham nho & que huong minh.

Co quan hai quan Ai Cap thuc thi cic quy dinh nghiém ngit lién quan dén viéc tam
thoi nhap khau va xuét khau cac mat hang nhu vii khi, ma tay bat hop phap, mét sb
tai liéu ton gido va tai liéu khi€éu dam. Dinh nghia "vii khi" cia co quan hai quan Ai
Cap bao gdm va ngoai sting, con bao gdm nhiéu mit hang khong nhét thiét duge coi
la v khi chéng han nhu dao lan, dao nha bép, cong tay va vo dan da su dung. Viéc
mang theo bat ky mat hang nao trong s6 nhitng mit hang nay ma khong dugc phép
c6 thé din dén viéc bat giir ngay 1ap tirc. Tat ca cac hanh 1y duoc quan 1y déu phai

duoc kiém tra.
Yéu cau ve thi thuc

Hién tai, cong dan Viét Nam bt budc phai co visa dé nhap canh vao Ai Cap, bat ké
muc dich 13 du lich, cong tac hay tham than. Dudi ddy 13 nhitng thong tin chi tiét vé

thu tuc va kinh nghiém xin visa A1 Cap cho cong dan Viét Nam:

Céc loai visa va noi nop ho so

- Visa dén tai Pai st quan: Pay 1a cach pho bién va bat budc ddi voi cong dan Viét
Nam. Ban s€ phai nop ho so truc tiép tai PBai st quan Ai Cép tai Ha Ngi.

- e-Visa va Visa on arrival (visa tai cira khau): Cong dan Viét Nam hién KHONG du
diéu kién dé xin e-Visa hodc Visa on arrival. Ban phai c6 visa dugc cép trudc khi
khoi hanh.

- i theo tour tron goi: Nhiéu cong ty du lich s¢€ hd tro tron g61 thu tuc xin visa cho
ban, giup tiét kiém thoi gian va tang ty 1& duoc cap.

HO6 so can chuan bi: H6 so xin visa Ai Cap can duoc chudn bi day du va chinh xac. Cac

gidy to bang tiéng Viét can duoc dich sang tiéng Anh hoic tiéng Phép va c6 cong chimng.

- Ho chiéu gbc con hiéu lyc it nhat 6 thang ké tir ngay két thuc chuyén di va con it

nhit 2 trang tréng.
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- 02 anh 4x6 cm nén trang, chup rd mit, khong deo kinh.

- T khai xin visa Ai Cap (theo mau ctia Dai str quén).

- Can cudc cong dan (ban sao cong ching).

- S6 ho khau hoac CT07 (ban sao cong chimg).

- Gidy khai sinh cua con (néu di cting con).

- Gidy dang ky két hon (néu da két hon).

Gidy to chimg minh cong viéc:

- Néu 14 nhén vién: Hop dong lao dong/gidy bo nhiém chirc vy, don xin nghi phép co
xé4c nhan ciia cong ty, sao ké tai khoan nhan luong 6 thang gan nhat.

- Néu 1a chii doanh nghiép: Gidy phép dang ky kinh doanh, bién lai thué GTGT 6
thang gan nhat.

- Néu 14 hoc sinh/sinh vién: Thé hoc sinh/sinh vién, don xin nghi phép c6 xac nhan
cua nha truong.

- Néu da nghi huu: Quyét dinh nghi huu, s6 lwong huru, sao ké lwong huu 6 thang gan nhit.
Gidy to chting minh tai chinh:

- Sao ké tai khoan ngan hang trong 6 thang gan nht.

- S6 tiét kiém.

- Céc gidy to ching minh tai san khac (nha dat, xe hoi, ching khoan...).

Gidy to chtng minh lich trinh chuyén di:

- Booking vé may bay khir hdi.

- Xac nhan dat phong khach san.

- Lich trinh tham quan chi tiét.

Dia diém va thoi gian ndp hd so

Dia chi: Pai st quan Ai Cap tai Ha Noi, sb 63 T6 Ngoc Van, Quang An, Tay Ho, Ha
Noi. Dién thoai: (84-04)-38294999

Thoi gian nhan ho so: 9h00 - 12h00 tir thir Hai dén thir Sau (trir ngay 18, Tét).
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Thoi gian xét duyét: Khoang 10 ngay lam viéc hodc lau hon néu can bo sung gidy to
hoic phong van.
L¢ phi visa: L¢ phi visa c6 thé thay ddi, ban nén kiém tra lai thong tin moi nhéat tai
thoi diém ndp ho so.
Luu y quan trong:

- Pai st quan c6 thé yéu cau phong vén truc tiép, vi vy ban can chuan bj tinh than
va tra 101 tu tin, trung thuc.

- Nén ¢ lich str du lich tét, dic biét 1a cac nude trong khu vuc Dong Nam A, dé tang
kha nang thanh cong khi xin visa.

- Ho s0 can dugc chuan bi day du ban gdc va ban sao cong ching dé nhan vién lanh
sy doi chiéu.

- Néu di theo tour tron goi, ban s& dugc cac cong ty du lich hudng dan chi tiét va hd
tro lam thu tuc tor A-Z.

Tién té, thanh toan.
Pon vi tién té ciia Ai Cép la Egyptian Pound (EGP), ty gia thay doi theo thoi gian.
Tién mat (Pong Bang Ai Cap - EGP) 1a phuong thirc thanh toan chu yéu va duoc tin
cay nhét cho phéan 16n céc giao dich ban 1é trén ca nudc.

Tuy nhién, linh vuc thanh toan dién tir da phat trién hon gip 5 1an ké tir nam 2017,
v6i 177 cong ty cung cap dich vu thanh toan dién tir va tai chinh.

Céac mang ludi thanh toan hoa don 16n nhu Fawry rat phd bién, cho phép ngudi dan
thanh toan hon 250 dich vu dién tir tai cac ki-Ot va cira hang bén 1¢.
Vi di dong nhu Vodafone Cash va InstaPay (dugc Ngan hang Trung wong hd tro)
cling dang phat trién nhanh chéng cho céc giao dich chuyén tién ngang hang va thanh
toan hoa don.

Str dung may ATM tai Ai Céap:

e M4y ATM c6 sin nhiéu & cc thanh phd 16n nhu Cairo va Alexandria, thuong duoc
tim thdy tai cc ngan hang, trung tim mua sam va san bay 16n. O cac thi trdn nhé hon

hodc khu vuc ndng thon, chung co thé kho tim hon.
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o Cac may ATM thudng chap nhan thé ghi no va thé tin dung Visa va Mastercard.
Thé American Express va Discover thuong khong duoc chap nhan.

o Phi rut tién ATM: M6t s6 may ATM & Ai Cap c6 thé tinh phi, thuong téi da
khoang 5 EGP. Tuy nhién, c6 thé tim thiy cac may ATM mién phi tai mot s ngan
hang 16n nhu National Bank of Egypt (NBE) va Bank Misr.

o Han mure rat tién: Han murc rat tién tai cac may ATM Ai Cép thuong dao dong tur
2000 dén 3000 EGP cho mdi giao dich, mac du mdt nguén khac dé cap tu 3000 dén
4000 EGP. Ngan hang cta ban ¢ qudc gia so tai cling c6 thé c¢6 han mirc rat tién hang
ngay/tuan/thang riéng.

° M¢o str dung ATM:

= Ludn chon rut tién bang don vi tién té dia phwong (EGP) dé tranh phi chuyén
d6i ngoai té dong (DCC) va nhan dugc ty gia tot hon.

* Thong bao cho ngan hang ctia ban trude khi di du lich dé tranh bi chin thé.

» Tranh cac may ATM tai san bay vi c6 xu hudng tinh phi cao.

= Str dung thé ghi no khong phi qudc t& nhu Wise card, Chase UK, Revolut,
Monzo, hodc Starling dé tiét kiém chi phi.
Vin hoéa tién boa (Baksheesh):

> Tién boa, hay con goi 1a "baksheesh", 1a mot phan khong thé thiéu trong van hoa
Ai Cap va thuong dugc mong doi, dac biét trong nganh dich vu va du lich.

o Pay khong chi 1a tién thudng ma con 1a cach thé hién sy cam kich va 13 mot phan
thu nhdp quan trong ctia ngudi lao dong.

o Mirc tién boa dugc dé xuit thay doi tuy theo dich vy, vi du: 10-15% téng hoa don
tai nha hang, 50-100 EGP cho phuc vu quén ca phé binh dan, 50-100 EGP cho nguoi
khuan véc hanh 1y, va 5-20 USD cho huéng dan vién du lich toan thoi gian.

o Ludn boa bang tién EGP vi tién xu ngoai té thudng khong thé d6i hodc it co gia

tri d61 vo1 ngudi nhan.
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o Tranh boa qu4 it hodc quéa nhiéu: Boa qu4 it co thé bi coi 1a thiéu ton trong, trong
khi boa qué nhiéu c6 thé gy ra nhitng hau qua khong mong mudn nhu 1am ting ky

vong, tao ra su bat binh déng va khuyén khich cac hanh vi lgi dung.
Loi khuyén tong thé vé quan 1y tién:

o Mang theo nhiéu thé (ghi no va/hodc tin dung) dé dy phong.

o Luén mang theo mét it tién mit v6i cac ménh gia nho (10, 20, 50 EGP) dé thuan
tién cho viéc boa va céac giao dich nho.

o Canh giac v6i nhirng ngudi ban hang tinh tién bang ngoai té vai ty gia cao.

o Sur dung thé an toan tai cac khach san, nha hang sang trong va cac diém du lich
16n, nhung van can tién mit cho cac citra hang nho, cho, taxi va dich vu cong cong
Gio giic 1am viéc; Gio dia phwong va ngay Ié.

Khi kinh doanh tai Ai Cép, viéc nam rd gid lam viéc tiéu chuan va mui gio dia phuong
s rat hitu ich. Piéu nay co thé gitp ban 1én ké hoach cho hanh trinh ctia minh, dic
biét 1a khi 1én lich hop, ky hop dong hay tham nha may, cong ty.

Mui gid: Gid chuan Ai Céap (EET) 1a UTC+2.

Gio tiét kiém anh sang ban ngay (DST): Ai Cép ap dung Gio tiét kiém 4nh sang ban
ngay, con dugc goi 1a Gio mua hé Pong Au (EEST). EEST la UTC+3, thuong kéo
dai tir thir Sau cudi cung cua thang Tu dén thir Nam cubi cung cua thang Mudi.

Gio 1am viée: Gio lam viée & Ai Cép c6 thé thay doi tuy thudc vao viéc ban 1am viée
tai khu vuc cong hay tu, va tat nhién, trong thang 18 Ramadan.

Tuan 1am viéc tiéu chuan: Tuan lam viéc tiéu chuan & Ai Cap 1a tir Cha nhat dén thir
Nam. Cudi tuan 1a thr Sau va tht Bay. Diéu nay khac véi thoi gian cubi tuan tir thir
Bay dén Chu nhat phd bién & nhidu nudc phuong Tay.

Gi0 lam vi¢c chung:

Khu vuc tu nhan: Hau hét cac doanh nghiép tu nhan hoat dong tir 9:00 sang dén 5:00
chiéu hoic cac gior twong tu, v6i tong thoi gian 1am viée 1én dén 48 gid mdi tuan.
Vin phong Chinh phii: Vin phong Chinh phu thuong c6 gid lam viéc ngan hon,
thuong tir 9:00 sang dén 3:00 chiéu.
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Céc Diém tham quan va Ctra hang Du lich:

Céc Di tich Lich st va Bao tang: Nhiéu diém tham quan l6n, ch:flng han nhu Kim tu
thap, mo ctra don khach tir 9:00 sang dén 5:00 chiéu. Mot s6 ¢6 thé md cira mudn hon
véao budi toi, dac biét 1a vao mua he.

Chg va Chg: Cho dia phuong, hay con goi la chg, thuong mé ctra vao cudi budi sang

va ¢ thé mo ctra dén tan to1, dac biét 1a & cac khu du lich.

Ngan hang: Cac ngin hang & Ai Cap thuong hoat dong tir 8:30 sang dén 2:00 chiéu,

tir Chu nhat dén Tha nam.

Thang Ramadan: Trong thang Ramadan, nhiéu doanh nghiép, dac biét 1a nhitng doanh
nghiép co luc lugng lao dong chu yéu 1a ngudi Hoi gido, s& giam gio 1am viéc dé phu
hop véi viée an chay. Pay ciing 14 thoi diém nhiéu co quan va dich vu cong cong co

thé dong cira sém hon binh thudng.
Ngay Ié

Ai Cap co6 nhiéu ngay 18 qudc gia va ton gido. Ngay 18 Hoi gido nhu Eid al-Fitr va
Eid al-Adha duogc tinh theo lich 4m, vi vay chiing thay d6i hang nim. Ban nén kiém
tra ngay 18 trong thoi gian di du lich, vi cac doanh nghiép, ngan hang va mot sb dia

di€m du lich c6 thé dong ctra hodc giam gid mé cua..
Am thue

Am thuc Ai Cap 12 sy pha tron phong phu va da dang gitta hwong vi Trung Pong va
Bic Phi, chiu anh hudng sau séac tir di san nong nghiép phong phi cta dat nude doc
theo song Nile. Cdc moén an ¢ day chu yéu st dung cac loai dau, rau cu va ngii cde,
bién Ai Cap thanh mot thién duong cho nhitng ngudi dn chay. Tuy nhién, ciing c6 rat
nhiéu mon thit, dic biét 13 thit ciru, thit bo va thit gia cam.

Céc mén in chinh va truyén thong

Koshari: Buoc coi 1a mén an quéc hon cua Ai Cap, day 1a mot mon chay thinh soan
va giau carb. N6 1a su két hop giita com, mi dng va ddu lang, phua 1én trén mot 16p sot
ca chua cay, dau ga va hanh tay chién gion. P4y 1a mot moén an duong phd ban nhat

dinh phai th.
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Ful Medames: La mot mon an sang truyén thong, ful 1a mon an thinh soan tir dau fava
nau cham, nghién nat va ném ném vai dau 6 liu, té1 va nude chanh. Mon nay thuong

dugc an kém voi banh mi (eish baladi) va c6 thé dung vao bit ctr lic nio trong ngay.

Mahshi: Thudt ngit nay c6 nghia 13 "nhdi". Pay 13 mot mon an truyén théng voi cac
loai rau cti nhu 6t chudng, bi ngdi, ca tim hoic 14 nho dugc nhdi day hén hop com

tron thao mdc, sau d6 ham nhtr trong sot ca chua.

Fattah: Mot mén an thudng duge ding trong cac dip 18. Fattah 13 mot mon an nhiéu
16p gdm banh mi nudng, com, sdt téi ca chua va thit (thudng 1a thit ctru hodc thit bo).

Pay 1a mot mén dn ddm da va day huong vi.

Kebab va Kofta: Mén an yéu thich ctia nhitng ngudi thich thit. Kebab 1a nhitng miéng
thit (ctru hodac bo) nudng trén xién, trong khi kofta 1a thit bam (bo hoac ctru) duoc
tam gia vi, nan thanh hinh xtc xich va nudng trén xié€n. Ca hai mon déu duogc an kém

v61 banh mi det va salad.

Hawawshi: Mot mon an dudng phd thom ngon va no bung. Hawawshi 1a mot moén an
truyén thong ctia Ai Cap gém banh mi nhdi véi thit bam tAm gia vi va rau cu, sau d6
nudng cho dén khi gion.

Eish Baladi: Py la loai banh mi det truyén thong ciia Ai Cép, tén ctia n6 c6 nghia la
"syr song" trong tiéng A Rap, thé hién tAm quan trong ctia né. Banh mi ndy duoc ding
dé cham cac loai sdt va an kém voi nhiéu mén dn khac nhau.

Umm Ali: Moén nay con dugc goi la "Me cua Ali", 1a mdt mon trang mi€ng truyén
thdng tuong ty banh pudding banh mi. N6 dugc 1am tir cac 16p banh ngan 16p ngdm
trong stra nong, duong va kem, sau d6 phu 1én trén céc loai hat, dira nao va nho kho.
Luu y:

- Dung tim & noi cong cong duge coi 1a hanh vi xau.

- Xi miii hodc hang giong trén ban an ciling duoc coi la cach cu xir kém.

- An uéng trén phuong tién giao thong cong cong dugc coi la thiéu van hoa. Tuy

nhién, viéc an udng trén duong pho cong cong dugc hau hét moi nguoi chap nhan.
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- Dung tay phai khi dn: Trong vin hoa Hoi gido, tay trai dugc xem 1a khong sach sé.
Do do6, ban nén ludén str dung tay phai khi an, nhan hodc dua thurc an, va khi bat tay.

bicu nay dac bi€t quan trong néu ban dugc moi an tai nha mdt nguoi Ai Cap.

- An bang banh mi: Banh mi det (eish baladi) 1a mot phan khong thé thiéu trong mdi bita
an. Nguoi Ai Cap thuong ding banh mi dé 13y thirc in, s6t hodc cac mon chim thay cho

thia hay dia. Ban hdy lam quen véi théi quen nay, vira tién loi vira thé hién sy hoa nhap.

- Thir cac moén an dia phuong: Pung ngén ngai thir Koshari, Ful Medames, hodc
Ta'ameya. Day 1a nhitng mén an truyén thong, vira ngon, ré lai rat dic trung. Du cac nha

hang quéc té co & khap noi, nhung 4m thuc dia phuong méi 1a linh hon cta Ai Cap.

- Chip nhan 101 moi n udng: Néu ban dugc mot nguoi dan dia phuwong moi udng tra
hay dn mot mén gi d6, hiy cb gang chap nhan. D6 1a mot cach thé hién su hiéu khach

va mong muon két ban cia ho.

- Khéng an thit lon, dung thirc uéng ¢ con: Do Ai Cép 13 mot qudc gia Hoi gido, viée
an thit lon khong phé) bién va ban s& rat kho tim théy cac moén an tur thit lon. Thirc uéng
¢ con cling bi cAm tuy¢t ddi. S& c6 mot vai khu vue danh riéng phuc vu ngudi nude

ngoai, nhung ban phai cung cip Ho chiéu dé ching minh va gia ca thudng rat dat.

- Khong tir chdi d6 an mdt cach thang thung: Néu dugc moi an va ban khong mudn,
hay tir ch6i mot cach lich sy, vi du nhu néi ban da no roi. Tir chdi mot cach tho 16 co
thé bi coi Ia thi€u ton trong.

- Khéng udng nudc may: Nudc may & Ai Cap khong an toan. Hay ludn sir dung nude
dong chai, ngay ca khi danh rang, dé€ tranh cac van dé vé tiéu hoa.

- Khong nén kén an qué muirc: Ngudi Ai Cap c6 thé cam thay kho hiéu néu ban qua
kén chon trong viéc an udng. Hay cdi mo dé kham pha nhitng moén an méi.

An ninh

Nhin chung, Ai Cép la m{t qudc gia an toan doi voi ngudi nudce ngoai, dac biét la tai cac
khu vuc du lich chinh nhu Cairo, Luxor, Aswan va cac khu nghi dudng bén bo Bién Do.
Chinh phu Ai Cap da dau tu rat nhi€u vao viéc tang cuong an ninh tai cac dia diém nay

dé bao vé nganh du lich, mot trong nhitg ngudn thu nhap chinh cua dat nudc.
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Dué6i day 12 mot sb luu ¥ quan trong vé tinh hinh an ninh va cac bién phap ban nén

thuc hién:
Tinh hinh an ninh téng quat

Khu vuc an toan: Cac khu du lich trong diém, bao gdm céc di tich ¢6 kinh, bao tang
va cac khu nghi dudng, thuong dugce bao vé chidt ché boi canh sat du lich va céc luc
lwong an ninh. Céc tram kiém soat (checkpoint) trén duong di 1a diéu binh thudng va

can thiét dé dam bao an toan.

Khu vuc can tranh: Mot s6 khu vue, dic biét 1a khu vuc bién gi61 voi Libya va Sudan,
cling nhu khu vuc phia Bic Ban dao Sinai (trir cac khu nghi dudng phia Nam nhu
Sharm El Sheikh), duoc khuyén céo tranh di do rai ro an ninh cao. Tuy nhién, cac

tuyén duong du lich thong thuong khong di qua nhitng khu vuc nay.

Tinh hinh chinh tri: Du tinh hinh chinh tri da 6n dinh hon, van nén cap nhat thong tin

trudc khi di va tranh tham gia vao cac cudc biéu tinh hodc ty tap dong nguoi.
Luwu y an toan cho du khach

- Canh giac voi trom cép vat: Giéng nhu bat ky thanh ph6 16n ndo, ban nén can than
vO1 trom ca"lp vat, dac biét tai cac khu chg dong dtic nhu Khan El Khalili ¢ Cairo. Hay

gilr chat tu trang, vi tién va dién thoai.

- Can trong khi di taxi: Chi nén str dung cac hing taxi uy tin (nhu Uber hodc Careem)
hodc cac taxi c6 dong ho tinh tién dé tranh bi "chat chém" gia. Ban ciing c6 thé hoi
gia trudce khi lén xe.

- Trang phuc: An mic kin do, dic biét 1a phu nir, 1a mot cach dé tranh gay su chuy

khong mong mudn va thé hién su ton trong van hoa dia phuong.

- Nudc udng va thyc pham: Ludn udng nude dong chai va can than véi d6 an duong
phé. Chon nhitng hang quan déng khach, c6 vé sach s& dé dam bao vé sinh an toan
thuc pham.

- Chyp anh: Luén xin phép trudc khi chup dnh nguoi dan dia phuong. Tuyét di khong
chup anh céc cong trinh quén sy, canh sat hay nhan vién an ninh. Diéu nay c6 thé gy

ra rac ro1 nghiém trong.
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- Lira ddo: Hay canh giac voi nhitng ngudi ty nhan 1a huéng dan vién du lich "mién
phi" hodc muébn din ban dén cac cira hang khong rd ngudn gbe. Hay tir chdi mot cach
lich sy nhung kién quyét.

Cac bién phap bdo vé ca nhan

- Giit ho chiéu an toan: Giir ho chiéu va cac gidy to quan trong ¢ noi an toan trong
khach san va chi mang theo ban sao khi di tham quan.

- Thong bao cho ngudi than: Giit lién lac thudng xuyén voi gia dinh hodc ban be dé
ho biét ban dang ¢ dau.

- Luu lai s dién thoai khan cép: Luu sd dién thoai cua Pai st quan Viét Nam tai Ai
Cap va cac s6 dién thoai khan cép tai dia phuong.

- Mua bao hiém du lich: Bao hiém du lich 1a mét khoan dau tu thong minh, gitip ban
dugc bao vé trong cac trudng hop rui ro vé strc khoe hodc mat mat tai san.

Vién thong.

Viéc st dung internet va dién thoai di dong & Ai Cap kha thuan tién, dac biét 1a tai
céc khu vuc du lich. Mua mot SIM data ngay khi dén noi s& giup ban két n6i dé dang
sudt ca chuyén di.

Thi trudng vién thong Ai Cap c6 su canh tranh cia bdn nha mang chinh. Mdi nha
mang déu cung cép ca dich vu thoai va dir 1iéu di dong:

- Telecom Egypt (WE): Day 1a cong ty vién thong nha nudc va 1a nha cung cip dich
vu ¢b dinh 16n nhat. WE ciing tham gia manh vao thi trudng di dong va thuong co
cac gbi cude canh tranh.

- Vodafone Egypt: Chiém thi phan 16n nhit va 1a mot trong nhitng nha mang pho bién
nhat d6i voi nguoi dan dia phuong va du khéach.

- Orange Egypt: Cung cép cac dich vu di dong va internet, véi mang ludi phu song
rong khip ca nude.

- Etisalat: Mot nha mang dén tir UAE, ciing c6 sy hién dién dang ké tai Ai Cap.

Déi v6i khach nude ngoai, vi¢c mua SIM card tra trudce rat dé dang tai san bay hoac

cac cua hang chinh hang cua cac nha mang.

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

158



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

Tai san bay: DAy 1a cach tién loi nhat. Ngay khi 1am thu tuc nhap canh xong, ban s&
théy cac quéy cua Vodafone, Orange hodc Etisalat. Ban chi can xuét trinh hd chiéu
dé diang ky mua SIM.

Tai ctra hang: Ban ciing c6 thé mua SIM tai cic ctra hang chinh thirc ctia cic nha
mang & cac thanh phd 16n.

Luu ¥ khi mua SIM: Hiy kiém tra dung luong data va thoi han sir dung cua géi cude
dé phu hop v6i nhu cau cua ban. Internet di dong rat can thiét dé st dung ban dd, goi
xe va lién lac.

Internet di dong (4G): Mang 4G di duoc trién khai rong rdi ¢ cac thanh phd 16n va
khu du lich. Téc d6 internet di dong nhin chung 6n dinh va du nhanh cho nhu cau ludt
web, st dung mang xa hdi va xem video.

Wi-Fi cong cong: Wi-Fi mién phi c6 sin tai nhiéu khach san, nha hang va quéan ca
phé. Tuy nhién, tdc do co thé khong on dinh. Pé dam bao két ndi lién tuc, mua mot
SIM data 1a lya chon tot nhat.

Tbc d¢ internet c6 dinh: Toc do internet cb dinh tai Ai Cap di duoc cai thién déng ké
trong nhiing nam gén day nho vao cac du an nang cép ha téng, dac biét la tai cac
thanh pho 16n.

Ciing nhu cac qudc gia khac. dién thoai cd dinh dang dan bién mat tai Ai Cap vi ngay
cang nhiéu ngudi tiéu dung lua chon cac dich vu di dong. Mdi cong ty cung cap mot
loat cac dich vu va goi cudc khac nhau. va ban nén so sanh cac biéu gid va diéu kién
mot cach can than trude khi ky hop dong. Chuyén ving qudc té ¢6 sdn nhung phai
duoc yéu cau va co thé mat thém phi. Dbi véi du khach thi nén st dung dich vu tra
trude. Dich vu nay thudng co san tai cac cang. ga tau va san bay 16n.

Mot vai sb dién thoai khan cép tai Ai Cap :

- Canh sat: 122

- Cép clru: 123

- Clru hoa: 180
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- Canh sat du lich: 126 (Pay la duong day chuyén bi¢t danh cho du khach va thuong
1a sd tot nhét dé goi khi gdp cac van dé nhu trom cép, lira dao hodc céac su ¢d lién
quan dén du lich. Ho thudng c6 nhan vién néi tiéng Anh.)

Luu y quan trong

Goi tur dién thoai di dong: Cac s6 trén 1a dé goi trong ndi bo Ai Cap. Ching co thé
khong hoat dong néu ban dang sir dung SIM card nudc ngoai. Trong trudng hop do,
t6t hon hét ban nén goi sb khan cap qudc té 112, sé nay c6 thé s& chuyén cude goi ciia
ban dén canh sat dia phuong.

Rao can ngdn ngii: Cac tong dai vién truc nhiing dudng ddy nay khong phai luc nao ciing
n6i dugc tiéng Anh. Néu ban khong biét tiéng A Rép, hdy nhd mot huéng dan vién dia
phuong, nhan vién khéach san hoac mét ngudi dan than thién gitip do ban goi dién.

Pai st quan: Ban ciling nén luu lai s6 dién thoai cua dai st quan hoac lanh sy quan
ctia qudc gia minh tai Ai Cap. Ho c6 thé hd trg ban trong nhiéu trudong hop, tir mat
ho chiéu dén cac tinh hudng khan cp nghiém trong hon.

H5b tro tir khach san: Trong trudng hop khan cip, nhan vién khach san c6 thé 13 mot
ngudn hd tro tuyét voi. Ho c6 thé lién hé véi cac co quan chirc nang thich hop va gitp

ban giao tiép.
Dién sinh hoat

Dién 4p tiéu chuan & Ai Cap 14 220V voi tan s6 50 Hz. Mire nay khac véi tiéu chuan
110V dugc st dung ¢ Bic My.

Loai phich cam: Cac loai phich cim phd bién nhat 1a Loai C va Loai F. Day 1a cac
loai phich cim tron hai chdu duoc st dung rong rai trén khép chau Au. Ban sé& can
mot bo chuyén ddi phich cim (travel adapter) dé st dung cac thiét bi dién tir cia minh

néu qudc gia cua ban dung loai phich cam khéc.

Type C Type F
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Luu ¥ quan trong: Néu thiét bi ctia ban khong twong thich véi dién ap 220V, ban ciing
s& can mot bo chuyén ddi dién ap (voltage converter) dé tranh lam hong ching. Nhiéu
thiét bi hién dai nhu dién thoai va may tinh xach tay 1a "dién ap kép" (110V-240V),
vi vay ban chi cin mot bd chuyén dbi phich cim. Hay kiém tra thong sb k§y thuat coa

thiét bi truéc khi di du lich.

Mic du chinh phu di dau tu manh mé& vao viéc ting cong suat phat dién dé dap ung
nhu cau, nhung tinh trang mat dién van co thé xay ra, dac biét trong cac mua cao diém
nhu nhirng thang hé néng birc. Do d6, ban nén chuén bj sén sang:

« Mang theo sac du phong dé sac dién thoai va cac thiét bi khac.

« Can nhic mang theo mat chiéc dén pin nho hodc dén deo dau, dic biét néu ban du

dinh dén cac khu vuc héo lanh.
« Nhiéu khach san va co sé hién dai co may phat dién du phong, nhung van nén can than.
Mang luéi giao thong

Ai Cap, v6i vi tri dia Iy chién Iugc ni lién Chau Phi, Chau A va Chau Au, c6 mét lich
sir phong phti vé phat trién giao thong van ti, tir cac tuyén duong thiy ¢b dai dén cac du
an co so ha tang hién dai. Nganh giao thong van tai dong vai tro cbt yéu trong viée dinh
hinh nang luc kinh té, tiém nang thuong mai, va su phat trién bén vitng cua dat nuée. Bo
Giao thong van tai va cac co quan chinh phu khéc chiu trach nhiém vé giao thong dudng

bién, duong song, duong bo va dudng hang khong tai Ai Cap.

Kénh dao Suez, hoan thanh vao nim 1869, 1a mot cot mbe quan trong, két ndi Dia
Trung Hai v6i Bién D6, bién ddi cac tuyén dudng thuong mai toan cau va dinh vi Ai
Cap 1a mot trung tim quan trong cho vén tai bién qudc té. Giai doan thudc dia cua
Anh chimg kién dau tu 16n vao dudng sit va hién dai hoa cang bién dé phuc vu loi
ich thudc dia, tao nén moéng cho hé thdng giao théng hién dai.

Sau doc 1ap vao nam 1952, Ai Cap da quéc hitu hoa va dau tu dang ké vao co so ha
tang giao thong, md rong mang ludi duong bd va cai thién dich vu duong sit dé ting

cuong két ndi trong nurdce va thiic day phat trién khu vuc.
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Ai Cép ngay nay tu hao c6 mot mang luéi giao thong da dang bao gdm duong bo,
duong sat, duong thity va duong hang khong, mdi loai déng vai tro riéng trong viéc

ho trg nén kinh t€ quoc gia.

« Hé thng dudng bo: Ai Cip d3 mé rong va hién dai héa dang ké mang luéi dudng
bd ctia minh thong qua Dy an Puong qudc gia (National Roads Project), bat dau vao
nim 2014 véi muc tiéu xay dung 7.000 km dudng méi. Tinh dén nim 2024, 6.300
km da duoc hoan thanh, nang tong chiéu dai duong chinh 1én 30.500 km. Nhiing cai
tién nay d3 giup nang cao chi sé chit luong dudng bd ctia Ai Cap tir vi tri 118 1én 18
trén thé gidi. Cac dudng cao toc 16n bao gdbm duong sa mac Cairo-Alexandria, duong
ven bién qubc té, duong Geish, duong vanh dai Cairo va duong vanh dai khu vuye.
Tuy nhién, viéc thuc thi cac quy dinh giao thong con yéu kém, dan dén ty 1é tir vong

do tai nan giao thong cao.

« Puong sat Hé thong duong sat ciia Ai Cap 1a hé thong 1au doi nhat & Chau Phi va
Trung Pong, véi tuyén dau tién duoc mo vao nam 1854. Mang ludi nay dai khoang
5.085 km, van chuyén khoang 800 triéu hanh khach va 12 triéu tin hang hoa hang
nam. A1 Cap dang trién khai mot dy an duong st cao toc dién khi hoéa tri gia 4,5 ty
USD (hay con goi 1a dy an "Habi" hodc "Tuyén xanh" hodc "Kénh dao Suez trén
duong ray"), két nbéi Ain Sokhna, Mersa Matruh va Alexandria, cling nhu mo rong
dén bién gidi phia tdy. Du 4n ndy bao gdm viéc mé rong hai tuyén bd sung ndi Greater
Cairo v&i Aswan, va Luxor v6i Hurghada va Safaga. Tuyén dau tién dy kién sé& di vao
hoat dong vao nam 2026 va toan bd mang ludi s€ hoan thanh trong vai nam. Dy an
duong sit cao tdc duge ky vong s& tao ra hon 15.000 viéc lam trong giai doan xay

dung va 2.000 viéc 1am c6 dinh, ciing nhu thu hut dau tu trong va ngoai nudc.

« Tau dién ngam Cairo (Cairo Metro) Tau dién ngdm Cairo 1a h¢ thong tau dién ngam
day du chirc nang dau tién & Chau Phi va Trung Pong, bat dau hoat dong vao nim
1987. Hién tai, né c6 3 tuyén dang hoat déng vai tong chiéu dai 106,8 km va 84 nha
ga. Hé théng nay van chuyén khoang 2,2 triéu hanh khach mdi ngay (ndm 2023). Cac
tuyén dang hoat dong:

o Tuyén 1 (Xanh duong): Tuyén lau doi nhét, dai 44 km voi 35 nha ga, khai trrong nam 1987.
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o Tuyén 2 (D9): Dai 21,6 km v&i 20 nha ga, mé cira nim 1996, bao gébm dudng
ham dau tién dudi song Nile.
o Tuyén 3 (Xanh 14 cdy): Tuyén méi nhit, c6 doan dau tién mo cira nim 2012, dy

kién s€ dai khoang 50 km va s€ dugc mé rong dén San bay Qudc té Cairo.

Hoat dong: Tau dién ngim Cairo hoat dong tir 05:00 dén 01:00 (trir thang Ramadan kéo
dai dén 02:00). Gia vé dua trén s6 diém dimg, tir 5 EGP cho 9 diém ding dén 10 EGP
cho hon 16 diém dimg (tinh dén thang 7 nam 2020). K& tir ndm 1989, hai toa gitra (toa
thir 4 va 5) dugc danh riéng cho phu nit, nham bao vé phu nir khoi quiy rdi tinh duc. Ké
hoach mé rong: Co nhiéu tuyén dang dugce dé xuét, bao gdm Tuyén 4 (du kién hoan
thanh nam 2028), Tuyén 5 (ndi cac tuyén 1-4 & phia bac Cairo), va Tuyén 6 (tuyén bac-

nam). Mot hé thong tau dién ngdm Alexandria ciing dang duoc phat trién.

* Duong thiy Song Nile va cac kénh dao chinh tao thanh mot mang ludi duong thuy co
thé diéu hudng dai 3.500 km, quan trong cho giao thong dia phuong. Kénh diao Suez 1a
mot hanh lang hang hai quan trong, tao diéu kién thuan loi cho thuong mai toan cau, da
trai qua nhiéu lan mé rong dé ting ning luc. Cac cang thuong mai 16n bao gom

Alexandria, Port Said, Damietta trén Dia Trung Hai va Suez va Safaga trén Bién Do.

* San bay va Van tai hang khong Ai Cap c6 72 san bay voi duong bang lat nhua. Egypt Air
cung cap dich vu hang khong noi dia dén cac diém du lich 16n tir trung tAm Cairo ctia minh.
Nganh vén tai hang khong dong gop dang ké cho nén kinh t& Ai Cép, tao ra 3,5 ty USD san
lwong kinh té trie tiép va 56.100 viée lam. Tong tac dong kinh &, bao gdm chudi cung tmg
rong hon va du lich, 1én t6i 21,1 ty USD GDP va 1,4 triéu viéc lam. Nam 2023, 338.600 tan

hang hoa hang khong di duoc van chuyén qua cac san bay & Ai Cap.

« Monorail: Ai Cap dang xay dung mot hé thong Monorail hai tuyén & khu vuc Greater
Cairo. Sau khi hoan thanh, day du kién s& 1a h¢ théng Monorail khong ngudi 1ai dai
nhat thé giéi. Tuyén dau tién sé chay 54 km tir phia dong Cairo dén thii d6 hanh chinh
moi, va tuyén thir hai dai 42 km s& n6i Thanh phd 6 thang 10 véi Giza.

« Xe buyt (Lién tinh va Quc té): Xe buyt 1a mot cach thuan tién va gia ca phai chang dé
kham pha Ai Céap, két ndi cac thanh phé sAm uat, cac dia danh c6 kinh va ca nhiing khu

vuc xa x61. Hau hét cac xe buyt lién tinh déu hién dai, cé diéu hoa khong khi, ghé ngdi
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thoai mai va doéi khi cé ca lya chon gidi tri. Cac tuyén duong phd bién: Luxor dén

Hurghada, Cairo dén Luxor, Cairo dén Aswan, va Sharm El Sheikh dén Alexandria.

Xe buyt xuyén dém la lya chon thiét thyc cho nhitng quing dudng dai, vi du giita
Cairo va Luxor, gitip tiét kiém chi phi chd &. Xe buyt qudc té két nbi Ai Cap voi cac
nudc lang giéng nhu Jordan, Sudan va Israel. Cac nha ga chinh: Cairo Gateway,
Alexandria, Luxor, Aswan, Hurghada va Sharm El Sheikh. Cac cong ty xe buyt: Go
Bus, Blue Bus, East Delta Travel va SuperJet. Vé c6 thé mua truc tuyén, tai nha ga
hodc qua dai 1y du lich, véi tmg dung GetBy giup don gian hoa viée tim kiém va dit
vé. Gia vé c¢6 thé dao dong tir 10 EGP cho cac tuyén ngin dén 500 EGP hoic hon cho

cac tuyén duong dai cao cap.

* Giao thong cong cong do thi: Ngoai xe buyt lién tinh, giao thong cong cong ¢ Ai
Cap con bao gom xe buyt dja phuong va xe buyt nhé ¢ cac thanh phd nhu Cairo,
Alexandria va Luxor. Chiing 1a mot phuong tién di chuyén gia ca phai chang nhung
c6 thé dong duc va kém tién nghi hon xe buyt lién tinh. Cac tmg dung goi xe nhu
Uber va Careem ciing c6 san cho nhiing quing dudng ngan trong thanh ph

Chim séc sirc khoe/Co s6'y té

Hé théng y té Ai Cap 1a su pha tron gitra khu vuc cong 1ap va tu nhan. Mac du h¢ théng
cong 1ap duge nha nudce tro cip va cung cap dich vu véi chi phi thap, nd thuong gip phai
tinh trang qua tai, thiéu thén trang thiét bi va chat luong dich vu khong dong déu.
Nguoc lai, hé théng y té tu nhan, dic biét tai cac thanh phd 16n nhu Cairo, Alexandria va
cac khu vuc du lich, cung cép dichvuy té véi chat luong cao, thuong dat tiéu chuén quéc
té. Pay 14 lya chon dugc khuyén nghi hang dau cho ngudi nudc ngoai va doanh nhan.
Bénh vién tu nhan: Pugc trang bi co sé vat chét hién dai, cong nghé tién tién va co doi ngll
y bac si trinh do cao, nhiéu nguoi trong s6 ho duogc dao tao & nudce ngoai. Ai Cap cling
dang phat trién manh mé nganh du lich y té, thu hat bénh nhén tir cdc qudc gia 1an can.
ba dang chuyén khoa: Cac bénh vién tu nhan 1én cé du cac khoa 1am sang chuyén

sau, tir phau thuat, tim mach dén cac dich vu chim soc strc khoe tong quat.

Céc dich vu y t€ phd bién cho nguoi nude ngoai
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- Bénh vién: Trong truong hop can chim séc y té nghiém trong, ban nén dén thang
cac bénh vién tu nhan 16n. Mot s bénh vién uy tin tai Cairo c6 thé ké dén nhu Dar
Al Fouad Hospital va As-Salam International Hospital. Cac bénh vi¢n nay thuong co
d6i ngii nhan vién va bac si noi tiéng Anh.

- Nha thubc: Cac nha thude rat phd bién va dé tim ¢ khip moi noi. Dugc si & Ai Cap
dugce dao tao tot va co thé tu van, cung cdp cac loai thudc khong can ké don cho

nhing bénh thong thuong nhu cam lanh, sét hodc cac van dé vé tiéu hoa.
Dich vu Cﬁp ctru: SO dién thoai cép cuu la 123.

Tuy nhién, tai cac thanh phé 16m, viéc goi taxi hodc sir dung ing dung goi xe nhu
Uber hodc Careem dé dén thang phong cip ctru ciia mot bénh vién tu nhan co thé

nhanh chong va dang tin cdy hon so vdi viée chd xe cap clru.
bé dam bao strc khoe va an toan khi & Ai Cép, ban nén dac bi¢t luu y nhitng di€u sau:

- Bao hiém Y t&/Du lich: Pay 1a diéu quan trong nhat. Hiy mua bao hiém du lich toan
dién bao gom chi phi y té va ca chi phi so tan khan cép (néu can). Chi phi y té tai cac

bénh vién tu nhan c6 thé rat cao néu ban khong c6 bao hiém.

- Thude ké don: Néu ban mang theo thudc ké don, hay chuan bi mét 14 thu tir bac si
cua ban, trong d6 ghi ro tinh trang bénh, loai thudc, lidu luong va xac nhan rﬁng thude
nay danh cho muc dich str dung c4 nhan. Mot s6 loai thudc, bao gdm céc chat duoc

kiém so4t, c¢6 thé can phai dugc B Y té Ai Cap phé duyét trude.

- V& sinh an toan thuc pham: Pé tranh cac bénh thuong gip khi di du lich, hiy chi
ubng nudc dong chai, ngay ca khi danh rang. Can can trong khi dn udng tai cac quiy
hang dudng phd, va ludn wu tién cic mén in duoc nau chin va phuc vu nong.

- Luu lai thong tin lién hé: Hay luu lai s6 dién thoai cua dai st quan hoac lanh sy quan
ctia qudc gia ban tai Ai Cap. SO dién thoai ctia Canh sat du lich 126 ciing rat hitu ich

trong truong hop khan cap lién quan dén du khéach.

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

165



mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Al CAP

Chuwong 8: Mot s lién hé cén thiét

Dai sir quan Viét Nam tai Ai Céap.

bia chi: 47 Ahmed Heshmat Street, Zamalek, Cairo, Ai Cap
Dién thoai: +202-27364327

Fax: +202-27366091

Email: vnemb.eg@mofa.gov.vn

DPuong day nong bao ho cong dan: +20-1026139869
Website: vnembassy-cairo.mofa.gov.vn

Thoi gian 1am viéc: Tir Chii Nhat dén thir Nam, 09:00 - 17:00
Pai str quan Ai Cap tai Viét Nam.

Dia chi: S6 63, duong T6 Ngoc Van, phudng Quang An, quan Tay Ho, Ha Noi, Viét

Nam.

bién thoai: (024) 3829 4999

Fax: (024) 3829 4997

Email: egyembhanoi@yahoo.com

Thoi gian 1am viéc: Tir Thir Hai dén Thir Sau, 09:00 - 15:00.

Tong cuc Piu tr va Khu vuec Thwong mai Tw do (General Authority for

Investment and Free Zones - GAFI)

GAFI 13 co quan chinh chiu trach nhiém quan 1y va thiic ddy dau tu tai Ai Cap. Pay
1a "diém dén mot ctra" cho cac nha dau tu nudc ngoai, xir Iy cac tha tyc thanh 1ap

cong ty, cAp gidy phép dau tu va giai quyét cac van dé lién quan dén dau tu.
bia chi: 3, duong Salah Salem, Nasr City, Cairo.

bién thoai: +202 24055452

Website: www.gafi.gov.eg

Email: info@gafi.gov.eg
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Co quan Diéu tiét Tai chinh (Financial Regulatory Authority - FRA):

FRA 14 co quan quan 1y cac hoat dong tai chinh phi ngan hang, bao gdm thi truong
chtng khoan, bao hiém, cho thué tai chinh va cac quy dau tu. Doanh nghiép hoat

d6ng trong cac linh vyuc nay can lién hé v6i FRA.

Dia chi: Toa nha sé 136B, Km 28 trén dudng cao tdc Egypt-Alexandria, Giza.
bién thoai: +202 35345350

Website: www.fra.gov.eg

Email: customer.care@fra.gov.eg

Bo Ké hoach, Phat trién Kinh té va Hop tic Qudc té (Ministry of Planning,

Economic Development and International Cooperation): B nay chiu trach nhiém xay
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dung chinh sach va chién lugc nham thu hut dau tu nudc ngoai va quan ly cac moi

quan hé hop tac kinh té qudc té.

bia chi: Khu hanh chinh chinh phi, New Administrative Capital, Cairo, Ai Cap.
bién thoai: +202 24070700

Fax: +202 24070882

Website: mped.gov.eg

B¢ Cong nghiép va Thuwong mai (Ministry of Trade and Industry)

Pay 13 co quan quan 1y cac hoat dong thuong mai, cong nghiép va xuc tién xuat khau.
Céc cong ty mudn thanh 14p nha méy san xut, xuat khau hang héa hodc kinh doanh

thuong mai tai Ai Cap can 1am viéc véi Bo nay.

bia chi: 2, duong Latin America, Garden City, Cairo.
bié¢n thoai: +202 27921162

Website: www.mti.gov.eg

Email: info@mti.gov.eg

B¢ Tai chinh (Ministry of Finance)

B4 Tai chinh quan ly chinh sach thu€, ngan sach quoc gia va cac van dé lién quan dén
tai chinh cong. Cac doanh nghiép can lién hé véi Bo nay dé giai quyét cac van dé vé

thué va cac quy dinh tai chinh.

Dia chi: Thap B Tai chinh, phdn mé rong cua duong Ramsis 2, Nasr City, Cairo.
Dién thoai: +202 23428980

Website: www.mof.gov.eg

Email: info@mof.gov.eg

Lién doan Cong nghiép Ai Cip (Federation of Egyptian Industries - FEI): Mac
du 1a mot to chir phi chinh phu, FEI dong vai tro quan trong trong viéc dai dién cho

loi ich clia cac nganh coéng nghiép, cung cap thong tin va két ndi cac doanh nghiép.
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Doanh nghiép nudc ngoai c6 thé lién hé véi FEI dé tim hiéu vé cac nganh cong nghiép
va ddi tac tiém nang.

bia chi: 1195 duong Nile Corniche, Boulaq, Cairo.

Dién thoai: +202 25791784

Website: www.fei.org.eg

Email: info@fei.org.eg

Mot s6 sw kién thwong mai 16n tai Ai Cap dién ra thwong nién
1. Hoi cho & Trién 1am da nganh

Cairo International Fair (CIF): Day la mot trong nhitng hoi cho thuwong mai 16n va

quan trong nhat & Ai Cap, thu hiit nhiéu doanh nghiép tir khap noi trén thé gioi. Hoi
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cho nay trung bay san phim tir nhiéu nganh khac nhau, tir hang tiéu dung, cong nghiép
dén thuc pham va tha cong my nghé.

Big 5 Construct Egypt: Trién 13m nay tip trung vao nganh xay dung va vat liéu xay
dung. Pay 1a dién dan quan trong dé cac nha dau tu, nha thiu va nha cung cip gip
g3, trao d6i cong nghé va tim kiém ddi tac.

Egypt International Trade Fair: Hoi cho nay 1a noi trung bay nhiéu loai san phim,
dic biét 1a hang dét may, nong san, va cic san pham cong nghiép khac.

2. Dién dan va Hoi nghi dau tu

Egypt Economic Summit: Dién dan kinh té nay thu hit cic nha lanh dao chinh phu,
cac nha dau tu va chuyén gia kinh té dé thao luan vé chinh sach kinh té va cac co hoi
dau tu tai Ai Cap.

Africa 2025 Business Forum: Vi Ai Céap 1a ctra ngd vao chau Phi, cac dién dan nhu
thé nay thuong duge to chirc dé thic day thuong mai va dau tu xuyén luc dia.

3. Hoi chg chuyén nganh

Food Africa: Trién 1am thuong mai quéc té vé thuc pham va do udng. Pay 1a mot su
kién quan trong cho cac doanh nghiép trong nganh néng nghiép va thuc pham.
Energy & Power Egypt: Hoi chg nay tap trung vao linh vuc nang lugng, bao gom dau
khi, niang lugng tai tao (mit troi, gio) va cac giai phap tiét kiém ning luong.

Cairo ICT: Mot trong nhiing trién 1dm 16n nhét vé cong nghé thong tin va truyén
thong tai khu vuc. Su kién nay thu hit cac cong ty cong nghé, nha phat trién phan

mém va cac nha dau tu trong linh vyc nay.

Investment and Trade Promotion Centre (ITPC) e URL: www.itpc.hochiminhcity gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

170



mailto:itpc@itpc.gov.vn

