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Chuwong 1: Tong quan thi trwong
Cac thong tin co ban

- Trudc Cong nguyén dén nam 1918: nguoi La Ma dén chiém céc ving phia Nam Song
Da Nuyp, khai pha va tap hop thém mot sé ving méi tao thanh nude Ao. Thoi ky nay,
kinh té, van hoa phat trién nhanh, duong xa dugce xay dung, mot sb nghé thi cong duoc
phé bién rong rai, cac luat 1€ ra doi, cac khu do thi dan dan duoc hinh thanh. Sau do
ngudi Dic di cu sang ving ndy, trd thanh mot cong ddng 16n manh. Cac dong ho Duc
thay nhau cai tri Ao: Dong ho Babenberger cai tri 270 nim, Dong ho Habsburger cai trj
600 nam (cho dén nam 1916). Sau that bai trong Chién tranh Thé gidi thir nhat (1914 -
1918) Ao gip nhiéu kho khin vé kinh té (san xuat cong nghiép dinh tré, that nghiép
cao, lam phat & mirc ky luc). Thang 11/1918, Cong hoa Ao chinh thirc duoc thanh lap.

- Giai doan 1918 - 1945: chinh tri ndi bd Ao gip khing hoang do mau thuin gay gat
giita hai dang cam quyén (Pang Dan chu va Pang Thién chia gido). Thang 3/1934,
Pang Qudc dan tuyén bd doi sap nhap Ao vao Pirc. Thang 3/1938, Phat xit Puic tan
cong Ao. Tir d6 dén hét Chién tranh Thé giGi thu II, Ao bi Phat xit Puc chiém déng

hoan toan.

- Giai doan 1945 dén nay: Thang 04/1945, Ao duoc giai phong khoi Phat xit Ptrc va bi
chia thanh 4 ving do Lién X6, M¥, Anh va Phap cai quan. Ngay 15/5/1955, bén nudc
d6ng minh ky Hoa udc véi Ao, con goi 1a Hiép wdc qubc gia (Staatsvertrag) va rat khoi
Ao. Ngay 26/10/1955, Ao ban hanh dao luat quy dinh vé nén trung 1ap vinh vién cia
Cong hoa Ao va ngay nay tro thanh ngay Qudc khanh cia Cong hoa Ao.
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Quobc ky Ao

Chuong 2: Kinh doanh & Ao

Téng quan

Ao 1a mot qudc gia gidu co, c6 quy md trung binh va nén kinh t& dinh hudng xuat
khau, 13 thanh vién cua Lién minh chau Au (EU). Qudc gia nay giap v6i Puc va Cong
hoa Séc & phia Bic, Thuy Si va Liechtenstein & phia Tay, Y va Slovenia & phia Nam,

va Hungary cung Slovakia ¢ phia BDong.

Puc 1a dbi tac thuong mai 16n nhat ciia Ao, chiém 32% tong kim ngach nhap khau va
28% tong kim ngach xuat khau. Ngoai ra, Ptc ciing 1 ngudn dau tu truc tiép nudc

ngoai (FDI) 16n nhat vao Ao va 1a thi trudng dau tu FDI hang dau cta nude ndy.

Nén kinh té Ao ghi nhan ting truong GDP gan 5% trong ndm 2022, tiép ndi mirc tang

4,2% trong ndm 2021 — giai doan phuc hdi manh mé sau dai dich Covid-19.

Tinh hinh chinh tri va cac vin dé khac ¢6 anh huéng dén thwong mai
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Thang 5 nam 2019

Thu tudng Sebastian Kurz da bi x6a khéi chirc vu cua minh sau mot cudc bd phiéu bat

tin nhiém.
Thang 09 nam 2019

Cudc bau cir 1ap phap duoc to chire tai Ao vao ngay 29 thang 9 dé bau ra Hoi dong
Quéc gia s6 27, ha vién cua ludng vién Ao. Céc cudc bau ctr nhanh chéng dugc to
chtic sau sy sup d6 cua lién minh Pang Nhan dan Ao (OVP) cAm quyén - Pang Ty do
ciia Ao va thong bao vé viée tir chitc ctia phé thil tuéng Heinz - Christian Strache vao
thang 5 nam 2019. OVP di gianh chién thing trong cudc bau ctr 1ap phap véi 37,5%
ing ho, gianh dugc 71 ghé, trong khi vi tri thir hai 1a SPO chi ¢6 21,2% va 40 ghé.

Thang 11 nam 2019

Theo thong céo bao chi, EIB di cung cap khoan vay 90 triéu EUR (99,8 triéu USD) dé
hd tro céc bién phap mé rong ludi dién cua Energie Steiermark nham tich hop cac du
an nang luong tai tao va nang luong hiéu qua & Ao. Nguon tai chinh s& duoc hudng

dén dau tu bén virg vao 30.000 km luéi dién ¢ Styria.
Thang 3 nam 2020

Puong sat Lién bang Ao da cong bd ké hoach dau tu khoang 1,1 ty EUR (1,2 ty USD)
vao cac dy 4n co s¢ ha ting duong sit trén khip cac bang Styria, Tirol va Vorarlberg.
Céc linh vyuc chinh dau tu s& 13 hién dai hoa céc tuyén duong sit, cac diém dirng maéi
va cac bai dau xe bd sung. Viéc xay dung cac cong trinh dau va di xe tai cac ga xe ltia

va mo rong tuyén duong doi.

Vao ngay 12 thang 3, theo chuong trinh mua tai san hién c6 (APP) cling nhu céc cudc
dau gia tam thoi bd sung ddi véi toan bd phan bd ¢b dinh Ngan hang Trung wong Chau

Au (ECB) di quyét dinh cung cap hd trg chinh sach tién té thong qua viéc mua thém tai

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

10/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

san tri gia 120 ty EUR cho dén cudi nam 2020. Ngan hang ciing ting cudng kha ning
thanh khoan tam thoi & mirc 13i suét tién giri co so va cac diéu khoan uu dai hon ddi
v6i cac hoat dong tai cp von dai han c6 muc tiéu hién c6 trong khoang thoi gian tir

thang 6 nim 2020 dén thang 6 ndm 2021.

Dé giam thiéu tac dong kinh té ddi véi Covid - 19, vao ngay 15 thang 3, chinh phi Ao
d3 cong bd tong goi tai chinh 18n toi 38 ty EUR (khoang 9% GDP). Tai trg bao gém 9
ty EUR bao 1anh cho céc cong ty bao gém ca cac nha xuit khau va nganh du lich va 10
ty EUR cho viéc hodn ndp thué thu nhap ca nhan va doanh nghiép (cho nim 2020),
dong gop an sinh xa hoi (trong 3 thang) va thanh toan thué VAT (cho dén cubi thang 9
nam 2020).

Nhirng thach thure thi trudng

Nhiing thach thirc quan trong nhat dbi voi hoat dong kinh doanh tai Ao hién nay chu
yéu lién quan dén cudc chién & Ukraine, von da lam gian doan thi truong nang luong,
gdy ra lam phét cao, 13i suét ting va cac kho khin mdi trong chudi cung tmg. Mot
nhom thach thirc khac mang tinh phd quat hon, lién quan dén méi trudng canh tranh va

quy dinh phap ly.

Thach thirc dau tién va dé nhan thay nhat 1a lam phat. Gia ning luong ting manh, cling
v6i gia thuc phim cao hon, nhu cau tiéu dung bi dén nén sau dai dich, chi phi van
chuyén ting, tic nghén chudi cung tng kéo dai va thi truong lao dong thit chit da
khién lam phat tai Ao vuot 8% trong nam 2022. Cac nha kinh té du bao murc lam phat

s€ giam nhe trong nam 2023.

Lai sudt ting da 1am cham tang trudng kinh té cia Ao, khién doanh nghiép kho tiép can
von hon. Lii sudt co ban ¢ chau Au da tang tir 0,5% vao thang 7 nim 2022 1én 4,25%
vao thang 8 nam 2023. Cac chuyén gia du bao nén kinh té s& suy giam nhe & muc -

0,8% trong nam 2023.
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Nhom thach thire thtr hai lién quan dén ddc diém cua mot nén kinh té phat trién, ¢ thu
nhdp cao va chiu su diéu chinh chit ché. Hang hoéa va dich vu ban tai Ao phai dap tng
cac tiéu chuan, ching nhan, quy dinh va yéu cau ghi nhan chung cia EU, cung voi mot
s6 quy dinh riéng ctua Ao. Chi phi lao dong tai ddy ndm trong nhém cao nhét cia EU,
trong khi cac cong ty khac phai d6i mit v6i canh tranh gay gat tir cac doanh nghiép Ao,

chau Au va cac tap doan da quoc gia.

Giam phu thudc vao ning luong Nga, von cung cip khoang 80% nhu cau khi ddt hang
nam ctia Ao, 13 mot thach thic then chdt khac. Khoang mot ntra hoat dong san Xuét
cong nghiép va ché bién, cling nhu 20-30% nhu cau sudi 4m dan dung va thuong mai
ciia Ao van dya vao khi d6t tu nhién (phan 16n tir Nga). Tinh dén thang 4 nam 2023,
muc phy thudc nay di giam tir 79% (thang 2 nam 2022) xudng con 64%. Tap doan
nang lugng OMV — nha nhap khau khi d6t 16n nhat Ao — da bat dau trién khai dau tu
co so ha ting va ting cudng hop tac voi cac nha cung cip ngoai Nga. Tuy nhién, viéc
nhap khau khi d6t Nga van tiép dién mot phan do thoa thuan “take-or-pay” giita OMV

va Gazprom ky nam 2018, ¢6 hi¢u luc dén nam 2040.

Co hoi thi trueong

Ao 1a mot thi truong giau co, xép thir 22 thé gidi vé GDP binh quéan dau ngudi va thir
30 vé tong GDP. Nén kinh té ciia nu6e nay da dang va c6 tinh qudc té cao, véi khu vire
san xuat chiém gan 20% GDP. Ty 1¢ that nghiép duy tri & murc thap, xa hoi 6n dinh, va
nén dan chil ciing phap quyén duoc thiét 1ap vimg chic. Thu d6 Vienna thudng xuyén

dirng dau trong cac bang xép hang toan cau vé chat lugng cude song.

Vi dy, hién c6 hon 300 doanh nghiép Hoa Ky hoat dong tai Ao thong qua cac cong ty

con, phan 16n tap trung phuc vu thi trudng trong nuée.

Khu vyc sdn xuat cua Ao chu yéu bao gom cac doanh nghi¢p gia dinh, nhiéu trong so

d6 da chiém linh cac thi trudng ngach toan cau. Mot sb6 “nha vo dich thim lang” tiéu
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biéu co thé ké dén nhu Rosenbauer (xe ciru hoa), Doppelmayr (hé thdng cap treo truot

tuyét), Frequentis (cong nghé diéu hanh khong luu) va Scheibel (thiét bi do min).

Ao hoi nhap sau rdng vao nén kinh té chau Au va toan cau, vdi nhi€éu nganh phu thudc
dang ké vao hang nhap khau. Nhitng linh vuc dugc xem la cé tiém nang nhat doéi voi
cac nha xuat khau nudc ngoai vao thi truong Ao gom: thiét bi y té, dugc pham, gido

duc, du lich — Iit hanh va an ninh mang.

Chién lwgc thaim nhép thi truong

Chién lugc tham nhép thi truong Ao phy thudc nhiéu vao timg nganh hang va muc tiéu

kinh doanh cu thé, song c6 mot s6 di€m can luu ¥ chung nhu sau:

Ao 1a mot thi truong phat trién cao va cé dinh hudng toan cau. Cac nha xuat khau s&
thuong phai canh tranh voi nhitng san phém va dich vu chat luong cao, hién dai, dac
biét tir Plirc — qudc gia co chung dudng bién gidi, ngdn ngir va dong tién véi Ao. Vi
vay, cac doanh nghiép nén dau tu thoi gian dé hicu rd ddi thu canh tranh, xay dung
diém ban hang doc ddo (USP) va cb cac bién phap giam thiéu rui ro nhu chénh léch

mui gio, rao can ngoén ngl hay rui ro ty gia.

Khoéng nén coi Ao chi 1a phan mé rong cua thi truong Pirc. Du c6 nhi€u diém tuong
dong va doi khi nén dugc xem xét song song, song Ao va Puc van co su khac biét

dang ké ve kinh t€, van hoa va lich su.

Céc cong ty c6 ¥ dinh ban hang cho khu vuc cong cta Ao s& duoc loi dang ké néu hop
tac voi mot dbi tac dia phuong. HO so moi thau cta chinh phu duge cong bd bang tiéng
Pric, thoi han ndp hd so hodc phan hoi thuong rat ngan (thudng chi 10 ngay), va hau
hét cac hop ddng cong s& yéu cau c6 dai dién tai chd dé hd tro ki thuét va dich vu san

pham.

D61 voi cac doanh nghiép tim kiém dai 1y hodc nha phan phdi tai Ao, nén mé rdng
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pham vi tim kiém ra ngoai bién giéi qudc gia. Trong mot sb trudng hop, nha phan phdi
phu hop cho thi truong Ao c6 thé duge tim théy tai Buc hodc Thuy Si. Nguoc lai,
nhiéu nha phan phdi Ao ciing ¢6 van phong trén khip khu vuc Trung — Déng Au, giup

doanh nghi€p mé rong hién di¢n khu vuec.

Ao 12 mot nén kinh t& c6 mac do quan Iy cao — khong chi & cAp d6 quy dinh, tiéu
chuan va chiing nhan ctua EU va qudc gia, ma con & cac yéu td dic thu anh hudng truc
tiép dén ting san pham, dich vu. Do dé, viéc trao d6i voi cac hiép hoi nganh nghé,
chuyén gia hodc to chtic tur vin trong nudc c6 thé giup doanh nghiép méi hiéu rd
khung phéap 1y, qua d6 xac dinh dugc tinh kha thi, 16 trinh va chién luoc tham nhap thi
truong phu hop.

Céch tot nhét cho cc nha xuat khau nudc ngoai tham nhap thi truong sang Ao s& phu
thudc vao linh vuc cu thé va muc tiéu kinh doanh. Sau day l1a mot s6 kién nghi danh

cho nha xuat khau:

e Cac cong ty quan tAm dén viéc hop tac voi chinh phu Ao duoc quan tam tét
nhat bang cach hop tac v6i mot cong ty dia phuong. Mot ngudn thong tin tot vé

cac doi tac tiém nang 1a co so dir liéu TED cua EU.

e Nhiing cong ty dang mudn tim mot dai 1y hodc nha phan phdi thi nén nghi dén

ngoai bién gidi qudc gia.

e Ao 1a mot thi truong phét trién véi dinh hudng toan ciu. Diéu quan trong 13 cic
nha xuat khau phai dau tu thoi gian dé nghién ctru quy mé thi truong, nhu cau,
kénh phan phbi va moi trudng phép 1y cho san pham hoic dich vu cu thé cua ho.
Thong tin ndy s& c6 gia tri trong viéc thuc day kinh doanh véi cac ddi tic Ao

hodc khach hang tiém ning.

e Cic cong ty di xuat khau sang cac nude thanh vién EU khac s& thiy moi trudng

phap 1y tong thé & Ao 1a kha quen thudc. Tuy nhién, cac quy dinh cap qudc gia
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khac cta Ao cling c6 thé dugc ap dung.

Xu huéng tiéu dung
1. Boi canh vi md tac dong Ién tiéu dung tai Ao (truéc COVID-19)

Trudc khi dai dich COVID-19 bung phét, Ao duoc xem 12 mot trong nhitng qudc gia
c6 nén kinh té phat trién 6n dinh va bén virng hang dau chau Au. Véi vi thé 1a trung
tam kinh té — chinh tri ciia khu vuc Trung Au, Ao duy tri toc d6 ting trudng on dinh
trong nhiéu nam lién, déng thdi bao dam murc sdng cao va phiic loi x4 hoi toan dién
cho nguoi dan. Sy két hop gitra m6 hinh kinh té thi trudng tu do va chinh sach xi hoi
nhan vin gitip qudc gia nay duy tri sttc mua viing chic, tao nén tang cho mot xa hoi

tiéu dung co trach nhiém, chu trong dén chat lugng, an toan va gia tri bén viing.
1.1. Tang truong thu nhap va mo rdng do thi hoa

Trong giai doan 2017-2019, kinh t& Ao ghi nhan muc ting trudng on dinh, voi GDP
binh quin dau nguoi dat trén 50.000 USD/ndm — nam trong nhém cao & chau Au. Mtc
thu nhap kha dung ctia nguoi dan lién tuc tang, dac biét & cac do thi 1on nhu Vienna,
Graz, Linz va Salzburg, noi tap trung phan 16n luc luong lao dong c6 trinh do va ting
16p trung luu dang phat trién manh. Sy mo rong nhanh chéng ciia nhom dan cu trung
luu tao diéu kién cho thi trudng tiéu dung trong nudc phat trién theo hudng hién dai,

chu trong dén yéu t6 chét luong va trai nghiém.

Qua trinh d6 thi hoa ciing thuc day sy hinh thanh cua cac trung tim thwong mai, khu
ban 1¢ va dich vu cao cdp, dap tmg nhu cdu mua sam, giai tri va 4m thuc ngdy cang da
dang ctua ngudi dan thanh thi. Bén canh do, gioi tré — dac biét 1a nhom tudi tir 20 dén
35 — tr¢ thanh dong lyc chinh dinh hinh xu huéng tiéu ding méi. Ho quan tim nhiéu
hon dén cac san pham than thién moi trudng, uu tién cac thuong hiéu c6 thong tin

minh bach, xuat xtr rd rang va thuong xuyén tan dung cac nén tang s6 dé tim hiéu, so
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sanh va ra quyét dinh mua hang.
1.2. Du lich va dich vy — dong luc thuc déy tiéu dung

Nganh du lich dong vai trd dic biét quan trong trong co cdu kinh té ctua Ao trude dai
dich, chiém khoang 7% GDP va la mdt trong nhitng linh vuc ¢o6 strc lan tdoa manh dén
hoat déng tiéu dung. Véi danh tiéng 13 diém dén du lich vin héa va thién nhién ndi
tiéng cta chau Au, Ao thu hit hang triéu luot khach qudc té mdi nam, kéo theo sy phat

trién so61 dong cuia hé thong dich vu luu tra, am thuc, ban 1€ va giai tri.

Tai cac thanh phd du lich 16n nhu Vienna, Innsbruck va Salzburg, cic khu phé mua
sam, nha hang, quan ca phé va trung tim thuwong mai phét trién nhanh chéng nham
phuc vu ca ngudi dan va khach du lich. Su bung nd cta nganh du lich da gép phan thay
d6i hanh vi tiéu dung ciia nguoi dan Ao: ho ngay cang dé cao trai nghiém, chét lugng
dich vu va gia tri van hoa — tinh than hon 1a gia tri vat chat. Tiéu dung khong chi ding
lai & viéc théa man nhu ciu c4 nhan, ma con tré thanh cach thé hién phong cach séng,

su tinh t& va niém ty hao dan toc.
1.3. Su 6n dinh chinh trj va chinh sach kinh té hd tro tiéu dung

Moi trudng chinh tri 6n dinh, chinh sach xa hoi tién bd va hé thong phap luat minh
bach 13 nhiing yéu t6 then chdt ciing ¢b niém tin tiéu dung tai Ao. Chinh phi Ao van
hanh nén kinh té theo mé hinh “xa héi thi trudong”, két hop gitta phat trién kinh té ty do
va bao dam phuc loi cong dong. Hé thong thué can bang, chinh sach hd trg an sinh, y té
va gido duc gitp ngudi dan c6 muc séng cao, ddng thoi giam dang ké su bét binh dang

thu nhép gitta cdc nhom xa hai.

Ngoai ra, chinh phi1 Ao dic biét chii trong dén phat trién kinh té xanh va bén viing. Cac
chién luoc quéc gia vé ning luong tai tao, giam phat thai va khuyén khich d6i méi
sang tao di thiic ddy su ra doi clia nhiéu san pham than thién méi truong va doanh

nghiép huéng dén mo hinh kinh doanh bén vimng. Diéu nay khong chi nang cao chat
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luong hang hda va dich vy, ma con dinh hinh tu duy ti€u dung co6 trach nhiém trong
toan xa hdi. Nguoi dan Ao coi viéc lya chon san phém xanh, tiét kiém nang lugng va

c¢6 chimg nhin méi trudng 1a cach thé hién dao dtc cong dan va y thirc x3 hoi.
1.4. Tac dong tong hop dén thi truong tiéu dung

Su két hop hai hoa giita ting trudng thu nhdp, do thi hoa, phat trién du lich va chinh
sach kinh té on dinh da tao nén mot thi truong ti€u dung ddc trung tai Ao — noi tinh bén
vitng, minh bach va chét luong dugc dat 1én hang d4u. Ba tru cdt chinh hinh thanh nén

cAu tric tiéu dung tai Ao trudc COVID-19 bao gom:

e Thu nhap kha dung cao va mirc séng 6n dinh, gitp ngudi dan duy tri kha ning

chi tiéu ngay cé trong giai doan bién dong kinh té.

e Hanh vi tiéu dung hudéng dén gia tri bén virng, dé cao chat lugng, an toan, va

trach nhi¢m xa hdi cua thuong hi¢u.

e Chinh sach vi m6 6n dinh va phuc loi xa hdi toan dién, gop phan cung c6 ni€ém

tin tiéu dung dai han.

Nho cac yéu td nay, thi truong Ao duoc danh gia 13 mot trong nhitng moi truong tiéu
dung truong thanh va dang tin cdy nhat chau Au, noi cic quyét dinh mua hang phan

anh su can béng gitra nhu cAu vat chat, gia tri tinh than va y thirc bao v€ moi truong.
2. Hanh vi va kénh mua sim ciia ngudi tiéu dung Ao truéec COVID-19

Truéce khi dai dich COVID-19 dién ra, hanh vi tiéu dung ctia ngudi dan Ao phan anh
mot xa hoi hién dai, van minh va c6 tinh ky luat cao trong chi tiéu. Khac voi nhiéu thi
truong chau Au khac, ngudi Ao ndi tiéng 13 nhimg nguoi tiéu dung thuc té, cn trong
va dinh hudng gia tri. Cac quyét dinh mua sam cua ho thuong duge can nhac ky ludng,
dua trén thong tin ddy du, tiéu chuan chit luong va cac yéu t6 dao dirc xa hoi. Ho

khong chay theo xu hudng nhat thoi hay tiéu dung pho truong, ma huéng dén sy bén
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vitng, 6n dinh va phu hop vé6i phong cach séng lau dai.
2.1. Chu trac kénh mua sam: tir cho truyén théng dén hé théng ban 1é hién dai

Thi truong ban 1€ tai Ao dugc danh gia 1a phat trién bac nhat khu vuc Trung Au, v6i su

t6n tai song song va hai hoa giira kénh truyén théng va kénh hién dai.

Kénh truyén théng van giir vai trd nén tang, dic biét tai cac ving nong thon va thi tran
nho. Nguoi dan tai diy thudng mua sim tai cac chg dia phuong, ctra hang tap hoa gia
dinh hodc cac ctra hang dic san (Delikatessen) chuyén cung cip san pham dja phuong,
thuc pham hitu co, pho mat, rugu vang, banh mi va cic mat hang thu cong my nghé.
Hinh thirc mua sdm nay khong chi 1a giao dich kinh t& ma con la hoat dong xa hoi, noi
nguoi dan duy tri mbi quan hé than thién va tin cdy voi nguoi ban — mot yéu té dic

trung trong van hoa cong dong Ao.

Kénh ban 1¢ hién dai phat trién manh mé tai cac thanh phé 16n, dan dau bai nhitng
chudi siéu thi va trung tam thuong mai nhu Spar, Billa, Hofer (Aldi), Lidl va MPreis.
Céc don vi ndy chiém thi phan 16n trong linh vuc hang tiéu ding nhanh (FMCG), thuc
pham, d6 gia dung va d6 udng. Mo hinh “one-stop shopping” — mua sim tich hop
nhiéu dich vu trong mot dia diém — dan tré thanh lva chon phé bién cua tﬁng 16p trung
luu d6 thi ban rdn, nho sy tién 191, da dang san phém va hé théng dich vu hau mai

chuyén nghiép.

Ngoai ra, nhiing trung tdm mua sim quy mo 1én nhu Donau Zentrum (Vienna),
Europark (Salzburg) hay PlusCity (Linz) khong chi 1a diém dén thuvong mai ma con 1a
khong gian vin hoa — giai tri, két hop giita mua sam, 4m thuc, rap chiéu phim, khu vui
choi va trién 1am. M6 hinh nay thé hién rd xu hudng tiéu dung trai nghiém ciia ngudi

dan Ao, noi hoat dong mua sam dugc gan lién véi yéu toé cam xUc va gia tri tinh than.

2.2. Hanh vi tiéu dung: két hop gitta 1y tri va cam xtc
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Hanh vi tiéu dung ciia ngudi Ao dugc hinh thanh trén co so can bang giita 1y tri va cam
XUc, gilta gia tri vat chat va dao duc xa hoi. Phan 16n ngudi tiéu ding c6 xu hudng
“mua it nhung chon k§”, dat yéu t6 chét lugng, d6 bén va tinh than thién méi trudng
1én hang dau. Ho wu tién san phdm duoc san xuét trong nude hodc trong Lién minh
chau Au, c6 chimg nhan vé tiéu chuan an toan, bio vé méi trudng va cong bang thuong
mai (Fair Trade). Trong lya chon san pham, ngudi Ao thudng quan tim dén ba yéu t6

chinh:

e Nguon gdc xuat xr va tinh minh bach, thé hién qua nhan mac, chirng nhan hiru

co (Bio), hodc dau hiéu chi dan dia ly.

e Gia tri st dung thuc té, nghia la san pham phai dap ing dung nhu cau, ¢ do bén

cao va dé bao tri.

e Trach nhi¢m xa hoi ctua thuong hi¢u, bao gom cam két bao vé méi truong, lao

dong cong bang va dong goép cho cong dong.

Nguoi tiéu dung trung nién va cao tudi thudng duy tri thoi quen mua siam truyén thong,
ua chudng thuong hiéu lau doi va tin tudng cac cira hang dia phuong. Trong khi do,
gidi tré d6 thi thé hién phong cach tiéu dung ning dong, coi mé hon véi cac thuong
hiéu méi, san pham sang tao, cong nghé va thoi trang bén viing. Ho ciing 1a nhém co
murc d6 tiép can thong tin cao, chu dong tra ctru danh gia san pham truc tuyén, tham

khao ¥ kién cong ddng mang va so sanh gia trude khi mua.
2.3. Thuong mai dién tir: phat trién manh mé

Trudc nam 2020, Ao 1a mot trong nhitng thi truong thwong mai dién tr ting trudng
nhanh nhét & chau Au. Ty 1é sir dung Internet dat hon 88% dan sd, trong d6 gan 80%
ngudi ding timg thyc hién it nhat mot giao dich tryc tuyén mdi nam. Cac nén ting pho
bién bao gém Amazon, Zalando, MediaMarkt Online, Saturn va Otto.at, bén canh d6

con c6 céc ctra hang tryc tuyén ndi dia nhu Billa Online, Interspar va dm.at.
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Cac san ph'flm duoc mua truc tuyén phé bién nhét 1a hang dién tir, sach, quén a0, my
pham va vé dich vu. Nguoi tiéu dung Ao dic biét tin tudng vao thanh toan truc tuyén,
nhd hé théng ngan hang an toan va quy dinh phap 1y bao vé ngudi mua rd rang. Ty 16
thanh toan khong tién mat tai cac do6 thi 16n vugt 80%, véi su phé bién cua thé tin

dung, vi dién tr va ing dung ngan hang so.

Tuy vy, phan 16n ngudi tiéu dung van duy tri mé hinh két hop giita mua sdm online
va offline. Ho thuong nghién ctru san phdm truc tuyén, sau d6 dén cira hang dé trai
nghiém thyc té trudc khi quyét dinh mua — mot hanh vi dac trung phan anh su than
trong va chu trong chat luong cta nguoi Ao. Su song hanh gitta thwong mai dién tir va

ban 16 truyén théng tao nén thi trudng da dang, minh bach va canh tranh lanh manh.
2.4. Tac dong cua yéu té van hoa va xa hoi

Vin hoa Ao — von dé cao su gian di, trat ty va tinh than cong déng — ¢0 anh hudng sau
sic dén hanh vi tiéu dung cta ngudi dan. Ngudi Ao khong coi tiéu ding 1a cong cu thé
hién dia vi xa h01, ma la phuong tién dé nang cao chat luong cudce séng. Ho wvu tién chi
ti€u cho cac gia tri phi vat chat nhu strc khoe, gido duc, nghé thuat, am nhac va cac

hoat dong cong dong.

Gia dinh van 13 trung tim trong cac quyét dinh mua sdm. Cac san pham thyc pham,
hang tiéu ding nhanh, phuong tién di chuyén hodc do gia dung 16n thuong duogc lya
chon sau khi thao luan gifta cac thanh vién. Bén canh dé, phu nir Ao doéng vai trod quan
trong trong ti€éu dung ho gia dinh, khong chi & vai trdo nguoi ndi trg ma con la nguoi

hoach dinh chi tiéu va ra quyét dinh mua hang.
2.5. Kénh truyén théng va quang cdo anh huéng dén tiéu ding

Trude dai dich, quang cdo truyén hinh, bang hiéu ngoai troi va bao in van 1a kénh tiép
can khach hang chu dao tai Ao. Tuy nhién, ciing v&i sy phat trién ctia Internet, mang x4

hoi nhu Facebook, Instagram va YouTube da nhanh chong tré thanh cong cu anh
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huéng manh mé& dén hanh vi tiéu dung, dic biét trong gidi tré.

Nguoi tiéu dung Ao khong d& bj tac dong boi quang cédo thwong mai mang tinh phd
trwong. Ho danh gia cao cac chién dich truyén thong chan thyc, mang gia trj nhan van,
minh bach vé& ngudn gdc va cé yéu td bén vimg. Cac thuong hiéu thanh cong tai thi
truong Ao thuong chi trong cach ké chuyén (storytelling), thé hién ban sic dia phuong

va cam két x4 hoi thay vi chi tap trung vao khuyén mai hodc hinh anh hao nhoang.
2.6. Tong két

Nhin chung, hanh vi tiéu dung ctia nguoi dan Ao truéc COVID-19 thé hién sy truong
thanh va on dinh cao. Nguoi Ao mua sdm c¢6 ké hoach, dya trén 1y tri, va wu tién gia tri
st dung cung trach nhiém xa hoi. Ho dé cao chat luong, moi truong, va dao duc trong

tiéu dung hon 1a hinh thure hay gia ré.

Su phat trién song hanh giita kénh ban 1¢ truyén thong va hién dai, cung véi ha ting
thuong mai dién tir an toan va dang tin cdy, da giup thi trudng Ao tré thanh hinh mau
tiéu dung can bang ciia chdu Au — noi ma hién dai, truyén théng va bén viing cling ton

tai trong mot h¢ sinh thai hai hoa.
3. Cac nhém san phim va linh vue tiéu dung ndi bat tai Ao (truéc COVID-19)

Trudce khi dai dich COVID-19 xay ra, co cAu tiéu dung cua Ao thé hién sy da dang, on
dinh va mang tinh chon loc cao. V&i murc song thudc nhém hang dau chau Au, ngudi
dan Ao khong tiéu dung theo hudng dai tra, ma chu trong dén chét luong, do bén, tinh
an toan va gia tri dao dtrc cua san pham. Cac nhém hang chu dao nhu hang tiéu dung
nhanh (FMCG), hang dién tr va cong nghé, thoi trang — my pham, cung dich vu an
ubng — du lich — giai tri déu phat trién manh mé&, phan anh sy hoa quyén giira 16i séng

hién dai va céc gia tri truyén thong bén virng.

3.1. Hang tiéu dung nhanh (FMCG): chét luong, minh bach va than thién méi truong
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Hang tiéu dung nhanh 1a nhém nganh c6 ty trong 16n nhét trong chi tiéu ho gia dinh tai
Ao, chiém hon 40% tong mirc ban 1 trude nim 2020. Nguoi dan Ao dic biét quan tim
dén thuc pham organic (Bio), san pham c6 ngudn gdc rd rang va duwgce chimg nhan an
toan. Hé théng ghi nhdn thuwe pham chit ché ctia Lién minh chau Au (EU) cang cing
¢ niém tin tiéu dung, giup ngudi dan dé dang nhan dién san phdm c6 chat luong cao,

than thién moi trudng va dam bao ti€éu chuan dao dirc trong san xuat.

Céac chudi ban 1¢ 16n nhu Spar, Billa, Hofer (Aldi) va MPreis giit vai tro chu dao trong
phan phdi hang tiéu dung nhanh, dic biét 1a nhom thyc pham, d6 udng, san pham vé
sinh va hang gia dung. Bén canh hang nhap khau tir Pirc, Y, Phap, nguoi tiéu dung Ao
danh uu tién rd rét cho hang ndi dia, nhét 1a cac san phém duoc san xuét tai cc vung

noéng nghiép noi tiéng nhu Tyrol, Styria hay Carinthia.

Mot diém noi bat trong xu hudng tiéu ding ctia nguoi Ao 13 ¥ thic bao vé méi trudng.
Nguoi dan sin sang chi tra cao hon cho cac san pham c6 bao bi tai ché, than thién moi
truong hodac khong st dung nhuya. Nhiéu siéu thi da trién khai khu vuc “zero waste”
(khong rac thai), noi khach hang t mang hop dung dé mua thue pham tuoi, ngii coc va
cac san pham kho. Sy thay ddi nay phan anh rd triét Iy sdng bén vimg d3 thim siu vao
hanh vi tiéu dung cta ngudi Ao — coi mua siam khong chi 12 hanh dong kinh té, ma con
la trach nhiém xa hoi.

3.2. Hang dién tr va cong ngh¢: hién dai, tién ich va tiét kiém nang luong

Nganh hang dién tr va cong nghé tai Ao phat trién manh mé trong giai doan 2017—
2019, dic biét nho chinh sach khuyén khich sir dung thiét bi tiét kiém nang luong va
san pham than thién moi trudng. Ngudi tiéu dung Ao khong qua chay theo xu hudng

cong nghé mdi, ma lga chon san pham dua trén tinh tién ich, dd bén va kha nang tiét

kiém dién nang.

Cac chudi ban 1& 16n nhu MediaMarkt, Saturn, Hartlauer va cac nha phan phéi noi dia
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dong vai trd then chét trong thi trudng ndy. San phim dugc wa chudng bao gdm thiét bi
dién tir gia dyung, may gidt, ti lanh tiét kiém nang lugng, TV thong minh, dién thoai di

dong, laptop va cac thiét bi két ndi IoT (Internet of Things).

Péng chu y, xe dién va thiét bi sac thong minh bat dau tré thanh xu huéng tiéu dung
méi tai Ao trong giai doan trudc dai dich. Chinh phu khuyén khich nguoi dan chuyén
sang st dung phuong tién xanh thong qua chinh sach hd tro tai chinh, mién thué dang
ky va ddu tu ha tAng tram sac. Diéu nay khong chi phan anh nhan thtc cao cia xi hoi
Ao vé bao vé méi truong, ma con cho thiy sy dich chuyén cua nguoi tiéu dung tir

“mua tién nghi” sang “mua gia tri bén virng”.
3.3. Thoi trang, my pham va hang xa xi: dao durc, tinh t€ va ca nhan hoa

Nganh thoi trang va my pham tai Ao truéc COVID-19 phat trién 6n dinh, tap trung chu
yéu vao phong cach tinh té, thanh lich va than thién méi trudng. Ngudi tiéu ding Ao,
dic biét 1 nit gidi va gidi tré thanh thi, quan tdm siu sac dén ngudn gbc va quy trinh
san xudt ctia san pham. Ho wu tién thuong hiéu thé hién trach nhiém xa hoi, nhu khong
thir nghiém trén dong vat, st dung nguyén li€u tu nhién, hodc san xuét theo tiéu chuan

cong bang thuong mai.

Céc thuong hi¢u ndi dia nhu Wolford, Palmers, Lena Hoschek dugc yéu thich nho thiét
ké thanh lich va san xuét tai Ao. Bén canh d6, cac thuong hiéu qubc té nhu H&M,
Zara, Lush ciing c¢6 chd dung vitng chic nho chién luge quang ba gan lién voi yéu t6

bén viing va bdo v¢ moi truong.

Nguoi Ao thudng tranh 16i tiéu dung xa hoa, thay vao d6 ho coi “thdi trang bén virng”
1a biéu hién cua dang cAp va phong cach sdng c6 trach nhiém. Trong linh vuc my
phém, san phém ¢6 chiét xuét thién nhién, khong chira con hodc hoa chit manh, duoc
ching nhan hiru co (Bio) chiém thi phan ngay cang 16n. Ngoai ra, thi trudng chim soc

cd nhan (wellness & self-care) phat trién nhanh, dic biét tai cac do thi, khi nguoi dan
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chu trong nhiéu hon dén strc khoe, sic dep va can bang tinh than.
3.4. Dich vy an udng, du lich va giai trf: tiéu dung trai nghiém va ban sic dia phuong

Trudc dai dich, nguoi Ao c6 xu hudng danh ty trong chi tiéu ngay cang 16n cho dich
vu trai nghiém thay vi hang hoa vat chét. Chi tiéu cho du lich, 4m thuc, hoat dong van
hoa — nghé thuat va thé thao giai tri chiém khoang 30-35% tong chi tiéu ho gia dinh tai

cac do thi 1on.

Véi vi thé 12 mot trong nhitng trung tdm du lich chau Au, Ao thu hat hang triéu khach
quéc té mdi nam, doéng thoi khuyén khich ngudi dan trong nude du lich noi dia. Céac
vung nhu Tyrol, Salzburg va Carinthia trd thanh diém dén phd bién nhd canh quan
thién nhién, khu nghi dudng va nén am thuc phong phi. Su phat trién cta nganh du
lich da kéo theo su m¢d rong nhanh chong cua céc linh vuc nha hang, quan ca phé,

khach san boutique va dich vu cham soc suc khoe — thé hinh.

Am thue Ao duoc nguoi dan xem la mot phén ban sic van héa, do d6 ho wu tién st
dung nguyén liéu dia phuong va san pham tu nhién. Xu hudng “farm-to-table” (tir
néng trai dén ban in) ngay cang phd bién, phan anh sy quan tim cua ngudi din dén

chat lugng thuc pham, quy trinh san xuét va sirc khoe cong dong.

Ngoai ra, hoat dong giai tri nhu xem nhac kich, thuéng thirc nghé thuat, tham gia cac 1&
hoi van hoa hoic sy kién thé thao ciing 14 phan quan trong trong 16i sdng ctia ngudi Ao.
Mo hinh “retail-entertainment” (ban 1¢ két hop giai tri) phat trién manh, trong d6 céac
trung tdm thuong mai tich hgp khong gian ngh¢ thuat, rap phim, phong tap gym va khu
vuc trai nghiém am thuc — thé hién rd xu huong ti€u dung hudng dén gia tri cam xuc va

tinh than.
3.5. Tong két

Co ciu tiéu dung cta Ao tru6c COVID-19 phan anh mot x3 hoi trudng thanh, bén
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viing va c¢é y thuc dao dic cao trong chi ti€u. Nguoi Ao khong chi mua san pham dé
dap tng nhu cau, ma con xem ti€u dung la cach thé hién nhan cach, trach nhiém va

phong cach sdng.

Bén linh vyc ndi bat — hang tiéu ding nhanh, cong nghé, thoi trang — my pham, va dich
vu trai nghiém — déu van hanh dya trén triét Iy “chat luong — bén viing — van hoa”.
Chinh su két hop nay gitip Ao xay dung dugc mot nén kinh té tiéu dung 6n dinh, cin

bang giira hién dai va truyén thdng, giira tién nghi vt chat va gia trj tinh than.
4. Pong luc thay doi hanh vi tiéu dung ciia ngudi dan Ao truéec COVID-19

Trude khi dai dich COVID-19 bung phat, hanh vi tiéu ding ciia ngudi dan Ao di co su
chuyén bién dang ké dudi tic dong ciia cac yéu té kinh té, xa hoi, cong nghé va van
hoa. Tir mot xa hoi ti€u dung truyén théng, cht trong tinh 6n dinh va tiét kiém, Ao da
dan chuyén minh thanh mot thi truong ti€éu dung hién dai, ndng dong va mang tinh bén
vitng cao. Su thay d6i nay khong chi dén tir ting trudng thu nhap, ma con phan anh qua
trinh hoi nhap quéc té, toan cau héa 16i séng va nhan thirc ngay cang cao ctia ngudi dan

vé vai tro xa hoi trong ti€u dung.
4.1. Toan cau hoa va su hoi nhap van hoa ti€u dung chau Au

Mot trong nhitng yéu té quan trong nhéat dinh hinh hanh vi tiéu ding tai Ao 1a tic dong
ctia toan cau hoa va qua trinh hoi nhdp sdu rong v6i Lién minh chau Au. Viée Ao trd
thanh thanh vién EU tir ndm 1995 da mé rong dang ké thi trudng hang héa, dich vu va
tao diéu kién cho nguoi dan tiép can cac thuong hi¢u quéc té, cong ngh¢ madi va phong

cach song hién dai.

Su da dang v€ san pham, cung v6i mac d) canh tranh cao gitra cac thuong hié¢u noi dia
va quoc t€, da khién nguoi ti€éu dung Ao trd nén thong thai va chon loc hon. Ho khong
mua sam theo cam tinh ma dya trén chat lugng, xuat x va uy tin thuong hi¢u. Bén

canh d6, sy anh hudng ctua cic xu hudng toan cau nhu “song xanh”, “song toi gian”
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(minimalism) hay “ti€u dung c6 dao duc” (ethical consumption) lan tba manh m¢ trong

x4 hoi Ao, dic biét trong gioi tré.

Mic du tiép thu manh mé& cac xu hudng qudc té, ngudi Ao van duy tri ban sic tiéu
ding mang dam tinh chdu Au Trung tim: cAn bang, thuc té va dé cao vin hoa dia
phuong. Ho khong chay theo hang xa xi hay tiéu ding phd truong, ma hudng dén cac
gia tri bén viing, nhan vin va thim my tinh té. Diéu nay khién thi truong Ao tré thanh
moi truong tiéu dung toan cau hoa nhung c6 ban sic rd rét — noi yéu t6 hién dai luén

gan lién véi dao dic va truyén thong.
4.2. Tang trudng thu nhap va su phat trién cta ting 16p trung luu

Tang truong kinh té 6n dinh trong giai doan 2016-2019 di tao diéu kién cho ting 16p
trung luu tai Ao mé rong nhanh chong, dac bié¢t tai cac khu vuc d6 thi. Khi thu nhap
kha dung tang, ngudi dan khong chi chi tiéu cho nhu cu co ban ma con huéng dén cac

san pham, dich vu nang cao chat lugng cudc song.

Nhom nguoi tiéu dung trung luu tré — thuong 1a lao dong tri thue, chuyén gia cong
ngh¢ va nhan vién van phong — tr¢ thanh lyc luong ti€u dung chu dao. Ho c6 kha nang
chi tra cao, tiép can nhanh véi xu huéng qudc té va thudng quan tim dén cac gia tri phi

vat chat nhu stc khoe, moi truong va tinh than.

Sy phat trién ctia nhom tiéu dung ndy kéo theo qua trinh “chuyén dich gid tri tiéu
dung”: tir tidu dung thiét yéu sang tiéu dung trai nghiém. Ho sin sang chi tiéu cho du
lich, 4m thuc, thé thao, nghé thuét hodc cic san pham thé hién phong cach sdng nhu xe
dién, thoi trang bén vimg va dd cong nghé cao. Trong khi d6, nhom nguoi tiéu dung
16n tudi duy tri phong cach mua sdm tiét kiém, cha trong do bén va tin cay cua thuong

hiéu — gop phan giit cho thi trudng tiéu dung Ao on dinh, it bién dong.

4.3. Anh hudng cta cong nghé va truyén thong k¥ thuét sb
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Sy phat trién manh mé& ctia cong nghé thong tin va truyén thong ki thuat sé 1a mot
trong nhirng yéu té 1am thay ddi sau sac hanh vi tiéu ding cta ngudi Ao trudce dai dich.
Véi ty 1& sir dung Internet dat gdn 90% dan s6, cung hé thong vién thong hién dai,
ngudi tiéu dung Ao ngay cang chu dong hon trong viée tim kiém théng tin, so sanh gia

va danh gia san pham.

Truyén thong xa hoi tré thanh kénh anh hudéng manh mée, dac bi¢t trong linh vyc thoi
trang, 4m thuc, du lich v& my pham. Cac nén tang nhu Instagram, YouTube va
Facebook khong chi 1a cong cu quang cdo ma con la noi nguoi ti€u dung chia sé trai
nghiém, danh gia san pham va tuong tac truc tiép voi thuong hiéu. Ho ¢6 xu hudng tin
tuong cac “dai st thuong hiéu” va nguoi anh hudng (influencers) c6 phong cach sdng

chan thuc, gan giii hon 1a cac quang cdo thuong mai truyén thong.

Sy lan téa cta cong nghé k¥ thuat sd ciing thuc didy mo hinh tiéu ding da kénh
(omnichannel). Nguoi dan Ao thuong két hop giita mua sam truc tuyén va mua tai cira
hang, tan dung uu diém cta ca hai hinh thic: tién loi va trai nghiém truc tiép. Cac
chudi ban 1¢ 16n nhu Spar, Billa hay MediaMarkt nhanh chéng phat trién hé théng ban
hang online, dich vy giao tdn noi va chinh sach ddi tra linh hoat, gop phén dinh hinh

van hoa mua sam hi¢n dai, minh bach va hiéu qua.
4.4. Nhan thtc vé moi truong va tiéu dung bén viing

Mot trong nhitng dic trung ndi bat cua hanh vi tiéu dung tai Ao 1 y thirc méi truong
cao va cam két manh mé& ddi véi phat trién bén ving. Nguoi dan Ao xem viée tiéu
dung c¢6 trach nhiém la biéu hién cta dao dic c4 nhan va y thirc cong dan. Ho uu tién
san pham c6 chirng nhan xanh (Ecolabel), hang tai ché, bao bi than thién moi truong va

dich vu c6 dau an “carbon thap”.

Céc chién dich quoc gia v€ giam rac thai nhua, phan loai rac tai ngudn va han ché tiéu

dung qud mirc nhan dugc sy ung hd manh mé ctia xa hoi. Trén thuc té, Ao la mot trong
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nhitng qubc gia c6 ty 18 tai ché cao nhat chau Au (trén 60%), va didu nay phan anh truc

tiép trong hanh vi mua sam hang ngay.

Ngoai ra, ngudi tiéu ding ngdy cang quan tdim dén chudi gia tri san xuat — ho mudn
biét san pham duogc lam ra & dau, boi ai va theo quy trinh nao. Cac thuong hiéu khong
dap ung tiéu chuin dao dirc hodc bi phat hién gy 6 nhiém moi trudng dé bi tay chay.
Nguoc lai, nhitng doanh nghi€p cam két minh bach, san xuét sach va dong gop cho

cong dong duoc ngudi tidu dung tin tudng va ung ho lau dai.
4.5. Thay d6i trong co cau xa hoi va vai trd ctia phy nit

Sy gia tang ty 1¢ phu nit tham gia vao luc lwong lao dong tai Ao — chiém hon 60% dan
s6 trong d6 tudi lam viéc — da lam thay d6i sau sic cau tric tidu dung trong cac ho gia
dinh. Phy nit khong chi dong vai tro truyén thong trong viéc chim lo cho gia dinh, ma
con 1 ngudi ra quyét dinh chinh trong chi tiéu, dic biét & cac linh vue nhu thyc pham,

thoi trang, gido duc, du lich va cham séc¢ stc khoe.

Su doc 1ap veé tai chinh gitip phu nit Ao c6 xu huéng tidu dung ty tin va c4 nhan hoa
hon. Ho quan tim nhiéu dén san pham 1am dep tu nhién, cac dich vu chim soc tinh
than, khoa hoc phat trién ban than, va hoat dong cong dong. Ngoai ra, thé hé phu nir tré
con 1a luc lwong tién phong trong tiéu dung xanh — nhém khach hang wu tién san pham

hitu co, cong bang thuong mai va cac thuong hiéu c6 gia tri nhan van.

Cung v6i d6, xu huéng lam viéc linh hoat va sb hoa (remote working) khién nhip séng
ciia ngudi dan do thi thay d6i. Ho wu tién san pham tién loi, tiét kiém thoi gian nhu
thuc phém ché bién sin, giao hang tan nha va dich vu truc tuyén — phan anh 10 nét su

chuyén dich tir tiéu dung truyén thong sang tiéu duing tién ich.
4.6. Tac dong cua gido duc va gia tri xa hdi

Gi4o duc duoc xem 14 yéu td nén tang dinh hinh hanh vi tiéu dung tai Ao. Vi hé thong
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gido dyc chat luong cao va dinh huéng tu duy cong dan toan cau, ngudi Ao sém hinh
thanh nhan thirc vé tiéu dung c6 trach nhiém. Cac chuong trinh gido duc trong trudng
hoc thuong 16ng ghép ndi dung vé bao vé moi trudng, tiét kiém ning luong va quan 1y

tai chinh ca nhan.

Bén canh d6, cac gia tri xa hoi nhu sy khiém tén, t6n trong, va cong dff)ng cO anh
hudng sau sic dén hanh vi chi tiéu. Ngudi Ao thuong tranh phé truong tai san, va coi
trong su cin bang gitta cong viéc — cudc sdng hon 14 s& hitu vat chat. Diéu nay tao nén
mot moi1 truong tieu dung 6n dinh, bén viing va it bi tac dong bdi cac bién dong ngén

han cua thi truong.
4.7. Téng két

Truéce dai dich COVID-19, hanh vi tiéu dung tai Ao 1a két qua ciia sy két hop hai hoa
gifra toan cau hoa, phat trién kinh té, cong ngh¢ s6 va nhan thic xa hoi cao. Nguoi dan
Ao d3 chuyén tir mo hinh tiéu dung truyén théng sang tiéu dung c6 chon loc, c6 dao
dtrc va mang tinh bén viing, trong d6 cac quyét dinh mua sim khong chi dwa trén loi

ich ¢4 nhan ma con tinh dén tadc dong do61 voi moi trudng va cong dong.

Sy thay d6i nay gitp Ao tré thanh mot trong nhiing qudc gia tién phong tai chau Au vé
tiéu ding xanh va tiéu dung co trach nhiém, dit nén mong cho kha ning thich ting linh

hoat va phuc hoi nhanh chéng cua thi trudng trong giai doan hau COVID-19.

5. Rao can va thach thirc trong hanh vi tiéu diung ciia ngwoi dan Ao (truéc

COVID-19)

Mac du thi truong ti€u dung Ao truée dai dich COVID-19 duge danh gia la on dinh,
bén vitng va c6 tinh dinh hinh cao, nhung van tdn tai nhiu rao can va thach thirc co thé
anh huong dén dong luc phat trién trong dai han. Nhirng thach thirc nay khong chi dén
tur yéu t6 kinh té, ma con bao gém cac bién dong xa hoi, thay ddi nhan khau hoc, tac

dong moi truong va qua trinh toan cau héa nhanh chong.
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5.1. Chi phi sinh hoat cao va chénh léch thu nhap ving mién

Mot trong nhitng rao can chinh anh huéng dén tiéu dung tai Ao 1a chi phi sinh hoat
cao, ddc bi¢t & cac do thi 16n nhu Vienna, Salzburg va Innsbruck. Gié thué nha, chi phi
nang luong, van tai va thuc pham déu ting nhanh trong giai doan 2018-2019, lam giam
strc mua thue té ciia mot bo phan nguoi dan, nhét 1a nhom lao dong c6 thu nhap trung

binh va thap.

Mic du mirc thu nhap binh quan ctia ngudi dan Ao thudc nhom cao tai chau Au, nhung
su chénh 1éch thu nhap gitra cac khu vyc do thi va ndong thon van ton tai dang ké. Tai
cac ving noéng nghiép hodc mién ndi nhu Carinthia, Burgenland hay Tyrol, nguoi dan
¢ xu hudng tiéu dung than trong hon, tap trung vao hang hoa thiét yéu va tiét kiém dai
han. Trong khi d6, tAng 16p trung luu tai d6 thi lai huéng dén tiéu dung trai nghiém va
san pham cao cap. Su khac biét nay khién cdu tric tiéu dung cia Ao thiéu dong déu,

anh huong dén chién luoc mo rong thi truong ctia doanh nghiép nodi dia va quéc té.
5.2. Dan s6 gia hoa va thay ddi trong co cAu nhan khau hoc

Gidng nhiéu qubc gia phat trién khac ¢ chau Au, Ao dang ddi mat véi toe do gia hoa
dan sb nhanh, voi ty 1& ngudi trén 65 tudi chiém hon 20% tong dan sd vao nim 2019.
Sy thay ddi nay tac dong dang ké dén hanh vi tiéu dung, khi nhom nguoi cao tudi co xu
huéng chi tiéu tiét kiém, vu tién hang hoa thiét yéu, y t& va cham soc sitc khoe thay vi

cac san pham cong nghé hay dich vu giai tri.

Gia héa dan sb ciing lam thay doi nhip do tang truong tiéu ding ctia nén kinh té, khién
nhu cau d6i méi san pham, dich vu phai thich Gng véi thi hiéu ciia nhom khach hang
16n tudi. Trong khi @0, luc lugng tré — nhém tidu ding ning dong va dé thich nghi vai

xu huédng méi — chiém ty 1€ nho hon, tao ra sy mat can doi trong cau trac thi truong.

Tinh trang nay budc cac doanh nghiép phai xay dung chién lugc tiép can da ting, vira

duy tri san pham truyén thong cho nhém khach hang trung nién, vira phat trién dong
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san pham sang tao, cong nghé cao va than thién méi trudng cho thé hé tré.
5.3. Ap luc canh tranh tir hang hoa va thuong hiéu quoc té

Viéc hoi nhap sau rong vao thi trudng EU gitp ngudi tiéu dung Ao tiép can voi ngudn
hang phong phti, song ciing khién doanh nghiép trong nuéc phai doi mat véi ap luc
canh tranh gay git. Cac tap doan ban 1¢ va thuong hiéu qudc té tir Dtrc, Y, Phap va Ha
Lan chiém thi phr:in 16n trong nhiéu linh vuc nhu thuc phém, hang ti€u dung nhanh,

thoi trang va dién tir.

Su hién dién manh mé& cia cac chudi siéu thi da quéc gia nhu Aldi, Lidl, IKEA, H&M,
Zara, MediaMarkt khién cac doanh nghiép ndi dia phai lién tuc doi méi vé chét luong,
gia ca va trai nghiém dich vu. Trong nhiéu truong hop, doanh nghiép Ao c6 quy mé
nhé hoac vira khong du nguén luc dé canh tranh vé gia, dan dén viéc phai thu hep hoat
dong hodc chuyén hudng sang san pham ngach — tap trung vao chat lugng thi cong,

ngudn gdc dia phuong va gia tri van hoa dé tao khac biét.

Mit khac, tim 1y ua chudng thuong hiéu chau Au lau doi ciia nguoi dan ciing khién
cac san pham ndi dia méi khé tham nhap thi truong. Pay 1a thach thic 16n trong viéc

thuc day d6i méi sang tao va phat trién doanh nghiép tré tai Ao.
5.4. Sy bao thu trong hanh vi ti€u dung cua mot bo phan dan cu

Du Ao la x4 hoi hién dai, song hanh vi tiéu dung ctia mot bo phan nguoi dan van mang
tinh bao thu va than trong cao. Nguoi tiéu dung 16n tudi c6 xu hudng trung thanh véi
thuong hiéu quen thudc, it thay d6i théi quen mua sam va khong dé bi thuyét phuc bai

quang cao hoac san pham mai.

Diéu nay khién cac chién dich marketing hodc d6i méi san pham gip nhiéu kho khin
trong viéc mé rong tép khach hang. Su than trong qué murc trong ti€u dung do6i khi han

ché kha nang lan toa cua cac xu hudng mai, nhu thoi trang bén viing, hang cong nghé
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tién tién hodc mo hinh thuong mai dién tu.

Mit khac, trong xa hoi Ao, gia tri “tiét kiém va khiém ton” van an sau vao vin hoa chi
tiéu, khién ngudi dan du c6 thu nhap cao van tranh tiéu dung phd truong. Diéu nay gop
phan duy tri sy 6n dinh ctia nén kinh t€, nhung dong thoi lam gidm toc do tang trudng

cua mdt sO nganh hang xa xi va dich vu cao cap.
5.5. Tac dong cua cong nghé so va rui ro an ninh mang

Su phat trién nhanh ctia thuong mai dién tir va cac nén tang thanh toan tryc tuyén mang
lai nhiéu loi ich, nhung ciing dit ra thach thirc vé an ninh thong tin va niém tin tiéu
dung. Trudc nam 2020, du ngudi Ao cd6 mirc do tin twdng cao vao ngan hang va hé
thong phép 1y, nhung van con tim 1y e ngai vé 10 ri dir lidu ca nhan, lira dao tryc tuyén

va quyén riéng tu khi mua hang qua mang.

Bén canh d6, sy phu thudc ngay cang 16n vao cong nghé sb trong quang céo, tiép thi va
dich vu hau mai khién cac doanh nghiép phai dau tu manh vao hé théng ky thuat, dir
liéu va nhan luc s6. Cac doanh nghiép nho, nhét 1 trong linh vuc tha céng, nong san
va dic san vaung mién, gip kho khan trong viéc chuyén ddi sé — dan dén nguy co bi tut

lai phia sau trong méi trudng canh tranh toan cau.
5.6. Ap luc tir xu hudng tiéu dung bén virg va yéu cau moi trudng

Mic du nguoi dan Ao rat tng ho tiéu dung xanh va phét trién bén viing, nhung diéu
nay ciing dit ra ap luc khong nho dbi v6i doanh nghiép. Cac quy dinh khét khe vé moi
truong, ti€u chuin san xudt sach va kiém dinh chat luong ctia Lién minh chau Au khién

chi phi san xuat va gia thanh hang hoa tang cao.
Trong boi canh nguoi ti€u dung Ao chu trong gié tri bén vitng nhung van nhay cam voi
gia cd, doanh nghiép phai doi mat vdi bai toan kho: vira ddm bdao ti€u chuan moi

truong, vira gitt gia hop Iy dé duy tri stc canh tranh. Ngoai ra, viéc dau tu vao cong
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nghé xanh, bao bi sinh hoc hodc quy trinh san xuét tiét kiém ning luong doi hoi vén

dau tu 16n — tré thanh thach thic dang ké dbi voi doanh nghiép vira va nho.
5.7. Tac dong cua xu hudng toan cau va rii ro kinh té qudc té

Truéce dai dich, nén kinh té Ao chiu anh huong truc tiép tr cac bién dong thuong mai
va tai chinh toan cau, dic biét 1a mbi quan h¢ kinh té v6i Pure — doi tac thuong mai l6n
nhat. Bt ky bién dong nao trong chudi cung tng chau Au déu co thé tac dong dén gia

ca hang hoéa trong nudc, anh huong dén tam 1y chi ti€éu cua nguodi dan.

Ngoai ra, cac su kién toan cau hay bién dong ty gia déu khién chi phi nhap khau va gia
ti€u dung tai Ao tang nhe, dic biét & nhoém hang nhap khau cao cép. Du thi truong noi
dia c6 kha nang chong chiu t6t, nhung su phu thudc vao thuong mai qubc té van 1a yéu

to rui ro tiém an cho sttc mua va ni€ém tin ti€u dung.
5.8. Tong ket

Tong thé, hanh vi tiéu ding cua nguoi dan Ao trudec COVID-19 di mang tinh 6n dinh
va bén viing, nhung van ddi mat véi nhidu rao can va thach thirc da chiéu. Cac yéu t6
nhu chi phi sinh hoat cao, gia hoa dan sd, canh tranh qudc té, ap luc cong nghé va yéu
cAu méi truong nghiém ngit di va dang anh hudng dén kha ning ting trudng cia thi

truong ti€u dung trong nudc.

Tuy nhién, chinh trong bdi canh nay, su than trong, tinh ky luat va tinh than d6i méi
clia ngudi Ao lai tro thanh nén ting quan trong giup xi hoi ndy duy tri moét mo hinh
tiéu ding can bang — noi ngudi dan khong ngung thich ing v&i xu hudng toan cau,

nhung van bao ton dugc ban sac van hoa va triét Iy song bén virng dic trung.

6. Xu huéng tiéu dung tai Ao sau COVID-19: Su chuyén doi trong hanh vi va

gia trj tieu dung

Dai dich COVID-19 khéng chi gay ra ct sdc 16n dbi v6i nén kinh té toan cau ma con
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tao ra budc ngodt cin ban trong hanh vi tiéu dung cua ngudi dan Ao. Mot x3 hoi von
duoc xem 1a 6n dinh, than trong va ti€éu dung co ké hoach d3 budc phai thich Ung
nhanh chéng v6i nhirng bién dong bat ngd cua dai dich. Tir d6, hinh thanh nén mét mé
hinh tiéu ding “méi” — linh hoat hon, s6 héa manh hon, va gin lién siu sic voi cac gia

tri nhan van, sttc khoe va bén viing.

So véi giai doan trudc COVID-19, xu hudng tiéu dung cua nguoi Ao di ¢ su chuyén
dich rd rét trén nhiéu phuong dién: tor kénh mua sam, dong co chi tiéu, uvu tién san
pham dén hé gia tri ca nhan. Nhiing thay d6i nay khong chi mang tinh tam thoi ma da
tré thanh dic trung l1au dai cua thi truong tiéu dung Ao trong thoi ky “binh thuong

£,39°

mébi”.
6.1. Thay d6i trong nhan thirc va hanh vi chi tiéu

Trudce dai dich, ngudi tiéu dung Ao vbn di co xu hudng chi tidu co ké hoach va chon
loc k¥ ludng; tuy nhién, COVID-19 di 1am sau sic hon tinh “than trong va y thuc”
trong tiéu dung. Giai doan phong toa va gian doan chudi cung tng toan cau khién
nguoi dan nhan thice rd hon vé sy mong manh cia hé théng kinh té, tir d6 thiic day

hanh vi chi ti€u c6 trach nhiém va bén viing hon.

Nguoi tieu dung tré nén dé cao gia tri st dung va do bén ctia san pham, gidm dan céc
chi tiéu mang tinh xa xi hodc boc dong. Bong thoi, ho chu trong nhiéu hon dén yéu to
suc khoe, an toan va nguon goc sdn pham. Céc ti€u chi “local — organic — sustainable”

(dia phuong — hiru co — bén viing) trd thanh kim chi nam trong lya chon hang hoa.

Sau dai dich, m0t khao sat cua Austrian Retail Association (2022) cho théy hon 70%
nguoi dan Ao uu tién san phém noi dia, trong khi gén 60% cho biét ho sin sang tra
thém chi phi cho hang héa c6 ching nhan mai trudng hodc san xuit trong nudc. Hanh
vi nay phan anh su dich chuyén tir tiéu diing toan cau sang tiéu ding dia phuong — mot

xu hudng rd nét trong thoi ky hau COVID-19.
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6.2. Su bung nd cta thuong mai dién tir va chuyén doi sang tiéu dung sb

Mot trong nhitng thay ddi 16n nhit sau dai dich 1a su bung nd cua thuong mai dién tu
va cac nén tang mua sdm truc tuyén. Trudc ndm 2020, mdc du ty 1€ mua hang online
tai Ao di cao, nhung COVID-19 di thiic ddy qué trinh s6 hoa manh m& hon bao gid
hét.

Trong thoi gian gian cach xa héi, thuong mai dién tir tré thanh kénh ti€u dung chu dao.
Nguoi dan & moi d6 tudi — ké ca nhom 16n tudi vén quen voi mua sdm truyén théng —
bat dau chuyén sang dit hang truc tuyén, st dung tng dung giao hang va thanh toan
dién tir. Hau dai dich, théi quen nay khong mat di ma tré thanh mot phan c¢d dinh trong

hanh vi tiéu dung hang ngay.

Céc chudi siéu thi 16n nhu Billa, Spar, Hofer va Lidl ¢ nhanh chong mé rong nén tang
thuong mai dién tu, dau tu manh vao hé théng logistics, giao hang nhanh va dich vu
khach hang tryc tuyén. Pong thoi, mo hinh “Click & Collect” (dit hang online — nhan
tai cura hang) phat trién manh, két hop gilta sy tién g1 cua mua sdm sb va trai nghi¢m

truc tiép.

Thuong mai dién tir khong chi thay doi cach ngudi Ao mua hang, ma con dinh hinh lai
cach ho ra quyét dinh tiéu dung. Viéc so sanh gia, doc danh gia nguoi dung va tra ctru
thong tin minh bach da khién ngudi din tré nén “thong minh s6” (digital-savvy
consumers), tao ap luc budc doanh nghiép phai duy tri tinh minh bach va chat luong

dich vu & muc cao nhat.
6.3. Uu tién suc khoe, an toan va chat lugng cudc song

Pai dich COVID-19 da khién stc khoe trd thanh trung tim cta moi quyét dinh tiéu
dung. Ngudi dan Ao — vén da ¢o ¥ thire cao vé& chim soc stic khoe — nay cang cha

trong hon dén ché d dinh dudng, vé sinh c4 nhan va phong bénh chii dong.
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Thi truong thuc phém hitu co, san phém cham soc strc khoe, vitamin, va thiét bi tap
luyén tai nha tang trudng manh sau dai dich. Nhiéu ho gia dinh chuyén sang niu an tai
nha, st dung nguyén li¢u dia phuong va hiru co, coi dé 1a cach vira bao vé strc khoe

vira ung hd nén kinh té trong nudc.

Bén canh d6, nhu ciu vé dich vu chim soc tinh than va can bang cudc song ting dang
ké. Nguoi tiéu ding Ao dau tu nhidu hon vao cac hoat dong nhu yoga, thién, du lich
nghi dudng sinh thai va san phdm hd tro gidc ngl, giam cing thing. Hanh vi tiéu dung
chuyén huéng tir “mua dé so hiru” sang “mua dé cam nhan”, phan anh xu thé song

cham va dé cao chat lugng tinh than sau giai doan khing hoang.
6.4. Tang cuong xu hudng ti€u dung dia phuong va ting ho doanh nghiép nho

Mot thay doi ro rang trong giai doan hau COVID-19 14 tinh than ung ho hang hoa va
doanh nghiép ndi dia. Sy gian doan chudi cung tmg qudc t& va nhan thirc vé tinh d& tén
thuong cta kinh té toan cau da khién ngudi Ao quay trd lai voi gia tri “local first” — wu

tién san pham san xuat trong nudce hodc tai khu vyc lan can.

Nhiéu chién dich cong dong nhu “Kauf daheim” (Mua hang ndi dia) hay “Support your
local store” dugc trién khai rong rai va nhan duoc su huéng ing manh mé. Nguoi dan
xem viéc ung hod ctra hang dia phwong khong chi 13 hanh vi kinh té, ma con 13 hanh
dong xa hoi — bao vé viéc lam, gin gilr van hoa tiéu dung ban dia va giam phat thai moi
truong.

Céc san pham thu cong, dic san ving mién va dich vu nho 1é — vén timng bi 1ép vé trude
cac thuong hiéu toan cau — nay dugc ngudi tiéu dung tim dén nhiéu hon. Piéu nay gop
phém dinh hinh lai ciu trtc thi truong, mé ra co hoi phuc hoi cho cac doanh nghiép vura

va nho trong linh vuc nong nghiép, thuc pham, du lich va thoi trang thi cong.

6.5. Phét trién manh mé cta tiéu dung bén viing va kinh té tuan hoan
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Néu trude dai dich, “tiéu dung xanh” 1a lya chon ciia mgt nhdém nguoi ¢6 nhéan thirc
cao, thi sau COVID-19, d6 da tro thanh xu hudng pho bién ciia toan xa hoi Ao. Dai
dich khién nguoi dan nhén ra mdi lién hé giita hanh vi tiéu dung, moi truong va stc

khoe cong dong.

Ty 16 nguoi din tham gia tai ché rac thai, mua san pham tai sir dung, va giam tiéu dung
du thua tang rd rét. Cac ctra hang “zero waste” (khong rac thai), mo hinh “refill

station” (tai nap bao bi), va dich vu stra chira d6 cii tré nén pho bién ¢ nhi€u thanh pho.

Bén canh d6, khai niém “kinh té tuan hoan” (circular economy) dugc ap dung manh mé
trong linh vuc thoi trang, dién tir va tiéu dung nhanh. Ngudi Ao ngdy cang wu tién san
pham co6 vong doi dai, c6 thé sira chira, tai ché hodc thué thay vi mua méi. Xu hudng
nay khong chi giup gidm ap lyc moi truong ma con phan anh tu duy “tiéu dung thong

minh va co trach nhi€ém” — dac trung cua xa hoi hau COVID-19.

6.6. Chuyén dich tir vat chat sang trai nghiém — tiéu ding gan v&i cam xac va gia tri

song

Sau giai doan gian cach kéo dai, ngudi Ao nhan thirc sdu sac hon vé gia tri cia tu do,
két noi xa hoi va hanh phuic cd nhan. Do do, hanh vi ti€u dung dan chuyén tir hudng vat

chat sang hudng trai nghiém.

Céc linh vyc nhu du lich néi dia, hoat dong van hoa — nghé thuat, thé thao, cham soc
tinh than va du lich sinh thai ting truong manh sau dai dich. Ngudi dan khong chi tim
kiém san pham hay dich vu tién ich, ma con huéng dén nhiing trai nghiém mang y

nghia — gitip ho tai két ndi v6i thién nhién, cong dong va ban than.

Céc thuong hi¢u thanh cong tai Ao sau dai dich 1a nhiing thuong hi€u bi€t “cham dén
cam xuc”, thé hién sy thau hiéu nguoi tiéu dung, dong thoi gan gid tri thuong mai voi
gia tri xa hdi. Nguoi dan Ao khong chi mua san pham, ma con mua niém tin va cau

chuyén dang sau san pham do.
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6.7. Su hinh thanh thé hé tiéu dung s6 va da kénh

Pai dich d3 tao ra mot thé hé nguoi tiéu dung ky thuat s6 moi, khong chi & nhom tré
ma lan rong sang ca ngudi trung nién va cao tudi. Ho quen thudc véi cac Gmg dung
ngan hang sb, mua sdm online, theo ddi thong tin sirc khoe qua thiét bi deo tay, va quan

Iy chi tiéu ca nhan bang phan mém tai chinh.

Nguoi tiéu ding Ao sau COVID-19 khong con phan biét rach roi gitta “mua truc
tuyén” va “mua tryc tiép”, ma st dung linh hoat nhiéu kénh cung lac. M6 hinh
“omnichannel” tr& thanh chuan muyc trong hanh vi mua sim — noi nguoi tiéu dung ¢
thé xem san phém online, kiém tra tai cira hang, nhan tu van qua chatbot va thanh toan

qua tng dung di dong.

Diéu nay budc doanh nghiép phai thay d6i toan dién trong chién lugc tiép thi va cham
soc khach hang — chuyén tir md hinh truyén thong sang trai nghiém tiéu dung ca nhan

hoa va tuong tac lién tyc.
6.8. Tong két

Sau dai dich COVID-19, thi trudng tiéu dung Ao budc vao giai doan “chin mudi” cta
nhan thirc x4 hoi. Nguoi dan khong con xem tiéu dung chi 14 hanh vi mua sim, ma coi
d6 1a phan anh cua gia tri séng, y thirc cong dan va trach nhiém véi cong dong. Bon

dic diém ndi bat dinh hinh xu hudng ti€éu dung mai tai Ao bao gém:
e Tinh bén viing va trach nhiém xa hdi — ti€u dung xanh tr¢ thanh chuan muec.
e Su sb hoa toan dién — thuong mai di¢n tur va tiéu dung da kénh chiém wu thé.

e Sirc khoe va tinh than 1am trung tdm — chi tiéu hudng dén an toan, can bing va

hanh phuc.

e Uu tién gi tri dia phuong — ting hd hang noi dia, san pham thii cong va doanh
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nghié¢p nhd.

Nhitng thay doi nay khong chi 13 phan tng tam thoi véi khung hoang, ma d3 trg thanh
nén tang lau dai cho mot mo hinh tiéu ding méi — thong minh, nhan vin va bén viing
hon. C6 thé khing dinh ring, hdu COVID-19, ngudi tiéu diung Ao di chuyén tir “mua
dé song tot” sang “mua dé séng c6 ¥ nghia”, phan anh siu sic triét 1y tiéu dung mang

dam ban sic Ao trong thoi dai hién nay.
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Chuwong 3: Méi truwong chinh tri va kinh té
Tinh hinh chinh phu va chinh tri

Ao theo ché d§ cong hoa nghi vién vd1 mo6 hinh nha nude co6 cau tric cap Chinh quyén

Lién bang, Chinh quyén bang va Chinh quyén xA.

1. Toéng thong 1a nguyén thu qudc gia, truc tiép do dan bau véi nhiém ky 6 nim va cé
thé dugc bau lai mot 1an ngay sau khi két thic nhiém ky dau. Téng thdng 1a tong tu
lénh quan doi qudc gia, c6 quyén bo nhiém hoic bai mién Noi cac, cac quan chirc dan
su va dai dién cua Ao & nudc ngoai, giai tan Quéc hoi va ky cac dao luat hop hién.
Téng théng Ao hién nay 1a 6ng Alexander van der Bellen, nhdm chirc vao ngay

26/01/2017.

2. Co quan lap phap bao gom Hoi dong Lién bang (Thuong vién) va Quéc hoi Lién
bang (Ha vién).

- Hoi déng Lién bang (Bundesrat): c6 62 dai biéu, 13 co quan dai dién cho 191 ich cua
cac bang tai Lién bang, gdm cac nghi sy dugc Hoi dong bang cia cac bang cir ra theo
ty 1& thudn voi dan s cia timg bang (T4i thiéu 1a 3, t6i da 1a 12 nghi s§). Theo quy
dinh cta Hién phap, Hoi ddng Lién bang c6 quyén phi quyét cac dao luat da duoc
Quéc hoi thong qua trong thdi han 8 tudn. Tuy nhién, trong thuc t& néu Qudc hoi dua
ra “Nghi quyét kién quyét” (Beharrungsbeschluss), thi viéc viéc pht quyét khéng con
hiéu lyc. Hoi ddng lién bang chi co quyén phu quyét tuyét d6i (Veto) khi cac dao luat
m&i han ché cac quyén han cta cac Bang da duoc ghi trong Hién phap. Chu tich Hoi

d6ng Lién bang hién nay 14 ba Sonja Ledl-Rossmann (Pang Nhan dan Ao).

- Qudc hoi Lién bang (Nationalrat) 1a co quan dai di¢n cua nhan dan, do dan truc ti€p
bau ra véi nhiém ky 5 ndm, c6 nhi€ém vu ban hanh cac van ban luat, gidm sat viéc thuc

thi phap luat va 1a dién dan chinh tri cia cac dang phai. Chi c6 cac ding dat dugc tir 4
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% s6 phiéu bau trong bau cir Qudc hdi Lién bang méi duoc c6 mat trong Qudc hoi Lién
bang. Tong s6 ghé trong Qudc hoi Lién bang (nhiém ky 24) hién nay 1a 183, v6i 5 dang
phai: Pang Déan chu x3d hoi (57 ghé), Pang Nhén dan (51 ghé), Pang Tu do (34 ghé),
Dang vi Tuong lai nuée Ao (21 ghé) va Pang Xanh (20 ghé). Chu tich Qudc hoi Lién

bang hién nay la ba Doris Bures (Dang Déan chu xa ho1).

3. Chinh phu Lién bang: Thu tuéng thudng 1a chi tich dang dat dugc nhiéu phiéu nhat
trong ky bau ctr Qudc hoi Lién bang. Thu twéng ding dau Chinh phu Lién bang, do
Quéc ho1 chi dinh va duoc Téng théng bo nhiém. Céc thanh vién cia ndi cac duoc
Tong thong bd nhiém theo dé nghi ctia Thii tuéng. Thu tudng diéu hanh cong viée cia
Noi cac, nhung khéng c6 quyén chi thi cho cic b trudng. Noi cac co thim quyén
quyét dinh cac dy luat trudce khi trinh Qudc hoi. Vi Noi cac ap dung nguyén tic nhat
tri, nén tat ca cac du luat dua ra déu phai co tat ca chix ky cua cac bo truéng. Do vay,
bd truéng nao ciing co quyén phu quyét va khong thé quyét dinh dugc diéu gi néu né di

nguoc lai y mudn ctua bd trudng khac.

Do luat bau cir ciia Ao rat phirc tap nén hiém khi c6 dang ndo c6 thé tu thanh 1ap chinh
pht ma thuong phai lién minh véi1 dang khac. Trong moét 1ién minh, Thu tudng chia
quyén diéu phdi ndi cac cho Pho Thu tudng, thuong 1a chu tich cia dang lién minh
trong chinh phi. S6 lwong bo trudng trong mdi ndi cac khac nhau. Viéc phan ghé bo
truong tiy thudc vao két qua dam phan gitta cac dang lién minh. Chinh phu hién nay 14

chinh phu lién minh gitta Pang Déan chu xa hoi va Pang Nhéan déan lanh dao.

- Bau ctr: Tét ca cac thiét ché chinh tri pht hop v6i Hién phap déu duge thiét 1ap thong
qua bau cir truc tiép (Qudc hoi Lién bang, Tong thong va Qudc hoi Bang) hodc gian
tiép (Hoi dong Lién bang). Moi cong dan Ao du 16 tudi déu co6 quyén tham gia bau cir
trén co s& binh dang, tryc tiép, bé phiéu kin. Ngoai ra, con c6 cac cong cu cua nén dan
chu trye tiép nhu trung cau dan y va sang kién cong déan, cho phép cong dan tham gia

tryc tiép vao qua trinh quyét dinh cac van dé chinh tri.
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Két qua ky bau cir Qudc hoi Lién bang gan day nhat (ngay 29/9/2013): Pang Xa hoi
(27,1%), Bang Nhan dan (23,8%), Pang Ty do (21,4%), Dang Xanh (11,5%).

- Nén hanh chinh cip bang: Ao c6 9 bang, trong d6 Vién vira 13 tha d6, vira 13 mot
bang. Pung diu mbi bang 1a Théng ddc bang. Trong nhitng van dé lién quan dén bang,
vai trd ciia Théng dbc bang cling twong tu nhu vi tri cia Thi tuéng Lién bang d6i véi
cac bo truong cua minh - tirc 1a khong phai quan hé cta cap trén v6i cap dudi. Dbi véi
nhirng vin d& quan trong cta bang, chinh quyén bang quyét dinh nhu 13 mét td chirc
mang tinh tap thé. i voi nhitng van dé lién quan gian tiép dén quan 1y cta Lién bang,
Théng dbc bang hanh dong theo tham quyén hanh chinh, mdt mat phai thuc hién céac
chi thi cua B truong Lién bang, mat khac dugc quyén ra chi thi cho cac thanh vién

thudc chinh quyén bang thuc hién.

Vao ngay 18 thang 5 nam 2019, Phé thu tuéng FPOe Strache da tir chtrc sau khi mdt
ngay trudc d6 phat hanh mot video lién quan dén 6ng bi cdo budc trong mot vu bé bdi
tai chinh chién dich lién quan dén mot nha tai phiét Nga. Su kién dé phat dong 10i kéu
goi bau ctr nhanh chong va cudi cung 1a dan dén sy sup d6 cua lién minh OeVP (trung
phai) -FPOe dang cim quyén. Sau d6, Thi tuéng Kurz (OeVP) va ndi cac 1am thoi cta
ong da mat mot cudc bo phiéu bét tin nhiém tai Qubc hdi vao ngay 27 thang 5 nim
2019. Téng théng Van der Bellen d3 b6 nhiém mot Thu tudng lam thoi, cyu Chu tich
Toa 4n Hién phép Brigitte Bierlein, 1anh dao mdt chinh phu 1am thoi cta hau hét sy

nghiép.

Dé biét thém thong tin co ban vé moi truong chinh tri va kinh té ctia Ao, vui 10ng nhap

vao lién két sau:

https://www.state.gov/countries-areas/austria/.

So nét vé nén Kinh te Ao
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Trudc Thé chién I, tai Ao ngudi néng dan san xuat 72% nhu cau luong thuc cua quic
gia. V&i viée st dung rong rai phan bon thuong mai, co gidi hoa va cac phuong phéap
khoa hoc, ho da tang déu dan ty 1€ do6 1én 90% vao gitta nhitng nam 1990, mac du Ao
chua c6 dén 20% dién tich dét thich hop cho canh tic. Cac loai cdy trong chinh 13 lta
mi va cac loai ngii cbec khac, ci cai dudng va khoai tay. Ao ciing trong nhiéu loai rau
va trai cdy khéc, ciing nhu nho dé 1am ruou vang. Hau hét néng dan chin nudi lon, ciru

va bo stra, tir d6 ho léy thit, len, stra, pho mat va bo.

Véi viée tang cuong co gidi hoa, sd lwong nguoi lam viéc trong nong nghiép giam
xudng va vao gitta nhitng nim 1990, khoang 7% dan sb lam viéc trong linh vuc noéng
nghiép. Hau hét cac trang trai déu c6 quy mé nho va do cac gia dinh so hitu va diéu
hanh. Nhiéu gia dinh nong dan bd sung thu nhap bang cach cho thué phong hodc 1am

hudng dan vién du lich hoidc huong dan vién truot tuyét.

Ao san xuat dau mé va khi dot ty nhién dé dap Gng nhu cau cta minh, dong thdi nudc
nay ciling khai thac than, quing sat, dong, chi, k&m, antimon va graphit dugc str dung
trong cong nghiép. Cac con song ciia né duoc khai thac dé san xuét ning luong thuy
dién, cung cip mot phan dang ké nhu ciu ning luong cua qudc gia voi phan thing du
dé xuat khau sang cac nude lang giéng. Ao ciing c6 nhirng khu rimg ddi dao cung cap
nguyén liéu cho g xé, san pham gidy va nhién liéu. Viéc bao t6n di giup bao vé dit

canh tac khoi 1& dat va x61 mon.

Nén san xuat Ao dugc cong nghiép hoa cao nhung Ao c6 cac chuyén gia co6 tay nghe
cling dugc danh gid cao va c6 thé tim thay trong cac san pham nhu do da, d6 gom, do

trang stc, tranh khac g6 va thity tinh thoi.

Chinh sach thwong mai

Ao gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé giéi (WTO) vao thang 1 ndm 1995 va 14 thanh

vién ciia Hiép dinh chung vé Thué quan va Thuong mai tir nam 1951. Nudc nay ciing
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12 mot qubc gia thanh vién cua EU. Tat ca cac qubc gia thanh vién EU déu 1a thanh

vién cua WTO, EU cling vay.

Ao 4p dung Biéu thué ddi ngoai chung cia EU, c¢6 nghia 1a hang héa dugc san xuét va
nhap khéu tir trong EU khong phai chiu phi hai quan. Mirc thué trung binh ddi voi cac
nuoc EU 1a 1,5%, thudc hang thép nhét trén toan cau. Thué dbi véi cac nude ngoai
chau Au ciing twong d6i thap, dic biét 1a di v4i hang hoa san xuét (trung binh 4,2%).
Tuy nhién, cac mit hang dét may (thué sudt cao va hé théng han ngach) va ché bién
thuc pham (thué trung binh 17,3% va nhiéu han ngach thué quan) van dugc 4p dung
cac bién phap bao ho. Hau hét cac d6i tic thuong mai 16n cia nudc nay déu nam trong

EU, do d6 rui ro it r0 rang hon.

Ao tham gia rat tot vao chudi cung ing xuat khau ctia btrc, noi chiém hon mdt phan ba
san lugng xuat khau cua nudc nay. Tang truong kinh té€ & Puc cd tam quan trong dac

biét do1 voi khu vuc bén ngoai ctuia Ao.

Nganh xuat khau ctia Ao chu yéu tip trung vao chau Au noi tiéu thu trung binh gan
80% hang xuat khau trong nudc. Nam 2018, Hoa Ky chiém 6,4% xuat khau cia Ao.
Trong nd luc thuc ddy va da dang héa thuong mai, viéc cai thién cic tuyén dudng
thuong mai dac biét 1a véi cac nén kinh t& mai nodi dang mé réng nhanh chong & chau
A, dang tré thanh mot wu tién. Pé dat duoc muc tiéu nay, Puong sit Lién bang Ao,
cung voi cac ddi tac dudng sit qudc gia & Nga, Slovakia va Ukraine d3 thanh 14p mot
cong ty lién doanh dé lién két Chau Au voi Pong A theo cac tuyén duong sit rong, voi
Vienna trd thanh mot trung tdm van chuyén hang hoa dudng sit 1on. Tuyén hang hoa
méi hira hen s& nhanh chong va than thién hon véi méi trudng so véi tuyén duong bod
va duong bién, tiét kiém dén 20 ngay cho hang héa di chuyén dén va di tir Nhat Ban,
Trung Qudc Pai luc va Han Qudc. Mot giai doan du an quan trong la tuyén duong dai
400 km tri gi4 6,7 ty EUR ndi Slovakia va Vienna, dang trong giai doan 1ap ké hoach.

Sau khi hoan thanh cac danh gia tac dong moi truong va cac danh gia khac & hai nudc,
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du an du kién s€ mat 8 nam dé xay dung.

EU di 4p dit nhiéu bién phap chdng ban pha gia d6i voi nhiéu loai san pham, chu yéu
trong linh vyc dét may, linh kién, thép, sat va may moc ddi vai hang hoa dén tur Trung

Quodc va mot s quoc gia chau A khéac dé bao vé cac nganh san xuat trong nudc.

Niam 2016, Uy ban Chau Au (EC) di dua ra co ché cip phép nhap khau dbi véi cac san
pham thép vuot qua 2,5 tan. Quy dinh s& ¢ hiéu lyc dén ngay 15 thang 5 nam 2020.

Vao thang 3 nam 2016, EC di 4p dat mic thué d6i khang dut diém (8,7% hodc 9,0%)
d6i voi hang hoa nhap khau bao gom phan 16n cac san pham dét may c6 xuat xir tir An

Do.

Vao ngay 1 thang 1 nam 2017, EU d4 ap thué nhap khiu bd sung d6i v6i mot s loai
trai cdy va rau qua néu sd luong hang héa vuot qua mirc khéi luong quy dinh trong

thot han ap dung quy dinh.

Vao ngay 15 thang 11 nam 2017, EC da phan bo tong tri gia 62 triéu EUR (74,4 triéu
USD) dé tai trg cho céac chién dich quang ba cac san pham ndéng nghiép cia EU duoc
thyc hién trén thi truong ndi dia cho ndm 2018. Ngan sach bao gém cac chuong trinh
quang ba hang hoa EU vao viéc quang cao trai cay, rau qua va thit curu va dé tai thi

truong noi dia .

Tong cong EU ap dat 39 bién phap chdng ban pha gia duy nhét, anh huong dén 19
quéc gia. Trung Qudc c6 s lwong diéu khoan chéng ban pha gia 16n nhat ddi véi nude

nay. Co tuong dbi it dong thué hon, véi chi 23 mirc thué ap dung cho hang nhap khau.

Nganh cong nghiép trong diém tai Ao

Linh vue san xuét : San xut 13 linh vire manh nhét cta nén kinh t& Ao, chiém 1/3 luc
luong lao dong va khoang 40% tong san pham qudc ndi. Quang sat 1a ngudn tai nguyén

khoang san quan trong nhat ctia Ao bao gom kim loai va cac san pham kim loai, dac
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biét 1a sat va thép, dan dau linh vuc san xuat. Cac san pham chinh bao gom xe c6 dong
co, dau may, may moc va thiét bi hang ning, thiét bi dién tur tuy chinh va cong cu. Cac
mat hang san xuat chinh khac bao gom hoa chat, dau mé, than chi, san pham go va

gidy, hang dét may, san pham thudc 14, d6 udng va thuc phdm ché bién.

Nganh ban buén: Duc 1a dbi tic thvong mai chinh cua Ao, Ao nhap khau dau tho,
may moc thiét bi, hoa chit va san phém ché tao, duogc phém va mot sb thuc phém. Cac
mit hang xuat khau chinh cua Ao 1a may moc va thiét bi, dién tir, san pham gidy, quan
ao va hang dét, kim loai va thiét bi van tai. Ao gia nhap Lién minh Chau Au (EU) nam
1995. Nudc nay ciing tién hanh hoat dong ngoai thuong rong rai voi Y, Thuy Si va cac

nudc EU khéc, cling nhu Hoa Ky, Nhat Ban va cac nudc Chau A khac.
Nganh dwogc phim

Ao 1a mot trong nhimg quéc gia c6 muc chi tiéu duoc pham binh quin dau ngudi cao
nhat thé gigi. Nam 2022, doanh s6 dugc pham udc dat 8,6 ty USD, tuong duong 941
USD binh quan dau ngudi — chiém khoang 11,4% trong tong chi phi y té 54,4 ty USD
ciia Ao. Bén canh d6, Ao ciing 1a mot qudc gia co nganh san xuat dugc pham phat trién

manh.

Nhap khau duge pham ciia Ao giam hon 6% trong nam 2022, chii yéu do cac van dé
tac nghén van chuyén va chudi cung tmg. Tong kim ngach xuat khau udc tinh ciing

giam nhe, xudng con 13,2 ty USD trong cung nam.

Céc dbi tac nhap khau 16n nhat cia Ao gom Puc, Thuy Si, Ireland, Hoa Ky va
Hungary — chiém hon 70% tong kim ngach nhap khau ciia nudc nay. O chiéu nguoc
lai, Ptrc, Hoa Ky va Bi la ba thi truong xuat khau duogc phém chu luc, dong gép g?ln

50% tong kim ngach xut khau duoc pham cua Ao.

DPong luc va han ché cua thi trudng
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Nhiing yéu té quan trong nhat anh huong dén thi truong duge pham ctia Ao bao gom:

e Nhu cau gia tang tir dan s6 gia — gan mot phan tu dan so6 Ao s€ trén 65 tudi vao

nam 2030;

e Gan 100% dan sb duoc bao phi1 bai hé thong bao hiém y té xa hoi, chi tra phan
16n nhu cau duge pham véi mirc dong chi tra rat thap, tham chi mién phi cho

ngudi thu nhap thap;

e San lugng san xuat trong nudc ngay cang tang, tao co hoi cho cac nha san xuat

nguyén liéu dugc;
e Han ché dang ké vé muc gid hoan tra trong hé thong bao hiém cong cua Ao.

Su tdc dong dan xen gilta cac y€u t0 nay vura thic day vua kim ham tang trudng cua

nganh dugc pham tai Ao.

Hau hét cac tap doan dugc pham da qudc gia 16n déu ¢ cong ty con tai Ao, mot sd con
duy tri nang lyc nghién ctru — phat trién (R&D) hodc san xuét. Viéc hién dién tai thi
truong ndy 1 can thiét dé nam bat day du dic thu thi truong, dam phan thanh coéng céc
thoa thuan vé pham vi bao hiém va gia thudc, duy tri quan hé véi cac chuyén gia dau
nganh va nha hoach dinh chinh sach, cling nhu trién khai hoat dong kinh doanh hiéu

qua.
San xuat trong nuéc

Céc nha san xuit duge pham trong nudc quan trong nhit ctia Ao bao gdm cac tip doan
da qudc gia co hoat dong toan cau nhu Boehringer Ingelheim, Novartis, Takeda, Pfizer,
MSD (mang tha y) va Octapharma, ciing vi cac doanh nghiép san xuat thude goc va

san xuét theo hop dong nhu Sandoz, ratiopharm, GL Pharma va genericon.

Danh muc céc cong ty khoa hoc doi séng dang hoat dong tai Ao duoc liét ké trong Life

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

47/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

Science Directory.

Du kién san xuit trong nudc s& tiép tuc mo rong trong nhitng nim toi khi nha may
dugc sinh hoc ciia Boehringer Ingelheim tai Vienna va nha may san xuét thudc sinh
hoc twong tir ctia Novartis tai Schaftenau ting coéng suét, cing véi viée nha may san
xuat khang sinh Sandoz tai Tyrol — co s& san xuét penicillin duy nhat tai chdu Au —

chinh thirc di vao hoat dong trong giai doan 2023-2024.
Nong — Lam nghiép

Khoang 85 % dién tich Ao dugc sit dung trong nong nghiép (45%) va lam nghiép (40
%). Nong nghiép Ao c6 co cau rat nho va dang cd ging chuyén moén hoa vao cac san
pham c6 chat lugng cao vi ap luc canh tranh da tiép tuc ting tir khi Lién minh chau Au
dugec md rong. Nguoi néng dan Ao ting cudng san xuét theo cach nong nghiép sach
(ndéng nghiép sinh hoc, khong dung hoa chat, phan bon hoa hoc...). Véi ty 18 vao
khoang 10 %, Ao c6 ty 18 cac co sd san xuat néng nghiép sach cao nhét trong Lién
minh chau Au. Ruou vang 1a mot san pham ndng nghiép xuat khau quan trong cua Ao.
Nudc nhap khau chinh, bén canh Thuy Sy va Hoa Ky, 1a nudc P, chiém 2/3 tong
luong. Nho vao dién tich rimg 16n ma 1am nghiép ciing 1a mot yéu t6 quan trong, cung
cap nguyén liéu cho nganh cong nghiép ché bién gd va cong nghiép gidy. Go 1a nguyén
liéu ciing duoc xuét khau, dic biét 1a di dén ving Nam Au. Nguoc lai, sin ban va ngu
nghiép tuong d6i khong quan trong va thuong chi hoat dong cho thi truong trong nudc

hay chi 1a thu tiéu khién.

Nam 2018, tong nhap khau nong, 1am nghiép va ca ciia Ao 1a 15,5 ty USD va xuat
khau 1a 15,3 ty USD. Trong d6 84% cua tit ca cac san phdm ndng nghiép nhap khau
dén tir EU va 79% cua tat ca hang héa xuét khau duoc chuyén dén cac Quoc gia Thanh

vién EU. Ao 1a d6i tac thuong mai ndng san quan trong nhat 1a Pirc va Y.

Két qua thim do ngudi tiéu dung Ao thudng bay to su wa thich dbi voi cac loai thuc
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pham chét luong cao, dugc san xuit theo khu vire va bén vitng, nhung khi n6i dén viée
mua thuc su thi yéu t6 gia duong nhu 1 mot trong nhiing yéu té mua hang chinh ddi
v6i phan 16n khach hang Ao. Tuy nhién d6i véi mot vai trudng hop dic biét ngay ca
trong nhom thu nhap thip hon cling sin sang chi nhiéu hon cho cic san pham “doc
quyén”. Ngoai ra, phan khuc thi truong thu nhap cao hon va nguoi sanh an (thudng

mua thuc phiam gia cao) dang phat trién.

Do thu nhép cao hon do duoc giam thué, ty 1& that nghiép thap, dan sd ngdy cang ting
bao gém sb lugng ngudi di cu ngdy cang ting va tinh hinh kinh té twong d6i tot dan

dén tiéu dung ca nhan dugc dy bao s€ tiép tuc duy tri & mic cao va con tang hon nira .

Doanh sd ban hang thuc pham va do uéng dugc huéng loi tir viée ting tong chi tidu
ctia ngudi tiéu dung. Trong ndm 2018, chi tiéu ctia nguoi tiéu dung cho thuc pham va
d6 uéng (bao gom dd udng c6 con va thude 14) wdc tinh gan 3.500 USD trén dau nguoi.
Ty trong chi tiéu cho thuc phim va dd udng trong tong chi tiéu tiéu dung van kha 6n

dinh (khoang 13%) trong nhitng ndm qua.

Ché d6 an truyén théng ctia ngudi Ao dua trén thit lon, bot mi va rau.Thanh phan quan
trong ctia ché d6 an kiéng 14 banh va cac san phdm banh 1a nhirng. Ngay nay cang c6
nhiéu sy quan tdm dén 16i séng lanh manh vi thé nguoi tiéu ding ngdy cang quan tam
dén luong calo du thira va ché do an udng lanh manh. Thé hé tré ciing quan tdm nhiéu
dén viéc thir cac san pham moi va ddy 1a mot phan khic hop 1y dé nham dén khi gi6i
thiéu san pham thyc pham méi. Vi dan s6 Ao ngay cang gia di, thé hé U50+ ciing 1a thi
truong muc tiéu quan trong cho cac san pham thuc phdm phu hop v6i nhu cau stc khoe

cua nhom khach hang nay.

Tai Ao céc san pham thyc pham cong nghé sinh hoc, bién d6i gen (GE) hoic ‘GMO’
c6 hinh anh rat tiéu cuc ddi voi cong chung Ao. Cac san pham thyc phim cong nghé
sinh hoc khong dugc ban ¢ Ao, phai dugc dan nhan va khong dugc tim thr?iy trong cac

ctra hang ban 1€ cua Ao. Cac nha béan 1¢ cua Ao tham chi con quang cdo thuc phim
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mién phi cong nghé sinh hoc. Nhin cho cac san pham khong cé cong nghé sinh hoc
dugc cip boi “ARGE Gentechnik-frei” va phai tuan theo cac yéu cau ddi vdi cac san
pham thuc phdm khéng cé coéng nghé sinh hoc do Bo luat thuc phdm Ao quy dinh.
Nhin ghi & “duoc san xudt khong c6 cong nghé sinh hoc” (ohne Gentechnik
hergestellt). Cac san pham chinh 14 sita va cac san pham tir sita (bo khong duoc cho an
thirc an GE), banh mi va cac san pham banh mi, tring (ga dé khéng duoc cho dn thirc

an cong ngh¢ sinh hoc), cac san pham dau tuong, thit, trdi cay va rau qua.

Mot quan diém d6i 1ap v6i quan diém tiéu cuc vé thuc phém cong ngh¢ sinh hoc thi tai
Ao thi truong cho cac san pham nong nghiép va thuc pham hitu co dang phat trién. Thi
phan thue phdm hitu co trong ban 1é thuc pham chiém khoang 8% thi phan va Ao ¢o ty

1¢ dét trang trai hitu co cao nhét trong EU.

Nguoi tiéu ding Ao c6 ¥ thic cao vé cac van dé méi truong va duoc chinh pha Ao va
cac to chirc phi chinh pha (NGO) khuyén khich. Diéu nay tao ra mot thi truong phat
trién nhanh chong cho cac san pham thuc pham duoc san xuat bén viing trong khu vuc.
DPé d6i pho véi xu hudng ndy, cac chudi ban 1é bat dau tung ra cac nhin hiéu riéng

nham quang ba tinh “bén virng” va “tinh khu vuc” ctia cic sdn pham cua ho.
Hai san

C4 va hai san c6 co hdi ban hang tai thi truong Ao va mang lai 191 nhudn tot do viée
tiéu thy ca & Ao dang ting 1én khi nguoi tiéu dung quan tim dén cac san pham thuy san
voi mot ché do an uéng lanh manh hi¢n dai. San lugng cé trong nudc la thép va han
ché dbi véi ca nude ngot nhu ca hdi va ca chép. Trién vong tot nhat cho xuat khau ca
va hai san 1a ca hodi, cA minh thai, tdm hum, tdm, cua, cac san phém thay thé tring ca

muoi, ca da tron va so diép.
Trai ciy va rau qua che bién

Ap nhap khau rau qua ché bién chu yéu l1a cac loai hat, hat d ché bién sin va trdi cay
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say kho. Nhirng san pham nay hau hét dugc sir dung lam nguyén li€u trong linh vuc
ché bién thyc pham dé san xuat banh ngot va ngii coc an sang. Trai cay kho va cac loai

hat ché€ bién san cling rat ph6 bién nhu mot mén an nhe.
Nuéc ép trii ciy va rau qua

Ao c6 mot nganh céng nghiép nude trai cdy phat trién rat manh khién Ao trd thanh mot
trong nhitng nudc nhap khau nude trai ciy quan trong nhat trén toan thé giéi. Nhu cau
vé nudc ép trai cdy tai Ao ngay cang ting cao. Co hoi tot cho nude trai cdy tai thi
truong Ao 14 nude ép cam quyt va nam viét quat. (Luu ¥: Mirc thué tra dila cia EU ddi
v6i nudc cam va nude ép nam viét quit 25%, duoc ap dung vao cudi thang 6 nim

2018, du kién s& co tac dong tiéu cuc dén nhap khéu.)
Cong nghé thong tin va truyén thong

Ao c6 mot nén cong nghiép hién dai va nang suat cao. Cong nghiép khu vuc qubc gia
phan 16n d3 duoc tu nhian héa (OMV AG, Voestalpine AG, VA Technologie AG, Steyr
Daimler Puch AG, Austria Metall AG). Stey-Daimler-Puch dugc ban cho tdp doan
Magna, VA Tech cho Siemens AG va Jenbacher Werke cho General Electric.

Nim 2017, linh vuc CNTT-TT chiém 3,9% GDP cua Ao va 7,0% téng thuong mai
hang héa ctua Ao. Tai Ao cic cong ty nudc ngodi cung cip phan 16n cac san pham
CNTT-TT véi téng kim ngach nhap khau hang héa CNTT-TT la 13,4 ty USD trong
nam 2017. Cac mat hang CNTT nhap khau hang dau bao gom 5,4 ty USD thiét bi di
dong, 967 triéu USD mady tinh xach tay va 683 triéu USD bd dinh tuyén va chuyén
mach internet. Trong giai doan 2015-2017, nhap khéu cac mat hang nay tang voi tbc do
trung binh hang nim 1a 9%. Nhiéu nha cung cdp CNTT-TT caa Ao di dat duoc vi tri
hang dau trén thi truong toan cAu véi cac san phim sang tao ciia ho. Su hién dién cua
cac tap doan qudc té nhu Infineon, Siemens, Philips. General Electric va Microsoft

cung ¢ Ao nhu mot dia diém cho hoat dong kinh doanh ICT. Thi truong CNTT-TT &
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Ao phan 16n duogc phat trién béi cac khoan dau tu nhiéuvao nghién ctru va phat trién
(R&D), thuong duge hd tro boi cac chuong trinh tai trg ¢d muc tiéu cta khu vuc cong.
Céc chinh phu tiép theo ctia Ao dd uu tién s6 hoa cho cic ngudn tai chinh coéng. Ké tir
niam 2014, Bo Giao thong Vén tai, D6i méi va Cong nghé Ao di phan bd hon 385 triéu
USD cho cac du an md rong bang thong rong. Cac dia phuong ciia Ao rat mong mudn
hop tac véi cac cong ty nudc ngodi cong nghé cao c6 thé ting kha ning két ndi cta ho

vOi1 gia ca canh tranh.

Vao thang 7 ndm 2018, Thu tuéng Sebastian Kurz da dai dién cho Ao tai mot hoi nghi
cong ngh¢ & Hoa Ky v6i dai dién tir cadc chinh phu khéc, cac cong ty cong nghé 16n
nhu Facebook va Apple va cac cong ty khai nghiép cong nghé thanh cong. Ao 1a mot
thanh vién tich cyuc trong cac cudc thao luan cia EU lién quan dén Thanh phd thong

minh, Chinh phu dién tir va Thuong mai dién tu
Thwong mai dién tir

Ao c6 gan 90% dan s (7,75 triéu ngudi) st dung Internet. Trong s6 nhitng ngudi sir
dung Internet thi c6 dén 84% truy cap Internet bén ngoai ho gia dinh hoic noi lam viée
ciia ho. Viéc truy cap Internet chii yéu nhimg ngudi dudi 35 tudi st dung trén dién
thoai thong minh, may tinh bang va may tinh xach tay khi dang di chuyén. Trong s6 tat
ca nhitng nguoi Ao tr 16 dén 74 tudi, 62% di mua hang héa hoac dich vu truc tuyén
trong nam 2017. Nam 2017, ngudi Ao da chi 7,9 ty USD khi mua sam tir cic nha ban
1¢ truc tuyén trong va ngoai nudc. Doanh thu trung binh trén mdi ngudi dung hién 1én
téi 1.290 USD mdi nam. Tai Ao Thuong mai dién tr va dich vu truc tuyén tuan theo
khung phap 1y 1a “Quy dinh thuong mai Dién t&r (2000/31 / EC) ctia Lién minh Chau
Au.” Quy dinh ndy yéu ciu cic nha cung cip tuan thi cac quy tic tai qudc gia noi ho
dugc thanh 1ap (qubc gia xuat xr). Ké tir ngay 25 thang 5 nam 2018, cac nha cung cap
tryc tuyén ciing phai tuan tha Quy dinh chung vé bao vé dit liéu cta Lién minh Chau

Au (GDPR). GDPR 1a luat bao mat dir li¢u méi cua Lién minh Chau Au tac dong dén
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cach cac cong ty thu thap va xur Iy dir 1iéu cd nhan vé khach hang Chau Au cta ho. N6
dat ra cac nghia vu va trach nhiém ma1 doi voi bo diéu khién va b xur 1y dir licu. Bé
biét thém chi tiét, vui 1ong xem phan Bao vé Dir liéu va Quyén riéng tu ctia hudng dan

nay hodc truy cp trang web cua Uy ban Chau Au.
Nganh thiét bi y té

Hé théng v té dugc danh gia 1a mot trong nhitng hé théng t6t nhat tai Chau Au, cung
cAp quyén tiép cén gan nhu toan dan voi chét luong diéu tri xuét sic. Ty 1é tir vong &
tré so sinh thap (2,7/1.000), tudi tho cao (78,8 tudi ddi véi nam va 83,8 tudi ddi véi
nit). Chi tiéu y té tong thé co thé ting manh vao nam 2021, tiép theo 13 muc ting khiém
t6n 3,4% 1én 54,4 ty USD vao nam 2022, sir dung 11,4% GDP. Chi tiéu cho thiét bi y
té tang hon 7% theo USD, dat 3,76 ty USD vao nam 2022.

Nhép khau thiét bi y té ciia Ao dugc dinh gia 3,08 ty USD vao nim 2021 (nim gan
nhat ¢ s lidu). Lién minh chau Au cung cap khoang 85% cong nghé y té cho Ao,
trong d6 riéng Ptc chiém 34% tong luong. Cac nha cung cap manh khac 1a Ha Lan,
Trung Qudc va Bi. San pham ciia My chi chiém chwa dén 3% thi trudng nhap khau cia
Ao, giam dang ké trong 5 nim qua. Nguyén nhan bao gém gian doan chudi cung tng
va diéu chinh sau Covid, quy dinh CE méi nghiém ngit (MDR/IVDR), va su canh

tranh ngay cang ting tir cac nha cung cap Pirc va Trung Qudc.

Dong luc va han ché cua thi trudng

Thi trudong thiét bi y té cia Ao duoc thiic day bai ba yéu to chinh: 1) dan so gia va
ganh ning bénh tat ngdy cang tang; 2) ty 1& hit thude va tiéu thu ruou cao két hop 16i
sé)ng it van dong, lam tang nguy co ung thu, bénh phéi, tim, than va tiéu duong; 3) hé
théng bao hiém y té toan dan chat luong cao va duogc thiét 1ap tot, c6 kha ning chi tra

cac nhu cau y té cua dan so.

Ba han ché chinh d6i v6i xuat khau: 1) nat that trong chimg nhan CE do kho khin
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trong viéc thuc hién Quy dinh Thiét bi Y té EU (MDR) / Quy dinh Chan doan In-Vitro
(IVDR) nam 2017; 2) tang truong kinh té cham; 3) quy mo déan s vira phai va giéi han

tai chinh ty nhién cua h¢ thong bao hiém xa hdi toan dan.

Heé thong cham soc¢ suc khoe

Ao c6 chuong trinh bao hiém y t& qudc gia bat budc, bao phu 99% dan sé thong qua
cac khoan dong gdp cua nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong. Nam nha cung cap
béo hiém quéc gia khong canh tranh dam nhén viéc bao vé tat ca nguoi Ao dua trén
nghé nghiép va tinh trang cong viéc. Vi du, tat ca nhan vién chinh phu déu déng gop

vao va dugc bao hiém bdi cung mdt nha cung cap quoc gia.

Bén canh hé théng y té cong bat budc, khoang 30% dén sb str dung bao hiém tu nhan
b6 sung. Nhitng nguoi c6 bao hiém bo sung hodc sin sang chi tra tu tic ¢ thé tiép can
mang ludi bac si va phong kham tu nhan ngay cang phat trién, voi gio mé ctra linh
hoat hon, thoi gian chd ngan hon va céc chuyén gia ndi tiéng. Cac co sé tu nhan ciing
cung cép cac dich vu khong dugc bao hiém cong chi tra, va co thé duoc hoan tra mot

phén tir bao hiém cong tuy theo thu thuat hoac dich vu.

Diéu tri noi tra chiém khoang 33% tong chi tiéu y té cia Ao. V&i 271 bénh vién va
62.873 giudong bénh sin co, Ao c6 ty 18 giudng bénh trén dan sé cao nhat thé gidi.
Khoang 65% sb giwdng nam trong cic bénh vién da khoa, 26% trong cac phong kham
chuyén khoa va trung tdm phuc hdi chtrc ning, va 7% trong cac sanatorium hoic co s&

cham soc dai han.

Khoang 550 cong ty tai Ao san xudt hodc phan phdi cac cong nghé y té, trong d6 171
cong ty 1a nha san xuat va 383 cong ty 1a nha phan phdi hoic cung cip dich vu. Cac
nha san xuat thiét bi y té tai Ao bao gdm mot sd it cong ty qudc gia 1én véi hoat dong
toan cau nhu MedEl (céy bc tai), Greiner Bio One (thu thap mau, sinh hoc va chan

doan), Semperit (ging tay phau thuat va kham bénh), cac cong ty con cua tap doan da
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quéc gia nhu GE Healthcare va Siemens Healthineers, ciing nhu cac doanh nghiép vira
va nho cia Ao va cac startup cong nghé y té. Danh ba cac cong ty khoa hoc doi sdng

hoat dong tai Ao c6 thé tham khao tai Life Science Directory.
Céc phan nganh dan dau:

e Phau thuat xam lan tbi thiéu, bao gém cac san phém va thiét bi phau thuat ho trg

bang may tinh.

e (Cong nghé thong tin y té va y té sd, dic biét 1a telehealth, giai phap giao dién

bénh nhan, giam sat tir xa, quan 1y bénh tat va cac giai phap tuwong thich lién h¢.
o Thiét bi nha khoa va vat tu tiéu hao.

San pham va thiét bi chan doan, di€u tri cac bénh lién quan dén lao hoa, dac biét la
cong ngh¢ sang loc va chan doan, chan doéan va diéu tri tim mach, stc khée xuong, ung

thu hoc, chinh hinh, cham soc sa stt tri tu¢, gidi phap van dong, khép nhan tao, v.v.

Tiém ning thi trudng

Cai tao va hién dai hoa Bénh vién Téng hop Vienna: Bénh vi¢n Téng hop Vienna, phéi
hop v6i Pai hoc Y khoa cua thanh phé, dang tién hanh mot du 4n hién dai héa va cai
tao 16n véi ngan sach 2.1 ty USD trong giai doan 2020-2030. Dy 4n nay rat quy mo,
bao gdm nhiéu tda nha mdi, trung tm tim-16ng ngyc, trung tam phau thuat trong ngay,

co s¢ phau thuat va cham sdc tich cyc moi, cung nhiéu hang muc khac.

S6 hoa: Pai dich Covid-19 d3 lam ndi bat loi ich cia cac giai phap y té s6, dic biétlay
té tir xa va giam sat tir xa, cling nhu cac Gng dung theo ddi, ké don va quan 1y ho so
bénh nhan. Khi hé théng y té dinh hudng muc tiéu hau Covid, s6 hoa s& dong vai tro

quan trong.

Trung tam cham s6c ban dau: Chinh phu Ao coi viéc mé rong cac trung tdm cham soéc
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ban dau 13 yéu t6 trung tAm trong ké hoach dau tu y té. Cac wu dii co gia tri 1én dén
mot nira tong mirc dau tu dugc danh cho cac nhom bac s dong ¥ md trung tim da bac
si tuan thu cac quy dinh nhét dinh. Muc tiéu dit ra 1a md 70 trung tdm moi trén toan Ao

vao nam 2026.

Dan s6 gia hoa: Dan sb gia hoa tai Ao tao ra nhu cdu ngdy cang ting d6i véi cac dich
vu va thiét bi chim soc lién quan dén tudi gia, bao gém dung cu nha khoa, cong nghé
chén doan, thiét b theo ddi tim mach, giai phap vin dong va khdp nhén tao, ciing nhiéu
thiét bi khac. Khai niém “gia hoa tai nha” ciing ngdy cang quan trong khi nguoi cao

tudi mong muodn song tai nha cang lau cang tot.
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Chuwong 4: Kinh doanh sian phiam va dich vu nuéc ngoai

Sir dung dai Iy hodic nha phan phdi

Piéu khoan chung

Tai Ao hé thdng cac dai Iy va nha phan phdi tham gia hau hét moi loai san pham
hodc dich vu. Do diéu kién vi tri dia 1y va lich sur ctia Ao, nhiéu dai 1y va nha phan
phdi ctia Ao ban hang theo khu vyre, bao gdm céc thi truong & Trung va Pong Au

ngoai Ao.

Céc cong ty dang tim kiém nha phan phdi, nhuong quyén thwong mai va dai 1y can
dam bao cac thoa thuan ma ho dua ra phai tuan theo luat phap qudc gia cua EU va
cac qudc gia thanh vién. Chi thi 86/653/EEC ctua Hoi dong ban hanh cac tiéu chuin
bao vé tdi thiéu cho cac dai Iy thuong mai ty kinh doanh ban hodc mua hang hoéa
thay mit cho cac dai Iy cua ho. Chi thi cling ban hanh cic quyén va nghia vu cia
bén giao dai 1y va cac dai 1y, hoa hong ctia bén dai 1y cling nhu viée ky két va cham
dut hop dong dai 1y. Chi thi ciing thong bao tién boi thuong phai tra cho dai 1y.
Trong truong hop co6 tranh chép viéc dua vao mét diéu khoan quy dinh bd1 mot co

quan luat c6 thé s€ bi cac toa an chau Au phan quyeét 1a vo hiéu.

Pé biét chi tiét, vui long xem lai Chi thi ndy ctia Lién minh Chau Au vé céc dai ly

thuong mai tu kinh doanh tai: http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ

Thanh 14p van phong

Chinh pht Ao d3 c6 nhiing cai cach trong viéc hop 1y hoa trong viée cap d6i voi gidy

phép kinh doanh bét phirc tap va rudm ra. Viée cip phép kinh doanh giam thoi gian xir

ly gidy phép xudng dudi ba thang, ngoai trir cac du an 16n yéu cau danh gia tac dong

moi trudng. "Bo phan mot cira" cip phép kinh doanh cta chinh phu khong bao gdm
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gidy phép xdy dung va nha may. Tat ca cac doanh nghiép dugc cip phép & Ao (bao
gdém ca doanh nghiép nudc ngoai) phai 1a thanh vién cua Phong Kinh té Ao (WKO -
Wirtschaftskammer Osterreich) va phai tra chi phi cip phép.

Céc phap nhan lién quan dén viéc md van phong hodc co so san xuét tai Ao c6 thé lién
hé van phong dau tu chinh thirc ctia chinh phii Ao 1a "Co quan Doanh nghiép Ao" va
thong tin qua website www.aba.gv.at/. Ngoai ra, mdi tinh ctia Ao déu c6 cac van phong

diu tu chinh thtec.

Nhwong quyén thwong mai

Tai Ao kinh doanh nhuong quyén chi chiém 5% doanh thu ban 1¢. Khoang 440 hé
théng nhuong quyén thwong mai véi hon 10.400 dia diém hién dang hoat dong tai Ao.
Theo dit liéu gan day nhat cta Hiép hoi nhuong quyén thuong mai Ao (nam 2017),
tong doanh thu thuan ctiia nhuong quyén thuong mai & Ao dat khoang 9,3 ty USD, ting

7% so vO1 nam trudc.

Khoang 60% doanh nghiép nhuong quyén hoat dong & Ao c6 ngudn gbc dia phuong.
Cac cong ty nudc ngodi tham gia nhiéu nhat linh vuc nhuong quyén ctua Ao 1a cac
cong ty Pic chiém khoang 19% hé théng nhuong quyén, tiép theo 13 Hoa Ky va
Canada v&i khoang 16% hé théng nhuong quyén va 5% tir cac nude con lai trén thé
gi6i. Hau hét cac nhuong quyén cua Dirc dit tru s¢ chinh tai Ao hodc nhugng quyén

tryc tiép qua bién gidi.

Céc quy dinh vé nhuong quyén cua EU kha chi tiét va c6 thé tim thy tai trang web cla
Lién doan nhugng quyén chau Au. Mic du khong co6 luat nhuong quyén cu thé tai Ao,
cac luat thuong mai hién hanh van c6 thé anh huong dén hoat dong kinh doanh nhuong
quyén . Cac thoa thuan cta cac dbi tac nhuong quyén can quy dinh chi tiét cic quyén
va nghia vu bao gém: thot han hop déng, luat nhan hiéu va lut canh tranh, dia diém,

chién lugc tiép thi va phi nhuong quyén. Ngoai ra, cic quy dinh phap 1y bat budc nhur
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luat chong tin nhi€m cling can dugc xem xét.

Hiép hoi nhuong quyén thuwong mai Ao (Osterreichischer Franchise-Verband)

http://www .franchise.at/

Lién doan nhuong quyén thuwong mai Chau Au 1a co quan van dong hang dau cho

nganh nhuong quyén thuong mai & Chau Au: http://www.eff-franchise.com/

Tiép thi truec tiép

Luat phap Ao nghiém cam hau hét cac hinh thic tiép thi truc tiép. Ca nhan hoic doanh
nghiép mubn lién hé can c6 su dong ¥ trudc.Ngay ca nhitng nguoi di dong y co thé rit
lai su chép thuén cta ho bt cr Iic ndo. Hon nita, thong tin lién lac dién tir phai c6 mot
s6 n6i dung nhat dinh, chang han nhu thong tin vé cach chon khong tham gia va danh

tinh cua nguoi gui.

Xem xét ky ludng hon cac quy dinh c¢6 thé dugc tim thdy trén trang web cta Co quan

quan 1y vé phat thanh va vién thong ctia Ao: https://www.rtr.at/en.

Luit ciia Ao dang duogc cdp nhat dé dap tmg day du cac yéu ciu ctua Quy dinh chung vé
bao vé dit liéu cuia Lién minh Chau Au (GDPR). Luat vé quyén riéng tu dugc ban hanh
vao thang 5 nam 2018 c6 tac dong dén tat ca cac linh vuc va loai hinh cong ty. GDPR
thay thé Chi thi bao vé dir liéu trude day cua EU 1995/46 va yéu cau cac doanh nghiép
thong bao cho nguoi tiéu dung biét ring ho dang dugc thu thap dit liéu ca nhan. Ngoai
ra, cac cong ty phai co co s phap 1y dé xur Iy va luu giit dit liéu. Quy dinh méi nay tac
dong truc tiép dén cac cong ty ban hang qua cac kénh tiép thi truc tiép. Ngoai ra, mot
loat cac luat I¢ cua EU c6 tac dong dén linh vuc tiép thi truc tiép. Cac yéu cau dbi vai

viéc tiép thi va ban hang cho ngudi tiéu ding tu nhan tuan tha 1a nghiém ngat nhat.

Lién doanh/Cép phép
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Ao 1a mot quéc gia thanh vién EU c6 vi tri thudn lgi & trung tam cua cac thi truong
Trung va Pong Au véi cac tuyén giao thong thuan tién dén hau hét cac diém dén cua
Chéu Au, ngudn lao dong va san xuit cht luong cao. Cac lién doanh c6 thé duoc hinh

thanh nhu mdt cong ty, cong ty hop danh hodc phap nhan khac.

Céc cong ty Ao rat d& chap nhédn thoa thuéin cap phép, dic biét 1a ngudn cung cip cong
nghé méi. Cac khoan thanh toan tién ban quyén va phi gidy phép c6 thé dugc chuyén
nhuong tu do. Thong tin chi tiét vé bao vé quyén s& hitu tri tué & Ao c6 thé duoc tim
théy trong Tuyén bd vé Khi hau Pau tu cia B Ngoai giao Hoa Ky cho Ao tai:

https://www.state.gov/investment-climate-statements/

Ban hang cho chinh phu

Chi tiéu cua khu vuc cong Ao: Nam 2022, khu vuc cong Ao chi khoang 65 ty USD cho

hang hoa va dich vy, chiém gan 14% GDP cua quéc gia.

Céc hang muc chi tiéu chinh: Khoang 70% tong khéi lugng mua sam cong la cho dich
vu van tai va giao hang, bao g@)m dich vu duong st va xe buyt. Cac hang muc 16n khac
bao gém dich vu y té va gido duc, hang hoa va thiét bi phuc vu giao théng, dich vu

CNTT, phan ctmg va phan mém CNTT.

Quy dinh va ngudng mua sdm: Phuy thudc vao loai san phém/dich vu va co quan dau
thau. Trong hau hét cac truong hop, mua sim cong dudi 107.000 USD c¢6 thé thyc hién

tryc tiép. Pay ciing 13 hinh thirc mua sam céng phd bién nhat.

Mua sam vuot ngudng truc tiép: Cac hop dong vuot ngudng truc tiép va chiu quy dinh
cua EU phai dugc dang trén co s¢ dir liéu TED. Co s¢ dir li¢u ndy gitip mé rong kha
nang tiép cin cho cac nha thau du diéu kién va c6 thé tim kiém theo mi thdng nhat
(CPV). Danh sach ma CpPV co thé tham khao tai:

https://www.publictendering.com/cpv-codes/list-of-the-cpv-codes/
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Thuyec tién ddu thau: Mic du cac quy dinh mua sdm cong minh bach va dugc tuan thu
nghiém ngit, cic co quan dau thau thudng phat trién du an hop tic voi cac nha tu van
hodc nha thau 1au nam, dan dén ho so diu thau thuong duoc thiét ké riéng cho mot san
pham cu thé. Ho so thuong dugc cong bd bang tiéng Duc va bao gdm cac thoa thuin
dich vu dia phuong. Do d6, cic cong ty nudc ngoai quan tim dén du thau chinh phu
Ao nén thiét lap su hién dién tai dia phuong, truc tiép hoac thong qua ddi tac, dé xay

dung quan hé tin cdy véi khach hang tiém ning.

Kénh phén phdi va Ban hang

Tai Ao c6 rat nhiéu kénh phan phdi va ban hang bao gom céc kénh dai 1y truyén thong,
nha ban budn va ban 1¢, kénh thuong mai dién tir, tiép thi truc tiép, nhuong quyén, lién

doanh .

Nhiéu cong ty ctia Ao phan phdi dén céac thi truong 1an cin cta Trung va Pong Au &
cap do ban budén va mdt so6 chuoi ban 1¢ cua Ao cling da xay dung mang ludi & cac
quoc gia d6. Theo céach doé thi cac nha ban 1¢é Buc va quoc gia khac da mo rong su hién

dién ctia ho & Ao.

Nhirng nhan t6/ k§ thuit ban hang

Nguoi Ao ¢6 xu hudng 1ap ké hoach va chuén bi 1ap céc du an kinh doanh rat chi tiét
va rat cham chép nhan su thay ddi. Vi thé ma rui ro thuong cao hon lgi nhuan tiém

nang.

Loi khuyén danh cho cac nha dau tu dé lam viéc thanh cong véi cac dbi tac kinh doanh

Ao bao gom:

1) Nén thiét 1ap mdi quan hé ca nhan dé xay dung long tin va su tu tin truée khi cb
ging hoan tat giao dich. Dé tao tao 4n tuong t6t v6i khach hang tai Ao thi cac cong ty

nén tuan theo cac cach ti€p cén kinh doanh cua My vé su than thi¢n va minh bach, Céc
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hanh vi xtic pham ban hang s€ phan tac dung.. Cac cong ty cling nén danh thoi gian

chuan bi cho viéc 1ap ké hoach va khao sat v€ nhu cau cua khach hang.

2) Khach hang & Ao 1udn tin vao mot doanh nghiép vimg chic va thanh cong lau dai.
Tinh than kinh doanh va d6i méi 14 quan trong, nhung mot ddi tac kinh doanh & Ao

muon viéc hgp tac dau tu & Ao viing chac va lau dai.

3) Khi tim mua may moéc va thiét bi, ngudi Ao sé& tim kiém chat lugng va do chinh xac
hon 14 d6 bén va than thién voi ngudi dung. Trong khi ngudi My néi chung thich mot
san pham chic chin va dé sir dung, thi ngudi Ao lai ¢6 xu huéng mudn mot san pham

duoc ché tao tot va chinh xac.

Thwong mai dién ti

Ao xép hang 13 thi truong thuwong mai dién tir 16n tha 27 trén thé gidi theo
eCommerceDB GmbH. DPai dich Covid-19 di thiic dy ting truong thuong mai dién tir
khi ngudi tiéu dung & Ao chi duogc mua sam truc tiép tai siéu thi va nha thudc. Tuy
nhién, dya trén “eCommerce Study Austria” moi nhit do Hiép hoi Ban 1& Ao
(Handelsverband Osterreich) cong bé vao thang 6/2023, xu hudng ting nay khong kéo
dai sau dai dich. Trong khoang thoi gian tir thang 5/2022 dén thang 4/2023, chi tiéu
trung binh hang niam trén mdi ngudi mua truc tuyén giam 3%, dan dén tong chi tiéu
hang nam khoang 10,8 ty USD. Dy kién thi truong truc tuyén s& phuc hdi vao mua
xuan 2024.

DPong thoi, sé nguoi Ao mua sim truc tuyén lién tuc ting. Theo Vién Nghién ctru
Doanh nghiép vira va nho Ao, tong cong co6 6,1 triéu nguoi Ao, chu yéu tir 15 tudi trd
1én, da thuc hién mua sim truc tuyén, ting 5% tir thang 5/2022 dén thang 4/2023. Cac
cong ty thuong mai dién tir qudc té chiém wu thé tai thi trudng Ao, véi mdi khach hang
th hai dit hang tir nude ngoai. Cac cong ty qudc té 1on ban hang vao Ao tir tru sé hoic

trung tam tai cac thi trudng chau Au lan can. Amazon.de dan dau danh sach 10 cong ty
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thwong mai dién tir hang dau tai Ao véi doanh thu rong 922,4 triéu USD trong nim
2022. Amazon dit tru sé khu vuc tai Puc va dd md rong hién dién tai Ao trong nhiing
nam gan day véi bdn trung tim logistics, mot vin phong webservice va mot vin phong
R&D. Céc cong ty thuong mai dién tir hang dau khac 1 nén tang thoi trang Zalando.at
(doanh thu 424 triéu USD), tiép theo 1a ikea.com (235 triéu USD), nén tang dién tir tiéu
dung mediamarkt.at (196 triéu USD) va apple.com (192 triéu USD). Hai muoi sau
phan trim trong 100 ctra hang truc tuyén hang dau cta Ao c6 hién dién trén Amazon

va 20% trén eBay.

Céc phan khic thuong mai dién tr ciia Ao theo thi phan do eCommerceDB GmbH
phan chia nhu sau: dién tir (22,5%), s¢ thich & giai tri (20,5%), thot trang (19,4%), ndi
that & d6 gia dung (13,7%), DIY (10%), san pham chim séc (8,9%) va thyc pham
(5%).

Tir ngay 1 thang 7 nam 2021, Lién minh chau Au (EU) thyc hién thay d6i vé thué VAT
d6i vai cac giao dich ban hang truc tuyén cho nguoi tiéu ding EU, nham don gian hoa
quy trinh cho nha cung cdp va minh bach hon cho nguoi tiéu dung. T4t ca hang hoa
nhap khau vao EU hién déu phai chiu VAT, loai bo quy dinh mién VAT trude day cho
hang hoa co gia tri thdp. Quy dinh ciia Uy ban Chau Au (EC) thiét 1ap “Import One
Stop Shop” (IOSS), cho phép céc nha ban 1¢ thuong mai dién tir hop 1y hoa nghia vy
thanh toan VAT cho cic giao dich ban hang trén toan EU. Hé thong nay cho phép ding
ky VAT d& dang tai EU va dam bao VAT duoc ndp dung cho qudc gia thanh vién dua
trén Vi tri ban hang. Chi tiét tham khao tai:

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 21 3098.

Uy ban Chau Au da theo dbi tién trinh s6 hoa clia cac qudc gia thanh vién EU thong
qua cac bao cdo Digital Economy and Society Index (DESI) tir nam 2014. Bao céo nay
bao gdm phan tich cap chau Au vé két ndi bang thong rong, ky nang sb, s dung

Internet, sé hoa doanh nghi¢p, dich vu cong k¥ thuat s, cong nghé maoi ndi, an ninh
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mang, nganh CNTT va chi tiéu cho R&D. Dai dich Covid-19 di cho thdy tim quan
trong cla cic tai san sd ddi voi nén kinh té va cach cac mang ludi két ndi cho phép
cong viéc hang ngay tiép tuc. Trong DESI 2022, Ao xép thir 10 véi diém sb 54,7, sau
Estonia va truéc Slovenia. Chi tiét vé& ha tang va ning luc sé cua Ao trong DESI 2022

tham khao tai: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-austria.

Khi thiét 1ap kénh ban hang truc tuyén tai Ao, cin xem xét quyén riéng tu dir liéu theo
Quy dinh Chung vé Bao vé Dit liéu (GDPR) ctia EU va cac yéu t6 lién quan dén VAT.
Hé théng VAT ctia EU ban hai hoa mot phan. Mic du ¢6 cac hudng dan ¢ cap EU, viée
trién khai chinh sich VAT 1a quyén han cta ting qudc gia thanh vién. Chi thi VAT cua
EU cho phép cac qudc gia thanh vién ap dung muc VAT tbi thiéu 15%, véi mot s6

ngoai I¢.

Hanh vi tiéu dung

64% nguoi mua sam tryc tuyén tai Ao tim kiém thong tin tryc tuyén khi 1én ké hoach
cho mdt giao dich 16n, chu yéu qua dién thoai thong minh hodc may tinh bang. Xu
huéng str dung dién thoai thong minh dé mua sam tryc tuyén tiép tuc trong nam 2022,
khi 23% céc giao dich tryc myén dugc thuc hién qua dién thoai, véi muc chi trung binh

khoang 800 USD mdi ngudi. Nam 2023, chi tiéu trong linh vuc nay giam 2%.

53% ngudi mua truc tuyén cho rang danh gia cia khach hang hiru ich cho viéc ra quyét
dinh. 12% ngudi tiéu dung Ao sé hitu tro 1y c4 nhan dua trén Internet nhu Amazon
Echo hoac Google Home. Tuy nhién, chi khoang 40.000 nguoi st dung Alexa hoac cac

tro 1y ca nhan Internet khac dé dat hang truc tuyén, va con s6 nay dang giam.

Facebook 13 mang x3 hoi dugce st dung nhiéu nhat v6i 68%, tiép theo 1a YouTube

(67%), Instagram (60%) va TikTok (33%).

Khoang mdt phan ba (35%) cac giao dich truc tuyén & Ao duoc thanh toan bang thé tin
dung hoac thé ghi ng, trong d6 Mastercard chiém khoang 80% thi ph?ln thé. Cac
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phuong thic thanh todn khac gdm chuyén khoan ngan hang (32%) qua Hé thdng
Thanh toan Pién tir (EPS), vi dién tr (25%) do PayPal din dau, va tién mit (4%).
Thanh toan qua héa don/tra gop va SEPA ciing phd bién & Ao. Dich vu “mua ngay, tra

sau” nhu Klarna va Ratepay chiém thi phan nh6 nhung dang ting.

Nam 2022, khoang mot nira ngudi mua truc tuyén da tra lai it nhit mot sé san pham da
dit. Cac san pham duogc tra lai nhidu nhat 13 quan 4o (35%), giay dép (18%) va tii &
phu kién (8%).

Hanh vi mua sam c6 y thirc vé mdi truong va bén vimg ngdy cang trd thanh yéu t6
quan trong trong thuong mai dién tir. Pidu nay gitp cac cira hang tryc tuyén trong
nuéc khi khach hang cha y dén san pham dia phuong va quing duong giao hang ngin,
lga chon cac phuong an than thién vdi moi truong khi so sanh san phém. Amazon da
phat trién mot muc trén nén tang MarketPlace danh cho cac san pham tir cic nha ban

hang dia phuong nho, tao co hoi tiép can thi truong 16m hon.

Trong khi hau hét don hang truc tuyén duoc giao truc tiép dén nguoi tiéu dung, mot sb
khach hang chon nhan hang truc tiép tai ctra hang néu nha cung cap co6 dich vu nay.
Theo eCommerceDB, cic nha cung cdp dich vu giao hang hang dau tai Ao la
Osterreichische Post (39%), DHL (26%), Click & Collect (24%) va DPD “Dynamic
Parcel Distribution” ctia Phap (20%). Ha ting van tai cia Ao phat trién, tao diéu kién
thuan loi cho giao hang, bao gdm ca cac vung ndéng thon noi mot phan ba dan sb sinh
song. Cac cong ty logistics qudc té 16n nhu Gebrueder Weiss GmbH, LKW Walter
Internationale Transportorganisation AG va Cargo-Partner Group Holding AG ¢6 try

s& tai Ao.

Hiép hoi Ban 1¢ Ao cung cap dich vu va to chirc su kién nham thuc day ting trudng

thuong mai dién tir, bao gdm Ngay Thuong mai hang nim, noi cdc xu hudng va thach
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thirc trong ban 1é truc tuyén duoc thao luin. Ngay Thuong mai Dién tir tiép theo s&
dién ra vao ngay 13 thang 6 nam 2024 tai Vienna. Cac diém noi bat cua “Nghién ciru
thuong mai dién to 2023 co thé xem tai:
https://www.handelsverband.at/publikationen/studien/ecommerce-studie-

oesterreich/ecommerce-studie-oesterreich-2023/

Gia ca

Chi phi sinh hoat ctia Ao duoc xép vao khoang 30% sb cac nude cao nhét trong thudce
Lién minh Chau Au. Tuy nhién véi ty 1¢ lao dong twong ddi cao & Ao, ngudi dan néi
chung c6 cudc sdng thoai mai. Chi phi lao dong ctia Ao 1a 40 d6 la mdi gio xép hang
cao thr 8 trong EU, Chi phi lao dong nay bao gdm ca chi phi phuc loi x3 hoi nhu bao
hiém y té bat budc va dong gop quy huu tri cho nhan vién. Thué gia tri gia ting (VAT)
d6i voi hau hét cac san pham va dich vu 13 20% va duoc tinh tai diém ban hang. Mot s6
mat hang c6 thué GTGT thép hon 10%, bao gém sach, bao, thuc phém va mot s6 duoc
phém. Céc loai thué dic biét dugc danh vao hang hoa xa xi, nhién liéu, dd uéng, thudc
14 va cac mat hang khac. Cac chi phi va thué nay nén dugc xem xét khi dinh gia san

pham dé ban ¢ Ao.

Hb tro khach hang/ dich vu b4n hang

Tai Ao hau hét cdc nha ban budn hodc nha phan phdi déu cung cép dich vu khach hang
t6t va kha nang dap ing cao nhu cau ciia khach hang . Pé dam bao kha ning phuc vu
va bao tri kip thoi cac cong ty nén dam bao rang cac ddi tac tiém ning cta c6 ning luc

cung cap dich vu va kha nang luu kho phy ting thay thé.

Kinh té so

Ao duoc ky vong s& dong gop tich cuc vao cac muc tidu Thap ky K¥ thuat s6 ctia EU.

Qudc gia ndy ndi bat & cc linh vyc then chdt nhu ki nang s6, tich hop cong nghé sé va
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dich vu cong k¥ thuat s6. Tuy nhién, con can nhi€u no lyc hon trong viéc phat trién co

so ha tang k¥ thuat sd.

Ao dang tap trung vao viéc cai thién hiéu qua hon nita va thé hién tham vong 16n hon.
Tam nhin “Ao K¥ thuat s6 2040-2050,” thé hién céc nguyén tdc ciia mot xa hoi co
trach nhiém sd, 13 nén tang cho chién lugc s6 héa cia Ao. TAm nhin ndy, ciing voi cac
nguyén tic chi dao, cung cap khudn kho cho Chién luge S6 hoa (Ké hoach Hanh dong
Sb Ao), bao gdm cac chuong dé cip dén cac linh vuc vu tién do cac co quan lién quan
xéc dinh, tat ca déu phit hop v6i chuong trinh chinh sach Thap ky K§ thuat sé caa EU.

Ké hoach nay bao gdm mot sd thanh phan then chot:
Mo rong Co so Ha tang K thuat so:

e Két ndi bang thong rong: Pau tu md rong mang bing thong rong téc dd cao dé

dam bao phu song toan quédc, bao gdm cac khu virc nong thon va thiéu dich vu.

e Trién khai 5G: Thuc déy viéc trién khai mang 5G dé hd trg cac dich vu va ung

dung k¥ thuat so tién tién.
Do6i méi va Phat trién Cong nghé:

e HO tro khoi nghiép: Cung cap tai trg, nguodn luc va huéng din cho cac cong ty

khé1 nghiép cong nghé va cac nha sang tao.

e Nghién ciru va Phat trién: Pau tu vao R&D cho cic cong nghé méi ndi nhu Al,

blockchain va dién toan lugng tir thong qua hop tac cong-tu.
Phat trién K¥ niang K§ thuat s6 va Lyc lugng Lao dong:

e Chuong trinh Gido duc: Nang cao k¥ niang s6 thong qua cai cach va cic sang

kién dao tao tai truong hoc va dai hoc.

e Dao tao lai luc luong lao dong: Cung cip cac chuong trinh gitp nguoi lao dong
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hién tai tiép thu cic k¥ ning s6 mé&i phu hop véi thi trudong viée 1am dang thay

doi.

Chinh phu dién tir va Dich vy K¥ thuat sé:

Dich vu cong tryc tuyén: Phét trién va mo rong cac nén tang k¥ thuat s cho

dich vu cong dé cai thién hi€éu qua va kha nang tiép can.

Danh tinh sé: Trién khai cac giai phap danh tinh sb an toan dé don gian hoa

tuong tac véi cac dich vu chinh phu.

Hb trg Chuyén doi K thuat s cho Doanh nghiép:

S6 hoa Doanh nghiép vira va nho (SME): Hd trg va khuyén khich cac SME ap

dung cong nghé s va nang cao hoat dong.

Cong nghiép 4.0: Thuc dy tich hop cong nghé sd trong cac nganh truyén thong

deé tdng nang suat va do6i moi.

Béao vé Dt li¢u va An ninh mang:

Tuan thu GDPR: Bam bao tuan thu nghiém ngat cac quy dinh bao vé dir li¢u.

e Cic bién phap An ninh mang: Cing cb ha ting an ninh mang dé chong lai cac

moi de doa va tan cong so.

Bén viing va So6 hoa:

Cong nghé xanh: Khuyén khich phat trién va sir dung cac giai phap k¥ thuat sb

g6p phan vao bén viing mai truong.

Thanh ph thong minh: Trién khai cong nghé thanh phé thong minh dé cai thién

cudc song do thi va giam tac dong mdi trudong.
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Hop tac Quéc té:

e DOoi tac EU va Toan cau: Tham gia hop tac quoc t€ vé cac van dé k¥ thuéat so,
bao gom cac sang kién k¥ thudt s cia EU va cac mang ludi cong nghé toan

cau.

e Hau hét cac luat duogc thiét 1ap ¢ cdp EU. Chuong Kinh té K§ thuat sé trong
Country Commercial Guide ctia chung t6i vé Lién minh chau Au cung cip cai

nhin téng quan chi tiét hon.

K& hoach kinh té ky thuat sb6 ciia Ao nham xay dung mot hé sinh thai k¥ thuat $6 nang
dong, thiic day ting truong kinh té, khuyén khich d6i méi, ning cao kha ning canh
tranh va dam bao cac tién bo k¥ thuat sé mang lai loi ich cho moi linh virc x3 hoi. Bo
Tai chinh Lién bang giam sat cic van dé s6 hoa, bao gdm viéc trién khai Ké hoach

Hanh dong K5 thuat sb.
Théch thirc

Ao ¢6 ké hoach tham vong dé nang cao co sé ha tﬁng va dich vu k¥ thuat 30, nhung

mot s thach thire anh hudng dén thanh cong cua cac sang kién nay:

Khoang cach vé co sé ha tang: Mac du co s¢ ha tang k¥ thuat s6 ciia Ao twong doi tién
tién, mot sO6 khu vuc nong thon van thi€u internet toc d cao va cac co sd hi¢n dai. Viéc

thu hep nhiing khoang cach nay s& doi hoi dau tu dang ké.

Vén dé An ninh mang: Khi cac hé théng k¥ thuat sd ngay cang tich hop vao doi song
va kinh doanh, dam bao an ninh mang viing chic 14 diéu quan trong. Ao phai giai quyét
cac 16 héng tiém an va trién khai cac bién phap bao mat manh mé dé bao vé thong tin

nhay cam va duy tri ni€m tin ciia cong ching.

Thach thirc v& Quy dinh: Tudn thu cac quy dinh phic tap cua EU, nhu GDPR, va céc

yéu cau dia phuong khac nhau c6 thé tao ra rao can hanh chinh. Vi¢c diéu chinh chién
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lwge qudc gia phi hop véi cac chi thi ciia EU dong thoi dap tmg nhu cau dia phuong 1a

mot thach thurc.

Thiéu hut K§ nang: Chuyén d6i sé hiéu qua phy thudc vao luc luong lao dong co ki
nang can thiét. Giai quyét khoang cach vé kién thirc s6 va chuyén mén k§y thuat théng

qua cac chuong trinh giao duc va dao tao muc tiéu la dic€u thiét yéu.

Hién dai hoa Khu vuc cong: Viéc tich hop cong nghé sé vao dich vu cong c6 thé cham
va gap su chong doi trong céac td churc. Can co6 cac chién lugc so hda toan dién dé khac

phuc nhiing tri hoan nay.

Khoang cach sd: Pam bao tit ca cac nhom dan cu, bao gdm cac nhoém bi thiét thoi va
nguoi cao tudi, déu c6 quyén truy cap va tan dung céc tién bo k¥ thuat sd 1a mot thach
thirc quan trong. Giai quyét khoang cach nay 13 yéu t6 then chdt cho ting trudng bao

trum.

Viéc giai quyét cac thach thire nay doi hoi nd luc phdi hop giira chinh phi, nganh cong
nghiép va cac co sd gido duc, didu nay 1a can thiét dé trién khai thanh cong cac ké

hoach k¥ thuat s6 cua Ao va dam béao mang lai loi ich cho toan bo cong dan.
Co hoi

Céc ké hoach k¥ thuat s6 ctia Ao mo ra nhiéu co hoi kinh doanh tiém ning trong cac

nganh khéac nhau:

Vién thong va Nha cung cap dich vu Internet (ISP): Vi cac sang kién cai thién truy
cap internet tdc d6 cao, cac ISP ¢6 co hdi mé rong co s& ha téng va cung cép dich vu

tai cac khu vuc thiéu dich vy, bao gdm vung néng thon va ving sau vung xa.

Giai phap An ninh mang: Khi cic hé thong k¥ thuat s6 tré nén quan trong ddi véi hoat
dong kinh doanh va chinh pha, nhu cau vé cac giai phap an ninh mang tién tién s& ting.

Céac cong ty chuyén vé dich vy, phan mém va tu van an ninh mang ¢6 nhiéu co hdi.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

70/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

Cong nghé Tai chinh va Giai phap Thanh toan sb: Véi trong tim chuyén d6i sd, c6
khong gian cho cac doi méi trong cong nghé tai chinh, bao gdm hé théng thanh toan

s6, giai phap blockchain va nén tang ngin hang di dong.

Cong nghé Y té (Health Tech): Viéc tich hop céc giai phap k¥ thuat sé trong linh vuc
cham séc suc khoe, chrflng han nhu y té tir xa, hd so strc khoe dién tr va phan tich dix
liuy té, tao co hoi cho cac cong ty phat trién cong nghé nham cai thién cham séc bénh

nhan va t61 uu hoa dich vu y té.

Cong nghé Gido dyc (EdTech): Khi cac cong cu k¥ thuat s6 ngay cang pho bién trong
gido duyc, cac cong ty EdTech c6 thé cung cip nén tang hoc tap truc tuyén, 16p hoc ki

thudt s6 va phan mém gido duc nang cao trai nghiém hoc tap.

Phét trién phan mém va dich vu CNTT: Nhu cdu ngdy cang ting vé phat trién phan
mém tuy chinh, dich vu dién todn dam mady, phén tich dit liéu va tu van CNTT dé hd

trg cac sang kién chuyén doi so trong nhi€u nganh.

Phén tich dit liéu va Tri tué nhan tao (AI): Cac cong ty cung cap dich vu phan tich dir
lidu va giai phap Al c6 thé tan dung nhu cAu ngay cang ting vé ra quyét dinh dya trén

dir liéu va ty dong hoa trong ca khu vuc cong va tu.

Co s6 ha téng ky thuat s6 va Phan cung: Viéc mo rong co sé ha téng ky thuat s6 tao co
hoi cho cac cong ty cung cip phan cing can thiét, nhu may chu, thiét bj mang va céc

thanh phan céng nghé khac.

Co hoi kinh doanh véi cac thé ché EU duoc thuc hién thong qua dau thau cong. Cac du
an vugt ngudng tai chinh nhét dinh (tuy thudc vao san phém hodc dich vu) dugc dang
trén nén tang Tenders Electronic Daily (TED). Pugc thiét ké dé mé rong quyén tiép
can d4u thau cong cho nhiéu nha thau du diéu kién, co sé dit liéu co thé dugce tim kiém
theo mét bo ma théng nhat. Danh sach md c¢6 thé xem tai:

https://www.publictendering.com/cpv-codes/list-of-the-cpv-codes/. Pé biét théng tin

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

71/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

chi tiét vé thi truong d4u thau cong tai EU, vui long tham khéo trang web EU Single
Market Public Procurement va Hudng din Thuong mai Qudc gia ctia U.S. Commercial

Service vé Lién minh Chau Au.
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Chuwong 5: Quan hé kinh té Viét Nam — Ao
Quan hé ngoai giao véi Ao
1. Quan h¢ chinh tri:
- Ngay 01/12/1972 Viét Nam va Ao thiét 1ap quan hé Ngoai giao.
- Thang 7/1991 Viét Nam mé Pai st quan thuong tra tai Ao.
- Ngay 21/9/1998 Ao mo Pai str quan thuong tri tai Viét Nam.
Trao d6i doan cip cao:

Céac doan cap cao Ao thim Viét Nam: Tong théng Lién bang Thomas Klestil thang
3/1995; Chu tich Quédc hoi Lién bang Heinz Fischer (nay 1a Tong thong Lién bang)
thang 4/1997; Thu tuéng Lién bang Wolfgang Schuessel du Hoi nghi ASEM 5 tai Ha
Noi thang 10/2004; Chu tich Hoi dong Lién bang Sissy Roth-Halvax thang 5/2006;
Téng thong Heinz Fischer thang 5/2012.

Céac doan cip cao Viét Nam thim Ao: Thu tudéng Phan Vin Khai thim chinh thirc
thang 4/1998; Pho Chu tich Qudc hdi Mai Thuc Lan thang 5/2002; Pho Chu tich nudc
Truong My Hoa thang 9/2005; Chu tich nudc Nguyén Minh Triét thang 6/2008; Pho
Thu twéng Hoang Trung Hai thang 2/2009; Pho Chu tich Qudc hoi Nguyén Pirc Kién
thang 4/2010; Phé Thu tudng, Bo trudng Pham Gia Khiém thang 6/2011; Phé Thu
tuéng Nguyén Thién Nhan thang 12/2011.

Nam 1972, khi chién tranh & Viét Nam con chua két thic, Ao 1a mot trong nhitng nudc
phuong Tay dau tién thiét 1ap quan hé ngoai giao voi Viét Nam. Nhiéu ngudi dan Ao
da xubéng duong tuan hanh ung hy Viét Nam. Trong nhitng nim qua, mdi quan hé hiru
nghi va hop tac giita hé hai nuéc khong ngimg phat trién. Dinh cao trong quan hé 1a

chuyén thim Ao cdp Nha nuéce cua Chu tich neée Nguyén Minh Triét thang 6/2008,
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dua quan hé hai nudc 1én mat tam cao mdi. Ao ung hd Viét Nam ung cir vao HDBA
LHQ nhiém ky 2008-2009. Viét Nam ung ho Ao tng cir HDBA LHQ nhiém ky 2009-
2010.

Niam 2009, Ao va Viét Nam cung 1a Uy vién khong thuong truc HDBA LHQ. Trong
thoi gian do, ta va Ao da phéi hop ting hd nhau trén mét s6 van dé quan tdm chung, dic
biét trong viéc to chirc cac phién thao ludn md "Tré em trong xung dot vil trang", "Phu
nit, hoa binh va an ninh" nhan dip ta lam Chu tich luan phién HDBA LHQ trong cac
thang 7/2008 va 10/2009 va "Bao vé thudng dan trong xung dot vii trang" nhan dip Ao
l1a Chu tich HDBA LHQ thang 11/2009.

Niam 2022 Viét Nam va Ao ky niém 50 nam thiét 1ap quan hé ngoai giao. Nhan dip
nay, Bo truong Ngoai giao Bui Thanh Son d3 tham chinh thirc Ao. Pay 13 chuyén tham
Ao dau tién cua mét 1anh dao cép B truong cua Viét Nam ké tir sau dai dich Covid-
19. Chuyén tham ctia Bo truéong Bui Thanh Son di thanh cong tét dep véi két qua 1a
chuyén thim Viét Nam cua Bo truong Ngoai giao Ao Alexander Schallenberg (thang
4/2023) va chuyén thiam chinh thic Ao cua Chi tich nudec Vo Vian Thudng (thang
7/2023).

2. Quan hé kinh té:
a. Thuwong mai:

Quan h¢ thuong mai gitra Viét Nam va Ao dugc thiét lap tir nhitng nam 1970. Thuong
mai song phuong giita hai nudc nhimg nim gan diy cé phat trién nhung con ¢ muec
khiém ton so v6i tiém ning cua hai nudc. Cac mat hang Viét Nam xuat sang Ao 1a gidy
dép, may vi tinh, hang dét may, linh ki¢n dién tu, tai xach, va li, dd g5... va nhap tur Ao

chat déo nguyén li€u, may moc thiét bi, phuy tung, tan dugc, go va cac san pham go.

b. Hop tic phat trién:
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Trudc ndm 1997, Ao cung cép vién trg khong hoan lai cho Viét Nam dé trién khai hai
dy 4n "Phuc hoi may kéo" tri gia 1,06 triéu US$ (nhém khoi phuc 1.500 may kéo dugc
nhap tir Ao nam 1980) va "Nghién ciru phat trién cong nghé sau thu hoach lta gao &

ddng bang song Ctru Long" trj gia 575.000 EURO. Ca hai dy 4n nay déu da két thac.

Hi¢n nay, Ao cung cép cho Viét Nam tin dung uu dai dé thuc hién cac du 4n trong cac
linh vyc giao thong duong sit, trang thiét bi y té, phong chdy chita chay, dio tao nghé
(khoang 15 du 4n véi tong vbén khoang 200 triéu Euro). Nhin chung, cac du 4n ODA
Ao trién khai twong d6i nhanh do di xac dinh nha cung cap tir khau chuan bi du 4n. Taj
Hoi nghi cac nha tai trg cho Viét Nam nam 2012, Ao cam két vién trg cho Viét Nam

152,51 triéu USD (nam 2011: 26,6 triéu USD; nam 2010: 123,57 tri¢u USD).
3. Quan hé van héa - gidao duc:

Quan hé hop tac vin hoa giita Viét Nam va Ao c6 nhimg budc phat trién tich cuc. Nam
2006, Nhac vién Ha Noi phdi hop véi Nha hat Opera Ao to chire dan dung va biéu dién

tai Ha Noi vo opera “Cay sdo than” cua Nha soan nhac vi dai nguoi Ao Mozart.

V& gido duc, thong qua Chuong trinh hop tac ASEA-UNINET, hang nim Ao cung cip
cho Viét Nam khoang 20 hoc béng dao tao sau dai hoc. Ngoai ra, Pai st quan Ao tai
Ha Noi hd trg mot sd tai lieu, trang thiét bi phuc vu giang day va hoc tap cho cac
truong dai hoc cd dao tao tiéng Dirc tai Ha Noi. Hién nay c6 7 truong Pai hoc & Viét
Nam da ky thod thuan hop tac voi cac truong Dai hoc cua Ao. Nam 2008, Ao da danh
600.000 Euro cung cap hoc bong cho gan 100 sinh vién va nghién ctru sinh Viét Nam
sang hoc tap tai Ao, trong d6 hon mot ntra 1a nit. Cac nganh hoc cua sinh vién Viét
Nam la Cong nghé sinh hoc - thuc phém, quan ly du lich, khoa hoc tg nhién va am

nhac.

Niam 2012, hai nudc tién hanh ky niém 40 nim thiét 1ap quan hé ngoai giao

(1/12/1972-1/12/2012) vé&i nhiéu hoat dong phong phu va da dang nhim ting cuong
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hiéu biét va giao luu gitra nhan dan hai nudc. Dai str quan Viét Nam tai Ao du kién sé
t6 chtrc Tuan biéu dién Réi nudce tai thi d6 Wien (1-6/6/2012); t6 chirc Dém van hoa
Viét Nam véi su tham gia cua doan Nha nhac Cung dinh Hué va biéu dién Ao dai

truyén thong Viét Nam (9/2012).
Hgp tac trong cac linh vuc khac

Y té: Chinh phu Ao d3 cung cip cac khoan vay tin dung dé thuc hién mot sé du an
trong linh vuc y té: Du 4n Pau tu TTB cho Trung tdm Tim mach Bénh vién E véi téng
vbn vay 25 triéu Euro; Dy 4n Néng cép trang thiét bi y té cho Trung tdm Ung budu —
Bénh vién Trung wong Hué véi tong von vay 17 triéu Euro; Dy an Nang cép trang thiét

bi Y té cho Trung tdm Ung budu Cho ray véi tong von vay 40 tridu Euro.

Khoa hoc — cong nghé: hai bén da xuc tién mot s6 du an hop tac giita mot sb trudng
dai hoc ctia Ao véi truong Pai hoc Bach khoa Ha Noi, Pai hoc Bach khoa Thanh phd
H6 Chi Minh va Pai hoc Hué. Thang 12/2011, B6 KH&CN va Bo Khoa hoc, Nghién

ctru va Kinh té cua Ao di ky MOU vé hop tac khoa hoc va nghién ciru.

Giao thong — vén tai: T nim 1999 cho dén nay, Viét Nam d3 trién khai nhiéu dy an
mua sim may moc, thiét bi dé co gidi hoa cong tac sira chita, bao dudng duong sit véi
ngudn tin dung cta Ao nhu Dy 4n mua sim may moc, thiét bi dé co gii héa cong tac
sira chita dudng sat tir Hang Plasser&Theurer (1999-2003), du an dau tu mua saim may

moc thiét bi dé bao dudng sira chita duong sat tir hing Plasser& Theurer (2004-2008)...
Cong dong ngwoi Viét Nam tai Ao:

Cong dong nguoi Viét Nam & Ao hién c6 khoang 6.000 ngudi, hinh thanh tir sau nim
1975 va phat trién nhitng nam 1990. Mot s6 hoi doan 16n nhu Hoi Phu nir Viét Nam,
Hoi Sinh vién, Hoi Béng huong Hai Phong, Ho1 Van hoa Xa hoi Phat tor, Ho1 Cong
gido Thanh phd Wien, Hoi Cong gido Thanh phd Linz va Hoi Huong Viét c6 nhiéu

hoat dong x4 hoi tich cuc, luon hudng vé qué huong dat nudc.
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4. Cac hiép dinh da ky giira hai nuéc:

- Hiép dinh thuong mai va thanh toan 1980

- Hiép dinh xtr Iy no ctia Viét Nam ddi véi Ao 1994

- Hiép dinh véan tai hang khong Viét Nam — Ao 1995

- Thoa thuan thanh 1ap nhém hén hop dé thic day quan hé thuong mai
1995

- Hiép dinh khuyén khich va bao ho dau tu 1995

- Hiép dinh hop tac trong linh vuc dudng st 1995

- Hiép dinh hop tac y t& 1995

- Hiép dinh tranh danh thué hai 1an 2008

- Hiép dinh cong nhan van béng dai hoc cua nhau 2008

- Ban ghi nhé hop tac vé Khoa hoc — Cong nghé 2011

- Ban ghi nhé hop tac vé Cong nghiép, thuong mai va ning luong 2012
- Ban ghi nhé hop tac vé Du lich 2012

- Hiép dinh vé& hop tac tai chinh 2015

Quan hé thwong mai véi Viét Nam

Theo Cuc Hai quan cic mit hang xuat khau chi yéu cta Viét Nam sang Ao nam 2024
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gé)m dién thoai céac loai va linh ki€n; may moc, thiét bi, dung cu phu thung khac; giay
dép cac loai; hang dét, may; nguyén phu li¢u dét, may, da, giay;... Téng kim ngach Xuét
khau ctia Viét Nam sang Ao nam 2024 gan 2,0 ty USD, giam 21,3% so véi ndm 2023.
Diy 1a murc syt giam kha manh, phan anh su thu hep trong nhu cAu nhap khiu cia thi
truong Ao hoic tac dong tu bién dong kinh té khu vuc EU. Téng thé, co cdu xuat khau
clia Viét Nam sang Ao van tip trung cao vao nhom hang dién tir, nhung dang c6 diu

hiéu giam tdc, can da dang hoa thém san pham dé 6n dinh ting truong trong trung han.

Nguoc lai, Viét Nam chu yéu nhap khau cac mat hang nhu dugc phém; may moc, thiét
bi, dung cu phu thung khéc; thuy tinh va cac san phém tur thuy tinh; xo, soi dét cac loai;
da quy, kim loai quy va san pham;... Téng kim ngach nhap khau tir Ao nim 2024 dat
455,5 triéu USD, tang 15,84% so v4i nam 2023 — cho thdy nhu cau nhap hang hoa tir

thi truong chau Au dang mé rong.

Cén can thuong mai Viét Nam — Ao nim 2024 van duy tri thang du, tuy nhién mic
giam manh ¢ xudt khau va ting & nhap khau cho thay xu hudng co hep loi thé xuit
siéu. Xuat khau cua Viét Nam sang Ao dang phu thudc qua 16n vao nhém hang dién tir
va thiét bi cong nghé, trong khi cac nhém hang cong nghiép nhe va ndng san van
chiém ty trong thap. Trong thoi gian ti, viéc da dang hoa san pham xudt khau, mo
rong hop tac s& 1 huéng di can thiét nham cung c¢b quan hé thuong mai Viét Nam — Ao

theo hudng bén virng va can bang hon.
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Nhitng hang xuit khiu chinh ciia Viét Nam sang Ao nim 2024
Ngudn: Cuc Hai quan (PVT: trigu USD)

Gia tri xuat
khau nam

% Thay doi
S0 Vi cung

Ty trong
trong xuat

Téng céng 1.997.8 -21,3%
Dién thoai cac loai va linh kién 1.417,11 -25,89% 2,63%
Miéy moc, thiét bi, dung cu phu tung
Khic 223,93 -2,95% 0,43%
Giay dép cac loai 25,03 -18,59% 0,11%
Hang dét, may 13,86 13,25% 0,04%
Nguyén phu liéu dét, may, da, giay 8,93 -59,40% 0,40%

Nhirng mét hang nhap khau chinh ciia Viét Nam tir Ao nim 2024
Ngu(“)n: Cuc Hai quan (DVT: triéu USD)

0 Ze -
- - S g rong nhap
Tén san pham khau nam L. P
2024 ky nam khau cua VN
2024 nim 2024
Tong cong 455,5 15,84%
Dugc pham 138,74 47,81% 3,2%
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May moéc, thiét bi, dung cu, phu

78,56 -9,55% 0,2%
tung khac
Thuy tinh va cac san pham tir thay

24,94 34,45% 1,7%
tinh
Xo, so1 dét cac loai 23,49 39,40% 0,9%
D4 quy, kim loai quy va san pham 22,35 -19,88% 2,5%

Tinh hinh xuit khiu chinh caa Viét Nam sang Ao nim 2024

Ma HS 85: May dién va thiét bi dién va cac bo phan ctia chung; may ghi va tai tao am
thanh, may ghi va tai tao hinh dnh va am thanh truyén hinh, bd phan va phu kién cua

cac loai may trén.

Ma HS 64: Giay, dép, ghét va cac san phém tuong tu; cac by phan cua cac san phém

trén.
Ma HS 62: Quén 40 va cac hang may mac phu trg, khong dét kim hodac moc.
Ma HS 61: Quén 4o va hang may mac phu trg, dét kim hodc moc.

Ma HS 84: Lo phan ting hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cua

chang.

M3 HS 42: Céc san pham bang da thudc; yén cuong va bd yén cuong; cac mit hang du
lich, tai xach va cac loai dd chtra tuong tu; cac san phém lam tir rudt dong vat (trur rudt

con tam).

Ma HS 90: Dung cu va thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do luong, kiém tra,

chinh xéc, y té hoac phﬁu thuat; cac bd phan va phu kién cia ching.
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Mi HS 73: Cac san pham bang sat hodc thép.

M3 HS 95: Do choi, thiét b tro choi va dung cu, thiét bi thé thao; cac bd phan va phu

kién cua ching.

M3 HS 39 Plastic va cac san pham bang plastic.

Kim ngach xuit khau % tang
Mi (Pvt: Nghin USD) truwdng xuat
HS Hang héa khau nam
Nim 2023 | Niam 2024 | 2024s0v6i
nam 2023
Téng xudt khdu 1.532.508 | 1.817.463 +19%
85 | May dién va thiét bi dién va céc
466.403 489.030 +5%
bd phén cta ching;...
Giay, dép, ghét va cac san pham
64 310.141 411.963 +33%
tuong tu;...
Quin 40 va cac hang may mic
62 192.061 246.653 +28%
phu trg, khong dét kim hodc moc
Quan 40 va hang may mic phu
61 117.261 149.631 +28%
trg, dét kim hoac moéc
Lo phan tng hat nhan, ndi hoi,
84 ) 48.806 80.075 +64%
may va thiét bi co khi;...
Céc san pham bang da thudc; yén
42 44.597 48.960 +10%
cuong va bd yén cuong;...
Dung cu va thiét bi quang hoc,
90 ) 26.781 40912 +53%
nhi€p anh, di¢n anh, do luong,...
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73 | Cac san pham bang sat hodc thép 22.513 38.740 +72%
Do choi, thiét bi tro choi va dung

95 , 7 28.389 33.180 +17%
cu, thiét bi thé thao;...
Plastic vd cic san pham bang

39 . 23.789 32.194 +35%
plastic

Nguon: Trademap

Ma HS 85: May dién va thiét bi dién va cac bo phan ctuia chung; may ghi va tai tao am

thanh, may ghi va tai tao hinh dnh va am thanh truyén hinh, bd phan va phu kién cua

cac loai may trén.

Dvt: Nghin
USD

Nam 2020

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Nhap khau
tr Viét Nam

1.102.010

1.426.215

1.439.769

1.532.508

1.817.463

Nhép khau
tir thé gidi

16.771.437

20.903.879

22.174.912

23.238.288

20.746.522

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 85) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 1,82 ty USD, ting 18,59% so voi nam 2023. Viét Nam 13 nha xuat khau tht 7 sang

thi truong Ao, v6i 8,76% thi phﬁn va Trung Quéc 14 nha xuit khau 16n nhét sang thi

truong nay véi thi phan 1a 24,69%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdm:

e (HS 8517): Bo dién thoai, ké ca dién thoai thong minh va di¢n thoai khac cho mang

di dong té bao hodc mang khong day khac; thiét bi khac dé truyén hoic nhan tiéng,
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hinh anh hodc dix liéu khac, ké ca céc thiét bi vién thong ndi mang hiru tuyén hoac
khong day (nhu loai str dung trong mang ndi by hodc mang dién rong), trur loai thiét

bi truyén hoac thu cua nhom 84.43, 85.25, 85.27 hoac 85.28.
 (HS 8501): Pong co dién va may phat dién (trir t6 may phat dién).

« (HS 8518): Micro va gia d& micro; loa d hodc chua lip rap vao trong vo loa; tai
nghe ¢6 khung chup qua dau va tai nghe khong c6 khung chup qua dau, c6 hoic
khong ghép ndi véi mot micro, va cac bd gém c6 mdt micro va mot hodc nhiéu loa;

thiét bi dién khuéch dai Am tan; bo ting 4m dién.

Ma HS 64: Giay, dép, ghét va cac san phém tuong tu; cac by phan cua cac san phém

trén.

B”(’]fgvlg)h’” Niam 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Niam 2024
Nhap khau tir

Vet Nam 237.522 272.167 303.135 310.141 411.963
Nhap khau tir

th gioi 1.814.017 | 2.023.468 | 2.286.806 | 2218236 | 2.494.219

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 64) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 411,96 triéu USD, ting 32,83% so v6i ndm 2023. Viét Nam 1a nha xuat khau th 2
sang thi trudng Ao, v6i 16,52% thi phan va Trung Qudc 1a nha xuat khau 16n nhét sang
thi trudng ndy vai thi phan 13 22,82%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gom:

o (HS 6404): Giay, dép c6 dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc hodc da tong hop va

mil gidy bang vat liéu dét.
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o (HS 6403): Giay, dép c6 dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc hodc da tong hop va

mil gidy bang da thudc.

o (HS 6402): Cac loai giay, dép khac c6 dé ngoai va mil bang cao su hoic plastic.

Ma HS 62: Quﬁn 4o va cac hang may mac phu trg, khong dét kim hodac moc.

D ”(’]gvlg)h’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Nhap khau

i Vidt Nam 2.636 2.812 6.139 3.185 9.162
Nhap khau

i thé gioi 118.963 117.643 130.800 137.548 166.623

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 62) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 9,16 tri¢u USD, ting 187,66% so v&i ndm 2023. Viét Nam 1a nha xuét khau tht 9

sang thi truong Ao, véi 5,50% thi phan va Trung Qudc 1a nha xuat khau 16n nhét sang

thi trudng nay voi thi phan 13 20,93%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdm:

 (HS 6202): Ao khoac ngoai, 40 choang mic khi di xe (carcoats), 40 khoac khong tay,

40 choang khong tay, 40 khoac c6 mii (ké ca 4o jacket truot tuyét), 4o gio, 4o jacket

chdéng gid va cac loai tuong ty, ding cho phu nit hodc tré em gai, trir loai thudc

nhom 62.04.

e (HS 6204): B6 comlé, bd quan o dong bd, 4o jacket, 40 khoac thé thao, vay dai,

vay, chan vay, quan dai, quan yém c6 day deo, quan ong chén, va quan sooc (trur

quan 4o boi) dung cho phu nit hodc tré em gai.

« (HS 6203): B6 comlé, bo quan 4o dong bo, 4o jacket, 40 khoac thé thao, quan dai.
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THI TRUONG AO

Ma HS 61: Qur:in a0 va hang may mac phu trg, dét kim hodc moc.

D "’&gghm Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Nhap khau

@ Viet Nam | 77029 109.045 114.735 117.261 149.631
Nhép khau

ti thé gidi 3.086.871 | 3.567.193 | 3.663.430 | 3.218289 | 3.732.577

Nguon: Trademap

Nam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 61) sang Ao véi tong gia tri xuit khau
dat 149,63 triéu USD, ting 27,61% so véi nim 2023. Viét Nam la nha xuat khau thtr 6

sang thi truong Ao, véi 4,01% thi phan va Trung Qudc 1 nha xuat khau 16n nhét sang

thi trudng nay vai thi phan 13 20,48%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdom:

« (HS 6109): Ao phong, 40 may 6 va cac loai 4o 16t khac, dét kim hodc moc.

e (HS 6110): Ao bo, a0 chui dau, 4o cai khuy (cardigans), gilé va cac mit hang twong

tu, dét kim hodac moc.

e (HS 6104): BO comlé, bo qu::in ao déng bo, a0 jacket, 4o khoac thé thao, 4o vay dai,

vay, chan vay, quan dai, quan yém c6 day deo, quan ong chén va quan sodc (trur

quan 4o boti), dung cho phu nir hodc tré em gai, dét kim hodc moc.
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THI TRUONG AO

Ma HS 84: Lo phan ting hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cua

ching.

Dvt: Nghin
USD

Nam 2020

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Nhép khau
tir Viét Nam

25.231

32.314

42.057

48.806

80.075

Nhép khau
tir thé gidi

21.850.547

26.453.670

26.282.191

26.793.513

25.830.846

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 84) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 80,07 triéu USD, ting 64,07% so voi nam 2022. Viét Nam 13 nha xuét khau tht 30

sang thi truong Ao, véi 0,31% thi phan va Ptc 1a nha xuat khau 16n nhét sang thi

truong nay véi thi phan 13 37,63%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gom:

o (HS 8471): May xt Iy dir liéu ty dong va cac khdi chirc ning cua chung; dau doc tir

tinh hay dau doc quang hoc, may truyén dit liéu I1én cac phwong tién truyén dit liéu

du6i dang ma hoa va may xt 1y nhitng dir liéu ndy, chua dugc chi tiét hay ghi & noi

khac.

o (HS 8443): Méy cong cu khac dé gia cong kim loai hodc gbm kim loai, khong can

boc tach vat licu.

e (HS 8473): B) phan va phu kién (trir vo, hop dung va cac loai tuong ty) chi dung

hozc chi yéu ding véi cac may thudc cac nhom tir 84.69 dén 84.72.
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THI TRUONG AO

M3 HS 42: Céc san pham bang da thudc; yén cuong va bd yén cuong; cac mit hang du

lich, tai xach va cac loai dd chta tuong tu; cac san phém lam tir rudt dong vat (trur rudt

con tam).

Dvt: Nghin
USD

Nam 2020

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Nhép khau
tir Viét Nam

33.787

43.655

43.310

44.597

48.960

Nhép khau
tir thé gidi

634.639

729.304

792.632

852.829

945.103

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 42) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 48,94 triéu USD, tang 9,78% so v&i nim 2023. Viét Nam 1 nha xuét khau tht 6

sang thi trudng Ao, voi 5,18% thi phan va nha xuat khau hang hoa 16n nhat 1a Trung

Quéc véi 29,26%

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdom:

« (HS 4201): Yén cuong va bo yén cuong ding cho cac loai dong vat (ké ca day kéo,

day dat, miéng dém dau goi, dai hodc ro bit mom, vai 16t yén, ti yén, 4o cho va cac

loai twong tu), 1am bang vat liéu bat ky.

e (HS 4202): Hom, va ly, Xac dung dd nir trang, cap tai li€u, cap sach, tui cap hoc

sinh, bao kinh, bao 6ng nhom, hdp camera, hop nhac cuy, bao sing, bao sung ngan

mac vao yén ngua va cac loai do6 chtra tuong tu; tai du lich, tii dung do6 an hoac do

uong co6 phu 16p céach, tui dung do6 v¢ sinh ca nhan, ba 16, tai xach tay, tii di chg, xac

cdt, vi, tai dung ban do, hop dung thube 14 diéu, hop dung thudc 14 soi, tai dé dung

cu, tai thé thao, tai dung chai rugu, hop dung dd trang suc, hop dung phén, hop

dung dao kéo va cac loai tii hdp tuong tu béng da thudc hoac da thudc téng hop,

bang tam plastic, bang vat lidu dét, bang soi luu héa hoic bang bia, hodc duoc pha

toan bo hay chu yéu bang cac vat liéu trén hodc bang gidy.
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THI TRUONG AO

o (HS 4203): Hang may mic va dd phu tro quan 4o, bang da thudc hodc bang da téng

hop.

M3 HS 90: Dung cu va thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do ludong, kiém tra,

chinh xdc, y té hodc phau thuat; cac b phan va phu kién cta chung.

Dvt: Nghin

USD Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024
Nhap khau
tir Viét Nam 27.998 28.517 25.514 26.781 40.912
Nhap khau
tir thé giGi 4.804.276 5.735.403 5.579.361 5.953.341 5.949.307

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 90) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 40,91 tri¢u USD, ting 52,77% so v&i ndm 2023. Viét Nam 1a nha xuét khau tht 23

sang thi truong Ao, vé6i 0,69% thi phén va Puc 1a nha xuit khau 16n nhét sang thi

truong nay véi thi phan 13 29,02%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdm:

e (HS 9021): Dung cu chinh hinh, ké ca nang, bang dung trong phau thuat va bang ¢

dinh; nep va céc dung cu c6 dinh vét gay khac; cac bd phan nhan tao cua co thé

nguoi; thiét bi trg thinh va dung cu khac duoc lép hoac mang theo, hoac céy vao co

thé, dé bu dap khuyét tat hay su suy giam ctia mot bd phan co thé.

e (HS 9018): Thiét bi va dung cu dung cho nganh y, phau thuat, nha khoa hoic thi vy,

ké ca thiét bi ghi biéu do nhip nhay, thiét bi dién y hoc khac va thiét bi kiém tra thi

luc.

 (HS 9032): Dung cu va thiét bj diéu chinh hodc diéu khién ty dong.
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Mi HS 73: Cac san pham bang sat hodc thép.

THI TRUONG AO

D "’l’fsvghm Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2023
Nhap khau

@ Vit Nam | 12420 30.982 48.966 22.513 38.740
Nhép khau

ti thé gidi 4.880.692 | 6506516 | 6910275 | 6465638 | 5.901.384

Nguon: Trademap

Nam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 73) sang Ao véi tong gia tri xuit khau
dat 38,74 tri¢u USD, ting 72,08% so v&i ndm 2023. Viét Nam 1a nha xuét khau tha 21

sang thi trudng Ao, voi 0,66% thi phan va Nhat Ban 14 nha xut khau 16n nhit sang thi

truong nay véi thi phan 1a 40,32%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdom:

« (HS 7308): Cac két cau bang sat hodc thép (trir nha lap ghép thudc nhom 94.06) va

cac bd phan roi cua cac két cau (vi dy, cau va nhip cau, ctra cong, thap, cot ludi, mai

nha, khung mai, ctra ra vao, ctra so, va cac loai khung ctra, ngudng ctra ra vao, ctra

chdp, lan can, cdt tru va céac loai cgt khac), béng sat hodc thép; tAm, thanh, gbc,

khuon, hinh dng va cac loai twong tu, di dugc gia cong dé dung lam két cdu xay

dung, bang sat hoic thép.

e (HS 7318): Vit, bu long, dai e, vit dau vudng, vit treo, dinh tan, chét ham, chét dinh

vi, vong dém (ké cd vong dém vénh) va cac san pham tuong tu bang sat hodc thép.

e (HS 7323): BO dd an, d6 nha bép hodc céc loai d6 gia dung khac va cac bo phan roi

cua chung, bang sat hodc thép; bui nhui bang sat hodc thép; miéng co noi va co rira

hoic danh bong, bao tay va cac loai trong tu, bang sit hoic thép.
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THI TRUONG AO

Mai HS 95: D6 choi, thiét bi tro choi va dung cu, thiét bi thé thao; cdc b phan va phu

kién cua ching.

Bwi']évgh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Nhép khau
b Vigt Nam 21.466 17.223 26.506 28.389 33.180
hap kha
Nhap khau 1\ o 164 | 1785667 | 1751159 | 1.682.691 1.778.415
tur theé gioi

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 95) sang Ao véi tong gid tri xuat khau
dat 33,18 triéu USD, ting 16,88% so voi nim 2023. Viét Nam 13 nha xuat khau thir 9

sang thi truong Ao, véi 1,87% thi phan va Trung Qudc 1a nha xuat khau 16n nhét sang

thi trudng ndy vai thi phan 13 28,21%.

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gom:

 (HS 9503): Xe dap ba banh, xe diy, xe c6 ban dap va dd choi turong tu c6 banh; xe

clia bup bé; bup bé; do choi khac; mau thu nho theo ty 1& ("scale") va cac mau dd

choi giai tri tuong tu, ¢6 hodc khong van hanh; cac loai d6 choi do tri.

e (HS 9506): Dung cu va thiét bi dung cho tap luyén thé chat noi chung, thé duc, dién

kinh, cdc mon thé thao khac (ké ca bong ban) hodc tro choi ngoai trdi, chua duge chi

tiét hodc ghi & noi khac trong Chuong nay; bé boi va bé boi nong (paddling pools).

« (HS 9505): B6 dung trong 1& hoi, hoi hoa trang hodc trong cac trd choi giai tri khéc,

ké ca cac mat hang dung cho tro choi do thuat hoac tro vui cuoi.
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THI TRUONG AO

M3 HS 39 Plastic va cac san pham bang plastic.

D "’l’fsvghm Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Nhap khau

@ Vigt Nam | 17953 25.413 29.740 23.789 32.194
Nhép khau

ti thé gidi 6.958911 | 9.306.018 | 9.514.890 | 8.298.503 | 8.194.480

Nguon: Trademap

Nam 2024, Viét Nam xuat khau nhom hang (HS 39) sang Ao véi tong gia tri xuit khau

dat 32,19 triéu USD, ting 35,33% so v6i ndm 2023. Viét Nam 1 nha xuét khau tht 24

sang thi truong Ao, véi 0,39% thi phan va Ptc 1a nha xuit khau 16n nhét sang thi

truong nay voi thi phan 1a 43,44%

Hang hoa xuat khau chinh cta Viét Nam sang Ao gdom:

e (HS 3923): Cac san pham dung trong van chuyén hoidc dong géi hang hoa, bang
plastic; nat, nip, mii van va cac loai nit dy khac bang plastic.

e (HS 3926): San pham khac bang plastic va cic san pham bang cac vat liéu khac cia
cac nhom tir 39.01 dén 39.14.

e (HS 3907): Polyaxetal, polyete khic va nhua epoxit, dang nguyén sinh;
polycarbonat, nhya ankyt, este polyalyl va cac polyeste khac, dang nguyén sinh.

Tinh hinh nhip khau ciia Viét Nam tir Ao nim 2024

Ma HS 30: Dugc pham

Ma HS 84: Lo phan ting hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cua

chung

Ma HS 85: May dién va thiét bi dién va céc bd phan ctia chung; may ghi va tai tao am

thanh, may ghi va tai tao hinh 4nh va am thanh truyén hinh, b phan va phu kién cua

cac loai may trén
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THI TRUONG AO

Ma HS 55: Xo soi staple nhan tao.

Mai HS 70: Thuy tinh va cic san pham bang thiy tinh

Ma HS 83: Hang tap hoa lam tir kim loai co ban.

M3 HS 95: Do choi, thiét b tro choi va dung cu, thiét bi thé thao; cac bd phan va phu

kién cua ching.

M3 HS 90: Dung cu va thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do ludng, kiém tra,

chinh xac, y té hoic phiu thuat; cac bo phan va phu kién cta ching

M3 HS 48: Bot gidy tir gd hodc tir nguyén lidu xo xenlulo khéc; gidy loai hoic bia loai

thu hoi (phé liéu va vun thira)

Ma HS 39: Plastic va cac san pham bang plastic

Kim ngach nhéap khau % tang
Ma (Dvt: Nghin USD) truéng nhap
HS Hang hoa khau nam
Nim 2023 | Nim 2024 | 2024sovéi
nam 2023
Téng nhdp khiu 221.540 279.370 26%
Duoc phim
30 41.589 63.752 +53%
Lo phan tng hat nhan, ndi hoi,
84 L 47.559 57.011 +20%
may va thiét bi co khi;...
May dién va thiét bi dién va cac
85 23.556 25.996 +10%
bd phan cua ching;...
55 | Xo soi staple nhan tao 13.160 23.418 +78%
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THI TRUONG AO

Thily tinh va cic san pham bang

70 16.178 18.067 +12%
thuy tinh
Hang tap hod lam tir kim loai co

83 8.600 12.165 +41%
ban
D6 choi, thiét bi tro choi va dung

95 ) i 3.845 10.197 +165%
cu, thiét bi thé thao;...
Dung cu va thiét bi quang hoc,

90 . 6.147 10.177 +66%
nhi€p anh, dién anh,...
Bot gidy tir gb hodc tir nguyén liéu

48 ey S ' s 8.953 9.293 +4%
x0 xenlulo khac;...
Plastic va cac san pham bang

39 6.737 6.786 +1%

plastic
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THI TRUONG AO

Mai HS 30: Dugc pham

B"’&ggh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
X A kh,’\

uat khau 42.683 43.578 44731 41.589 63.752
sang Viét Nam

Xuét kha

th‘gagiéia“m 12.381.616 | 14.423.860 | 13.718.855 | 17.588.010 | 21.034.604

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 30) tir Ao vdi tong gia tri nhap khau
dat 63,75 triéu USD, tang 53,29% so v6i nam 2023. Viét Nam la nha nhap khau tht 34
tir thi truong Ao, véi 0,30% thi phan va Hoa Ky 1a nha nhap khau 16n nhat tir thi
truong nay véi thi phan 1a 23,29%.

Hang hoa nhap khau chinh ciia Viét Nam tir Ao gdm:

e (HS 3004) Thudc (trr cac mat hang thudc nhom 30.02, 30.05 hodc 30.06) gdbm cac
san phém da hodc chua pha tron dung cho phong bénh hoac chira bénh, da duoc
dong goi theo lidu luong (ké ca cac san pham thudc loai dung dé hap thu qua da)

hodc 1am thanh dang nhat dinh hoic dong goi dé ban 1.

e (HS 3002) Méu nguoi; mau dong vat da diéu ché dung cho chira bénh, phong bénh
hodc chan doan bénh; khang huyét thanh, cic san pham khac ctia mau va cac ché
phém mién dich, c6 hodc khong cai bién hodc thu duge tir qui trinh cong ngh¢ sinh
hoc; vic xin, doc td, vi sinh nudi céy (trr cac loai men) va cac san phém tuong tu.

e (HS 3003) Thudc (trir cac mat hang thuéc nhom 30.02, 30.05 hodc 30.06) gom tir
hai hay nhiéu thanh phan tro 1én di pha tron v6i nhau dung cho phong bénh hodc
chita bénh, chua dugc dong géi theo liéu luong hodc 1am thanh dang nhat dinh hoic

dong gbi dé ban 1é.
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THI TRUONG AO

Ma HS 84: Lo phan ting hat nhan, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cua

chung

BVt(’]évlg)hm Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuét khau

sang Viet Nam | 55974 | 38955 55.912 47.559 57.011
Xuat kha

th‘gagiéiaum 27.959.762 | 32.800.602 | 33.289.843 | 37.256.421 | 35.264.537

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 84) tir Ao véi tong gid tri nhap khau
dat 57,01 triéu USD, tang 19,87% so v61 nam 2023. Vi¢t Nam la nha nhap khau thir 52
tir thi truong Ao, véi 0,16% thi phan va Puc 1a nha nhap khau 16n nhat tir thi truong
nay véi thi phan 14 29,67%.

Hang hoa nhap khau chinh cta Viét Nam tir Ao gom:

o (HS 8479) May va thiét bi co khi c6 chirc niang riéng biét, chua duge chi tiét hay ghi
0 noi khéac thugc Chuong nay.

« (HS 8477) May dung dé gia cong cao su hodc plastic hay dung trong viéc san xuat
cac san phérn tor nhitng vat li¢u trén, chua dugc chi tiét hay ghi & noi khac trong
Chuong nay.

e (HS 8431) Cac bd phan chi st dung hoac chu yéu st dung cho cac loai may thudc

cac nhom tir 84.25 dén 84.30.
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THI TRUONG AO

Ma HS 85: May dién va thiét bi dién va cac bd phan ctua ching; may ghi va tai tao am
thanh, may ghi va tai tao hinh 4nh va am thanh truyén hinh, by phan va phu kién cua

cac loai may trén

B "’&ggh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuat khau 22.855 18.687 21.839 23.556 25.996
sang Viét Nam
Xuét kha
th‘gagiéi W 15541141 | 17.748.929 | 18.608.730 | 20.230.512 | 18.883.210

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 85) tir Ao voi téng gia tri nhap khau

dat 26,00 triéu USD, tang 10,36% so v6i nam 2023. Viét Nam la nha nhap khau ther 54

tir thi truong Ao, véi 0,14% thi phan va Puc 12 nha nhap khau 16n nhat tir thi truong

nay véi thi phan 1a 30,35%.

Hang hoa nhap khau chinh ciia Viét Nam tir Ao gdm:

« (HS 8543) May va thiét bi dién, c6 chirc ning riéng, chua dugc chi tiét hay ghi ¢ noi
khac trong Chuong nay.

o (HS 8537) Bang, panen, gia do, ban tu va céac loai hop khac, dugc lép voi hai hay
nhiéu thiét bi thuéc nhom 85.35 hoic 85.36, dung dé diéu khién hodc phan phdi
dién, ké ca cac loai trén co lép cac dung cu hay thiét bi thuodc Chuong 90, va cac

thiét bi diéu khién sb, trir cac thiét bi chuyén mach thudc nhom 85.17.

« (HS 8504) Bién thé dién, may bién ddi dién tinh (vi du, bd chinh luu) va cudn cam.
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Ma HS 55: Xo so1i staple nhan tao.

D”&ggh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Niim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuit khi

uatkhausang | 5g 550 17.464 7731 13.160 23.418
Viét Nam

Xuét khau ra

(hé gici 964.821 | 1.200.727 | 1.298.020 | 1.106.415 | 1.195.629

Nguon: Trademap

Nam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 55) tir Ao véi tong gid tri nhap khau

dat 23,42 triéu USD, tang 77,95% so v61 nam 2023. Vi¢t Nam la nha nhap khau tht 10

tir thi truong Ao, v6i 1,96% thi phan va Trung Qudc 14 nha nhap khau 16n nhat tir thi

truong nay véi thi phan 1a 22,39%.

Hang hoa nhap khau chinh ciia Viét Nam tir Ao gdm:

« (HS 5512) Cac loai vai dét thoi tir xo staple tong hop, c6 ty trong loai xo nay tir 85%
trg 1én.

« (HS 5514) Vai dét thoi bang xo staple tong hop, co ty trong loai xo ndy dudi 85%,
pha chil yéu hodc pha duy nhat v6i bong, trong luong trén 170 g/m2.

e (HS 5515): Cac loai vai dét thoi khac tir xo staple tong hop.

Ma HS 70: Thuy tinh va cac san pham bang thiy tinh

B”("]évgh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuat khau sang

Viet Nam 3.144 8.679 14.395 16.178 18.067
Xuit kha

th‘ia.,.a“ra 876.195 | 1.074.949 | 1.046.787 | 1.062.324 | 983.025
¢ gioi
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Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 70) tir Ao voi téng gia tri nhap khau
dat 18,07 triéu USD, tang 11,69% so v61 nam 2023. Viét Nam la nha nhap khéu thir 16

tir thi truong Ao, v6i 1,84% thi phan va Pic 14 nha nhap khau 16n nhat tir thi truong

nay véi thi phan 1a 18,52%.

Hang hoa nhép khau chinh cua Viét Nam tir Ao gom:

(HS 7013) B6 d6 dn, d6 nha bép, dd vé sinh, d6 ding vin phong, d6 trang tri ndi that

hodc d6 dung cho cac muyc dich twong ty bang thily tinh (trir cac san pham thudc

nhom 70.10 hodc 70.18).

(HS 7018) Hat thuy tinh, thay tinh gid ngoc trai, thuy tinh gid d4 quy hodac da ban

quy va cac d6 vat nho tuong ty bang thuy tinh, va cac san pham 1am tir cac loai trén

trir dd trang sitc 1am bang chat liéu khac; mat thuy tinh trir cac bo phéan co thé gia

khac; tuong nho va cac dd trang tri khac, trir d6 trang strc 1am bang chat liéu khac;

hat thuy tinh c6 duong kinh khong qua 1 mm.

(HS 7019) Soi thuy tinh (ké cé len thity tinh) va cac san pham ciia n6 (vi du, soi, vai

det).

Ma HS 83: Hang tap hoa lam tir kim loai co ban.

D Wi]évgh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuat khau
<ang Viét Nam 6.733 10.509 9.847 8.600 12.165
ffl‘iat.lfha“ 1 9626142 | 3335846 | 3.126361 | 2.663.910 | 2.768.439
¢ gidi

Nguon: Trademap
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Nam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 83) tir Ao véi tong gia tri nhap khau
dat 12,16 tricu USD, ting 41,45% so v61 nam 2023. Viét Nam la nha nhap khau tht 38
tir thi truong Ao, v6i 0,44% thi phan va Dic 14 nha nhap khau 16n nhat tir thi truong
nay véi thi phan 1a 17,98%.

Hang hoa nhap khau chinh ciia Viét Nam tir Ao gdm:

« (HS 8302) Gia, khung, phu kién va cic san pham twong ty bang kim loai co ban
dung cho dd dac trong nha, cho ctra ra vao, cau thang, ctra s6, manh che, khung vo
xe, yén cuong, rurong, hom va cac loai trong tu; gia dé mil, mic mil, chan gia dd va
cac loai gia ¢6 dinh tuong tu; banh xe co6 gia do bé“tng kim loai co ban; co ciu dong

cua ty dong bﬁng kim loai co ban.

e (HS 8306) Chudng, chudng dia va cac loai twong ty, khong ding dién, bang kim loai
co ban; trong nho va do trang tri khac, bang kim loai co ban; khung anh, khung
tranh hay cac loai khung tuong ty, bang kim loai co ban; gwong bang kim loai co

ban.

« (HS 8311) Day, que, 6ng, tam, cuc dién va cac san pham tuong tu, bang kim loai co
ban hoac cacbua kim loai, dugc boc, phu hodc ¢6 161 béng chit d& chéy, loai dung dé
han xi, han hoi, han dién hoac bﬁng cach ngung tu kim loai hodc cacbua kim loai;

day va thanh, duoc két tu bﬁng bot kim loai co ban, sir dung trong phun kim loai.
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Mai HS 95: D6 choi, thiét bi tro choi va dung cu, thiét bi thé thao; cdc b phan va phu

kién cua ching.

sz("]évghm Nim 2020 | Niam 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuét khau
ang Vit Nam | 2820 2.108 5.107 3.845 10.197
Xuit khi
vatkhaura |y 091904 | 1267.983 | 1.428.791 | 1.492.282 | 1.389.246
thé gidi

Nguon: Trademap

Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 95) tir Ao voi téng gia tri nhap khau
dat 10,20 triéu USD, tang 165,20% so v&1 ndm 2023. Viét Nam la nha nhap khau thir
29 tir thi truong Ao, v6i 0,73% thi phé”m va Puc 1a nha nhap khau 16n nhat tir thi truong
nay véi thi phan 1a 20,76%.

Hang hoa nhap khau chinh cta Viét Nam tir Ao gom:

« (HS 9505) Bo dung trong 1& hoi, hoi hoa trang hodc trong céc tro choi giai tri khéc,

ké ca cac mat hang dung cho tro choi do thuat hoac tro vui cuoi.

e (HS 9503) Xe dap ba banh, xe déy, xe ¢ ban dap va dd choi tuong tu cd banh; xe
ctia bup bé; bup bé; dd choi khac; miu thu nho theo ty 1& ("scale") va cac mau dd

choi giai tri tuong tu, c6 hodac khong van hanh; cac loai d6 choi do tri.

e (HS 9504) Cac may va bo dicu khién tro choi video, dung cu dung cho giai tri, cho
cac trd choi trén ban hodc trong phong khach, ké ca ban st dung trong trd choi ban
bi (pintable), bia, ban chuyén dung dung cho trd choi & song bac va cac thiét bj ding

cho duong chay bowling tu dong.
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M3 HS 90: Dung cu va thiét bi quang hoc, nhiép anh, dién anh, do ludong, kiém tra,

chinh xac, y té hoic phiu thuat; cac bo phan va phu kién cta ching

sz("]évghm Nim 2020 | Niam 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuét khau
sang Vigt Nam | 2>7%2 13.915 13.820 6.147 10.177
X A kh;(
vatkhaura | c06.458 | 5.537.140 | 5.384.353 | 5.909.729 | 5.958.179
thé gidi

Nguon: trademap

Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 90) tir Ao véi tong gid tri nhap khau
dat 10,18 triéu USD, tdng 65,56% so v6i nam 2023. Vi¢t Nam la nha nhap khau thi 55

tir thi truong Ao, véi 0,17% véi vi tri thir nhat thudc vé Pirc, chiém 26,78%.
Hang hoa nhap khau chinh cta Viét Nam tir Ao gom:

« (HS 9026) Dung cu va may do hoic kiém tra luu lugng, murc, p suat hodc bién sd
ctia chét long hay chit khi (vi dy, dung cu do luu luong, dung cu do muec, ap ké,

nhiét ké), trir cac dung cu va thiét bi thuéc nhom 90.14, 90.15, 90.28 hoic 90.32.

e (HS 9019) Thiét bi trj liéu co hoc; may xoa bop; may thir nghi¢ém trang thai tam ly;
may tri liéu bing 6z6n, bang oxi, bang x6ng, may hd hip nhan tao hodc may ho hip
tri liéu khac.

e (HS 9018) Thiét bi va dung cu dung cho nganh y, phiu thuat, nha khoa hodc thu vy,
ké ca thiét bi ghi biéu d6 nhap nhay, thiét bi dién y hoc khac va thiét bi kiém tra thi

luc.
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M3 HS 48: Bot gidy tir gd hodc tir nguyén liéu xo xenlulo khéc; gidy loai hoic bia loai

thu hoi (phé liéu va vun thira)

Bw&évgh " Nim 2020 | Niam 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuét khau
sang ViétNam | 1% 1.245 6.376 8.953 9.293
Xuatkhaura | ) o0 ce6 | 5044083 | 6102322 | 4928891 | 5.071.215
thé gidi

Nguon: trademap

Niam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 48) tir Ao voi téng gia tri nhap khau
dat 9,29 triéu USD, tang 3,80% so v&i ndm 2023. Vi¢t Nam la nha nhéap khau thir 44 tir
thi truong Ao, véi 0,18% thi phan va Dtic 1a nha nhap khau 16n nhét tir thi trudng nay
v6i thi phan 1a 27,20%.

Hang hoa nhap khau chinh cta Viét Nam tir Ao gom:

o (HS 4819) Thung, hop, vo chira, tai xach va cac loai bao bi khéic, bang gidy, bia, tim
xenlulo hodc mang xo soi xenlulo; hop dung ho so (files), khay thu, va cac vat pham
tuong ty, bang gidy hodc bia dung cho vin phong, cira hang hodc nhiing noi twong

tu.

« (HS 4811) Giay, bia, tim xenlulo va mang xo soi xenlulo, di trang, thdm tam, phu,
nhudm mau bé mat, trang tri hodc in bé mat, & dang cudn hodc to hinh chir nhat (ké
ca hinh vuodng), véi kich thudc bt ky, trir cac loai thudc cac nhom 48.03, 48.09

hodc 48.10.

« (HS 4802) Gidy va bia khong trang, loai dung dé in, viét hodc dung cho cac muc
dich d6 ban khéc, va gidy lam thé va gidy bang chua duc 15, dang cudn hoic t& hinh
chit nhat (ké ca hinh vuong), kich thudc bat ky, trir gidy thuéc nhom 48.01 hoic

48.03; gidy va bia san xuat thil cong.
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M3 HS 39: Plastic va cac san pham bang plastic

D”&ggh’” Nim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023 | Nim 2024
Xuit khi

uat «hau 3.864 5.043 5.101 6.737 6.786
sang Viét Nam
Xuét khau ra
(hé gici 7.189.785 | 9.470.655 | 9.495.698 | 8.820.839 | 9.005.219

Nguon: trademap

Nam 2024, Viét Nam nhap khau nhom hang (HS 39) tir Ao véi tong gia tri nhap khau
dat 6,79 tri¢u USD, tang 0,73% so v&i ndm 2023. Vi¢t Nam la nha nhéap khau thir 56 tir
thi truong Ao, véi 0,08% thi phan va Dtic 12 nha nhap khau 16n nhét tir thi trudng nay
v6i thi phan 14 29,37%.

Hang hoa nhap khau chinh cta Viét Nam tir Ao gom:

« (HS 3926) San pham khac bang plastic va cic san pham bang cac vat liéu khac cia
cac nhom tir 39.01 dén 39.14.

e (HS 3920) Tam, phién, mang, 14 va dai khac, bang plastic, khong xdp va chua dugc
gia cb, chua gén 16p mat, chua dugc bo tro hodc chua duge két hop tuong tu voi cac

vat liéu khac.

e (HS 3921) Tam, phién, mang, 14, dai khéac, bang plastic.

Tinh hinh diu tw

- Tinh &n thang 5/2023, Ao dung thir 44/143 qudc gia va ving lanh thé dau tu vao
Viét Nam véi 41 du an ¢6 hiéu luc tri gia 148 tri¢u USD.

- Nam 1995, hai nudc thanh 1ap T6 cong tic hdn hop nham thiic day quan hé hop tac
trong cac linh vyuc kinh té, thuong mai va dau tu. Thang 8/2010 hai bén da chinh thirc
nang cap 1én thanh Uy ban hdn hgp va lién Chinh phu cap Thir truéng. Cudc hop lan
thtr 10 da dién ra vao thang 6/2022 tai Wien.
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Luy ké dén thang 12/2024 (Tir nam 1988), tong von dau tu ding ky cua Ao dat 151,31
triéu USD v&i 48 du an cap moi va téng vén ding ky cip méi, von ting thém va von
gop dat murc 2,61 triéu USD. Tinh riéng vé cip méi, trong nim 2024, Ao ¢6 3 dy an

cAp méi v6i von dang ky cdp méi dat gan 1,10 triéu USD.

- Mot sb cong ty va tdp doan l1én cua Ao: Tap doan héa chit OMV, Tép doan Buu
chinh vién thong Ao, Tap doan BML, T4p doan Siemens Ao...

Rao can phi thué quan

1. Quy chuin k§y thuat va danh gia sy phu hop (CE Marking, Chi thi va Tiéu
chuin EU)

Mot trong nhirng rao can phi thué quan quan trong d6i véi hang hoa Viét Nam khi xudt
khau sang Ao 13 hé théng quy chuan k¥ thudt va cac yéu cau vé danh gia su phu hop
theo tiéu chuan cua Lién minh chau Au (EU). Truéc khi dugc phép luu thong tai thi
truong Ao, hau hét cac san pham cong nghiép nhu may moc, thiét bi dién — dién i, d6
choi, thiét bi y té hay dung cu do ludng déu phai tuan thi cac chi thi (Directives) va
tiéu chuan ky thuat chung ciia EU. Viéc dap Gng nhitng quy dinh nay duoc thé hién
thong qua chimg nhan CE (CE Marking) — mot ddu hiéu bat budc ching minh san
pham da dap tng day dil cac yéu cau an toan, sitc khoe, biao vé mdi trudng va bao vé

nguoi tieu dung.

Néu hang hoa khong dat cac tiéu chuan ky thuat hoac khong cé ching nhan CE hop 1€,
16 hang c6 thé bi tir chdi thong quan tai ctra khau, bi yéu cau thu hoi khoi thi truong,
hodc phai chiu chi phi kiém dinh, thir nghiém lai trudc khi duoc phép phan phdi. Dbi
v6i nhiéu san pham c6 mirc do rui ro cao, nha san xuat phai trai qua quy trinh danh gia
su phu hop c6 sy tham gia cia to chitc duoc EU cong nhan. Quy trinh nay doi hoi
doanh nghiép cung cap hd so k¥ thuat chi tiét, bao cdo thir nghiém, ban v& thiét ké va

mo ta quy trinh san xuat nham chung minh san pham tuan thu céc tiéu chuan lién quan.
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Viéc tuan thu quy chuan k¥ thuat khong chi lam ting chi phi va kéo dai thoi gian dua
san pham ra thi trudng, ma con cé thé bude doanh nghiép Viét Nam phai diéu chinh
thiét ké, thay di vat liéu hodc cai tién cong nghé san xuat dé phu hop voi yéu cau cua
chau Au. Ngoai ra, cac doanh nghiép ngoai EU thudng phai chi dinh mot dai dién uy
quyén (Authorized Representative) tai khu vuc nay dé chiu trach nhiém phép 1y vé san

pham — mot yéu cau phat sinh thém chi phi van hanh va thu tuc hanh chinh.

Dé giam thiéu rui ro tir rdo can k¥ thut ndy, cac doanh nghiép Viét Nam nén xac dinh
som chi thi va tiéu chuan k¥ thuat 4p dung cho timg loai san pham ngay tir giai doan
thiét ké va san xuat. Viéc hop tac voi cac to chirc thir nghiém va ching nhan ¢ ning
lyc dugc EU cong nhan tai Viét Nam hodc trong khu vyc s€ gitp rut ngén thoi gian
danh gia va tranh sai sot trong hd so k¥ thuat. Bén canh d6, doanh nghiép nén kiém tra
danh muc hang hoa bit budc dan nhin CE, dong thoi chuin bi day du tai liéu di kém
nhu tuyén bd phu hop (Declaration of Conformity), huéng dan sir dung, va nhan canh

b4o an toan trudc khi xuat khau.

Viéc chi dong nam viing cac quy dinh vé CE Marking khong chi giup hang hoa Viét
Nam dé dang tham nhap thi truong Ao va EU, ma con nang cao uy tin va kha ning
canh tranh cia doanh nghiép trong chudi cung tng toan cau, khi chimg nhan CE duoc

xem la minh chirng cho chat lugng va dg an toan cua san pham theo ti€u chuan quoc te.

2. Quy dinh vé héa chit — REACH, CLP va trach nhiém céia nha nhip khau
(Importer)

Bén canh cic quy chuan ky thuét, hoa chat va cac san pham lién quan dén hoa chat
cling 1a mot trong nhitng nhom hang chiu dnh huéng manh béi rao can phi thué quan
ctia Lién minh chau Au (EU) néi chung va Ao néi riéng. Hai by quy dinh chinh diéu
chinh linh vuc nay 1a REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction
of Chemicals) va CLP (Classification, Labelling and Packaging). Pay la cac cong cu

phép 1y quan trong ctia EU nham dam béo rang moi hoa chét duoc luu hanh trén thi

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

105/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

truong déu an toan cho strc khde con ngudi va moi truong.

Theo quy dinh cia REACH, trach nhi¢ém chinh thuoc vé nha nhap khéu tai EU. Ho
phai thuc hién dang ky hoa chat, danh gid rai ro, cung cip thong tin an toan, va ching
minh ring san phim dép tng ddy du cac tiéu chi bao vé méi trudong va sirc khoe cong
d6ng. Tuy nhién, trén thuc té, dé hoan tit quy trinh ndy, nha nhap khau bat budc phai
dua vao thong tin k¥ thuat va dit liéu an toan do phia nha xuat khau (tirc doanh nghiép
Viét Nam) cung cap. Néu dit liéu khong day du hodc khong dat yéu cau, 16 hang co thé
bi tam gilr tai cua khau, khong dugc phép luu thong, hodc phai chiu chi phi kiém tra,

thir nghiém b6 sung.

Nhitng nhom hang chiu anh huéng nhiéu nhat bao gom: hoa chat cong nghiép, son,
dung moi, chit téy rua, phu gia, my phém, san phém nhua, dét nhudm, va ca cac loai
hang héa c6 chtra thanh phan hoa hoc nguy hai. Viéc khong tuan thit REACH va CLP
c6 thé khién doanh nghiép Viét Nam khong thé tiép tuc xuat khau vao thi truong EU,
tham chi bi liét ké vao danh sach canh bao néu san pham giy rii ro cho nguoi tiéu
dung hodc méi truong. Ngoai ra, quy dinh CLP con yéu ciu phan loai va ghi nhan héa
chat dang chuan EU, bao gdm biéu twong canh bao nguy hiém, huéng din an toan va

thong tin bang ngdn ngit chinh thirc ciia qudc gia nhap khau — ¢ Ao 1a tiéng Pic.

Vé mat chi phi va tac dong, viéc tuan tha REACH doi hoi doanh nghiép phai chuan bi
hd so k¥ thuat (Technical Dossier) chi tiét, bao gom dit liéu vé thanh phan, dic tinh 1y
hoa, doc tinh, va anh hudng moi trudng cta san pham. Nhiing yéu cau ndy c6 thé khién
chi phi thtr nghiém va chiing nhan tang cao, dac bi¢t véi cac doanh nghi¢p nhé va vua.
Ngoai ra, qué trinh ding ky c6 thé kéo dai tir vai thang dén hon mot nim, anh hudng

dén tién do xuat khau va kha nang dap Gmg don hang.

Dé han ché cac rui ro tir rao can nay, doanh nghiép Viét Nam nén chu dong phdi hop
chat ché v&i ddi tac nhap khau tai Ao ngay tir giai doan dau cua hop dong. Viéc cung

cap day du Bang Dir liéu An toan Hoa chat (SDS — Safety Data Sheet), thong tin thanh
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phan chi tiét, ciing nhu chimg nhén kiém dinh tir cac phong thi nghiém dugc EU cong
nhan s& gitp qué trinh ding ky dién ra thuan loi hon. Ngoai ra, doanh nghiép c6 thé
can nhic chi dinh mot “Dai dién Duy nhat” (Only Representative — OR) tai EU. Day 1a
mot don vi trung gian dugc uy quyén thay mat nha xuét khau thuc hién cac thu tuc
dang ky theo REACH, gitip giam bdt ganh ning cho nha nhap khau va dam bao tinh

chu dong trong kiém soét thi truong.

Toém lai, quy dinh vé hoa chit ciia EU khéng chi mang tinh k¥ thuit ma con 1a rao can
phi thué quan c6 tac dong sau rong ddi voi doanh nghi¢p Viét Nam. Viéc hiéu 3 co
ché cia REACH va CLP, xdy dung hé thong quan 1y hoa chat bai ban, ciing nhu thiét
1ap mbi quan hé hop tac minh bach vé6i ddi tac nhap khau la diéu kién tién quyét dé
hang hoa Viét Nam duy tri va mé rong chd ding tai thi trudng Ao, noi tiéu chuan vé an

toan va bao v¢ moi truong luén duge dat 1én hang dau.

3. Yéu cau vé vé sinh, an toan thwc pham va kiém dich dong — thwe vat (SPS,

Veterinary & Phytosanitary Checks)

Mot trong nhitng rao can phi thué quan dang chi y nhat ddi v6i hang hoa Viét Nam khi
xuat khau sang Ao 1a cac quy dinh vé bién phéap vé sinh va kiém dich dong — thuc vat
(SPS). Pay la nhém bién phap ma Lién minh chau Au (EU) 4p dung rat nghiém ngat
nham bao dam rang tit ca thuc pham, nong san va san pham c6 ngudn gdc dong — thuc
vat nhap khau vao khu vuc ndy khong giy nguy hai dén strc khoe con ngudi, vat nudi
va mdi trudng sinh thai. Vi Ao 1a qubc gia thanh vién EU, moi quy dinh va tiéu chuan

SPS tai nude nay duge thuc hién théng nhét theo khung phap 1y chung cua EU.

Déi v6i thye pham va nong san, EU yéu cau hang nhap khau phai xut phat tir quc gia
va co s& san xuat nam trong danh sach dugc EU cho phép. Danh sach nay dugc cap
nhat thuong xuyén dya trén nang luc kiém soat vé sinh an toan thuc phérn cua tung
nude xuat khau. Moi 16 hang phai di kém chiing nhan kiém dich thuc vat hodc chung

thu tht y, do co quan cé tham quyén tai Viét Nam (nhu Cuc Bao v€ Thuc vat hodc Cuc
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Tha y) cip. Ngoai ra, cac san pham phai tuan thu nghiém ngit gisi han du lwong téi da
(MRL) d6i véi thuc bao vé thuc vat, khang sinh, kim loai ning va cac chat gy 6
nhiém khéc. Néu két qua kiém nghiém phat hién du luong vuot muc cho phép, 16 hang

co the bi gitr lai, trd v€ hodac tiéu huy.

Déi voi cac san pham ché bién tir nguyén liéu dong — thyc vat, EU ap dung thém céc
yéu cau vé quy trinh san xuat, dong goi, van chuyén va bao quan. San pham phai duoc
xtr 1y tai co s& c¢6 hé théng quan 1y an toan thuc phdm dat tiéu chuan (nhu HACCP,
ISO 22000 hoic trong dwong), va phai dam bao truy xuit duge ngudn gbe trong toan
bd chudi cung tmg. Pic biét, cac mat hang nhu thily san, thit, sita, mat ong, rau qua
tuoi hodc gia vi ty nhién thuong nam trong danh muc kiém soat dic biét. Nhitng 16
hang thudc nhom nay khi dén cira khau EU (va Ao) s& duogc lua chon ngau nhién dé

kiém tra vat 1y hodc ldy mau xét nghiém.

Céc quy dinh vé SPS khong chi lam ting chi phi va kéo dai thoi gian thong quan, ma
con dat ra ruai ro 16n cho doanh nghiép Viét Nam néu khong chuan bi k¥ vé hd so hodc
chtng nhan hop 18. Trong trudng hop bi kiém tra, doanh nghiép ¢ thé phai chiu chi
phi luu kho, chi phi 14y miu va phén tich, dong thoi d6i mit v6i nguy co bi mat uy tin
thuong mai néu hang hoa bi tra lai. Hon nira, dé xuat khau thuc phém, rau qua hoac
nong san sang Ao, doanh nghi¢p Viét Nam con phai tuan thu thu tuc khai bao dién tur
truéc khi hang dén (Pre-notification) thong qua hé thong TRACES ciia EU — mdt yéu

cau bat budc doi vaéi tat ca 16 hang ¢6 nguon goc dong — thuc vat.

Dé vuot qua rao can nay, doanh nghiép Viét Nam can xay dung hé thong quan 1y chat
luong ndi bd chat ché, dam bao quy trinh san xuat tudn thu cac tiéu chuan quéc té.
Trude khi xuit hang, can kiém nghiém trudc xuit khiu (pre-shipment testing) dé xéc
nhan san pham d4p tng cac gidi han du lugng va tiéu chuan vé sinh ctia EU. Bén canh
d6, doanh nghiép nén tra ctru thuong xuyén danh muc hang héa dugc phép nhap khau

ciia EU, va chi hop tic v6i nha nhap khau hodc dai Iy ¢6 du tu cach phap 1y trong hé
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théng TRACES. Viéc chuan bi diy du chimg thu kiém dich va ho so ky thuat bang

tiéng Anh s& gifip rit ngan thoi gian thong quan va giam nguy co bi tir chdi nhap khau.

Tém lai, rdo can vé vé sinh va kiém dich dong — thuc vat 1a thach thirc 16n nhung hoan
toan c6 thé kiém soat duoc néu doanh nghi¢p Viét Nam chua dong tuan thu va chuan
héa quy trinh san xuat theo yéu cau cua EU. Sy chuan bi k¥ ludng, minh bach vé truy
xuat ngudn gdc, cung viéc hop tac chit ché vai cac co quan kiém dinh va dbi tac nhap
khau tai Ao s& gitip hang hoa Viét Nam dap ung duoc tiéu chuan SPS khit khe, qua d6

duy tri 6n dinh vi thé tai thi truong EU va nang cao gia tri thuong hiéu trong dai han.

4. Trach nhiém mé rong ciia nha san xuit va quy dinh vé bao bi — quan 1y chat

thai (EPR / Packaging Regulations)

Mot trong nhitng rao can phi thué quan mang tinh hanh chinh — k¥ thuat ma doanh
nghiép Viét Nam can dic biét luu ¥ khi xuat khau hang hoa sang Ao 1a cic quy dinh vé
trach nhiém mé rong ctia nha san xuat (Extended Producer Responsibility — EPR) va hé
théng quan 1y bao bi, chat thai tai chd. Pay 13 co ché bit budc trong toan Lién minh
chau Au (EU), duoc xdy duyng nham dam bao rang nha san xuat, nha nhap khau hoic
nha phan phdi chiu trach nhiém toan dién ddi véi tic dong moi trudong cia san pham
trong sudt vong doi — tir khau san xuat, tiéu dung dén giai doan thu hoi va tai ché sau

st dung.

Tai Ao, viéc thuc thi EPR duoc quy dinh cu thé trong Pao luat Bao bi (Austrian
Packaging Ordinance) va cac quy dinh bo sung vé chit thai dién tr (WEEE Directive),
pin — ic quy, ciing nhu cic san pham nhua st dung mot lan. Theo d6, bat ky to chiic
nao dua hang hoa lan dau tién vao thi truong Ao — du 1a nha san xuit trong nudc hay
nha nhap khau nudc ngoai — déu c6 nghia vu ding ky v6i hé thong EPR qudc gia.
Nghia vy nay bao gém viéc bao cdo khoi luong bao bi, loai vat li€u st dung (giéy,
nhya, kim loai, thuy tinh...), va ndp phi tai ché tuong Uing dé hd tro hoat dong thu gom

— xtr Iy chét thai sau tiéu dung.
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Trong trudng hop hang héa dugce nhap khau tir Viét Nam, trach nhiém EPR thudng
thudc vé nha nhap khau hoic nha phan phdi tai Ao, vi ho 13 bén chinh thitc dua san
pham vao thi trudng EU. Tuy nhién, dé thyc hién dang va du nghia vy, nha nhap khau
can nhan duoc thong tin chi tiét vé cAu truc bao bi, vat liéu s dung va trong luong tu
phia nha san xuat Viét Nam. Néu dir liéu nay khong duoc cung cap, nha nhap khau co
thé khong thé hoan tit ding ky hodc bao cdo dinh ky, din dén vi pham quy dinh va
nguy co bi xtr phat hanh chinh. Nguoc lai, néu hang hoéa dugc ban tryc tiép cho nguoi
tiéu dung tai Ao (thong qua thwong mai dién tir hodc kénh phan phdi truc tiép), nha
xuat khau Viét Nam c6 thé phai tu minh dang ky EPR va chiu trach nhiém ndp phi tai

che.

Rio can nay khong chi mang tinh phap 1y ma con gy anh huong dang ké dén chi phi
van hanh ciia doanh nghiép. Cac khoan chi bao gom phi ding ky EPR ban dau, chi phi
bao céo dinh ky, va phi dong gép vao hé thong tai ché qudc gia. Ngoai ra, doanh
nghiép con phai dam bao rang bao bi st dung tuan thu tiéu chi than thién maéi trudong,
c6 kha nang tai ché, va ghi rd ky hiéu tai ché trén san pham. Viéc khong dap tng céac
yéu cau nay co thé din dén viéc hang hoa bi chin tai hai quan, bj cAm luu hanh trén thi

truong, hoac bi phat vi pham hanh chinh.

Pé thich tng véi cac quy dinh vé EPR va bao bi ctia Ao, doanh nghiép Viét Nam nén
chu dong thuc hién mot sb bién phap. Tha nhét, can nghién ctru ky yéu cau EPR theo
tung nhém san phém va mi HS cu thé, vi mdi loai hang hoa (thiét bi dién tir, thuc
pham dong goéi, hang tiéu dung nhanh...) déu c6 quy dinh va biéu phi khac nhau. Thir
hai, nén 1am viéc chit ché voi nha nhap khiu hodc nha phan phdi tai Ao dé thong nhit
bén chiu trach nhiém dang ky va bao cédo EPR, tranh trung 1dp hoac bd sét nghia vu
phap 1y. Thir ba, can chuan hoa thiét ké bao bi theo huéng bén viing, wu tién sir dung
vat liéu c6 thé tai ché, giam thiéu nhwra nguyén sinh, ddng thoi dam bao bao bi ¢ day

dt nhan mac va huéng dan phan loai rac theo tiéu chuan EU.
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Bén canh do, cac doanh nghi¢p co thé tim dén cac t6 chuc trung gian hodc don vi tu
van EPR tai Ao — nhu Altstoff Recycling Austria (ARA) hoac Interseroh Austria — dé
dugce huéng din dang ky, ké khai va thuc hién nghia vu tai ché ding quy dinh. Day la
cac to chire duge chinh phi Ao Uy quyén, cd chic ning hd tro doanh nghiép nudc
ngoai trong viéc thyc hién nghia vu phap 1y lién quan dén méi trudng va chat thai bao

bi.

Tom lai, quy dinh EPR va quan 1y bao bi tai Ao phan anh xu huéng phat trién bén
vitng cta thi truong chau Au, noi yéu t6 moi trudng ngay cang duogc coi trong trong
thuong mai quéc té. Doanh nghi¢p Viét Nam mubn duy tri sy hién dién tai thi trudong
nay can khong chi dam bao chat lugng san pham ma con phai chimg minh trach nhiém
xa hdi va moi truong thong qua viéc tudn thu nghiém tic cac nghia vu EPR. Viéc chu
dong thich tng sém vai co ché nay sé giup doanh nghiép giam thiéu rui ro phap 1y,
nang cao uy tin thuwong hi¢u va khéng dinh hinh 4nh doanh nghi€p Vi¢t Nam hién dai,

c6 trach nhiém trong thuong mai toan cau.

5. Quy dinh vé ngudn goc gb va tinh hop phdp ciia san pham gé — EUTR (EU
Timber Regulation)

Bén canh cac quy dinh vé k¥ thuat, v€ sinh va moi truong, mdt rao can phi thué quan
dang chti ¥ khac ma doanh nghiép Viét Nam phai d6i mat khi xuat khau san pham g9,
d6 noi that hodc vat liéu co ngudn gde tir rimg sang Ao 1a quy dinh vé gb hop phap cua
Lién minh chau Au — EUTR (EU Timber Regulation). D4y 1a khung phap 1y duoc EU
ban hanh nham ngin chin viéc budn ban va tiéu thy gd khai thac bat hop phap trén thi
truong chau Au, dong thoi thic day quan 1y rimg bén vitng va bao ton tai nguyén thién

nhién.

Theo EUTR, moi doanh nghiép lan dau tién dua gS hoac san phém gS vao thi truong
EU déu dugc goi 1a “operator” (nha van hanh) va phai chiu trach nhiém phap 1y trong

viéc chimg minh rang ngudn gbc cua gd 1 hop phap. Cac nha nhap khau tai Ao — quéc
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gia c6 nganh coéng nghiép ché bién gd phat trién — budc phai thiét 1ap va duy tri hé
thong tham dinh (due diligence system) dé danh gia rii ro, thu thap va luu trir ho so
chtrng minh tinh hop phéap cta nguyén liéu. HO so nay phai bao gdm day du thong tin
vé loai gd, qudc gia khai thac, sé luong, gidy phép khai thac, chimg nhan xuét xt, va

cac ching tu lién quan dén qua trinh van chuyén, ché bién.

Dbi voi hang hoéa xuat khau tir Viét Nam, diéu nay dong nghia rang doanh nghiép phai
cung cip bang chimg rd rang va minh bach vé ngudn gdc hop phap cua gd. Cac ching
tir ph6 bién bao gém: gidy chimg nhan khai thac hop phap do co quan nha nudc cip,
hoa don thu mua nguyén liéu, hop dong mua ban, chirng nhan quan 1y rimg bén viing
nhu FSC (Forest Stewardship Council) hodc PEFC (Programme for the Endorsement
of Forest Certification). Néu doanh nghiép khong thé chimg minh duoc ngudn goc hop
phap hodc hd so bi nghi ngd thiéu minh bach, nha nhap khau tai Ao c6 quyén tir chdi

giao dich, hodc co quan chirc nang co thé tam gifr, kiém tra, thAm chi tich thu hang hoa.

Rao can ndy anh hudng tryc tiép dén cac doanh nghiép xuit khau db gb ndi that, van
ép, san gd, thu cong my nghé va cic san pham trang tri bang gd — nhimg mat hang
truyén théng cua Viét Nam. Ap luc tuan tha khién nhidu doanh nghiép phai dau tu
dang ké vao viéc quan 1y chudi cung ing dé dam bao truy xuat nguon goc nguyén liéu
tir ring dén san pham cudi cung. Ngoai ra, EUTR ciing yéu cau cac nha nhap khéu tai
EU danh gia va giam thiéu rai ro bang cach hop tac voi cac to chirc giam sat doc 1ap
(Monitoring Organisations — MOs). Mot sb doanh nghiép Viét Nam chua quen véi viéc
cung cap ho so chi tiét va thuong gap khé khin trong viéc dap ng yéu ciu nay, dan

dén cham tré trong qua trinh thong quan hodc ky két hop dong thuong mai.

Vé chi phi, viéc tuan thit EUTR c6 thé lam tang dang ké chi phi hanh chinh va quan ly
noi bd cho doanh nghiép. Cac khoan chi bao gom: phi xin chig nhan hop phap gb, chi
phi truy xuat nguén gdc, chi phi kiém toan dinh ky, va phi hop tac véi cac to chirc gidm

sat. Tuy nhién, viéc thuc hién nghiém tic nhitng quy dinh nay lai mang dén loi thé dai
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han cho doanh nghiép — vi sdn pham c6 chuing nhan hop phap va bén virng s€ dugc vu
tién hon trén thi truong chau Au, von ngay cang chi trong dén cac ti€u chi “xanh” va

“trach nhiém moi truong”.

Dé thich ung hiéu qua, doanh nghiép Viét Nam can xay dung hé théng quan 1y chudi
cung ng gd minh bach va truy xuat duoc. Ngay tir khau thu mua nguyén liéu, can dam
bao rang cic nha cung cip gd trong nudc co gidy phép khai thac hop phap, dong thoi
luu giir ho so chirng minh ngudn gde cho tirng 16 hang. Viéc dao tao doi ngii phu trach
xuat khiu va tuan thu (compliance) dé hiéu rd yéu cau cia EUTR ciing 14 budc quan
trong giup doanh nghiép chi dong hon trong viéc chuan bi hod so va lam viéc véi ddi

tac Ao.

Bén canh d6, Viét Nam va EU da ky két Hiép dinh Déi tac Tu nguyén vé Thuyc thi Lam
luat, Quan tri Ring va Thuong mai G6 (VPA/FLEGT), trong d6 cam két trién khai Hé
théng dam bao gb hop phap cua Viét Nam (VNTLAS). Khi hé théng nay dugc van
hanh day du, gb va san pham gd c6 gidy phép FLEGT sé& dugc cong nhan 1a hop phap
khi xuit khau vao EU, giup doanh nghiép Viét Nam rat ngin quy trinh kiém tra va

giam thiéu rui ro bi tir choi hang.

Tém lai, quy dinh EUTR 13 mét rao can phi thué quan c6 tinh k§ thuat cao nhung ciing
13 co hoi dé doanh nghiép Viét Nam nang tam uy tin trong nganh gd qudc té. Viéc tuan
tht nghiém tic quy dinh vé ngudn gdc hop phap khong chi giup hang héa Viét Nam
tham nhap sau hon vao thi truong Ao va EU, ma con gop phan khang dinh vi thé cua
Viét Nam 1 ngudn cung cip gd bén vitng, c6 trach nhiém va minh bach trong chudi

thuong mai toan cau.
6. Rao can veé ghi nhan, bao bi va tiéu chuan ngén ngir sin pham

Mot trong nhitng nhém rao can phi thué quan quan trong khac ma doanh nghiép Viét

Nam phai dic biét luu ¥ khi xuit khau hang hoa sang Ao 1a quy dinh vé ghi nhan, bao
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bi va ngdn ngir thé hién trén san pham. Mic du ddy khong phai 13 yéu cau vé k¥ thuat
san xuét, nhung lai c6 tdc dong truc tiép dén kha nang luu thong hang hoa trén thi
truong, vi néu khong dap Gng dung quy dinh, san pham c6 thé bi tir chdi nhap khau,

budc thu hoi hodc khong dugce phép bay ban tai cic kénh phan phdi chinh thirc.

Véi tu cach 1a mot qudc gia thanh vién cua Lién minh chau Au (EU), Ao 4p dung
théng nhat cac quy dinh vé ghi nhin va bao bi san phiam theo khung phap 1y chung ctia
EU, két hop v6i mét sé yéu ciu riéng vé ngdn ngit va thong tin tidu dung bang tiéng
Ptic. Cac quy dinh ndy nhiam dam bao rang nguoi tiéu dung co thé hiéu rd dic tinh,
thanh phan, cong dung, huéng dan sir dung va canh bao an toan ciia san pham trudc
khi mua. Do d6, bat ky hang hoa nao lwu hanh tai Ao déu phai duoc ghi nhén chinh

xéc, 1o rang, trung thuc va khong gay hiéu 1am.

Cu thé, ddi voi thuc pham, d6 udng, my pham, hang tiéu ding nhanh va san pham gia
dung, doanh nghiép Viét Nam can tuan thu Quy dinh (EU) s6 1169/2011 vé thong tin
thuc pham cho nguoi tiéu dung. Theo d6, nhin san pham phai thé hién tén hang hoa,
danh sach thanh phﬁn, khdi lugng tinh, ngay san xudt va han st dung, diéu kién bao
quan, thong tin dinh dudng, canh bao di tng (néu c6), ciing vdi tén va dia chi cia nha
nhap khau hodc phan phéi tai EU. Pic biét, toan bo thong tin bat budc phai duge ghi
bang tiéng Puc (ngdn ngir chinh thirc tai Ao). Cac nhan chi in bang tiéng Anh hoic

tiéng Viét s& khong dugc chap nhan trén thi truong ban 1¢.

D6i voi san pham cong nghiép, thiét bi dién — dién tr, may moéc hoic d6 gia dung,
ngoai thong tin k¥ thuit co ban, san pham con phai c6 hudéng dan st dung, canh bao an
toan va nhan nang lugng theo quy chuan chau Au. Mot s6 nhém hang bat budc phai co
nhian CE (Conformité Européenne) — ching nhan rang san pham dap Gng cac yéu cau
an toan, stirc khoe va bao vé mdi truong ctia EU. Thiéu diu CE hodc ghi nhin sai quy

cach s& dan dén viéc hang hoa bi giir lai tai hai quan hodc bi loai khoi thi truong.

Vé bao bi va méi trudng, Ao tuan tha nghiém ngit cac quy dinh ciia EU trong Chi thi
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94/62/EC vé bao bi va chit thai bao bi. Theo dé, doanh nghiép xuét khau phai bao dam
rang bao bi cia san pham c6 thé tai ché, khong chia cac kim loai ning doc hai (nhu
chi, cadimi, thity ngan), va tuan thi cac giéi han vé vét liéu nhwa. Ngoai ra, néu san
pham duoc dong goi dé ban 1é tai thi truong Ao, doanh nghiép phai tham gia hé thong
thu hoi va tai ché bao bi (Packaging Recovery System) théng qua cac to chirc duoc cap
phép nhu ARA (Altstoff Recycling Austria). Viéc khong diang ky tham gia hé thong

nay co thé bi xir phat tai chinh va bi coi 1a vi pham quy dinh méi truong cia EU.

Mot rao can thuc t&é ma nhiéu doanh nghiép Viét Nam gip phai 1a thiéu hiéu biét vé
yéu cau ghi nhin tiéng Puc va khong cap nhat diy di quy dinh méi cia EU. Mot s6
doanh nghiép chi dich so sai thong tin sang tiéng Anh, hodc sir dung nhin in chung cho
nhiéu thi truong chau Au, ddn dén viéc san pham khong phu hop khi nhap khau vao Ao
— noi ngudi tiéu dung c6 xu hudng uu tién san pham ghi rd thong tin bang tiéng me dé.
Ngoai ra, nhitng sai s6t nhé nhu thiéu canh bao di ing, khong ghi rd thanh phan, hoic
khong néu tén nha nhap khau EU déu c6 thé khién san pham bj loai khoi hé thong phan
phdi.

Dé khic phuc, doanh nghiép Viét Nam can chu dong phdi hop v6i di tac nhap khau
Ao hoic thué cac don vi tu van phap 1y tai EU dé ra soat, diéu chinh noi dung ghi nhin
phu hop. Viéc dau tu vao bao bi chuyén biét cho thi truong Btc — Ao, st dung chat
liéu than thién v6i méi trudng va thé hién rd cam két tuan tha quy dinh EU, khong chi
gilip Vurot qua rao can ma con ting gia tri hinh anh thuong hiéu. Pong thoi, doanh
nghiép nén thudng xuyén cap nhat cac thay do6i trong quy dinh vé ghi nhén, bao bi va
tai ché — boi EU thuong xuyén diéu chinh cac tiéu chuan nay dé phu hop véi chién

luge “Kinh té tuan hoan” (Circular Economy).

Tém lai, rdo can vé ghi nhan, bao bi va ngon ngir tai Ao vira 13 thach thuc, vira 1a co
hoi cho doanh nghiép Viét Nam thé hién tinh chuyén nghiép va trach nhiém véi nguoi

tiéu dung. Viéc tuan thu nghi€ém tiuc cac quy dinh nay khong chi dam bio hang hoéa
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duoc phép luu hanh hop phap tai thi trudng Ao, ma con giup doanh nghiép Viét Nam
xay dung uy tin thuong hi¢u virng chic va mé rong co hoi canh tranh tai toan by khu

vuc EU.
7. Rao can vé quy dinh méi truwong va tiéu chuin phat trién bén virng

Trong nhitng ndm gan day, Ao cing véi cac qudc gia thanh vién EU ngay cang cha
trong dén bao vé moi trudng va phat trién bén viing, din dén viéc ban hanh nhiéu rao
can phi thué quan lién quan dén tiéu chudn méi trudng, phat thai va tinh bén vimg
trong san xuat — kinh doanh. Pay dugc xem 1a mot trong nhitng thach thirc 16n nhat doi
voi1 cac doanh nghiép xuét khau tir Viét Nam, dic biét 1a trong cadc nganh tham dung
nguyén lidu va ning luong nhu dét may, da giay, thuc pham ché bién, gd, thu cong my

ngh¢ va hang tiéu dung.

Cu thé, thj truong Ao tuan tha nghiém ngit cac quy dinh trong Chién lugc Théa thuan
Xanh chau Au (European Green Deal) — mot khuon kho chinh sach nham hudéng dén
muc tiéu trung hoa carbon vao nim 2050. Theo d6, EU yéu ciu tat ca hang héa nhap
khau vao thi trudng nay phai tuan thu cac tiéu chuan vé phat thai carbon, tiéu thu ning
luong, str dung nguyén liéu tai tao va quan 1y chat thai. Piéu nay dong nghia véi viéc,
trong twong lai gin, hang hoa cta Viét Nam c6 thé phai chiimg minh dugce “ddu chan
carbon” (carbon footprint) trong suét vong doi san pham, tir khau san xuat dén van

chuyén.

Mot trong nhirg quy dinh ndi bat 1a Co ché diéu chinh bién gii carbon (CBAM —
Carbon Border Adjustment Mechanism), bt dau dugc EU 4p dung thir nghiém tir nim
2023 va du kién trién khai ddy do tir naim 2026. CBAM yéu cau cac nha nhap khau
phai khai béao luong khi CO- phat thai trong qué trinh san xuat ctia hang héa nhap khau
(ban dau 4ap dung véi thép, xi mang, phan bén, nhom, dién va hydrogen, nhung s& mé
rong sang dét may, da gidy va thuc pham trong cac giai doan tiép theo). Khi co ché nay

co hiéu luc dﬁy du, doanh nghi¢p Viét Nam co thé phai chiu chi phi carbon bo sung
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néu quy trinh san xuét cia ho gy phat thai cao hon muc trung binh ctua EU.

Bén canh d6, Ao va EU con 4p dung cac tiéu chuan khat khe trong cic chimg nhin moi
truong va sinh thai, nhu Ecolabel EU, chtng chi FSC, chimg nhan san pham hitu co
(Organic Certification), hay chirng chi SA8000 va ISO 14001. Nhiing chtiing chi nay
khong chi 1a yéu cau phap 1y trong mot s6 nganh, ma con 1a diéu kién tién quyét dé
hang héa duoc phan phéi qua cac kénh ban 1¢ 16n tai Ao, noi ngudi tiéu dung dic biét
quan tim dén tac dong méi trudng va dao dirc san xuat. Vi dy, cac nha nhap khau Ao
thuong yéu cau ddi tac Viét Nam cung cip bang ching vé viéc khong str dung héa chit
doc hai, tuan thu tiéu chuan REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals), hodc cam két vé diéu kién lao dong bén viing trong chudi

cung ung.

Mot yéu to dang luu y khac 13 yéu cau tai ché va kinh té tuan hoan. Theo Chi thi vé san
pham c6 tudi tho kéo dai va tai st dung (Ecodesign Directive), san pham xuat khau vao
EU — dic biét 1a thiét bi dién, dién tir va bao bi nhya — phai c6 kha nang tai ché, sta
chita hoac tai st dung. D@)ng tho1, doanh nghi¢p phai chiu trach nhiém mo& rong
(Extended Producer Responsibility — EPR) d6i voi san pham sau khi tiéu thy, bao gdm
viéc thu hdi hodc xur 1y chat thai. Nhitng quy dinh nay khién doanh nghiép Viét Nam
can thiét ké san pham than thién v6i méi trudng hon va xdy dung chién luge san xut

xanh dai han néu muén duy tri chd dimg tai thi trudng Ao.

Tir goc do kinh té, rao can mdi truong khong chi lam tang chi phi san xuat va kiém
dinh, ma con doi héi doanh nghiép Viét Nam dau tu 16n vao cong ngh¢ sach, tiét kiém
nang lugng va quy trinh quan 1y chat thai dat chuan qudc té. Tuy nhién, vé 1au dai, viéc
tuan thi cac tiéu chudn nay mang lai loi ich chién luoc, vi EU dang huéng t6i xay
dung chudi cung mg “xanh” toan dién, va nhitng doanh nghiép dap g sém s& duoc
wu tién tiép can cac nha nhap khau 16n, quy dau tu bén viing va chwong trinh hd trg

thuong mai xanh. Dé thich ung hiéu qua, doanh nghi¢p Viét Nam can:
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e Thuc hién kiém toan méi truong ndi b nham danh gia muc phat thai va tiéu thy

nang luong;

e Xay dung hé théng quan 1y méi trudng theo tiéu chuan ISO 14001 hoic twong

duong;

e Chuyén ddi sang nguyén liéu than thién v&i méi trudng, giam sir dung nhua, hoa

cht va nhién liéu hoa thach;

e Tham gia cac chuong trinh ching nhin qudc té, dic biét 1a FSC, Ecolabel hoic

ching chi Organic cho nhom hang néng — 1dm san.

Tom lai, cac quy dinh vé& méi trudng va phat trién bén viing tai Ao vira 13 rao can k¥
thuat phirc tap, vira 1a dong luc thuc ddy doanh nghiép Viét Nam nang cap chudi gia tri
xuat khau. Sy tuan thu nghiém tic va dau tu c6 dinh hudng vao cong nghé xanh, san
xudt sach s& khong chi gitip hang hoa Viét Nam duy tri chd dung viing chéc tai thi
truong Ao, ma con gop phan khiang dinh hinh anh Viét Nam 1a d6i tac thuong mai c6
trach nhiém, hién dai va hudng té1 phat trién bén viing trong bdi canh toan cau hoa

xanh hi¢n nay.

8. Rao can lién quan dén logistics, tiéu chuin van chuyén va quy dinh ky thuit tai

cira khau

Bén canh céc rao can vé k¥ thuat, moi truong hay tiéu chuan san pham, doanh nghiép
Viét Nam con phai ddi mat véi nhom rao can phi thué quan lién quan dén logistics, thu
tuc van chuyén va quy dinh k¥ thuat tai cira khdu Ao. Pay 1a yéu tb it duoc chi ¥
nhung lai anh hudng tryc tiép dén chi phi, thoi gian giao hang va kha niang duy tri

chudi cung tmg 6n dinh khi xuét khau sang thi trudng nay.

Ao 1a quoc gia nam sau trong ndi dia chau Au, khong c6 duong bo bién, vi vay phan

16n hang hoa nhap khau vao nude nay déu phai trung chuyén qua céc cang bién cua cac
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quéc gia lang giéng nhu Puc (Hamburg), Y (Trieste), Slovenia (Koper) hoic Ha Lan
(Rotterdam), rdi tiép tuc dugc van chuyén bang duong sit, duong bd hoic dudong thuy
ndi dia. Chinh dic diém dija 1y nay khién chi phi logistics cho hang héa tir Viét Nam
sang Ao cao hon dang ké so voi cac nude EU ¢ cang bién truc tiép, dong thoi 1am

phat sinh thém nhiéu tha tuc hanh chinh trong khau van chuyén.

Céc doanh nghiép Viét Nam can dic biét chu y téi cac quy dinh k¥ thuat va tiéu chuin
bao goi, van chuyén hang héa vao EU, boi 16 hang c6 thé bi kiém tra nhiéu 1an tai cac
diém trung chuyén khac nhau. Tai mdi cang, co quan hai quan va kiém dich EU co
quyén tién hanh kiém tra xac suat vé an toan, vé sinh, ngudn goc, hodc dan nhan CE,
nhan moi truong, tuy thudc vao loai hang. Viéc khong chuan bj déy dt hd so van
chuyén, thiéu ching nhan k¥ thuat, hodc khong tuan tha quy dinh vé dong goi, ky ma
hiéu van tai, va an toan hang hoa nguy hiém (ADR/IMDG) c6 thé khién hang bi gitr lai,

cham théng quan, hodc tham chi bi tir chdi nhap canh vao EU.

Ngoai ra, hé théng hai quan cua Ao dugc tich hop véi Co ché hai quan dién tir cia EU
(EU Customs Data Model), yéu cau doanh nghiép xuat khau khai bao dién tir ddy du
thong tin vé 16 hang, ma HS, gia tri, nudc Xudt X, phuong thirc van chuyén va mi sb
EORI (Economic Operator Registration and Identification). Néu doanh nghiép Viét
Nam hoic ddi tac nhap khau tai Ao chua c6 ma EORI hop 1€, hang hoa s€ khong duoc
phép thong quan. Quy trinh ndy doi hoi hiéu biét sdu vé quy dinh k¥ thuét cia EU va
nang luc phdi hop chit ché gitta doanh nghiép xuit khau, hing vén tai, dai 1y giao nhan

va nha nhap khau.

Mot rao can dang ké khac 1 yéu cau vé quy tic dong géi, bao quan va dan nhin trong
van chuyén hang d& hu hong hodc hang nhay cam (nhu thuc phdm tuoi, duoc pham,
hoéa chat, hodc san pham dién tir). Hang hoa thuoc nhom nay phai dap tmg chuan muyc
vé nhiét do, do am, chéng rung l4c va thoi han van chuyén, duoc quy dinh cy thé trong

cac tiéu chudn ky thuat chau Au nhu EN 13485, EN 12830 hoic tiéu chuin ATP dbi
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vO1 van chuyén thuc phém lanh. Nhiéu doanh nghi¢p Viét Nam chua quen véi viée su
dung bao bi dat chuan hoic thiét bi giam sat nhiét do, dan dén nguy co bi tir chbi nhan

hang néu vi pham ti€u chuan trong qua trinh van chuyén.

Ngoai van dé k¥ thuat, Ao con ap dung céc chinh sach nghiém ngit vé bao vé moi
truong trong van tai, khuyén khich str dung phuong tién van chuyén than thién moi
truong va giam luong phat thai CO: trong logistics. Mot s tuyén vén tai duong bd
xuyén qua cac vung ndi cia Ao chiu quy dinh han ché vé trong tai, gid hoat dong va
mirc khi thai, gy anh hudng dén chi phi va lich trinh giao hang. Viéc khong tuan thu

c6 thé dan téi phat hanh chinh hoac bi cam luu thong trong khu vuc nhét dinh.

Vé phia doanh nghiép Viét Nam, nhiing rao can logistics nay khong chi lam gia ting
chi phi van chuyén va luu kho, ma con doi hoi ning luc phdi hop chudi cung tmg qudc
té chuyén nghiép hon. Viéc lya chon tuyén duong van tai toi uu, d6i tac giao nhan uy
tin va hiéu rd thu tuc EU 13 yéu t6 then chdt dé giam rui ro. Trong bdi canh canh tranh
gay gat, cac doanh nghiép Viét Nam can chuyén tir mé hinh xuit khau truyén théng
sang md hinh chudi cung tng tich hop, trong d6 két ndi chit ché gira san xuét, van tai,
phan phdi va kiém soat chat lwong. Dé thich tmg hiéu qua, doanh nghiép Viét Nam

nén:

e Lam viéc som vdi dai 1y hai quan va logistics tai chau Au dé nam rd quy trinh

van chuyén va kiém tra ky thuét tai cdc cang trung chuyén;

e Chuan héa hd so van chuyén quéc té (bill of lading, packing list, invoice, chimg

nhan xuat xu, va ma EORI cua doi tac);
e Tuan thu nghiém ngat cac tiéu chuan k¥ thuat va an toan van chuyén cua EU;

e Dau tu vao cong nghé theo dbi 16 hang (tracking, temperature monitoring) dé

béo dam minh bach va kiém soat chat lugng trong toan bd hanh trinh;

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

120/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

e Tim hiéu va tan dung cac hi¢p dinh thuong mai gitra Vi¢t Nam va EU (EVFTA)

dé rat ngan thoi gian va chi phi thong quan.

Tom lai, rao can logistics va ky thuat tai cura khéu 1a thir thach mang tinh van hanh
nhung c6 tac dong 1én dén hiéu qua xuit khau sang Ao. Viéc chi dong chuan bi ho so
day du, hiéu & quy dinh hai quan EU, két hop vé6i dau tu vao hé thdng logistics hién
dai s& gitip doanh nghiép Viét Nam rit ngan thoi gian thong quan, giam rii ro chi phi
va nang cao uy tin trong chudi cung tng chau Au — tir d6 cing ¢ ning lyc canh tranh

trén thi truong Ao noi riéng va EU néi chung.

9. Rao cin vé hé théng quan 1y nha nhip khau va yéu ciu khai bao dién tir (Pre-

notification)

Trong qua trinh xuat khau hang hoa tir Viét Nam sang Ao, mot trong nhiing rio can ki
thuat phi thué quan quan trong ma doanh nghiép can dic biét luu ¥ 1 yéu cau vé hé
thong quan 1y nha nhap khau va khai bao dién tir trude khi hang dén (pre-notification).
Pay 1a co ché quan 1y hién dai ctia Lién minh chau Au (EU) néi chung va Ao nodi riéng,
dugc ap dung nham dam bao tinh minh bach, an toan va truy xuat ngudn goc trong
chudi cung mg. Tuy nhién, ddi v&i cac doanh nghiép chua quen thudc véi quy trinh
nay, day lai 12 nguyén nhan phd bién gy cham tré thong quan hoic tham chi bi tir chdi

nhap khau.

Cu thé, tat ca hang hoa xuét khau sang Ao — dic biét 1a thuc phém, hang nong san, san
pham dong vat, dugc pham, hodc hang tiéu dung c6 yéu cau kiém dinh — déu phai duoc
dang ky trude trén hé thong TRACES (Trade Control and Expert System) ciia EU. Hé
thdng nay cho phép nha nhap khau tai Ao, co quan hai quan va cac co quan kiém soat
bién gi6i kiém tra, xac nhan va phé duyét cac 16 hang trudc khi ching dén cira khau.
Néu nha nhap khau chua hoan tit ding ky, hodc thong tin vé 16 hang chwa dugc nhap
dung va du, hang hoa s& khong duoc phép thong quan hodc bi luu giit dé kiém tra bo

sung.
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Ngoai ra, Ao di trién khai toan dién hé théng hai quan dién t¢ eCustoms
(Elektronische Zollabwicklung) theo quy dinh cia Cuc Hai quan Ao (Austrian
Customs Authority — BMF). Theo d6, moi 16 hang nhap khau phai ndp to khai hai quan
dién tr (electronic customs declaration), kém theo cac chung tir 1i€n quan nhu héa don
thuong mai, van don, ching nhan xuat x{&r va cac gidy phép chuyén nganh. Hé thong
nay két ndi truc tiép v6i Cong Hai quan chung ctia EU, cho phép kiém tra ma HS, tinh
toan thué va giam sat hang héa xuyén bién gii. Tuy nhién, néu doanh nghiép hoic nha
nhap khau khéng nop dang biéu mau, sai ma HS hodc chdm khai béo, hang hoa sé& bi

tam giit dé kiém tra bd sung, gay cham tré trong giao hang va phat sinh chi phi luu kho.

Trén thyc té, nhiéu doanh nghiép Viét Nam xuat khau sang Ao van phu thudc vao
forwarder hodac dai 1y nhap khau dé thuc hién thu tuc dién tir, ma chua nam rd toan bd
quy trinh. Diéu ndy tiém an rui ro néu nha nhap khau chua ding ky hé thdng hoic
thong tin 16 hang khong trung khép véi hd so ciia co quan hai quan Ao. Khi do, 16
hang c6 thé bi tir chdi thong quan hodc phai kiém tra thu cong — quy trinh c6 thé kéo
dai tir vai ngay dén vai tudn, anh huong nghiém trong dén ké hoach giao hang va uy tin

cua doanh nghiép.

Dic biét, ddi v6i cac mat hang thudc dién kiém tra an toan thuc phém, v€ sinh dong
thuc vat (SPS) hodc kiém dich (phyto/quarantine), viéc khai bao trudc théng qua
TRACES NT la bét budc. Néu khong c6 ma thong béo (notification number) dugc xac
nhan, hang hoa s& khong duoc phép nhap vao Ao. Trong trudng hop nay, doanh nghiép
Viét Nam phai phéi hop chit ché voéi nha nhap khau, don vi van chuyén va dai ly
logistics dé bao dam moi thong tin — tir ma HS, s6 106, mo ta hang, chiing nhan kiém
dich dén gidy phép nhap khau — duoc cip nhat chinh xac trudc khi hang khoi hanh. Dé

vuot qua rao can ndy, doanh nghi¢p xuat khau Viét Nam can:

e Lam vi¢c sém v&i nha nhap khéu tai Ao dé xac nhan ho da dang ky hé théng

TRACES va eCustoms hop I¢;
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e Kiém tra k¥ cac yéu ciu vé pre-notification, bao gdm thdi han théng bao, thong

tin 16 hang va cac chung tir can dinh kém;

e Dam bido mi HS va m6 ta hang héa chinh xac, tranh sai 1éch vé6i hd so ding ky

nhap khau tai Ao;

e Ting cudng niang lyc nhan sy logistics, trang bi kién thirc vé hé thong quan 1y

dién tir cia EU dé chu dong phdi hop trong khau khai bao.

Tom lai, rdo can vé yéu cau khai bao dién tir va quan 1y nhap khdu tai Ao khong chi 1a
van dé k¥ thuat, ma con 1a bai kiém tra ning luc t6 chirc va d6 chuyén nghiép cua
doanh nghiép xuat khau Viét Nam. Viéc tuan thu ding quy trinh va chu dong trong
khau thong tin dién tir khong chi gitip rat ngan thoi gian thong quan, giam chi phi phat
sinh, ma con gop phan nang cao uy tin cia doanh nghiép Viét Nam trén thi truong EU

noi chung va Ao noi riéng.
10. Rao cin veé biao vé€ quyén sé hiru tri tué va xuat xir hang hoa

Mot nhom rao can phi thué quan khac c6 anh huéng dang ké dén hang hoéa Viét Nam
khi tham nhap thi truong Ao 1a cic quy dinh vé bao vé quyén sé hiru tri tué
(Intellectual Property Rights — IPR) va ching nhan xuat xtr hang hoa (Rules of Origin
— ROO). Pay 14 hai yéu t6 khong chi nham dam bao cong bang thwong mai ma con thé
hién cam két cua Ao trong viéc bdo v€ sang tao, uy tin thuong hiéu va minh bach

nguodn goc san pham.

Vé s6 hitu tri tué, Ao 1a thanh vién tich cuc cta Lién minh chau Au (EU) va T6 chic
S6 hitu tri tué thé gidi (WIPO), ddng thoi tudn thu day du cac hiép dinh quéc té nhu
Hiép dinh TRIPS ctia WTO va Cong udc Paris vé bao ho so hitu cong nghiép. Do do,
céc san pham nhap khau vao thi trudng Ao phai dam bao khong vi pham quyén sé hitu
tri tu¢ da dugc dang ky tai EU, bao gém nhéan hiéu, kiéu dang, béng sang ché va chi

dan dia ly.
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Trong thuc té, mot sd doanh nghi¢p Viét Nam, dic biét trong cac linh vuc dét may, da
gidy, thu cong my nghé, va nong san ché bién, d timg gip kho khan khi san pham bi
nghi ngd vi pham ban quyén thiét ké hodc nhdn hiéu. Ching han, c6 truong hop hang
hoa Vié¢t Nam bi hai quan Ao tam gilt vi c6 thiét ké tuong tu voi thuong hiéu da dugc
dang ky bao ho tai EU. Ngoai ra, dbi véi cac san pham ndng nghiép nhu ca phé, hat
tiéu, nuéc mim hay cheé, viéc thiéu ding ky bao ho chi dan dia 1y (GI) tai EU khién
hang Viét dé bi sao chép, mat thwong hiéu hodc gip rui ro vé tranh chap phép 1y.

Do d6, dé xuat khau bén vimng sang Ao, doanh nghiép Viét Nam can chu dong dang ky
va bao ho quyén s hitu tri tué tai EU théng qua cac co quan nhu Vian phong Sé hitu tri
tu¢ Lién minh chau Au (EUIPO) hoic WIPO. Viéc niy khong chi gitip tranh rui ro vi
pham phap ly, ma con tdng cuodng gid tri thuong hi¢u va kha nang thuong lugong véi
d6i tac chau Au. Pong thoi, doanh nghiép nén kiém tra k¥ nhén hiéu, logo, miu mi san
pham trudc khi xuat khau, dé dam bao khong tring hoic gy nham l4n véi cac thuong

hiéu da duoc dang ky tai thi trudng Ao.

Bén canh d6, xuat xr hang héa (Rules of Origin) ciing 1a mot rao can ky thuat quan
trong. Du Viét Nam va EU da ky Hiép dinh Thuong mai tu do EVFTA, gitp hang hoa
Viét Nam dugc huong vu dai thué quan khi dap tmg quy tic xudt xt, song viéc ching
minh xuat xtr hop 1¢ van 12 mét thach thirc ddi véi nhiéu doanh nghiép. Theo quy dinh,
san pham xuat sang Ao phai c¢6 Gidy chimg nhan xuat x(t hang h6a mau EUR.1 hoic
chtrng nhan xuét xt ty ching nhan (REX System), chirng minh rang hang héa duoc

san xuat hodc gia cong dang ké tai Viét Nam.

Nhiéu doanh nghiép nhé tai Viét Nam hién chwa nam viing quy trinh xin cip va khai
bao xuét xt, dan dén viéc hd so bi hai quan Ao tir chdi, hoac hang hoa khong duoc
hudng thué suat vu dai EVFTA. Ngoai ra, d6i v6i cac nganh sir dung nguyén liéu nhap
khau (nhu dét may, dién tir, co khi), viéc khong dat ty 1 noi dia hoa theo quy dinh c6

thé khién san pham mat quyén uu dai thué quan va chiu muac thué cao hon khi nhap
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khau vao Ao.

DPéng chl ¥, co quan hai quan Ao va EU con ting cudng kiém tra gian 14n xuét x@r
trong bdi canh thwong mai toan cau phirc tap. Néu phat hién sai léch trong ho so, doanh
nghi¢p Viét Nam cé thé bi dua vao danh sach theo ddi hodc cAm xuit khau tam thoi. Vi
vay, tinh minh bach va chinh xéc trong ho so xuét xu 1a yéu cau bit budc. Dé vuot qua

rao can nay, cac doanh nghi¢p Viét Nam nén:

e Xay dung hé théng truy xuit ngudn gdc rd rang, dic biét trong cac nganh thyc

pham, nong san va hang ti€u dung;

e Ping ky bao ho nhan hiéu, kiéu dang, chi dan dia 1y tai EU, thong qua EUIPO
hoac WIPO;

e Nang cao nang luc khai bdo va quan 1y xuat xi, thudng xuyén cip nhat quy dinh

moi trong EVFTA;

e Phdi hop véi co quan chirc nang Viét Nam (nhu VCCI, B Cong Thuong, Cuc
Xuat nhap khau) dé duoc huéng din, xac minh va cap chimg nhan dung quy

dinh.

Nhu vay, rao can vé s& hitu tri tué va xuét x hang hoa tai Ao khong chi mang tinh
phap 1y ma con 1a yéu t§ chién luge trong xay dung uy tin va thuong hiéu qudc gia.
Viéc tudn thu va chu dong trong bao hd quyén so hiru tri tué gitip doanh nghiép Viét
Nam nang cao vi thé canh tranh, bao vé gia tri sang tao, va cung cd long tin voi ddi tac

Ao, dong thoi tan dung hiéu qua cac wu dai thué quan trong khudn kho EVFTA.
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Chuwong 6: Cac quy dinh vé thwong mai, hii quan va cic tiéu chuin
Thué nhap khau

Dé xuat khau san pham vao EU thi ching can dugc khai bao hai quan theo phan loai
ctia chung trong Danh muc két hop (CN).Tai liéu CN duoc cdp nhét va xuit ban hang

nam .Phién ban méi nhat co thé duogc tim thay trén trang web ctia Uy ban Chau Au.

Hang hoa xuat khau sang Lién minh Chau Au duoc hudng mirc thué trung binh 13 3%.
Pé xac dinh muc thué cu thé ciia EU va cac quy dinh khac nhau bao gom ca viéc cap
phép c6 thé ap dung cho cac san phiam cu thé dugc nhap khiu vao EU, lanh tho hai
quan thi cac nha xuat khau nén tham khao “Biéu thué Cong dong tich hop ”, goi tit 1a
TARIC (Tarif Intégré de la Communauté). Cé thé tra ciru TARIC theo nudc xuat xu,
M3 hé thong hai hoa (HS) va mo ta san pham trén trang web twong tac cua Tong cuc

Thué va Lién minh Hai quan. TARIC tryc tuyén duoc cip nhat hang ngay.

Hang rao thwong mai
e Thué quan va han ngach néng nghiép
e Thué bao hd, thué chdng ban pha gia va chng tro cip

e Thué tiéu thu dac biét do6i vdi san pham rugu va thuoc la

Cac yéu cau va chirng tir nhap khau

Nhiéu thanh vién thudc khdi EU van duy tri mét danh muc céc loai hang hoa bt budc
phai c6 gidy phép nhap khau cua riéng ho. Vi dy, danh muc nhap khau cua Puc bao
gdm céc san pham yéu cau phai cé gidy phép, ma hang héa, han ngach nhap khau va co
quan cdp gidy phép lién quan. Pé biét thém nhiing thong tin lién quan dén rio can

thuong mai cua timg quéc gia thanh vién, hiy tham khao thém cidm nang Huéng dan
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Thwong mai Quéc gia cua ting thanh vién lién minh chau Au hoic tim kiém trén trang
thu vién nghién ctru thi truong cua Phong Thuong mai chau Au tai dia chi

http://www.export.gov/mrktresearch/index.asp.

Cic yéu ciu d6i véi nhap khau duge phidm
Tam nhap

Ao va EU sir dung thi tuc Hai quan ATA Carnet cho hang héa tam nhép, quéa canh va
hang héa tam nhap dugc dung cho cac myc dich cy thé, mién thué va mién thué (chang

han nhu thiét bi chuyén nghiép dé thuyét trinh hodc hoi chg thuong mai).

Nguyén vat liéu c6 thé tam nhap vao Ao ma khong phai chiu thué nhap khau va thué
khéc néu nguyén vat liéu d6 phuc vu cho viéc san xudt hodc ché tao ra san phém xuét
khau. Nha nhap khau nop 1 khoan tién dit coc, thuong thi theo cac mau bao ldnh co
san tai cac ngan hang hoidc cac cong ty bao hiém. Pén khi hang thanh pham duogc xuit

di thi khoan dat coc bao Ianh nay dugc thanh toan va tién dat coc duoc tra lai.

e Hang hoa tam nhap dé tai xuat cling khong phai chiu thué va phi nhap khau theo

su phé chuan cua Hai quan Ao.
e Hang mau khong c6 gia tri thwong mai ciing khong phai tra thué, phi.

e Tai li€u in quang cdo phai chiing nhan "tai liéu quang céo - khong co gia tri
thuong mai". Nhitng hang mau c6 gia tri thwong mai ciing c¢6 thé khong bi ddnh

thué khi tuan thu cac diéu kién sau:

e Hang miu dugc ddm bdo 1a nhap khau vao Ao chi dé trung bay va s& tai xuat

chtr khong dé ban.

e (6 chimg nhan xuat x(r boi Phong Thuong mai va Cong nghiép ching minh

nguodn hang.
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e (6 1 khoan tién dat coc hay trai phiéu dugc ndp thay cho thué, phi khi tam

nhap. Khoan tién nay s€ duoc tra lai khi hang hoa dugc tai XUAL.

e Phiéu déng géi (ban sao) véi day du cac thong tin md ta san phidm bao gdm gia

tr1, trong lugng ...

Ao tham gia vao Cong udc quéc té dé tao thuan lgi hon cho viéc nhap khau tu liéu
quang c4o va mau thuong mai. Mau thuong mai c6 gia tri khéng dang ké duoc nhap
khau vao Ao dé thiic dy ting doanh sé ban hang dugc mién thué nhap khau va cac loai
thué khac. Dé xac dinh dugc mau nay co gia tri dang ké hay khong thi gia tri cta chiing
dugc so sanh vé1 mot 16 hang thuong mai tuong tu. Pé duoc mién thué, mau hang c6

thé bi danh dau, duc 13, cit hoic mot sd cach thuc khac dé khong thé ban dugc sau nay.

Mau hang nhap khau c6 gia tri thuong mai khi tam nhap vao Ao s& dugc mién phi hai
quan. Tuy nhién, ky quy hodc dit coc tién mit c6 thé dugc yéu cau dé dam bao rang
hang hoa tam nhap vao Ao s& dugc xuat ra khoi nudc niy trong twong lai. Khoan dit
coc ndy bang tong thué nhap khau va cac thué thong thudng khac cong thém 10%. Mau

hang tam nhap co thé luu lai trong thoi gian téi 1 nam.

Tuy nhién, chiing khéng dugc ban hay dua vao st dung (trir trudng hop dé trung bay),
cling nhu khong dugc dua vao sir dung cho nhiing hoat dong khac nham hudng loi.
Hang hoa nhap khau dung 1am mau c6 thé chi duoc nhap khau dung sé lwong chi dinh

can cu trén muc dich thuong mai.
Hang mau c6 du diéu kién mién phi, néu:
e (0 gia tri khong dang ké (22 Euro hodc it hon),
e Do yéu cau cta don dat hang ddi véi hang hoa dung 1am hang mau.

e MSJi loai hang chi ¢6 1 mau duy nhat.
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e [0 hang khong vuot qua 3kg (6,6 1bs)
e Tong cong s lwong hang mau tbi da khong qua 5 mén
e Hang miu dugc cung cap truc tiép tir nude ngoai

Hang mau s& duoc tiéu thu hodc tiéu huy, dugc dong goi, danh diu ding cach va

khong c6 gia tri st dung.

Trong thuc té, nhitng 16 hang c6 gia tri vuot qua 2,582 EUR ($3,380) khong hé don

gian dé thong quan tai Ao.

Trong trudng hop nay, khuyén cdo nén st dung dich vu cia mdt don vi giao nhan dia

phuong.

Yéu cau vé nhan mac va Ky hiéu

Hang hoa nhép truc tiép vao Ao phai c6 nhin mac bang tiéng Ao va khong duoc ¢o hai
cho strc khoe ctia ngudi tiéu dung ciing nhu gia suc, cdy trong. Noi chung cac quy dinh
nay thong nhat voi quy dinh ciia EU véi nhitng yéu cau co ban la: Tén san pham, Tén

dia chi ctia noi san xuét, dong bao noi xuét khau hoic nhap khau.
e Nudc xuat xir
e Thanh phan (theo thi tw giam dan vé trong luong)
e Do con (déi vO1 thuc phém chtra 1,2% luong con tré 1€n)
e Trong lugng 1 thé tich theo hé mét
e Tén chat phy gia

¢ Diéu kién bao quan
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e Thoi han sir dung
e Huodng dan céach st dung dic bi¢t.

Dbi v6i hang cong nghiép, EU diéu hanh va kiém soat sy t6n trong tiéu chuan an toan
theo cac vin ban luat riéng va cy thé cta Lién minh (vi du tiéu chuan an toan d6i véi
d6 choi hodc cac san pham k§ thuat cao). Mac CE (CE Mang 1a nhan hiéu bat budc dbi
v6i san phim cong nghiép st dung trén thi truong EU. Nhén hiéu nay biéu thi san
pham d6 duoc xac dinh 13 phu hop véi cac yéu cau cta hon 20 chi dan vé Mac CE (CE
Marking Directives) va cac tiéu chuan k¥ thuat ciia En. Do d6 Méac CE 1a mét yéu cau
can thiét va quan trong ddi voi cac nha san xuét khi dua san pham ra tiéu thu trén thi
truong EU. Pé duoc chiing nhan du tiéu chuan cap nhan Mac CE, cic nha san xuat trén
hé va gtri yéu cau cho cac vin phong dugce EU uy quyén, vi du Van phong TUV & Duc
Mac CE c6 thé duge gin vao bao bi néu dic tinh cta san pham khong cho phép gan
tryc tiép 1én san pham d6. Mac CE khong ap dung cho d6 gd, hang dét may va do da.
EU c6 cac chi din cu thé vé cac tiéu chuan ky thuat phai dat dugc khi xin cip chung

nhan Mac CE d6i véi cac hang hod cong nghiép duoc xép theo nhom nhu sau:
e Thiét bi dién va dién t.

e Thiét bi dién sir dung dién xoay chiéu c6 hiéu dién thé 50 - 1 000 V va dién mot

chiéu 75 -1 500 V.
e Thiét bi bao vé an toan hodc linh kién va viéc lap dat cac thiét bi, linh kién nay

e Thiét bi, dung cuy, vat tu y té sur dung cho muc dich chuan don, phong bénh,

di€u tri cho nguoi.
e DO choi: Cac san pham va vat liéu san xuat d6 choi cho tré em dudi 14 tuoi.

e Thiét bi bao vé tranh nguy hiém va phu kién, phu ting dung cho con ngudi mic

hodc mang.
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Céc thiét bi phat song va linh kién, thiét bi thong tin ¢ thé két nbi véi mang
vién thong.
Binh chtra, dng dan va phu kién va viéc lap dit, chiu 4p suét tdi da 0,5 bar.

Binh chita ¢6 mdi han chiu ap suit trén 0,5 bar, dung chira khong khi hodc cac

khi khong chay.
Céc thiét bi va hé thong bao vé stia dung trong méi truong dé chay nd
Céc thiét bi, dung cu str dung lau dai trong thi cong xay dung.

Céc thiet b1 y t€ c6 ngudn dién bén ngoai duoc dua vao co thé nguoi dung dé

diéu trj bénh.
Cac thiét bi xét nghiém y té.

Thuyén, ca nd c6 chiéu dai 2,5 - 24 m dung cho muc dich thé thao, du lich duoc

ché tao thii cong mot phan.

Thang may nang chuyén ngudi va vat liéu phuc vu thi cong xdy dung c6 do

nghiéng t6i da 150
Thiét bi do luong do nguoi diéu khién.

Thiét bi gia nhiét, dun nau, dun nudc ndng bing gas ti lanh; may giit (dung

nudc nong khong qua 1050C thiét bj Chiéu Sang va cac linh phu kién lap dat
Thiét bi dun nudc ndng, cong suat 4 - 400 KW, van hanh bang gas 10ng.

Vit liéu nd thudc cap 1 theo khuyén céo cua Lién Hop Qudc vé Van chuyén

hang nguy hiém.

Ta lanh, to dong, thung bao quan thuc pham lanh déng c6 chuc ning riéng r&
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hoic két hop
e Bao bi va thai loai bao bi
e H¢ théng diéu khién xe lira tc d6 cao
e Cic thiét bi hang hai
» Nhan sinh thai

Nhin sinh thai cia quéc gia va EU duya trén co so
danh gia trén toan chu ky séng ctia san pham va ap
dung cho nhiéu loai san pham. Trong khi nhiing
nhin hiéu cho ting san pham cé thé c6 nhiing gidi
han va chi dugc &p dung cho 1 san phém, 1 nhom

san pham hodc 1 tién trinh san xuat ri€ng biét.

Nhan sinh thai ting kha nang canh tranh cho hang

xuét khau vao EU.

Nhian sinh thai (hay con goi 4 nhan xanh, nhin méi trudng) co thé duoc hiéu 1a cac
nh3n mac cua san pham, dich vu cung cip thong tin cho nguoi tiéu dung vé su than
thién véi moi truong hon so véi cac san phém, dich vu cung loai. N61 mdgt cach khac
nhan sinh thai 1a su cong bd bang 10i hodc ky hiéu hay so d6 nham chi rd cac thudc
tinh moi truong cua san pham va dich vu. Qua d06, ngudi tiéu dung va khach hang co
nhiéu thong tin hon vé cc tac dong cua san phém hoic dich vu ddi véi méi truong va
sttc khoé con ngudi, vi ho ngdy cang c6 nhan thirc cao hon d6i v6i nhitng vin dé méi

truong. Nhitng 1y do ndy 1am cho ngay cang c6 nhiéu ngudi tiéu dung mubn chuyén tai

N
AT

nhirng nhan thirc cua ho qua su thay ddi vé y thirc mua hang, trd thanh “nguoi tiéu

dung xanh.”

Muc dich cua nhan sinh thai 1a khuyén khich viéc sdn xuat va ti€u dung nhiing san
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pham than thién v6i méi truong, xay dung ¥ thirc bio vé méi truong trong xa hoi gin
v6i loi ich kinh té ctia cac doanh nghiép. Piéu d6 co nghia nhén sinh thai 13 mot linh
vuc ma céc loi ich kinh té - méi trudong chu yéu ¢ thé duoc nhan qua viéc khai thac

moi quan tdm dén moi trudng cua nguoi ti€u thy san pham.

Sy ra doi cia nhin sinh thai c6 muc dich giup cho ngudi tiéu ding nhan biét duogc
nhirng tinh nang than thién v41 moi truong clua san phém hodc dich vu, dé tir d6 dua ra
su lua chon cua minh. Néu san phdm duoc cip nhén sinh thai cang ngay cang dwogc
nhiéu ngudi tiéu dung lwa chon, diéu d6 chimg to6 n6 da khuyén khich cac cong ty thay
d6i qui trinh cong nghé nham dap ung dugc cac tiéu chi moi trudng va yéu cau cia
ngudi tiéu dung, hay noi mot cach khac 1a dat duoc két qua san xuat va tiéu dung bén

ving.
> Nhin sinh thai EU Ecolabel/Hoa méi truong (bi¢u twong bong hoa)

La nhén hiéu sinh théi ctia chau Au, cip cho hang hoé/dich vy, khong gom thuc pham,
dd uéng, duoc phém, 1a ddu hiéu nhan biét san phém dich vu c6 tac dong dén moi
truong giam hon san pham cung loai, dap tng tap hop cac tidu chi moi trudng cong bd

bdi cac qudc gia thanh vién EU.

Chuong trinh dugc stra d6i 3 1an vao cdc nim 1996, 2000 va 2005, tir hang hoa da mé
rong dén dich vy, cho phép cip nhin cho dai 1y, dua ra cach tinh 1& phi méi voi su
mién giam cho doanh nghiép vira va nhg, ting tinh minh bach va su tham gia ctia cac
bén lién quan trong qué trinh xdy dung tiéu chi k§ thuat. Pay 1 mot phan trong chién
luge “thiic day san xuat va tiéu dung bén viing”, 1a cong cu ty nguyén dua trén nguyén
tic thi truong. Nhén sinh thai EU 1a biéu twong duy nhit cta chit lugng méi trudng
dugc chiing nhan bdi mot td chure doc 1ap va co hi¢u lyc ¢ khép chau Au, giap déap tng
su ky vong ctia khach hang. Nhan sinh thai EU ning cao cac yéu cau vé méi truong va
nhan thure cua cac ¢4 nhan st dung hang hod dich vy, st dung céc nha cung cép dich vu

than thién v41 moi truong.
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> Muc tiéu ctia nhan bong hoa nham:

Khuyén khich nganh cong nghiép day manh viéc thiét ké, san xuat, tiép thi va sir dung

cac san pham it tac dong dén moi truong.

Cung cip cho ngudi tiéu dung thong tin ddy du vé tac dong moi trudng cla san pham,
san pham khong gy hai hay an toan cho nguoi lao dong hodc 14 anh huéng dang ké toi

chét liéu tao ra san pham phu hop cho viée sir dung.

Ké hoach dan nhan nham hudng dan cac nha san xuit phuong phap phéan biét va dé cao
san pham cua ho, loi thé canh tranh véi su gia ting khach hang thuong mai dang tim

kiém nhiing loai sdn pham hang hoé dap tng céc ti€éu chuan cao v€ moi truong.

Ké hoach ciing tao cho ngudi tiéu dung kha ning nhan biét va lya chon san pham duoc

san xuat than thién véi moi truong.

Nhan bong hoa co6 loi thé & khép chau Au, c6 hiéu luc & cac quéc gia thanh vién EU,
cling nhu & Na Uy, Iceland va Liechtenstein. Cac san pham mang nhén sinh thai EU ¢
kha ning thu hut hon 450 triéu nguoi tiéu dung. Trong Uy ban chau Au, chuong trinh
dan nhan sinh thai chiu su chi dao ciia Ban téng giam ddc vé& moi truong. Chuong trinh
xay dung ndi dung muc tiéu chung ctia Uy ban chau Au nham khuyén khich tiéu thu va

san xuat bén virng ¢ khu vyc chau Au.

Vao thang 9/2000 ké hoach dugc cong b6 lai theo Quy dinh 980/2000 vé viec mo rong
pham vi st dung nhan sinh thai, bao gém cac dich vu nhu khach san, cac san phém

hang hoa va cho phép cac nha ban 1¢ 4p dung nhan bong hoa.

Yéu cau mdi qudc gia thanh vién EU thiét 1ap mot co quan c6 nang lyc dé thuc hién ké
hoach cép nhin sinh thai & quy mé quéc gia. Cac co quan nay phai doc 1ap, tiép nhan
don xin cap nhin sinh thai chau Au va dua ra quyét dinh cho cic san pham dap ung

dugc bo tiéu chudn quy dinh. Chuong trinh ciing déng vai trd ning cao nhan thirc vé ké
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hoach gilra nha san xuat va nguoi tiéu dung.

Ké hoach lya chon nhin sinh thai chi dugc cip cho nhiing san phim it gy tic dong
moi trudong nhat trong hang loat san pham. Chiing loai san phiam duogc xac dinh dé
nhirng nguoi tiéu dung cé thé so sanh vi du nhu viée 4p dung nhén cho loai tii dung
rac ciing duoc kiém tra tiéu chuan d6i voi loai ti gidy.Tiéu chuan co thé duoc ap dung
cho cac loai san pham, hang hoa va cac dich vy it gay tic dong mai truong hon cac san
pham cung loai. D6 1a mot ké hoach tw nguyén va khéng c6 quy dinh rang budc dbi véi

cac nha san xuat ap dung viéc dan nhan.

Céc doanh nghiép Viét Nam xuét khau cac mit hang thiy san dong lanh nhu tom, cé
tra, ca basa vao thi truong mot sd nudce thudc Lién minh chau Au (EU) phai dam bao
chat lugng, v€ sinh an toan thuc phém va cac quy dinh dam bao vé moi truong. boi véi
cac doanh nghiép, chi phi cho viéc dap ung cac loai tiéu chuan méi truong ap dung

trong thuong mai c6 thé 1én t&i 20% téng chi phi.
> Yéu ciu vé dan nhin sinh thai ddi véi hang hoa

Yéu ciu nay c6 tic dong dbi v6i hoat dong thuong mai trén nhirng goc d6 khic nhau,
dem dén nhiing tac dong bat lgi ddi voi cac loai san pham nhap khau bi phan biét dbi

xu va c6 thé coi day 1a rao can ky thuat déi voi thuong mai.

Yéu ciu vé nhén sinh thai d6i v6i cac nganh gidy, d6 thu cong, my nghé c6 thé anh
huong 16n hon so véi cac linh vyc khac vi nd lién quan dén tai nguyén rimg. Ham
luong khi thai tir may giat, didu hoa co6 thé lam anh hudng t6i tang 6-z6n vi phai tuan
tha cac quy dinh ctua Nghi dinh thu Montreal vé cac chat 1am suy kiét tang 6-zon, quy
dinh cAm ndy cin cr vao qua trinh san xuit. Pay 13 yéu t rat quan trong trong khudn
khd céc uu tién va cac chinh sach mua sim nguyén, nhién vat liéu ctia cac nha nhap
khau tai cdc qudc gia phét trién. Cac logo dan nhin sinh thai s& duoc gin cho loai san

pham nao thod man céc ti€u chi dat ra cho nhém san pham dé. Thuc pham va do uong,
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dugce pham khéng ndm trong pham vi cip nhin cia EU.

C6 9 nhém san pham dwgc gin nhin cua EU la: may giat; chit phu gia bon cho dit;
giéy toilet; bot gidt cho dd dét; son vé - véc ni ndi thét; len va 4o phong; giéy pho to; tu
lanh - ti d4. Gan day c6 16 nhém san pham dang dugc chuin bi cho viée xay dung tiéu
chi 1a: chat cach ly; chét tay rira bat dia; (dung cho may va dung tay); chat 1am sach
trong gia dinh; pin va dc quy; gach - 46 gém; keo xit toc; dau gdi dau; may tinh ca
nhan; 6t6; gidy; san pham dét (trtr 4o thun); dich vu du lich,v.v... EC d& phat hanh céc
hudng dan st dung cho cac thanh vién, bao gém: céc thu tuc thiét 1ap céc tiéu chi, cac
nguyén tac chién luogc va cac nguyén tic lién quan dén chinh sach, sir dung phén tich

vong doi1 vao nhan sinh thai.

Dé c6 dugce ddu xac nhan méi truong cia EU, cic doanh nghiép phai tra 1 khoan phi va
tiy thudc vao doanh nghiép nhap khau hoic doanh thu ciia cong ty san xuat. Khoan phi

nay khong gidng nhau giita cac quéc gia.
> Nhirng nhin hiéu sinh thai qudc gia ¢ cic qudc gia Tay bic EU gom
e Nhan Mileukeur tai Ha Lan.
e Nhan Blue Angel tai btc.
e Nhin Swan tai cac qudc gia ving Scandinavia.

Nhin sinh thai EU (EU ecolabel): Ap dung cho 14 nhom san pham. Nha san xuét hoic
ngudi nhap khau ap dung mot ddu xac nhan méi trudng ciia E.U trén co sd ty nguyén.
Dé c6 dugce ddu xac nhan méi truong cia EU, cic doanh nghiép phai tra 1 khoan phi va
tiy thudc vao doanh nghiép nhap khau hoic doanh thu ciia cong ty san xuat. Khoan phi

nay khong gidng nhau gitra cac quc gia.

Cac théa thuan thwong mai
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Danh séach cac hi¢p dinh thuong mai vé1 EU va cac nude thanh vién, vui long truy cap

trang web: http://tcc.export.gov/Trade_Agreements/index.asp.

Cic ngudn thong tin hiru ich
e Biéu thué thong nhét cua Lién minh chau Au (TARIC):

http://ec.europa.eu/taxation customs/common/databases/taric/index en.htm

e [Luat Hai quan EU méi (MCCC):

http://ec.europa.eu/taxation_customs/customs/procedural aspects/general/community

c ode/index_en.htm

e Cuc Hoa chét chau Au -ECHA:

http://echa.europa.eu/doc/press/pr_08 38 candidate list 20081028.pdf

e Lién minh Hai quan va Thué:

http://ec.europa.eu/taxation_customs/customs/index_en.htm

e Khai bao truéc nhap/ trudc xuat: Pre Arrival / Pre Departure Declarations

e Thong tin lién lac hai quan quéc gia:

http://ec.europa.eu/taxation_customs/taxation/personal_tax/savings_tax/contact points/

1ndex_en.htm

e Quy dinh theo cach tiép can méi:

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/europeanstandards/documents/harmonised-

standards-legislation/list-references/index_en.htm

e Hoi dong chau Au vé tiéu chuan hoa k¥ thuat dién tir - CENELEC
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http://www.cenelec.eu/Cenelec/Homepage.htm

e Vién Tiéu chuin Vién thong chau Au — ETSI: http://www.etsi.org/

e B0 chuan hoa bat budc

+ http://ec.europa.eu/enterprise/standards policy/mandates/

+ http://ec.europa.eu/enterprise/policies/european-standards/standardisation-

requests/index en.htm

e Hoi dong tiéu chuan hoa chau Au — CEN:

http://www.cen.eu/cenorm/sectors/index.asp

e Céc Hiép dinh Cong nhan Lan nhau:

http://ts.nist.eov/Standards/Global/mra.cfm

e Hop tac phé chuan chau Au:

http://www.european-accreditation.org/content/home/home.htm

e Phép luat chau Au: http://eur-lex.europa.eu/en/index.htm

e Mi sé tham vén tiéu chuan theo quy dinh

+ http://ec.europa.eu/enterprise/policies/europeanstandards/documents/harmonise

d-standards-legislation/list-references/index_en.htm

+ http://ec.europa.eu/enterprise/newapproach/standardization/harmstds/whatsnew.

html

e Quy dinh k¥ thuat qudc gia: http://ec.europa.eu/enterprise/tris/index_en.htm

e Metrology, Pre-Packaging — Pack Size:
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http://ec.europa.eu/enterprise/prepack/packsize/packsiz en.htm

e Trang chu nhan sinh thai EU:

http://ec.europa.eu/comm/environment/ecolabel/index_en.htm

e Danh muc nhan sinh thai: http://www.eco-label.com/default.htm

Nghiém cAm va han ché nhip khau

Biéu thué tich hop cua cong dong chau Au (TARIC) bao gdm cac quy dinh 4p dung
cho timg san pham cu thé dugc nhap khau vao lanh thd EU hodc trong mot sb trudng
hop ciing dugc ap dung d6i voi san pham xuét ra khoi khdi nay. Dé xac dinh xem mot
san pham c6 bi cam hay bi han ché nhap khau vao EU hay khong, c6 thé kiém tra san

pham theo cac ma sau:
e CITES: Cong udc vé budn ban cac loai dong vat, thuc vat hoang di nguy cap
e PROHI: Tam cAm nhap
e RSTR: Han ché nhap

Dé biét thém thong tin, hdy truy cdp vao trang web ciia TARIC, xem phan cac yéu cau

va chimg tir nhap khau theo dudng dan:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/customs duties/tariff aspects/custo

m s tariff/index en.htm

Hiép dinh Thuwong mai

Thj trwong chung EU: Cho phép viéc luan chuyén vdn, hang ho4, dich vu va lao dong
giita cac qudc gia thanh vién EU dugc dich chuyén ty do. Thi truong chung mé rong

dén 27 quéc gia thanh vién cua EU, d¢6 la Ao, Bi, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Cong hoa
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Séc, Pan Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, btc, Hy Lap, Hungary, Ireland, Y, Latvia,
Lithuania, Luxembourg, Malta, Ha Lan, Ba Lan, Bd Pao Nha, Romania, Slovakia,

Slovenia, TAy Ban Nha va Thuy Dién.

Khu viee Kinh té Chau Au (EEA) - Hiép hoi Thuong mai Tu do Chau Au (EFTA)
(Iceland, Liechtenstein, Na Uy va Thuy Si).

Hiép dinh Déi tic Kinh té EU-Nh{t Bin (EPA): Vao thang 7 nim 2018, EU va Nhat
Ban da ky mot thoa thuan thuong mai htra hen loai bo 99% thué quan khién cac doanh
nghiép & EU va Nhat Ban thiét hai gan 1 ty EUR hang nim. Theo Uy ban chiu Au,
EU-Nhat Ban EPA s€ tao ra mot khu thuong mai bao gém 600 tri¢u nguoi va gén mot
phan ba GDP toan cau. Két qua cia bon nim dam phan, EPA da dugc hoan tat vao
cudi nam 2017 va ¢6 hiéu lyc vao ngay 1 thang 2 ndm 2019, sau khi Nghi vién Chau
Au phé chuan hiép dinh vao thang 12 nam 2018. Tong kim ngach thuong mai hang hoa
va dich vu gitta EU va Nhéat Ban la udc tinh 86 ty EUR. Cac phén chinh cua hi¢p dinh
s& cat giam thué d6i voi nhiéu loai san pham ndng nghiép va tim cach mé ra thi trudng
dich vu, dac biét 1a dich vu tai chinh, thuong mai dién tu, vién thong va van tai. Nhat
Bén 1a ddi tac thuong mai 16n thr hai ctia EU & chau A sau Trung Qudc. Xuat khau ciia
EU sang Nhat Ban chu yéu la xe c6 dong co, may moc, dugc phém, dung cu quang hoc

vay t€, va may moc dién.

Céng dong phdt trién EU-Nam Phi (SADC) EPA (Botswana, Lesotho, Mozambique,
Namibia, Nam Phi va Swaziland): Mot théa thudn gitta cidc phdi doan cua EU va
SADC da dat duoc vao nam 2016 va c6 d::iy dua hoat dong cho cac thanh vién SADC
sau khi phé chuan hiép dinh ciia Mozambique. Sau thanh vién con lai cia SADC bao
gdém trong thoa thuin (Coéng hoa Déan chii Congo, Madagascar, Malawi, Mauritius,
Zambia va Zimbabwe) dang tim kiém EPA v4i EU nhu mot phan ciia cac khdi thuong
mai khéc - chang han nhu Cong dong Pong Phi va Cong dong kinh té cia cac quc gia

Trung Phi.
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Hiép dinh Thuong mai Tu do EU-Singapore (EUSFTA): Vao ngay 13 thang 2 ndm
2019, Nghi vién Chau Au di thong qua hiép dinh sé& cho thay su ra doi cia EUSFTA:
Hiép dinh FTA giita EU va Singapore nhim muc dich x6a bo thué dbi véi hang hoa
cong nghiép va nong nghiép mot cach tién bo cach tiép can timg bude. Hiép dinh FTA
co hi¢u luc vao ngay 21 thang 11 ndm 2019. Hiép dinh tao co hoi tiép can thi truong
trong linh vuc dich vu va dau tu, dong thoi bao gom cac diéu khoan trong cac linh vuc
nhu chinh sach canh tranh, mua sim chinh pht, quyén so hitu tri tu¢, minh bach trong
quy dinh va phat trién bén viing. EU 1a dbi tac thuong mai hang hoa 16n thir ba cua
Singapore va 1a ddi tac thuong mai dich vu 16n nhat cua Singapore. Theo thoa thuan,
84% hang héa xuat khau cia Singapore s& vao EU mién thué, trong khi thué quan ddi

v61 hang hoa con lai s€ dugce x6a bo trong vong 5 ndm dau tién.

Hiép dinh Kinh té va Thwong mai Toan dién (CETA): CETA 1a mot hiép dinh giita
EU va Canada. CETA duogc ky két vao thang 10 nam 2016 va dugc Ha vién Canada va
Nghi vién Chau Au phé chuan vao thang 2 nam 2017. Tuy nhién, hiép dinh nay chua
duoc moi quéc gia Chau Au phé chuén va chi ¢6 hiéu lyc tam thoi. CETA du kién sé
tang cuong quan h¢ thuong mai gitra hai khu vyc, cé hi¢u lyc vao nam 2016. Khoang
98% thuong mai gitra Canada va EU s¢€ duogc mién thué theo CETA. Hi¢p dinh nay du
kién s& thiic ddy thuong mai giira cac ddi tac 1én hon 20%. CETA ciing mé cira mua
sam chinh phu. Céac cong ty Canada s& c6 thé dau thau cac co hoi & tit ca cac cip cla
thi truong mua sim chinh phi EU va nguoc lai. CETA c6 nghia 13 céc tinh, ving lanh
tho va thanh phd ctia Canada lan dau tién mé cira mua sim cho céac thuc thé nudc
ngoai, mac du c6 mat s6 han ché lién quan dén cac tién ich nang lugng va giao thong

cong cong.

EU-Viét Nam FTA: EU va Viét Nam da hoan tat dam phan hi¢p dinh thuong mai va
hiép dinh bao ho dau tu, hiép dinh nay hién dang chd phé chuan. Hoi dong EU da
thong qua quyét dinh vé viée ky két Hiép dinh FTA giita EU va Viét Nam vao ngay 30
thang 3 nam 2020. Hi¢p dinh du kién co hi€u lyc vao nam 2020. Hi¢p dinh s& mang lai
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co hdéi tdng cuong thuong mai, ho trg viéc lam va tang truéng cho ca hai bén. thong
qua vi¢c loai bo 99% tat ca cac loai thué quan, gidm cic rao can quy dinh va chong
chéo, dam bao viéc bao ho chi dan dia Iy, md cura thi truong dich vu va mua sam cong,

va dam bdo rang cac quy tac da thdéa thuan co6 hiéu lyc.

Hiép dinh dang cho phé duyét

Hiép dinh Lién minh EU-Trung My (Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua,
Costa Rica, Panama, Belize va Cong hoa Dominica): Mot théa thuan gitta cac bén da
dat duoc vao nim 2012 va dang chd phé chuan (29 trong sd 34 bén da phé chuén thoa

thuan tinh dén thang 10 ndm 2018). Thoa thuan da dugc tam thoi ap dung tir nam 2013.

EU-Australia: EU, d6i tac thuong mai 16n thir hai cua Australia, da khéi dong cac cude
dam phan cho moét hi¢p dinh thuong mai toan di¢n véi Australia. Thuong mai hang hoa
song phuong giita hai d6i tic di ting déu dan trong nhitng nim gan day, dat gan 48 ty
EUR vao nam 2017 va thuong mai dich vu song phuong dat 27 ty EUR. Cac cudc dam
phan nham xéa bo cac rao can thwong mai, hop 1y hoa cac tiéu chuan va dua cac cong
ty chau Au xuit khau sang hodc kinh doanh tai Australia binh dang véi cac cong ty tir
cac qudc gia di ky Hiép dinh Pdi tac xuyén Thai Binh Duong hoidc cac hiép dinh
thuong mai khac voi Australia. Hoi dong EU da cho phép mé cac cudc dam phan cho
mot hi€p dinh thuong mai gitra EU va Uc vao ngay 22 thang 5 nam 2018. Tinh dén

thang 4 nam 2020, cac cudc dam phan van dang duoc tién hanh.

Hiép dinh Poi tic Thwong mai va Dau tw xuyén DPai Tay Dwong: Hiép dinh nay giita
EU va Hoa Ky dugc ky vong s€ taing cuong thuong mai va dich vy, nhung né kho co
thé duoc thong qua dudi thdi chinh quyén cua Tong théng Hoa Ky Donald Trump

trong bdi canh cing thang thwong mai toan ciu gia ting.

Nguén: Co sé dir liéu cdc Hiép dinh Thirong mai Khu viee ciia WTO, Gidi phdp Fitch
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Chwong 7: Mdi truong dau tu
Tong quan

Ao c6 mot nén kinh té thi truong phat trién cao, chao don dau tu truc tiép nudc ngoai,
dic biét trong linh vuc cong nghé va nghién ctru — phat trién (R&D). Quéc gia nay
dugc huong loi tir moi trudng chinh tri 6n dinh, hé thong ha tang y té, vién théng va
nang luong chit luong cao, cing mirc séng vuot troi, voi thi d6 Vienna thuong xuyén

nam trong top dau bang xép hang chat luong sdng toan ciu.

Hon 50% GDP ctia Ao dén tir xuat khau, khién nén kinh t& nuéc nay gin chit voi cac
nén kinh té EU khac, dic biét 1a Puc, dbi tac thuong mai 16n nhat. Hoa Ky la mot trong
nhimg d6i tic thuong mai song phwong hang dau cua Ao, ding thir ba vé tong kim
ngach thuong mai theo s6 liéu tam thoi ndm 2023. Nén kinh té Ao c¢6 khu vue dich vu
16n, cung khu vuc cong nghiép tién tién, chuyén san xuét cac linh kién chat lugng cao,
dic biét cho nganh 6 t6. Nong nghiép tuy chiém ty trong nhé nhung phat trién hién dai

va hi¢u qua.

Sau giai doan phuc hdi manh mé& hau COVID-19, nén kinh té Ao roi vao suy thoai nam
2023, v6i ting truéng am 0,8%, do san xudt va xuat khau suy yéu béi nhu cau toan cau
giam. Gid nang lugng cao va lam phat da lam gidm chi tiéu ti€u dung va anh huong
tiéu cuc dén moi truong dau tu. Lam phat nam 2023 dat 7,8%, cao hon trung binh Khu
vuc déng Euro khoang 2 diém phén tram, va du kién tiép tuc vuot murc trung binh
Eurozone trong thoi gian to1, véi ty 1€ du bao 3,8% nam 2024 — yéu td khién cac nha

kinh t€ lo ngai vé strc canh tranh ctia nén kinh té.

Mac du quan hé lao dong tai Ao nhin chung hai hoa, voi ty I¢ dinh cong thép, song thi
truong lao dong van duoc doanh nghiép xem 13 thach thirc 16n nhit, do chi phi lao
dong cao va thiéu hut lao dong c6 tay nghé. Cac thach thic khac gom ganh ning thué

tuong ddi cao, hé théng phap 1y va hanh chinh phic tap, cung mirc d6 dau tu tu nhan
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vao von mao hi€ém con thap.

Gi4 ning luong ting cao tiép tuc 1a mdi quan ngai 16n ddi véi Ao. Sau ch sdc ning
lwong nghiém trong do cudc xung dot Nga — Ukraine nim 2022, Ao dang nd luc dam
bao an ninh ning luong bang cach da dang hoa ngudn cung, giam phu thudc vao khi
d6t tu nhién nhap khau qua dudng dng tir Nga, von chiém khoang 65% tong mirc tiéu
thu khi d6t ctia Ao trong nam 2023. Viéc thoa thuan trung chuyén khi dot gitra Nga va
Ukraine hét han vao cudi nim 2024 c6 thé dan dén ngirmg dong chay khi dét Nga sang
Ao, tuy nhién kho dy trit 16n hién c6 duoc ky vong s& giam thiéu tic dong cua gian

doan trong ngan han.

Vi tri dia 1y chién lugc ciia Ao — ndm giita cac qudc gia cong nghiép phat trién & Tay
Au va cac thi truong ting trudng cao & Trung, Pong va Pong Nam Au (CESEE) — da
gitp nudc nay hoi nhap sau rong vé kinh té, x4 hoi va chinh tri v6i cac nudc thanh vién

Lién minh chau Au (EU) va khu vuc CESEE.

Hién c6 khoang 220 doanh nghiép Hoa Ky dau tu tai Ao, véi khoang 300 cong ty con
hoat dong va nhiéu doanh nghiép da mo rong dau tu theo thoi gian. Theo Ngan hang
Quéc gia Ao, tong von dau tu truc tiép ciia Hoa Ky vao Ao nam 2022 dat khoang 12,9
ty euro (tuong duong 13,9 ty USD).

Trong lich su, Ao luéon 13 diém dén dau tu hép dan, dic biét trong cac linh vuc 6 to,

dugc pham, cong nghé thong tin — truyén thong (ICT), dién tir va tai chinh.

Chinh sach dau tw trye tiép nwée ngoai

Chinh pht Ao Iuén hoanh nghénh chao dén cac dong von dau tu truc tiép tir nudc
ngoai vao, dac biét khi nhirng khoan dau tu c6 tiém ning tao ra viéc lam moi, ho tro
cac linh vuc cong nghé tién tién, thuc dy phat trién cac nganh tham dung vdn va kha

nang lién két vi R&D.
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Co quan xtc tién dau tu qudc gia cia Ao, Co quan Doanh nghiép Ao (ABA) 1a dau
moi lién hé dau tién cua cic cong ty nudc ngoai mudn thanh 1ap doanh nghiép tai Ao.
Tai day co quan cung cap thong tin tong thé va chi tiét vé& nudc Ao nhu mot dia diém
dén kinh doanh, hd tro xac dinh céac dia diém phu hop dé dau tu vao linh vuc dau tu
xanh va tu van thanh 1ap cong ty. ABA cung cap cac dich vu cia minh hoan toan mién

phi.

Chinh pht Ao c6 thé ap dit cac yéu cau vé tinh hiéu qua khi cac nha dau tu nude ngoai
tim kiém hd tro tai chinh hodc hd trg khac tir chinh phi, mic du khong c6 yéu cau vé
tinh hiéu qua dé xin wu dai thué. ABA khong c6 yéu cau cong dan Ao phai nim gitt ¢6
phan trong cac khoan dau tu nude ngoai hodc chuyén giao cong nghé va khéng cé yéu
cau d6i voi cac nha dau tu nudc ngoai sit dung nguyén liéu trong nudc dé san xuat

hang hoa hoac cong nghé.

Pé dang ky mot cong ty moi hodc md mot cong ty con tai Ao, trudc tién mot cong ty
phai dugc liét ké trong s6 dang ky Cong ty Ao tai mot toa an dia phuong. Budc tiép
theo 14 tim kiém x4ac nhan dang ky tir Phong Kinh té Lién bang Ao (WKO) dé xac nhan
rang cong ty thuc sy 1a mot doanh nghiép méi. Sau d6, nha dau tu phai cong ching
'tuyén bd thanh 1ap', dit coc yéu cau von tbi thiéu vao mot ngan hang cua Ao, ding ky
v6i co quan thué, dang ky véi co quan thuong mai cip quéin, ding ky nhan vién vé an
sinh xa hoi va dang ky véi thanh phé noi doanh nghiép s€ dat tru so Bit budc trd thanh

tu cach thanh vién cia WKO 1a d6i véi tat ca cac doanh nghiép & Ao.

Céc co quan ctia Ao khong bat budc cac nha dau tu tiép tuc dau tu ¢ nude nay, nhung
WKO thuc hién cac cudc tham do y kién hang nam giita cac thanh vién dé do luong
mic do hai 1ong ciia doanh nghiép véi méi truong kinh doanh tai Ao, do d6 dua ra

canh bao sém cho chinh phu vé cac van dé ma nha dau tu mong muon.

Tai Ao, cac uu dai thué hién bi han ché d6i vo1 mot s6 nguyén nhan (chu yéu 1a doi ctru

hoa, quyén gép cho cac hoat dong xa hoi, khoa hoc, R&D, bao ton va ngh¢ thuat).

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

145/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

Vao thang 4 nam 2019, chinh phu Ao théng bao rang ho s& sém hoan tat ké hoach ting
hon 200 triéu EUR tién thué tir cac doanh nghiép internet. B6 ba géi thué 1an dau tién
vao thang 1 nam 2019 bao gdm thué 5% ddi véi viée ban quang cao nhim vao céc
cong ty nhu Google hodc Facebook ciia Alphabet. Hién tai chinh phu yéu cau d6i véi
cac nén tang truc tuyén nhu Airbnb phai bao céo cic giao dich ma ho sip xép cho co
quan thué ctia Ao va phai chiu trach nhiém néu chu nha khong danh thué thu nhép cho
thué cua ho. Hai phén ba doanh thu du kién s& dén tir cac nha ban 1é truc tuyén tr cac
quéc gia khong thude EU, ching han nhu Alibaba Group Holding. Céc cong ty ndy s&
phai tra VAT cho hang héa c6 gia tri thip vi viéc mién thué cho cac don hang dudi 22

EUR s& bi loai bo dan.

Sang kién cta chinh phu vé viéc cit giam thué ngan hang ctiia Ao vao nim 2016 nham
phuc hoi tdng truong tin dung s€ tao thém dong luc tich cuc cho nén kinh té. Dé doi léy
khoan thanh toan mét 1an (sd tién nay khong duoc tiét 16), cac ngan hang Ao s& co thé
khau trir cac khoan déng gop ctia ho vao quy bao lanh tién giri va nghi quyét ngan hang
EU. Trudc khi cai cach thué ngan hang, cic ngan hang cua Ao phai d6i mit véi mot

trong nhitng muc thué cao nhat & EU diéu nay giy can trd loi nhusn ngan hang.

Ao cung cap cac khoan wu dai vé tai chinh va thué (trong gi6i han chinh sach canh
tranh ctia EU) cho cic cong ty dang thuc hién cac dy an & cac khu vuc kinh té kém
phat trién. Wirtschaftsservice ctia Ao 1a mot to chic chinh phil cung cap cac uu dai tai
chinh cho cac doanh nghiép.Céac wu di tai chinh do chinh quyén lién bang, tiéu bang
va dja phuong ctia Ao cung cép dé thuc day viéc dau tu dugce hd tro nhu nhau cho cac
nha dau tu trong nudc va nude ngoai, bao gdm cac wu dii vé thué, cho vay wu dai, bao
lanh va trg cap khoan vay. Hau hét cac khoan wu dai déu nham vao cac khoan dau tu
dap g céc tiéu chi cu thé nhu tao viéc 1am va sir dung cong nghé tién tién. Chinh pha
cling tro cﬁp thué va tro cép tién mat cho viéc dao tao nang cao nhan vién va chi ti€u

cho R&D céc cong ty khoi nghiép
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Ao ¢o rét it han ché @i voi dau tu nudc ngoai. Cac nha dau tu khong phan nan vé viée
cO cac dao luat mang tinh phan biét ddi xir v&i nha dau tu nuée ngoai. Luat an ninh
quéc gia ciia Ao vé tham dinh dau tw — yéu cau chinh phu phé duyét cac giao dich dan
dén s& hitu tir 10% trd 1én trong cac linh vire nhay cam cao va tir 25% tré 1én trong céc
linh vuc nhay cam — d3 khién s6 luong cac khoan dau tu phai tham dinh ting tir chua

dén 3 truong hop vao nam 2020 1én hon 300 trudng hop trong giai doan 2020-2023.

Thué suat thué thu nhap doanh nghiép cua Ao da dugc giam tir mac 25% nam 2022
xubng 24% nam 2023 va 23% ké tir ngay 1 thang 1 ndm 2024. M6t s6 cong dan va nha
dau tu cho biét ho gip kho khin trong viéc thiét 1ap va duy tri cac dich vu ngan hang
ké tir khi Hi¢p dinh FATCA (Pao luat Tuéan thu Thué Tai khoan Nudc ngoai gitta Hoa
Ky va Ao) ¢6 hiéu luc vao nam 2014, do mot s6 ngan hang Ao e ngai ganh ning bao

cdo ma hi¢p dinh nay yéu cau.

Céc nha dau tu tiém ning ciing can luu ¥ rang quy trinh dénh gia tac dong moi trudng
tai Ao thuong kéo dai, co thé anh huong dén tién @6 dau tu. Ban cap nhat cua luat lién
quan, dugc thong qua vao thang 3 nam 2023, dy kién s& rat ngan thoi gian xtr Iy nhung
dong thoi dua ra cic yéu cau méi ddi voi mot s linh vic. Mot sd nganh nghé ciing
chiu su quan 1y chat chg, c6 thé anh hudng dén quyét dinh dau tu. Chang han, quy dinh
yéu cau hon 50% cac nha cung cap ning luong phai thudc sé hitu cong 1am gii han
kha ning dau tu trong linh vuc nang luong. Cac quy dinh nghiém ngit vé trach nhiém
phap 1y va clng ton tai trong linh vuc néng nghiép, cung véi viéc Ao phan dbi viéc sir
dung mot ) ky thuat nong nghi¢p mdi trong tuong lai dang dugc thao luan tai EU, da
han ché hoat dong nghién ciru va gin nhu cam viéc trong trot, tiép thi hoic phan phdi
cay trong bién ddi gen. Cac linh vuc khai khoang va van tai ciing chiu sy quan 1y chit

ché.

Chinh sach dau tw wu dii tai cac khu thwong mai tu do
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- Chi phi R&D duoc khiu trir toan bo tai thoi diém tich liy.

- Phi bao hiém R&D 14 14% c6 thé duoc yéu cAu cho cac hoat dong
R&D dugc thuc hién ¢ Ao.

- B¢ nhan dugc muc phi R&D hién tai 1a 14%, can phai c6 bao cao
cua chuyén gia (do t6 churc xtc tién nghién ctru cua Ao cap). Bao

c40 x4c nhan ban chat cua cac chi phi duoc dé cap 1a chi phi R&D.

- Phi bao hiém R&D ciing c6 sin trong trudng hop hop déng R&D;
tuy nhién, ca bén giao dai Iy va dai Iy khong thé yéu cau cac wu dai
R&D (dai 1y chi c6 thé dang ky phi bao hiém néu bén giao dai Iy
khong yéu cau). Trong truong hgp R&D theo hop dong, chi phi

R&D dic quyén duoc gii han ¢ muc 1 triéu EUR mdi nam.

- Ao khong c¢6 ché @6 gop sang ché.

Céc chinh sach khuyén khich tai chinh va trg cip dau tur do chinh phu Lién bang, chinh

quyén bang va dia phuong ciia Ao cung cdp nham thu hat dau tu duoc ap dung binh

dang cho ca nha dau tu trong nuwdc va nude ngoai. Céc hinh thirc hd trg bao gom wu dii

thue, cho vay uu dai, bao lanh tin dung va cac khoan trg cap. Hau hét cac uwu dai nay

duoc huéng dén cac khoan dau tu dép Gng nhiing tiéu chi nhat dinh, nhu tao viéc 1am

va thiic dy gido duc, tng dung cong nghé tién tién, cai thién ha ting ving, ting cuong

lién két doanh nghiép vira va nhd (SME), ddy manh nghién ctru — phat trién (R&D),
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bao vé mdi truong, ting san luong ning luong tai tao va ho tro cac doanh nghiép khai
nghiép. Tat ca cac hinh thirc hd tro nay déu tuan thu quy dinh vé trg cap ctia Lién minh

chiau Au (EU State Aid Regulations).

Co quan Djich vu Kinh té Ao (Austria Wirtschaftsservice — AWS) 1a t6 chtic chinh phit
chiu trach nhiém cung cép hau hét cac chuong trinh hd tro tai chinh ¢ cap lién bang.
Thong tin vé cic chwong trinh khuyén khich dau tu c6 thé tham khao tai
https://www.aws.at/en. Ngoai ra, thong tin chi tiét hon bang tiéng Anh ciing duoc ding

tai trén trang ctia Co quan Xuc tién Pau tu Ao (ABA) tai http:/investinaustria.at/en/

AWS dic biét tap trung thuc day dau tu cia cac doanh nghiép vira va nhd, cung cap
bdo lanh tin dung 1€n t&i 15 triéu EUR (tuwong duong 16,2 tri¢u USD) trong thoi han tur
3 dén 20 nam ddi véi cac khoan dau tu tai Ao, va tdi da 25 triéu EUR (twong duong 27
triéu USD) cho céac du 4n xanh va chuyén doi s6. Cac doanh nghiép mo rong dau tu

hién c6 ciing ¢ thé nhan dugc khoan trg cip bd sung tir 10-15% cho phan mé rong do.

Tir ndm 2022 dén it nhat nam 2026, Ao da danh hon 50 triéu EUR mdi nim (twong
duong 54 triéu USD) dé hd tro dau tu vao linh vuc khoa hoc doi sdng, nham ting
cudng kha ning chéng chiu va giam phu thudc vao chudi cung tng, dic biét 1a trong
nganh duoc pham, déng thoi dong gop vao qua trinh chuyén doi sang nén kinh té bén

vitng hon.

Cai cach thué nam 2022 cta Ao, c6 hiéu luc tur thang 1 nam 2023, da trién khai chinh
sach khau trir thué dau tu sinh thai (eco-investment tax allowance) tir 10—15% cho viéc
mua sim hang héa hoic tai san doanh nghiép méi c6 tudi tho ti thiéu 4 nam va/hodc
c6 tac dong tich cuc dén moi trudng trong hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.
Chinh sach nay ap dung binh ding cho ca nha dau tu trong nudc va nudc ngoai, mién

1a doanh nghiép hoic coéng ty con cua ho duoc ding ky va nop thué tai Ao.

Ngoai ra, mot dao ludt c6 hiéu luc tir thang 2 nam 2022 nham mo rong san Xuét nang
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luong tai tao ciing quy dinh cac khoan tro cip dau tu va hd trg ban ning luong tai tao
ra thi truong cho cac nha dau tu xay dung mai cac nha may dién gio, dién mat troi,
sinh khdi va thuy dién. Cac muc trg cép nay dugc xac dinh dua trén cong suét lép dat

va cac di€u kién moi truong cu thé.

Mic du khéng c6 yéu cau nao ddi véi cac nha cung cap cong nghé tri tué (CNTT) nudc
ngoai phai chuyén giao ma ngudn va/hodc cung cap quyén truy cap vao ma hoa, nhung
cac quy dinh vé bao vé dir liéu cua EU va Ao van duoc ap dung. Quy dinh Bao vé D
liéu Chung cua EU (GDPR), dugc Ao thong qua vao ndm 2018, dat ra cac han ché d6i
v6i kha nang luu trir va st dung dit liu khéch hang ctia cac cong ty. Quy dinh nay
cling yéu cau sy dong y cu thé cua ngudi ding dé cac cong ty gui tai liéu quang cao
(trude day, sy dong y ngam dinh 13 du). Do d6, viéc truyén dir liéu lién quan dén khach
hang hodc doanh nghiép phai tuin theo cac quy dinh GDPR cua EU. Co quan Bao vé
Dit liéu cua Ao thuc thi tat ca cac van dé lién quan dén GDPR, bao goém cic quy tic

GDPR vé luu trit dit liéu.

Chinh phu Ao c6 thé ap dung cac yéu cau vé hiéu suat khi cac nha dau tu nudc ngoai
tim kiém hd tro tai chinh hodc hd trg khac tir chinh phi, mic du khong c6 yéu cau vé
hiéu sut dé xin wu dai thué. Khong c6 yéu cau nao d6i véi cong dan Ao 1a phai nim
giir c6 phan trong cac khoan dau tu nudc ngoai hodc chuyén giao cong nghé, va khong
¢ yéu cau nio ddi véi cac nha dau tu nudc ngoai phai sir dung noi dia trong san xuat

hang hoa hoac cong nghé.

Gidi han vé quyeén kiém soat ctia nuéc ngoai, quyén sé hiru va thanh 13p tu nhan

Khong c6 han ché chinh nao ddi véi viéc thanh 1ap va so hitu doanh nghiép tai Ao; tuy
nhién, van c6 mot sd trudng hop bi loai trir, chu yéu lién quan dén cac vi pham phap 1y

trong quéa khr hodc viéc dang trong qua trinh pha san. Giam dbc diéu hanh cia bat ky
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doanh nghiép méi thanh 14p nao phai 13 cong dan EU hoic c6 gidy phép cu tra tai Ao
kém quyén diéu hanh doanh nghiép. Nhiéu nganh nghé tai Ao duoc quan 1y theo quy
dinh, va quyén diéu hanh doanh nghiép trong cac nganh nghé c6 diéu kién chi dugc
cap khi dap tng cac yéu cau nhit dinh, ching han nhu c6 chtng chi ning luc hoic

dugc cong nhan trinh d6 dao tao & nude ngoai.

C6 rat it han ché d6i voi quyén so hitu doanh nghiép tu nhan cta nha dau tu nude
ngoai. Luat an ninh qudc gia cua Ao vé thim dinh dau tu quy dinh quy trinh xem xét
cac thuong vu mua lai tir 25% cd phan trd 1én d6i voi cac cong ty duoc coi 1a thiét yéu
d6i v6i co so ha tang qudc gia, va ha ngudng xem xét xudng con 10% dbi véi cac linh
vuc dugc xac dinh 1a nhay cdm (xem thém phén “Luat va quy dinh vé dau tu nuée
ngoai” bén dudi dé biét chi tiét). Vao thang 4 nim 2019, Quy dinh cua Lién minh chau
Au vé viéc thiét 1ap khuon khd giam sat dau tu truc tiép nudc ngoai vao Lién minh
chinh thirc c6 hiéu lyc. Quy dinh nay tao ra mot co ché hop tac cho phép cac qudc gia
EU va Uy ban chau Au trao d6i thong tin va néu 1én cac quan ngai lién quan dén nhiing

khoan dau tu c6 thé de doa an ninh cta cac quoc gia thanh vién EU.

Khuyén khich kinh doanh

Ao thudng nam trong nhom 30 qudc gia hang dau thé gidi theo bao cdo “Mdi trudng
inh doanh Thuan 191 cua Ngan hang Thé gi61, tuy nhién, viéc khéi sy kinh doanh tai
day van mat nhiéu thoi gian. Trung binh, qua trinh thanh 1ap doanh nghiép kéo dai 21
ngay, so v6i muc trung binh 9,2 ngay tai cac qudc gia c6 thu nhip cao thudéc OECD.
Theo chi s6 nang lyc canh tranh cta Dién dan Kinh té Thé gidi, Ao xép thtr 105 trong

s6 141 qubc gia vé thoi gian can thiét dé bat ddu mot doanh nghiép.

Dé dang ky thanh 1ap cong ty méi hodc mé chi nhanh tai Ao, doanh nghiép trudc tién
phai dugc ghi danh vao S6 ding ky doanh nghiép Ao tai toa 4n dia phuong. Budc tiép
theo 1a xin x4c nhan dang ky tir Phong Kinh té Ao (WKO), nham chimg minh doanh
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nghiép thuc sy 1a mot co s& kinh doanh méi. Sau d6, nha dau tu phai cong ching
“tuyén bd thanh 1ap”, ndp von t6i thiéu vao ngan hang Ao, ding ky véi co quan thué,
co quan quan ly thuong mai qun, ding ky nhan vién tham gia bao hiém xa hoi, va
ding ky v6i chinh quyén dia phuong noi doanh nghiép dit try s6. Cudi cung, viée trd

thanh hoi vién ctia WKO 13 bt budc ddi véi tat ca cac doanh nghiép tai Ao.

Ché d¢ phap ly

Hé théng phap 1y, quy dinh va ké toan ciia Ao minh bach va phu hop véi cac chuan
muc qudc té. Chinh phu khéng can thiép vao viéc phan biét giira cac khoan dau tu chat

lugng cao hay thap, ma dé thi truong tu diéu chinh.

Céc b lién bang thuong cong bd du thao luat va quy dinh, bao gdm ca cac luat vé dau
tu, dé lay ¥ kién cong ching trude khi duoc nodi cac va/hodc Qudc hoi Ao thong qua.
Céc bén lién quan nhu “Ddi tic Xa hoi” (Phong Kinh té, Phong Nong nghiép, Phong
Lao dong va Hiép hoi Cong doan), Lién doan Cong nghi¢p va cac vién nghién ciru
duge moi gop ¥ truc tiép truc tuyén déi voi cac du thao nay, va nhiing ¥ kién dong gop

c6 thé duoc xem xét trude khi ban hanh luat. Tat ca cac y kién ndy déu duoc cong khai.

Chin bang ctia Ao ciing c6 thé ban hanh cic dao luat lién quan dén dau tu; quy trinh
xem xét ctia ho thuong it phirc tap hon, song luat cp bang nhin chung c6 tim quan
trong thap hon so v&i luat lién bang trong linh vuc dau tu. Hé théng tu phap cta Ao
doc 1ap véi nhanh hanh phap, goép phan dam bao chinh phu tuan thu dung quy trinh
hanh chinh. Viéc tuan thu nay dugc tda an, chu yéu 1a Toa Kiém toan, giam sat. Ca
nhan c6 thé khoi kién chinh phu tai cac toa 4n & Ao néu chinh phu khong hanh dong
dung theo quy dinh phép luat. Tuong tu, co quan cong t ciing c6 thé khoi kién chinh

phu trong nhiing trudng hgp nhu vay.

Nhirng cin nhic vé quy dinh quéc té
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La mot qubc gia thanh vién cua Lién minh chau Au (EU), Ao phai dam bao ring céac
dao luat ctia minh tuan thu phéap ludt cua EU, va qudc gia ndy chiu su tai phan cta Toa
an Cong 1y chau Au (ECJ). Ao ciing 1a thanh vién cta T chirc Thuong mai Thé gi6i
(WTO) va vé co ban tuan thu cac quy dinh cua té chtc ndy. Ao di phé chuin Hiép
dinh Tao thuan lgi Thuong mai (TFCA), nhung chua thyc hién cac bién phap cu thé dé
trién khai hiép dinh nay.

Hé thong phap luit va doc 1ap tw phap

Hé théng phap luat cua Ao dua trén luat La M4. Hién phap thiét 1ap mot hé théng tht
béc, trong d6 mdi van ban lap phap (luat, quy dinh, quyét dinh, va muc phat) phai c6
co s& phap 1y trong mot van ban phap 1y cip cao hon. Toan vin ctia mdi vin ban 1ap
phap déu c6 san tryc tuyén dé tham khao. Tat ca cac dao luat cudi ciing ciia Ao c6 thé
dugc truy cap thong qua co so dit liéu ctia chinh pht, mot phan c6 ban tiéng Anh, tai

dia chi: https://www.ris.bka.gv.at/defaultEn.aspx.

Céc van dé thuong mai thudc tham quyén cua cac toa an khu vuc thong thudng, ngoai
trir tai Vienna — noi ¢6 Toa an Thuong mai chuyén bi¢t. Toa an Thuong mai cling c6
thim quyén trén toan qudc ddi voi cac van dé lién quan dén nhin hiéu, thiét ké, kiéu
dang va bang sang ché. Khong co6 su dbi xir dic biét danh cho cic nha dau tu nudc
ngodi, va nhanh hanh phap khéng can thiép vao cac van dé tu phap. Tuong tu, khong
¢6 sy vu tién nao danh cho cic doanh nghiép nha nudc, va nhin chung khong c6 khiéu

nai vé tinh cong bang hodc minh bach trong cac quy trinh tu phap trong nudc.

Hé théng phap 1y ctiia Ao cung cip cac co ché hiéu qua dé bao vé quyén so hiru va
quyén hop dong cia ca céng dan trong nudc va nha du tu nude ngoai. Cac vu viée
nhay cam phai dugc bao cao 1én Bo Tu phap, co quan ¢ thé ban hanh chi thi vé cach
xir ly. Céc toa an dan su cia Ao thuc thi quyén sé hiru va hop dong, khong phan biét

doi xtr véi nha dau tu nude ngoai. Cac phan quyét cua tdoa dn & Ao c6 thé duge khang
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cdo, dau tién 1én Toa an Khu vuc va cudi cung Ién Toa an Toi cao.

Luét va Quy dinh vé Piu tw Truec tiép Nwéc ngoai

Ao ap dung cic han ché lién quan dén an ninh qubc gia dbi v6i cac khoan dau tu vao
nhirng nganh dugc chi dinh 13 co s& ha ting trong yéu, cong nghé, tai nguyén, cling
nhu cac nganh c¢é quyén truy cdp thong tin nhay cam va lién quan dén ty do va tinh da
dang ctia truyén thong. Chinh phi phai phé duyét bat ky thwong vu mua lai ndo ctia nha
dau tu nude ngoai co ty 18 s& hiru tir 25% trd 1én trong cac cong ty thude cac linh vuc
nay. Ngudng duoc ha xudng 10% d6i véi cac nganh duogc coi 13 nhay cam, bao gdm
hang hoa va cong nghé quan sy, cac don vi van hanh co so ha ting ning luong hodc k¥
thuat sé va ngudn nudc trong yéu, cac don vi quan 1y dir liéu qudc gia ctia Ao, ciing
nhu hoat dong R&D trong linh vuc y hoc va dugc phém. Viéc tham dinh dau tu bod
sung duoc yéu cau khi nha dau tu trong cac linh vuc ndi trén du dinh ting ty 18 s hitu

vugt qua cac ngudng 25% hodc 50%.

Thoi gian xem xét tham dinh dau tu thudng kéo dai khoang hai thang. S6 lugng hd so
ndp da tang dang ké ké tir khi luat dugc trién khai — tir trung binh 3 hd so mdi nim 1én
50 hd so hoan tat trong 12 thang dau tién ké tir khi luat tham dinh dau tu stra doi co
hiéu lyc (tir thang 7/2020 dén thang 7/2021) va 139 ho so trong giai doan tir thang
7/2021 dén thang 12/2022. Trong sé 139 ho so nay, ¢6 12 thuong vu tiém niang khong
duoc chép thuan. Giai doan 2020-2023, phén 16n cac hd so tham dinh lién quan dén
cac khoan dau tu tir Hoa Ky (152 hd so), trong khi Vuwong qubc Anh xép thtr hai v6i 68

ho so.

Khong c6 su phan biét dbi xir ddi v6i cac nha dau tu nudc ngoai, tuy nhién doanh
nghiép phai tuan tha nhiéu quy dinh dja phuong. Du khéng ¢ yéu cau bat budc nguoi
Ao phai tham gia s& hitu hodc diéu hanh doanh nghiép nudc ngoai, it nhat mot nguoi

quan 1y phai dép ung diéu kién cu tri va cac yéu cau phap 1y cua Ao. Nguoi nudc
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ngoai lam viéc tai Ao co thé duoc khiu trir mot sd khoan chi phi (vi du: chi phi di

chuyén, duy tri hai noi cu tra, hodc gido duc con cai) khoi thu nhap phat sinh tai Ao.

“Luat Hd trg Pau tu vao Cac D6 Thi” (duoc cong bd trong Cong bao Lién bang, sb
74/2017, chi c6 ban tiéng Duc tai https://www.ris.bka.gv.at/defaultEn.aspx) cho phép
tai tro lién bang 1én t&i 25% tong gia tri dau tu cia mot du an nham “hién dai hoa” d6
thi. Co quan Pau tu Kinh doanh Ao (Austrian Business Agency) 1a d¢au méi lién hé
trung tdm danh cho cac doanh nghiép muén dau tr vao Ao. Co quan nay khong hoat
dong theo mo hinh “mét cira”, nhung c6 thé hd tro giai dap cac thic mic cua nha dau

tu tiém nang (https://investinaustria.at/en/).

Luat Canh tranh va Chong ddc quyén

Luat Chdng doc quyén cua Ao (ATA) phu hop véi cac quy dinh chdng ddc quyén cia
Lién minh chau Au (EU), va cac quy dinh ciia EU s& duoc wu tién 4p dung trong céc
truong hop lién quan dén Ao va cac qubc gia thanh vién EU khac. ATA cim cac hinh
thtrc thoa thuan han ché canh tranh, hanh vi phan canh tranh va lam dung vi thé théng
linh thi trudng. Co quan Canh tranh Lién bang (FCA) va Céng t6 vién Chéng doc
quyén Lién bang (FAP) 13 hai don vi chiu trach nhiém thuc thi cac quy dinh nay. FCA
c6 quyén tién hanh diéu tra va yéu cau doanh nghiép cung cap thong tin, trong khi
FAP, duéi su chi dao caa Bo Tu phap, co thé khai kién ra Toa an Chong ddc quyeén.
Ngoai ra, Uy ban Canh tranh c¢6 thé dua ra y kién chuyén mon vé chinh sach canh tranh

va d& xuit khuyén nghi d6i véi cac vu sap nhip duoc thong béo.

Stra d6i gan day nhat cia ATA duoc ban hanh nim 2021, trong d6 md rong cac trudng
hop ngoai 1¢ cho phép hinh thanh thoa thuan lién két néu diéu d6 mang lai lgi ich tich
cuc cho mdi truong va trung hoa carbon, mé rong dinh nghia “thoa thuan lién két> dé
bao gdm ca quyén luc thi trudng twong dbi dbi vai khach hang hoic cac doanh nghiép

trung gian, dong thoi ting cudng quyén han cho Co quan Canh tranh Lién bang.
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Céc doanh nghiép phai thong bao cho FCA vé cic thuong vu mua ban va sap nhdp
(M&A) néu doanh thu toan cau vuot 300 triéu euro, trong do it nhét 30 triéu euro duoc
tao ra tai Ao. Mot sb quy dinh dac biét duoc ap dung dbi véi cac doanh nghi¢p truyén
thong, nhu ngudng doanh thu thdp hon va yéu cau duy tri tinh da dang truyén théng.
Tda an Chdng doc quyén co tham quyén ra phan quyét dua trén dé nghi tir FCA hoic
FAP. Trong truong hop vi pham luét chdng ddc quyén, toa 4n c6 thé ap dung mirc phat
1én t&i 10% doanh thu toan ciu hang nim cua doanh nghiép. Co quan diéu tiét ning
luong doc 1ap E-Control chiu trach nhi€ém xem xé&t ri€ng cac van dé canh tranh trong
linh vuc niang lwong, nhung van phai chuyén vu viéc sang toa an chéng doc quyén dé

xu ly.

Luat Thau tom Doanh nghiép ciia Ao ap dung cho ca cac thuong vu sap nhap than
thién va thu dich ddi véi cac cong ty co tru sé tai Ao va dugce niém yét trén S& Giao
dich Chtiing khoan Vienna. Luat nay bado vé nha dau tu khoi cac hanh vi khong cong
bang, yéu cau bat ky c¢6 dong nao nam gitt ¢ phan kiém soat (tir 30% quyén biéu quyét
tré 18n, truc tiép hodc gian tiép) phai chao mua lai ¢6 phan cua cac cd déng nho hon
v6éi muc gid thi trudng hop 1y. Luat cling c6 cac quy dinh dbi véi cac truong hop cb
dong thu dong vo tinh dat ty 1€ kiém soat. Ngoai ra, luat cAm céac hanh dong phong vé

nham can tro viéc thau tom.

Luat Loai trir C6 dong cho phép cd dong chinh nam gitr it nhat 90% vén diéu 18 duoc
quyén budc cac cb dong thiéu sd ban lai ¢6 phan. Mot Uy ban Thau tém doc lap tai S&
Giao dich Chting khoan Vienna giam sat viéc tuan thii cac quy dinh nay. Céc toa 4n Ao
cling khing dinh rang cac c6 dong co nghia vu trung thanh 14n nhau va phai can nhéc

loi ich ctia cac c6 dong khac mot cach thién chi.

Tich thu va Boi thuong

Theo Cong uéc Chau Au vé Nhan quyén va Bo luat Dan su Ao, quyén s& hitu tai san
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duogc bao dam tai Ao. Viéc trung thu tai san tu nhan rat hiém khi xay ra va chi co thé
dugc thuc hién boi chinh quyén lién bang hodc chinh quyén bang khi ¢é cin ctr phép 1y
dic biét va “vi loi ich cong cong”, ching han trong cac trudng hop quy hoach sir dung

d4t hodc chuén bi du 4n ha tﬁng.

Chinh phu chi dugc phép khoi xudng quy trinh trung thu khi khong con giai phép nao
khac dé dap ung loi ich cong cong; hanh dong ndy hoan toan vi loi ich cong cong; va

chu s& hitu duoc bdi thudng thoa dang.

Vi du, trong giai doan 2017-2018, chinh phu Ao da trung thu ngdi nha noi Adolf Hitler
sinh ra nham ngin chin viéc noi ndy tré thanh diém hanh huong cua céc phan tir tin
phat xit, va da boi thudng cho chu s¢ hitu cii 1,5 triéu euro (twong duong 1,6 tridu

USD).

Quy trinh trung thu duoc thuc hién mot cach khong phan biét d6i xir ddi v6i ngudi
nudc ngoai. Hién khong cé dau hiéu nao cho thay s& c6 thém cac trudng hop trung thu

tai san trong twong lai gan.
Giai quyét tranh chép

Cong uoc ICSID va Cong udc New York

Ao 13 thanh vién ctia ca Cong udc vé Giai quyét Tranh chdp Dau tu gitta cac Qudc gia
va Cong dan cua cac Quéc gia khac (ICSID) va Cong udc New York vé Cong nhan va
Thi hanh cac Phan quyét Trong tai Nudc ngoai, ddng nghia voi viée cac toa an trong

nuéc phai thi hanh cac phan quyét trong tai nudc ngoai tai Ao.

Hién khong c6 van ban phap luat riéng diéu chinh van dé nay, tuy nhién céc toa an dia
phuong c6 nghia vu thi hanh cic phan quyét trong tai d6i v6i cac doanh nghiép co tru

s6 kinh doanh tai Ao.

Giai quyét tranh chip gitta nha diu tu va nha nude
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Ao 13 thanh vién cua Uy ban Lién Hop Qubc vé Luat Thwong mai Qudc té
(UNCITRAL). Luat trong tai cua Ao nhin chung tuan theo Luat mau cia UNCITRAL,
v6i diém khac biét chinh 13 phan quyét trong tai chi c6 thé bi huy boé néu quy trinh

trong tai khong phu hop véi chinh sach cong cua Ao.

Ao ciing khéng c6 tién 16 thuc hién cac hanh dong ngoai tu phap ddi véi cac nha dau tu
nude ngoai. Nam 2015, mot nha dau tu da khoi kién thong qua ICSID, yéu cau boi
thuong thiét hai phat sinh tir qué trinh truy t§ trong nuée tai Ao; toa trong tai di ra

phan quyét ¢6 lgi cho Nha nuéc Ao vao thang 11 nam 2017.
Trong tai thwong mai qudc té va Toa 4n nwéc ngoai

Trung tdm Trong tai Qudc té Vienna (VIAC) thudc Phong Kinh té Lién bang Ao
(WKO) 1a t6 chirc trong tai thwong mai chinh ciia Ao, dam nhiém viéc giai quyét cac
vu tranh chdp thuong mai trong nuée va qubc té. Cac quy dinh lién quan dugc xay

dung dua trén Luat mau cia UNCITRAL (nhu d3 néu & trén).

Quy dinh vé pha sin

Luat Pha san cua Ao quy dinh cac diéu khoan vé tai cdu trac doanh nghiép va thu tuc
pha san. Viéc tai cdu tric yéu cau phai c6 ké hoach tdi to chirc va con no phai c¢6 kha
nang chi tra hodc tam Gng mot phan chi phi 1én t6i t6i da 4.000 EUR (twong duwong
4.320 USD). Ké hoach nay phai dam bao cho cac chii no nhan dugc it nhat 20% sb tién
ng, duoc thanh toan trong vong hai nim ké tir ngdy xac dinh nghia vu cta con ng. Ké
hoach tai cu tric phai dugc da sb cac chu ng va da sb cac chi ng ndim gifr it nhat 50%

téng gia tri cac khoan ng chép thuan.

Néu ké hoach tai cau trac khong dugc thong qua, thu tuc phd san s& duoc tién hanh.
Céc thu tuc pha san duoc thyuc hién tai toa an theo yéu cAu cta con no hodc chu no; toa

s& chi dinh mot nguoi quan 1y phé san dé tién hanh thanh 1y doanh nghiép va phén chia
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tai san cho cac chu ng. Viéc pha san khong bi hinh sy hoa, mién la nguoi c6 1ié€n quan

thue hién day du cac nghia vu ké khai va bao cdo diing han theo quy dinh phép luét.

Hiép hoi thuong mai 16n nhat ctia Ao vé bao vé quyén loi chi ng trong cac vu pha san
12 “Nhém KSV 1870” (https://www.ksv.at/), to chirc ndy ciing thuc hién danh gia tin
dung cho tat ca cac doanh nghiép tai Ao. Ngoai ra, cac to chirc danh gia tin dung trén
pham vi chau Au nhu “CRIF”, “Creditreform agency Kubicki”, “Coface” va “Bisnode”

cling tham gia giam sat thi truong Ao.

Bdo vé quyén sé hiru
Bat dong san

Hé thong phap luat Ao bao vé quyén loi dugc bao dam d6i voi bat dong san bat ké gisi
tinh. Dé bat ky thoa thuan bat dong san nao co6 hi¢u luc, chu s¢ hiru phai thiét lap
quyén s& hitu v6i co quan dang ky dat dai. Cac khoan thé chip va quyén luu giir ciing
phai duoc dang ky. Theo quy dinh, bat dong san rao ban phai khong bi thé chip. Trong
truong hop tai cip dat, can co sy chip thun cta Gy ban chuyén nhuong dat dai hoic
van phong thong déc bang. Co quan ding ky dat dai 1a mot hé théng dang tin cay dé
ghi lai cac quyén loi d6i véi bat dong san, va viéc truy cdp vao co quan ding ky 1a

cong khai.

Cong dan ngoai EU/EEA can dugc chinh quyén hanh chinh cua tinh Ao cép phép dé
mua dat. Quy dinh ctia mdi tinh ¢6 thé khac nhau, nhung nhin chung, viéc mua dét phai
¢6 loi ich cong cong (kinh té, x4 hoi, van héa) thi méi duoc cap phép. Thong thudng,
ngudi ndp don phai dam bao rang ho khong mudn xay dung nha nghi dudng trén dat dé
nhan duoc su cho phép can thiét. 100% dit dai c6 quyén s hitu rd rang va duoc ding
ky trong co quan dang ky dat dai. Ao chua ky Cong uéc Cape Town nim 2001 vé
Thiét bi Di dong (CTC).
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Quyén s6 hiru tri tué

Ao khong nim trong Bao céo Dic biét 301 hodc Danh sach Thi trudng Khét tiéng cua
USTR. Quédc gia nay c6 hé thong phap 1y vimg manh bao vé quyén s hitu tri tué, bao
gdm luat vé bing sang ché va nhan hiéu, luit bao vé kiéu dang cong nghiép va miu
mi, ciing nhu luat ban quyén. Ao 1a thanh vién caa T6 chic So hiru Tri tué Thé gidi
(WIPO) va tham gia nhiéu cong udc qudc té vé so hiru tri tué. Ngoai ra, Ao cling tham
gia Chuong trinh Hop tac Tham dinh Béng sang ché (Patent Prosecution Highway —
PPH) vé6i Vian phong Sang ché va Nhan hiéu Hoa Ky (USPTO) tir ndm 2014, cho phép
dé trinh ho so sang ché dugc don gian héa néu da dugce cong nhan 13 ¢6 thé cap bang

tai cac quoc gia thanh vién khéc.

Vao thang 6 nam 2023, Qudc hdi Ao di thong qua ban cap nhat Luat Sang ché, gisi
thiéu “bang sang ché théng nhat” (uniform patent) — cho phép mot don ding ky duy
nhét ¢6 hiéu lyc bao ho tai 17 quéc gia EU tham gia, bao gém ca Ao (theo cac quy dinh
lién quan ciia EU). Luat sang ché méi nay ciing xtr Iy van dé lach quy dinh cidm
nghiém ngit cua Ao vé cip bang sang ché cho thuc vat va dong vat, bao gém ca céac

giéng duoc tao ra béng mot sd k¥ thuat lai tao nhét dinh.

Luat Ban quyén cua Ao phu hop véi cac chi thi cia EU vé quyén sé hitu tri tug, trao
cho tac gia quyén doc quyén trong viéc xuat ban, phan phdi, sao chép, chuyén thé, dich
thuat va phat song tic pham cta minh. Luét ciing diéu chinh quyén tac gia dbi véi
phuong tién k¥ thuat s6, bao g@)m han ché sao chép ca nhan, bao vé tac phém trén
Internet, chuong trinh may tinh, va boi thuong thiét hai lién quan. Tuy nhién, quy trinh
xtt 1y cac vu vi pham co thé kéo dai va tén kém. Nam 2021, Ao di sira doi Luat Ban
quyén dé trién khai Chi thi cia EU vé Ban quyén trong Thi trudng K¥ thuat s6 Thong
nhat (2019/790).

Ngoai ra, Ao c6 luat chng budn ban hang gia, duoc stra d6i nim 2020 nhim ting

cuong nang lyc cia co quan hai quan trong viéc giam sat va xu ly vi pham. Nam 2023,
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hai quan Ao di tich thu hang gia tri gia 36 triéu EUR (38,9 triéu USD) — muc ting

dang ké so vé1 hai nam trude do.

Nganh tai chinh
Thi trwong von va dau tu danh muc dau tu

Ao c6 thi truong tai chinh hién dai, cho phép cac nha dau tu nude ngoai tiép can ma
khong bi han ché. Chinh phu hoan nghénh dau tu danh myc dau tu nude ngoai. Ngan
hang Qudc gia Ao (OeNB) quan 1y cac khoan dau tu danh muc dau tu mot cach hiéu

qua.

Ao c6 mot san giao dich ching khoan qudc gia, hién bao gom 60 cong ty trén thi
truong duge quan 1y va mot s6 cong ty khac trén co so giao dich da phuong (MTF).
Chi s6 Giao dich Ao (ATX) 1a chi s6 gia bao gom 20 c¢6 phiéu 16n nhat trén thi trudng
va 13 chi sd quan trong nhét cta thj trudng chimg khoan Ao. Quy mé cua cic cong ty
niém yét trén ATX gan tuong duong véi cac cong ty niém yét trén MDAX ¢ Puc. Vén
hoa thi truong ciia cac cong ty niém yét tai Ao nho hon so véi cac cong ty Tay Au

tuong duong, chi chiém 26% GDP cua Ao, so voi 48% & Purc hodc 158% & Hoa Ky.

Khong giéng nhu cac phan khuc thi trudng khac trén san giao dich chiing khoan, céac
phan khuc Thi truong Truc tiép va Thi truong Truc tiép Plus, nhdm vao cic doanh
nghiép vira va nho (SME) va céc cong ty tré, dang phat trién, chi tuan theo cac diéu
khoan kinh doanh chung ctia S& Giao dich Chiing khodn Vienna, chit khong phai céac
quy dinh nghiém ngit hon cta EU. Cac phan khuc nay c6 yéu cau bao céo thap hon
nhung cling ¢6 rai ro 16n hon cho nha dau tu, vi gia ca dé bién dong do von hoa thi

truong thip va khéi luong giao dich thip cta cac cong ty twong tng.

Ao c6 nguodn tai chinh déi dao cho thi truong sdn pham, nhung von dau tu mao hiém tu

nhan van con han ché. Nhin chung, nguoén tai chinh chu yéu dugc cung cap thong qua

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

161/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

cac ngan hang va cac to chuec tai trg do chinh phu tai tro.

Ao tuan thu day da Diéu VIII cua IMF, tit ca cac cong cu tai chinh déu kha dung va
khong c6 han ché nao vé thanh toan. Cac nha dau tu nudc ngoai duoc vay von voi 1ai

sudt do thi truong quyét dinh.
Hé théng tién té va ngan hang

Hé thong ngan hang cua Ao phat trién & mic cao, v6i mang luéi cac ngan hang dai 1y,
van phong dai dién va chi nhanh tai cac trung tim tai chinh 16n khac trén thé gidi. Cac
ngan hang 16n ciia Ao ciing sé hitu mang ludi rong khap tai khu vuc Trung va Pong

Nam Au (CESEE) ciing nhu cac qudc gia thudc Lién X6 cil.

Tong tai san ctia toan bd hé thong ngan hang dat 1,2 nghin ty EUR (1,3 nghin ty USD)
vao nam 2022, twong duong khoang 2,5 1an GDP cua qudc gia. Khoang mot nira tong
tai san ndy thudc vé ba tdp doan ngin hang 16n nhdt cua Ao: Erste Group,

Raiffeisenbank International (RBI) va UniCredit Bank Austria.

Nganh ngan hang Ao dugc ddnh gia 1a mot trong nhitng hé thong 6n dinh nhat thé giéi
va c6 mat do day dac hang dau chau Au, véi gén 3.700 chi nhanh ngan hang dugc dang
ky vao nim 2022. Hé thong nay duoc Ngan hang Québc gia Ao (OeNB) va Co quan
Gidm sat Thi truong Tai chinh (FMA) quén 1y va gidm sat.

C6 nam ngan hang Ao véi tai san trén 30 ty EUR (32,4 ty USD) thudc dién giam sat
ciia Co ché Giam sat Duy nhat ciia Khu vuc dong Euro (SSM), trong d6 c6 Addiko
Bank AG do c6 hoat dong xuyén bién giéi dang ké v6i nhiéu chi nhanh tai cac nudc
Pong Au lan can. Cac ngan hang con lai cia Ao van chiu sy gidm sat theo mo hinh
song song trong nudc, voi su phdi hop gitta OeNB va FMA — hai co quan ciing chiu
trach nhiém gidm sat cac hoat dong trén thi truong chirng khoan, cac cong ty bao hiém,
thi truong chung khoéan phai sinh, va quy huu tri. Cac ngan hang nude ngoai dugc phép

thanh 1ap va hoat dong tai Ao ma khong chiu bat ky han ché phép 1y nao khién ho bi
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bat 191 so vdi cac ngan hang trong nudc.
Ngoai hoi va kiéu hoi

Ao khong c6 han ché nao d6i véi cac giao dich von xuyén bién gidi, bao gdbm viée hdi
huong o1 nhuan va tién thu dugc tir viéc ban cac khoan dau tu, cho ca cu dan va nguoi
khéng cu tri. Dong Euro, mot loai tién té tu do chuyén doi va la phuong tién thanh
toan hop phap duy nhat tai Ao va 18 qubc gia thanh vién Eurozone khic, bao vé cac

nha dau tu khoi rui ro ty gia hdi doai trong Khu vyuc doéng Euro.

Doanh nghiép nha nwéc

Ao hién c6 hai doanh nghiép nha nuéc (DNNN) 1é6n do Nha nude s¢ hiru 100% von:
OeBB (Puong sit Lién bang Ao) va ASFINAG (phu trach tai chinh, xay dung, bao tri
va quan 1y hé théng duong cao tdc). Cac doanh nghiép nha nuédc khac duogc tap trung
trong cong ty me OeBAG (Cong ty Quan ly Tai san cua Chinh phi Ao —
https://www.oebag.gv.at).

Chinh phu tryc tiép tham gia hoi dong giam sat ciia cac cong ty ndy, twong Gng voi ty
1¢ s¢ hiru von, trong khi OeBAG c6 quyén mua, ban cb phan cia doanh nghiép, ciing
nhu dau tu ¢d phan thiéu sé vao nhimg cong ty c6 ¥ nghia chién lugc. Cac thuong vu
nay phai duoc ty ban kiém toan (gém cac chuyén gia kinh té doc 1ap do Chinh phu chi

dinh) phé duyét. Hién OeBAG nam giir:
e 53% c6 phan cua Buu dién Ao (Post Office),
e 51% cua tap doan nang luong Verbund,
e 33% cua tdp doan song bac Casinos Austria,

e 31,5% cua tap doan nang lugng OMV,
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e 28% cua Tap doan Vién thong Telekom Austria,

cung mot sO du an nho khac. Ngoai ra, chinh quyén dia phuong s¢ hiru phan 16n cac
cong ty tién ich cong cong, 40% co6 phan cua San bay Quodc t€ Vienna, va hon mot nira

trong tong s6 268 bénh vién va phong kham trén toan qudc.

Céac doanh nghiép tu nhan tai Ao nhin chung cé thé canh tranh binh dang véi céac
DNNN trong céc linh vyc nhu tiép can thi truong, tin dung, cp phép va cung tng dich
vu. Du da s6 DNNN tu chu tai chinh theo céac diéu kién tuong ty khu vuc tu nhan, mat
s6 DNNN 16n (nhu OeBB) van nhén trg cap truc tiép tir Nha nude va dugc huong ché
d6 huu tri ddc thu. La thanh vién Lién minh chau Au (EU), Ao ciing tham gia Hiép
dinh Mua sam Chinh phu cia WTO (GPA), theo d6 cac DNNN ciing chiu sy giam sat

gian tiép, do Toa Kiém toan Ao thyc hién.

Bén cong ty lon do OeBAG kiém soat — Buu dién Ao, Verbund AG, OMV va
Telekom Austria — déu niém yét trén San giao dich chiing khoan Vienna. Cac giam
dbc diéu hanh cip cao cua cac cong ty nay khong bao cao truc tiép cho bd trudng, ma
chiu trach nhiém trudc hoi dong giam sat. Tuy nhién, chinh phu van thudng chi dinh
thanh vién ban diéu hanh va hoi dong quan tri, va nhiéu nguoi trong s6 do ¢o lién hé

chinh tri tich cuec.

Chinh pht Ao chwa thuc hién bat ky dot tu nhan hoa nao ké tir nim 2007. Du luan
trong nudc nhin chung van hoai nghi vé viéc tiép tuc tu nhan hoa, va hién chua c6 dau

hiéu nao cho thay chinh phu s& trién khai ké hoach tu nhan hoa mai trong thoi gian téi.

Trong céc dot tu nhan hoa trude day, nha dau tu trong va ngoai nudc duoc dbi xir binh
dang. Mic du chinh phii timg c¢6 xu huéng duy tri quyén phu quyét thiéu s6 (blocking
minority rights) cho cac ¢ dong trong nudc, nhiéu nha dau tu nudc ngoai van thanh
cong trong viéc nim quyén kiém soat da s hodc toan phan tai mot sé linh vyc chién

luge cia nén kinh té Ao, bao gdm vién thong, ngan hang, nganh thép va mot so linh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

164/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO
vuc khac.

Trach nhiém trong kinh doanh

Céc tiéu chuan vé Trach nhiém kinh doanh cé trach nhiém (Responsible Business
Conduct — RBC) va Trach nhi¢m xa hdi doanh nghiép (Corporate Social Responsibility
— CSR) ciia Ao duge quy dinh trong B6 Quy tic Quan tri Doanh nghiép Ao (Austrian
Corporate Governance Codex), dua trén Chién luge vé Trach nhiém xi hdi doanh

nghiép nim 2011 cta Uy ban Chau Au (EU Commission).

Tiéu chuan ONR 192500 ctia Vién Tiéu chuan Ao (Austrian Standards Institute) 1a
hudng dan chinh thac vé CSR, duoc xay dung dua trén Chién lugc cua Uy ban Chau
Au va tuan thi cac hudng din cua Lién Hop Quéc. Cac tap doan 16n cia Ao déu ap
dung rong rii cac nguyén tic CSR duogc qudc té cong nhan, thudong xuyén cong bd noi
dung CSR trong bao céo thuong nién, dong thdi cung cap thong tin vé sirc khoe, an
toan lao dong, an ninh va bao v¢ moi truong. Tuy nhién, Ao hién khong bat budc

doanh nghiép phai bdo c4o vé cac van dé nhan quyén.

Ao tuén thi Huéng din ctia OECD danh cho céc doanh nghiép da qubc gia (OECD
Guidelines for Multinational Enterprises). Bo Cac van dé xa hoi, y té va bao vé nguoi
tiéu ding ctia Ao 1a co quan dai dién trong cac hiép hoi CSR trong nudc va quoc té,

d6ng thoi hd tro va thuc day cac sang kién CSR phdi hop cung Vién Tiéu chuan Ao.

Co quan tin dung xuat khau Ao (OeKB) ciing quang ba va pho bién thong tin vé cac
nguyén tic va tiéu chuin CSR, bao gébm Hudng din cua OECD, trén trang web chinh

thire: https://www.oekb.at/en/oekb-group/our-claim/corporate-governance.html.

Ngoai ra, Ao 1a quéc gia ky két Vin kién Montreux (Montreux Document) vé cac cong

ty quan su va an ninh tu nhin, dugc phé chuin tir nim 2008.

Van dé vé khi hau
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Ao hién c6 Ké hoach Québc gia vé Khi hau va Ning luong (National Climate and
Energy Plan), dugc xay dung theo Go61 Chinh sach Khi hdu va Néang lugng cua Lién
minh chiau Au (EU Climate and Energy Package) va phai duoc cdp nhat trude thang 6
nim 2024. Theo chuong trinh hanh dong nam 2020 ctia Chinh phu, Ao dit muc tiéu trd
thanh qudc gia trung hoa carbon vao nam 2040. Phu hop véi cac muc tiéu ciia EU
trong khuon khd Ké hoach “Fit-for-55 thudc Thoa thuin Xanh chau Au (EU Green
Deal), Ao can giam 48% lugng phat thai khi nha kinh vao nam 2030.

Dé dat dugc cac muyc tiéu khi hau, chinh phiit Ao da ban hanh nhiéu quy dinh va chinh
sach méi, bao gom luat mé rong san xuat va cung cap nang luong tai tao (nhu dién mat
troi, gio, thiy dién, sinh khéi) voi khoan trog cap hang nim khoang 1 ty USD dén nim
2030. Chinh phu ciing dau tu 17,5 ty EUR (18,9 ty USD) vao viéc mé rong ha ting
duong sit, dong thoi tro gid vé tau va khuyén khich mua xe dién, voi mirc hd tro

khoang 5.900 USD cho mdi xe.

Niam 2021, Quéc hoi Ao da thong qua cai cach thué “xanh” (green tax reform), dua ra
hé théng dinh gid phat thai CO: c6 hiéu luc tir thdng 7 ndm 2022, trong d6 gia CO: tang
dan tir 30 EUR/tan (32 USD) nam 2022 1én 55 EUR/tan (59 USD) nam 2025. Cai cach
nay s& anh hudng truc tiép dén cac nganh san xuét tiéu thu ning luong cao, du chinh

phu chua dit ra chi tiéu cit giam phat thai cu thé cho doanh nghiép.

Trong ngan sach ndm 2024, chinh phu danh khoang 11 ty EUR (11,9 ty USD) — tuong
duong 9% tong chi ngan sach — cho cac bién phap bao vé khi hau va moi trudng, va dy
kién duy tri mtrc dau tu twong ty dén nim 2026. Cac khoan chi nay bao gém hd tro dau
tu san xuat cong nghiép trung hoa carbon, loai bé nhién liéu hoa thach dung cho sudi

am trude nam 2040, va thic ddy dbi méi sang tao lién quan dén khi hau.

Thang 12 ndm 2022, chinh phii Ao ciing ban hanh Chién luoc “Pa dang sinh hoc
2030+ (Biodiversity 2030+), v&i chuwong trinh 10 diém nham bao vé hiéu qua cac moi

truong séng cua loai dang bi de doa, két hop v6i hé thong giam sat da dang sinh hoc
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toan dién dé theo ddi cac ving sinh canh trong ca nude. Bo Khi hau, Moi truong, Ning
luong, Giao thong, Poi moi va Cong nghé di thanh 1ap Quy Pa dang sinh hoc tri gia
50 tri¢u EUR (54 triéu USD) nham hd tro viéc thuc hién hé théng giam sat nay, voi su

tham gia cua céc trudong dai hoc va cac té chire phi chinh phu vé moi truong.

Tham nhiing

Ao 13 thanh vién ctia Nhom cac Quéc gia chdng Tham nhiing thuéc Hoi dong chau Au
(GRECO), ddng thoi di phé chuan Cong wde Lién Hop Qudc vé Chéng Tham nhiing
(UNCAC) va Cong u6c Chdéng Hbi 16 ctia OECD. Trong khuon khé thuc thi UNCAC,
Ao da trién khai Chién luoc Qudc gia vé Phong chong Tham nhiing, tip trung vao ting
cudng tinh minh bach trong cac quyét dinh cua khu vuc céng va ning cao nhan thirc vé

cac hanh vi tham nhiing.

Theo Chi s6 Cam nhan Tham nhiing nam 2023 cua T6 chic Minh bach Qudc té
(Transparency International), Ao xép hang 20/180 quéc gia, ting hai bac so v6i nim
2022 va dimg cung tht hang véi Phap, Vuong quoc Anh va Seychelles. Tuy nhién, so
voi1 vi tri thir 12 nam 2019, tht hang ctua Ao da giam do nhiéu bé bdi tham nhiing trong
nhitng nim gan ddy. Transparency International tai Ao khuyén nghi trao quyén doc 1ap
hoan toan cho Co quan Cong t6 khoi B Tu phap va thit chat Luat van dong hanh lang,
nhim bao quat toan bd cac hoat dong van dong hanh lang va ting cuong giam sat cong

khai do6i vdi cac hoat dong nay.

Trong bao cao danh gia vong 5 (dau nam 2023), GRECO chi trich Ao vi dé yéu t6
chinh tri can thi¢p manh vao vi¢c bd nhiém céc chirc vu cao trong luc lugng canh sat,
dong thoi khuyén nghi ting cudng gidm sat nguy co tham nhiing lién quan dén céc
quan chuc cdp cao, ning cao minh bach thu nhap cua nghi si quéc hoi, va cong khai

quy trinh bo nhiém tong thu ky cac dang chinh tri.

Hanh vi hoi 16 cong chirc, nguoi than cia ho hodc cac dang chinh tri dugc quy dinh
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trong B¢ luat Hinh sy Ao, va nhin chung tham nhiing khong giy tac dong 16n dén méi
truong kinh doanh. Tuy nhién, niém tin ctia cong chiing vao tinh liém chinh ciia hé
théng chinh tri d3 bi ton hai nghiém trong sau bé bdi “Ibiza” nam 2019: doan video
quay nim 2017 cho thidy Phé Thu tudng kiém Chu tich Pang Ty do (FPOe) Heinz-
Christian Strache cuing lanh dao khdi nghi si Johann Gudenus ban vé viéc d6i hop dong
chinh phu 14y tai trg chinh tri, véi mot phu nit gia danh chau gai ctia mot doanh nhan

Nga.

Bé bdi ndy con lan rong sau khi xuat hién cdo budc rang FPOe di hira cap gidy phép cd
bac cho Casinos Austria dé doi 1y viéc bo nhiém ngudi than tin cta dang vao ban dicu
hanh cong ty. Strache bi Toa 4n Quan Vienna két 4n tham nhiing va hdi 16 vao thang
8/2021, mic du duoc tuyén tring an trong vu 4n gian 1an y té riéng biét vao thang

1/2023 do thiéu bang chimg.

Ngoai ra, Thu tuéng Sebastian Kurz (Pang Nhan dan — OeVP) tur chiic vao thang
10/2021 sau cao budc rang khi con 1a Ngoai truong nam 2016, nhom than can cia ong
d3 chi tién cho céc td bao dé dang tai cac cudc thaim do du luan gia mao c6 loi cho ong.
Dén thang 2/2024, Kurz bi két 4n vi khai man trudce Uy ban diéu tra qudc hoi lién quan
dén viéc bo nhiém ngudi than tin cia OeVP vao cac vi tri cip cao va bi tuyén an 8

thang tu treo.

B6 trudéng Tai chinh Gernot Bliimel (OeVP) cling tir chirc vao thang 12/2021 gitra céo
budc rang 6ng c6 thé da gitip cong ty con cua Casinos Austria 1a Novomatic quyén gop
cho dang cAm quyén dé doi léy su hd tro thué, tuy nhién cac cdo budc nay sau dé da

duoc huy bo.

Céc vu an tham nhiing tai Ao thuong dugc diéu tra va xét xur rat cham, co thé kéo dai
trong nhiéu ndm. Vu 4n cua cuu Bo trudng Tai chinh Karl-Heinz Grasser 1a vi du dién
hinh: phién toa bat dau tir nim 2017 nhung dén cudi nim 2020 méi két thiic, voi ban

an 8 nim tu giam. Phan quyét chinh thic dwgc cong bd vao thang 1/2022, va du
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Grasser du kién khang cao, dén nay 6ng van chua thyuc hién.

Hdi 16 nghi si quéc hoi 1a toi hinh sy, va viéc nhan hdi 16 bi xu phat tuy theo gia tri
khoan hdi 16. Luat Hop dong Lién bang Ao ndm 2018 (Austrian Federal Contracts Act)
thue thi cac hudng din cia EU vé ngin cAm tham gia cac hop dong mua sdm cong
trong truong hop c6 xung dot loi ich tiém an, dong thoi yéu ciu cic co quan cong
quyén thiét 1ap hodc diéu chinh hé thdng quan tri tudn thii (compliance management
system) dé phat hién va ngin chin xung d6t loi ich. Hau nhu moi doanh nghiép tai Ao

deu co bd quy tac ing xir nd1 bd quy dinh o vé hanh vi hoi 1§ va xung dot loi ich.

Céc quy dinh vé chdng tham nhiing trong B6 luat Hinh sy Ao ap dung ddi v6i nguoi
quan ly doanh nghiép nha nudc, cong chue, cac quan chttc c¢6 chiic nang lap phap,
hanh phap, tu phap cua Ao hodc 1am viée tai td chuc quéc té, dai dién doanh nghiép
cong, nghi si, thanh vién chinh pha va thi truong. Theo cach hiéu cia Ao, “tham
nhiing” bao gdm héi 16 chu dong va thu dong, can thiép bat hop phap va lam dung
chtrc vu. Trong mot ) trudong hop, hanh vi gian lan, bién thu hodc vi pham tin nhi¢m

cua nha quan 1y tu nhan cling dugc coi la mgt dang tham nhiing.

Hinh phat hinh su ddi v6i t6i tham nhiing c6 thé bao gom tu tir 6 thang dén 10 nam, tiy
theo murc d6 nghiém trong cua hanh vi. Tham quyén diéu tra cic vu tham nhiing thudc
Cuc Lién bang Chéng Tham nhiing Ao (Federal Bureau of Anti-Corruption), bao gom

cac vu viéc xdy ra trong va ngoai lanh tho quoc gia.

Luat Van dong hanh lang nim 2013 (Lobbying Act) dua ra cic quy tic bt budc vé
hanh vi van dong hanh lang, yéu cau cac to chirc trong va ngoai nudc phai ding ky véi

Bo Tu phap Ao. Luét vé tai trg chinh tri quy dinh:
e (Céc khoan quyén gop trén 500 EUR (540 USD) phai dugc cong khai;

e MOt c4 nhan hoic to chirc khong duoc ting qua 7.500 EUR (8.100 USD) cho

mot dang;
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e Tong s quyén gop cho mot dang trong mot nam khong duoc vugt qua 750.000

EUR (814.000 USD);
e Nguodi nude ngoai khong dugc quyén gop vuot qua 2.641 EUR (2.900 USD).

Ngoai ra, Luat Trach nhiém Hinh sy Doanh nghiép Ao (Austrian Act on Corporate
Criminal Liability) quy dinh doanh nghiép c6 thé bi truy ctru trach nhiém dbi véi cac
hanh vi pham t6i chu dong hodc thu dong. Mtrc phat tién toi da co thé 1én t6i 1,8 tricu

EUR (1,94 tri¢u USD).
10. M6i truong chinh tri va an ninh

Moi truong an ninh chung trong nudc dugc danh gid 1a an toan. Chua c6 vu viéc nao
gay thiét hai cho cac doanh nghiép nudc ngoai vi dong co chinh tri. Ao da hing chiu
mot vu tan cong khing bd vao ngay 2 thang 11 nam 2020, khi mét tay sung ban chét

bbn thudng dan va 1am bi thuong 23 nguoi khac tai trung tAm Vienna.

Chinh sach lao dong

Tai Ao cac nha dau tu mudn st dung lao dong nudc ngoai ho s& phai xin gidy phép lao
dong voi AMS. AMS chi cap quyén d6 néu khong tim duoc lao dong dia phuong trong
nhém nhitng ngudi thit nghiép da dang ky. Diéu nay khéng ap dung cho cac vi tri quan

1y cép cao.

Ao cung cép mot sb phan loai thi thuc doanh nhan khong dinh cu, bao gém diéu
chuyén hay luan chuyén cong nhéan trong cong ty va nhan vién lam nhiém vy tam thoi.
Viéc tuyén dung cic chuyén gia dai han ¢ nudc ngoai hodc nhitng ngudi c6 nhiém vu
quan ly duoc diéu chinh béi mot ké hoach nhap cu dya trén diém dé thu hat cong nhan
lanh nghé va chuyén gia trong cac linh vuc riéng 1¢ (diém c6 sin cho trinh d6, hoc vin,
tudi va k¥ ning ngdn ngir). M6 hinh thé Do - Tring - D6 (RWR) nay di dugc thiét ké

dé cho phép cac cong ty thay d6i linh hoat v6i nhu cau ngay cang ting vé nhan luc
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quan trong trong cac nganh nghé khac nhau. N6 danh cho céc ¢4 nhén c¢6 trinh d6 cao,
cac chuyén gia hay tho tha cong ¢ trinh d6 trong mot sé nganh nghé thiéu nhéan luc
nhat dinh (lao dong c6 trinh d6 va cong viée y ta di dang ky) va nhan vién hodc chuyén
gia chu chdt. Cac tng vién phai c6 mot dé& nghi tuyén dung dé dang ky RWR. Céc cé
nhan c6 trinh do cao c6 thé nop ho so tai dia phuong tai Ao hoidc chon tim mot nha
tuyén dung tiém ning tir nudc ngodi va nhd cong ty thay mit ho ndp don tai Ao. Luat
nhap cu ciia Ao yéu cau nhitng ngudi ndp don xin gidy phép cu tri phai tham gia céc
khoa hoc va ky thi tiéng Dirc. Vao nim 2017, chinh phtt Ao d3 ban hanh luat gidi thiéu
mét loai thi thuc cu thé theo mé hinh RWR danh cho nhirng nguoi sang 1ap cac doanh

nghiép khoi nghiép dé hd trg Ao thuc day mé rong nén kinh té d6i méi ciia minh.

An sinh xa hoi

Bao hiém x4 hoi 1 bat budc & Ao va bao gdm bao hiém y té, bao hiém huu tri cho
ngudi gia, bao hiém that nghiép va bao hiém tai nan. Nguoi sir dung lao dong va ngudi
lao dong dong vao quy bao hiém xa hoi bat budc theo ty 1& phan trim trén tong s tién
thu duoc hang thang. Luat cua Ao quy dinh chit ché cac diéu khoan lao dong, bao gdm
gid 1am viéc, thoi gian nghi phép tdi thiéu, ngay nghi 18, nghi thai san, thong bao ly
than theo luat dinh, tro cép thoi viéc, sa thai va lga chon lam viéc ban thoi gian cho cha
me ¢ con dudi bay tudi. Bao hiém xa hoi 1 do nguoi stir dung lao dong dong cho nhan
vién, nghi phép c6 luong, nghi ém duogc tra luong, tro cap phat sinh va twong tu, chi

phi tién lwong b6 sung & Ao chiém khoang 70% tong luong.

Gidy phép lao dong chung ciia Lién minh Chau Au

Cong dan thanh vién EU khong yéu cau gidy phép lao dong, nhung nguoi sir dung lao
dong cua ho phai thong béo cho vin phong viéc 1am vé viéc 1am cta ho. Cong dan cua
EEA (v6i cac qudc gia thanh vién EU, Iceland, Na Uy va Lichtenstein) va Thuy Si

khong yéu cau thi thuc dé nhap canh, cu tra hodc lam viéce tai quéc gia nay.
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Nguoi nude ngoai ngoai EU khong can gidy phép lao dong néu ho c6 ho khau thuong
tri hodc gidy phép doan tu gia dinh, da duoc cp phép ti nan, hoc tip trong nudc hoidc
c6 Thé xanh duong hodc xanh 14 cdy. Ké tir dau nim 2014, cong dan cia Romania va
Bulgaria ciing duoc tiép can thi trudng lao dong tu do. Déi voi cong dan Croatia, mot

s6 han ché nhét dinh lién quan dén gidy phép lao dong van duoc ap dung.

Thé xanh EU

Loai gidy phép cu trii va 1am viéc nay cho phép cic cong dan khong thudc Lién minh
Chau Au ¢ trinh d6 cao séng va lam viéc tai Ao trong tdi da hai nam. N6 duoc gén voil
mot 101 moi lam viéc da duoc xac nhan va sé chi duogc cép néu AMS hai long réng
khong c6 cong dan Ao hoic EU nao san sang lam cong viéc duoc chi dinh. Ngudi
nudc ngoai ¢6 Thé Xanh c6 thé cu tril tai quc gia d6 va 1am cong viéc ma Thé Xanh

da dugc cap hodc thay doi cong viéc do theo cac diéu ki¢n dugce xac dinh.

Chi nhitng tng vién da hoan thanh khoéa hoc dai hoc it nhét ba nim mai du diéu kién
nhan Thé Xanh. Trinh do ctia ho phai phit hgp voi ho so cong viéc va mire luong quy
dinh trong hop ddng lam viéc phai cao hon 1,5 1an so v6i thu nhap trung binh hang
nam cua nhan vién toan thoi gian tai Ao. Céc sb licu duoc cong bd thuong xuyén badi

Statistik Austria.

Thé RWR

Cong dan khong thudc Lién minh Chau Au du diéu kién 13 'cong nhan chinh' ¢ thé
dang ky Thé RWR, thé nay cho phép ho lam viéc cho mot chu lao dong cu thé va séng
& Ao trong thoi gian 12 thang. Dé du tiéu chuan trd thanh cong nhan chu chdt, ngudi
d6 phai c6 trinh d6 cao, cong nhan lanh nghé trong nganh nghé thiéu hut, cong nhan
chti chét ty kinh doanh hodc tbt nghi¢p mot truong dai hoc cua Ao. Thé RWR hoat

dong trén hé théng dya trén diém.
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Sau 10 thang 1am viéc va sinh séng tai Ao, chu so hitu Thé RWR c6 thé ndp don xin
Thé RWR plus, cho phép ho tiép can mién phi véi thi truong lao dong Ao. Cac thanh
vién gia dinh cia RWR hodc cta chi so hitu Thé Xanh ciing du diéu kién dé diang ky

mot Thé RWR cong.

Cac chinh sach thue cua Ao

Vao ngay 1 thang 9 nam 2019, Pao luat giai quyét tranh chap thué cta Lién minh Chau
Au EU-BStbG) ¢6 hiéu lyc.

Vao ngay 22 thang 10 nim 2019, Pao luat stra doi thué 2020 (AbgAG) da dugc cong
b trén Cong bao Luat Lién bang Ao. Cac cong ty da qudc gia 16n c¢6 doanh thu trén
toan thé gioi it nhét 750 triéu EUR va doanh thu ndi dia hang nam it nhét 25 triéu EUR
tor viéc cung cép cac dich vu quang cao truc tuyén phai chiu thué dich vu k¥ thuat sb

5%.

Vao ngay 29 thang 10 nim 2019, Pao luat cai cach thué 2020 (‘Steuerreformgesetz
20207) da duoc xuat ban trén Cong bao Luat Lién bang ctia Ao. Theo Pao luat cai cach
thué 2020, mot sd thay d6i dbi v6i luat VAT ctia Ao o hiéu luc tir ngay 1 thang 1 nim
2020 (vi dy: thué suat VAT giam 10% d6i voi viée cung cip sach dién tir va gidy to
dién tir, don gian hoa quy tic cho cb phiéu giam gia va cac quy tic méi cho giao dich

chudi).

Pao luat thué hang nim nam 2018 da dua ra cac quy dinh méi vé cong ty nudc ngoai
duogc kiém soat d6i voi cac co sd thuong tri (4p dung cho cac ndm kinh doanh bét dau
tir ngay 1 thang 1 nam 2019), thay thé cac quy tic ctia hiép udc va co sd thuong tri.
Pao luat nay duoc thiét ké dé han ché viéc hodn thué gia tao béng cach st dung cac
con dudng thué thap hon & nudc ngodi. Vao thang 5 nam 2019, Bo Tai chinh Ao da

cong bd du thao luat cho Dao luét cai cach thué 1 2019/20.
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Theo du thao Luat Cai cach thué 12019/20, thué suat thué GTGT giam 10% s& duogc ap

dung cho sach dién tir va gidy to dién tir ké tir ngay 1 thang 1 nam 2020.

Thué thu nhip
doanh nghiép

Thué thu nhap

von

Thué VAT

Chi phi cd dinh

cho ngan hang

25%

Ty I¢ twong tu nhu thu nhap binh thuong

Thué suét tiéu chuan: 20%, mot s6 loai hang héa va dich vu nhat
dinh bi danh thué theo ty 1¢ giam 10% (ddi véi cac mat hang nhu
sach, thyc phdm, nha hang, van tai hanh khach, thudc) hodc 13%
(vi du: dong vat, hat giéng va thuc vat , dich vu van hda, bao tang,
s& thua, chiéu phim, gS, du lich hang khong ndi dia, sy kién thé
thao); mot sb giao dich khac dugc mién thué VAT cua Ao (vi du:

giao dich xuat khau)

Chi phi ¢6 dinh cho cac t6 chirc tai chinh dwoc tinh & mirc 0,024%
dua trén tong s6 trén bang cin ddi ké toan trén 300,0 trieu EUR
dén 20,0 ty EUR va 0,029% trén tong s bang can dbi ké toan trén
20,0 ty EUR. Ngoai ra, mQt khoan thanh toan dac biét dua trén
tong bang can ddi ké toan cua niam tai chinh két thiic vao nam 2015
phai duoc thyc hién theo tung dot tor nam 2017 dén nam 2020.
Khoan thanh toan dic biét chiém 0,211% trén téng s6 trén 300,0
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Thué béat dong

Thué khau tru:
co tirc, tien lai
va tien ban

quyén

Thué chuyén

nhuwong

THI TRUONG AO

triéu EUR dén 20 EUR 0,0 ty va 0,258% trén bang can ddi tong sd
hon 20,0 ty EUR.

Thué suat doi véi dién tich nong, 1am nghiép:

0,16% cho 3,650 EUR dau tién cua gia tri c6 thé danh dau tiéu

chuan dugc danh gia.

0,2% cho luwong gia tri c6 thé danh dau tiéu chuan duoc danh gia

vugt qua 3,650 EUR.

Thué suat d6i vi cac tdoa nha va tai san: 0,2% cua gia tri c¢o thé
danh gia tiéu chuan. Hé s6 nay duoc giam bét dbi voi nha & mot
gia dinh va tai san so hitu chung va thué. Sau khi gia tri c6 thé truy
cap ti€u chuan dugc danh gia dugc nhan véi hé sb lién quan, thué
bat dong san dugc tinh bﬁng cach st dung thué suat do thi dac biét
cb dinh cho tig thanh phd (t6i da 500%). Cudi cing, sb thué duoc
giam theo muc gidam chung 1a 25% nhu ludt da néu va tang 1én

bang mirc diéu chinh lam phat 35%.

25% cho doanh nghiép va 27,5% cho nhitng ngudi nhan khac cho

tat ca cac khoan phan phdi loi nhuan

Thué chuyén nhuong 3,5% xét (cong 1,1% I¢ phi trudc ba véi )

dat)

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

175/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

Thué lwong: an - Mirc dong gbp cta ngudi st dung lao dong 1a 21,48% luong cia

sinh xa hoi mot nhan vién

- Mitic dong gop ctia nhan vién 1a 18,12% tong luong, tong cong 1a

39,6%

Théng ké dau tu truc tiép nwée ngoai

e Danh sich 5 qudc gia diu tw tryc tiép nwée ngoai (FDI) hang diu vao Ao

nam 2018
Tén nuwdce Gia tri (Triéu USD) Ty 1€ (%)
275,65%

Dric 5.745,31

Luxembourg 96,6%
2.013,45

Han Qudc 1.328,93 63,76%

Anh 1.190,84 57,13%

Ireland 1.019,71 48,92%

Tong cong 11.298,24

Nguon: trademap

e Danh sich 5 qudc gia ma Ao ddu tw niim 2018
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Tén nwdc Gia tri (Triéu USD) Ty 1€ (%)
Thuy S§ 1.860,03 31,7%
Luxembourg 1.854,12 31,6%
My 1.664,11 28,36%
Romani 675,09 11,5%

Y 671,54 11,44%
Tong cong 6.724,89

Nguén: Trademap
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Chuong 8: Thanh toan

Hinh thic thanh toan

O Ao, hinh thirc thanh toan phd bién 13 yéu cau thanh toan trudc (it nhat 13 mot phan),
hodc thu tin dung duoc xac nhan va khong thé hity ngang cho cac giao dich ban dau.
Céc cong ty hau hét déu c6 thong tin tham dinh c6 sin dé giam dang ké rui ro khong
thanh toan. Khi mdi quan hé budn ban v6i khach hang duoc thiét 14p, tai khoan mé va
cac didu khoan mo rong s& duge ap dung nhu mong mudn. Ao 13 mot quéc gia cong
nghiép phat trién tién tién vi thé ma cac chuong trinh do chinh phu Hoa Ky va céc t6
chtic da quéc gia cung cdp nham giam rui ro giao dich vdi cac nude dang phat trién
khong ap dung ¢ day. Mot thoa thudn trong tai song phuong ton tai va c6 thé duoc dua
vao hop dong. O Ao, thong 1é kinh doanh pho bién 13 cho phép thanh toan tir 30 dén 60
ngay. Cac khoan thanh toan sém (trong vong 14 ngay) thudng duogc chiét khau tir 3 dén

6%, tly thudc vao nganh hang. Tin dung nha cung cap 1a pho bién.

Hé thong ngan hang

Ao 13 mot thanh vién cua Lién minh tién té chau Au c6 sir dung dong euro trong viéc
dau thau hop phap duy nhit cia minh. Hé théng ngan hang cta Ao rat phat trién véi
cac quan hé dai 1y trén toan thé gidi, cling nhu cac van phong chi nhanh tai Hoa Ky va

cac trung tam tai chinh 16n khac.

Céc ngan hang cua Ao cling c6 mang ludi quan trong & Trung, Pong va BDong Nam
Au, cling nhu Nga va cac nudc thude Lién X0 cii. Cac to chirc tai chinh cua Hoa Ky

hoat dong tai Ao bao gém: American Express, Citibank va Western Union.

Céc ngan hang Ao cung cip mét loat cic cong cu tai chinh va tin dung. C6 sin ngudn
tai chinh chung dé thiét 1ap cac hoat dong nudc ngoai tai Ao. Cac cong ty nudc ngoai

duoc tiép can thi truong von va tin dung ctua Ao ma khong bi han ché. Ao 1a mot phén
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thudc Co ché giam sat duy nhat (SSM), Co ché giai quyét duy nhat (SRM) va Dé an
dam béo tién guri (DGS) cua EU. Hién tai, tdm ngan hang cua Ao thuoec SSM va do d6
duge ECB va cac co quan giam sat qudc gia cung quan 1y. SRM bd sung cho SSM
trong cac truong hop c6 kha ning xay ra su ¢b ngan hang, dam bao giai quyét cé trat tu
v6i chi phi ti thiéu cho nguoi ndp thué va nén kinh té thong qua viéc thiét 1ap va thuc
hién cac ké hoach giai quyét. DGS dam béo ring ngudi gui tién s& dugc hoan tra t6i
100.000 EUR trong truong hop ngan hang gip sy ¢d va nham dam bao sy on dinh tai

chinh bang cach ngan chan viéc rat tién hoang loan.

Quan ly ngoai héi

Ao c6 mgt ché d ngoai hoi dugc ty do hda hoan toan.

Tai tr¢ du an

Céc du 4n cong cong ciia Ao thuong dugc tai trg thong qua ngan sach ciia chinh phi
lién bang. Céac dy an tu nhan duoc cu tric tuong ty nhu & cic nude cong nghiép phat
trién tién tién khac. Cac chuong trinh ctia chinh phu Ao ton tai nham tao diéu kién
thuan loi cho cac khoan dau tu méi va R&D, dic biét 1a trong cic nganh cong nghiép
vu tién nhu khoa hoc va cong nghé, bao gdm ca cac cong ty qudc té thanh 1ap tai Ao.
Co quan Doanh nghiép Ao https://investinaustria.at va Co quan Doanh nghiép Vién

https://viennabusinessagency.at/ c6 thé cung cap chi tiét cu thé.

Céc chuong trinh ho tro tai chinh cua EU cung cép nhiéu khoan vién trg, cho vay, bao
lanh khoan vay va dong tai trg cho cac nghién ctru kha thi va cac du an trong mot s6
linh vuc chinh (vi du: moéi truong, giao thong, nang lugng, vién thong, du lich, suc
khoe cong dong). Mot sd churong trinh tai tro tap trung ciing dang tao ra hoat dong mua
sdm va céac co hoi khac truc tiép voi cac to chitc EU. Dé biét chi tiét, vui long tham
khao Hudng dan Thuong mai Qudc gia Lién minh Chau Au vé Thuong mai cia Hoa
Ky.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

179/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

Thong tin tham khao
Website ctia Ao

*Ngan hang Trung wong Ao: http://www.oenb.at/en/

*Ngan hang Kiém soat Ao: http://www.oekb.at/en/about-oekb/pages/default.aspx

*Co quan Tai chinh Lién bang Ao: http://www.oebfa.co.at/e/index.htm

Trang web ciia Lién minh Chau Au>

*Cac chinh sach khu vuc ctia Lién minh Chau Au, Quy Co cau va Lién két cua Lién

minh Chau Au: http://ec.europa.eu/regional policy/en/

*Van phong hop tac EuropeAid: https://ec.europa.eu/international-partnerships/

*Co so dir liéu vé dau thau cia EU: http:/ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do
*Ngan hang Pau tuw Chau Au: http://www.eib.org

Céc du an do EIB tai trg: http://www.eib.org/projects/index.htm?lang=-en.
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Chuong 9: Van hoa kinh doanh
So lwgc vai nét vé nwée Ao

Ao 12 mot trong nhing qudc gia nho hon ciia chau Au, nhung ciing 14 mét trong nhiing
qudc gia gidu c¢6 va 6n dinh nhat & EU. Theo truyén thong vi tri trung tim Chau Au cta
Ao di khién qudc gia nay trd thanh mét trung tAm cua cac mbi quan hé gitta Pong va
Tay. Ao La mot qudc gia khong giap bién & Trung Au, Ao giap véi DPuc va Cong hoa
Séc ¢ phia bic, Slovakia va Hungary vé phia déng, Slovenia va Y vé phia nam, va
Thuy Si va Liechtenstein & phia tay. Song Danube, tuyén dudng thity duy nhat c6 thé

di lai cua Ao, chay tir Pong Nam Ptic qua mién Béc Ao.

Luwu y khi kinh doanh tai Ao

Nguoi Ao néi chung 1a nhitng ngudi bao thu, nguoi Ao coi trong cac gia tri cua su hiéu
khach, sy hoai ¢o, sach s&, quyén ril, truyén thong, tinh yéu thién nhién, ngoai troi, sy
ling man va phong cach. Tuy nhién trong cong viéc va cudc séng ca nhan ngudi Ao
ludn tudn theo nguyén tac rang c6 thoi gian thich hop cho moi hoat dong va dugc phan
chia mot cach cing nhic. Nha 1a noi moi ngudi thu gidn. Chi ban bé than thiét va
ngudi than méi duoc moi vao nha, vi vay day 13 noi c6 thé xay ra nhiéu giao tiép than
mat hon.Tuy nhién, nhin chung, moi nguoi & Ao rat than thién, hiéu khach va dbi xur

vG1 moi ngud1 mot cach ton trong.

Khi kinh doanh tai Ao, diéu can thiét 13 phai danh gia cao cac nghi thirc kinh doanh co
tam quan trong 16n d6i véi ddi tac Ao cua ban. Ao 13 mot qudc gia rat tén trong chu
nghia c4 nhan va do d6 nudc nay mong doi cac tiéu chuin cao cua cac ddi tac kinh
doanh ctia minh. Moi hanh vi phi dao dtrc s€ lam suy gidm nghiém trong moi cudc dam

phan kinh doanh trong tuong lai.
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Ngon ngir st dung

Ao 13 qubc gia duy nhét ngoai Purc c6 ngdn ngit chinh thire 13 tiéng Dirc va khoang
98% dan sd ndi tiéng Pirc hodc ngdn ngit ciia nudc d6. Tiéng Puc & Ao nghe cb vé
“nhe nhang hon” so vdi tiéng Pirc néi va nhitng ngudi noi tiéng Puc co thé d& dang
nhan ra su khac biét. Dan toc thiéu sd Slav cua Ao, séng chu yéu ¢ phia nam va phia

dong cua dat nudc, noi tiéng Slovenia va Croatia nhu ngén ngir me dé.

Vin héa nguoi Ao
Phép lich sw

Hau hét ngudi Ao chao nhau mot cach chinh thirc bang cach bat tay va néi "Gruss
Gott" (y nghia chao Chtia) hoac "Gruss dich" (y ngia chao ban). Sau khi roi di, ho lai
vay va néi "Auf Wiedersehen" (tam biét). Pan 6ng Vienna 16n tudi c6 thé hon tay mot
ngudi phu nit khi gidi thiéu hodc néi "Kuss die Han" (T6i hon tay ban) va nhap hai got

chan vao nhau.

Trong khi dung bira, moi ngudi trong ban cung nang ly chuc miurng va no6i "Prost" va
"Guten Appetit" duoc trao doi trudc khi bat dau dn. Cac chirc danh chinh thic Frau

(danh cho phu nit) va Herr (danh cho dan ong) duoc sir dung pho bién.
Nhirng diéu cam ky trong vin héa

Khéng c6 diéu cdm ky thuc su nao & Ao ma khong ap dung & cac nudc phuong Tay
khac. Tuy nhién, c6 mét s6 didu cAm ky va van dé dugc coi 1a khéng phu hop khi giao
dich v&i ngudi dong cap Ao va ban nén tuan thu nhitng diéu nay dé tranh moi suy luan
thiéu ton trong quan diém va 1y tuéng. Nhan thirc duoc nhitng diéu ndy s& lam cho céac
giao dich kinh doanh ciia ban tré nén dé chiu hon va s& gitp ban xay dung méi quan hé

bén chat voi cac doanh nhan Ao.

[ Khong thao luan vé Chién tranh thé gidi thir hai hodc chi trich Ao noi chung
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[ Nguoi Ao khong phai 1a nguoi Puc, ngay ca khi ho néi cing mot ngon ngit! Cai nay
rat quan trong. Ao va Ptic ¢ phong tuc rat khac nhau.

] Nguoi Ao vo cung coi trong su riéng tu va khong gian c nhan cua ho. Pung hoi
nhirng cdu hoi c4 nhan lién quan dén nghé nghiép, tudi tac, gia dinh hodc con cai néu
mbi quan h¢ cua ban dang ¢ giai doan so khai. Mt khi ban da c6 mot mbi quan hé tbt
dep, nhitng chit && d6 vin 6n. Tuy nhién, dimg bao gid néi vé tién luong. Tién luong 14

mot chu dé tuyét doi cam ky doi voi ngudi Ao.

[ Ngudi Ao trang trong va diing gio hon hau hét cac nudc con lai trén thé gidi. Ho da

c6 nhiing vai tro quy dinh va hiém khi budc ra ngoai ranh gioi.

] Khen ngoi mot cach than trong va tiét kiém - Nguoi Ao co thé théy nhirng 101 khen

ngoi cd nhan la diéu dang xau ho.

[ Ban khong nén mat binh tinh mot cach cong khai. Piéu nay dugc coi 14 thd 16 va 1a

dAu hiéu cua sy yéu kém.
[ Pung 1én khi mot ngudi 16n tudi hodc ngudi ¢ thir hang cao hon budc vao phong.
[] Khong la hét hodc 16n tiéng; khong dit chan 1én d6 noi that

] Khi thuc hién hodc tra 161 mét cudc dién thoai, trudce tién hay gidi thi€u ban than
béng cach no1 tén cua ban (héu hét moi nguoi st dung ho cua hg, nhung ban cling cé
thé st dung té€n ctia minh néu ban thich). S€ bi coi la bét lich sy néu ban khong néi tén
cua minh ngay cd khi ban st dung nhitng 161 chao lich sy khac nhu “xin chao” hoac

“chao budi sang”.
[] Khoéc tay qua nguoi dang bt tay 1a bat lich su.
) Nhai keo cao su ¢ noi cong cong 1a bat lich su.

[ Néi chuyén khi dut tay vao tai ciing bi coi 1a bat lich sy.
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Hi€u va ton trong nhitng van dé nay sé dong gop dang ké trong viéc hiéu biét vé van
hoa Ao cling nhu xay dung va duy tri cdc moi quan hé kinh doanh bén viing va virng

chac.

Am thyc ciia ngudi Ao

Céch ndu 4n cua Ao 12 mot trong nhitng cach niu an da dang nhat & Chau Au do sy anh
hudng cua Pic, Hungary, Séc va mién bac Y. Mot ngay dién hinh ctia ngudi Ao bat
dau véi bita sang nhe gdm ca phé hodc sita v6i banh mi va bo hodc mut. Mén xtc xich
diung v6i mu tat trén cudn cting 1a mén an nhe dién hinh vao budi sang. Bira trua
thudng 1a bita an chinh trong ngiy va bao gém stp va mot mon chinh 1a thit - xtic xich,
moén Wiener schnitzel (thit bé tim bot), thit ga, thit bo, thit lon hodc ca phd bién rong
rai. Rau tuoi, bdnh bao, mi hodc khoai tdy thuong di kém véi mén chinh. Mén salad cé

thé két thuc bira an.

Cu déan thanh phd Ao thuong nghi giai lao vao budi chiéu ca phé tai mot quan ca phé
qudc gia. Mot phan trong 16i song ciia ngudi Ao, quan ca phé phuc vu nhu mét noi gip
g& va 1a ngudn cung cdp bita sang hodc bira an nhe hoidc bira trua nhe. Hau hét cac
quan ca phétai Ao thuong ciing phuc vu rugu va noi day c6 bau khong khi dic biét cia
riéng ho. Bita tbi thuong bao g@)m dd an nhe, c6 thé 1a thit nguoi, pho mat, hoac ca hun

khoi vo1 banh mi va ruou hoac bia.

Vién Théong

O Ao viéc truy cép internet dugce cung cap rong rai va chat luong tét. Hé thong dién
thoai hoan toan ty dong va quay sb truc tiép c6 sin cho hau hét cac qudc gia trén thé
gidi voi cac muc phi quéc té khac nhau. Thé goi tra trudc co san ban tai buu dién, siéu
thi hodc ctra hang thudc 14 (Tabak Trafik). Ao sir dung tiéu chudn GSM cho dich vu di

dong cuia minh. Pién thoai di dong ba tan s6 s& cung cap dich vu & Ao va Hoa Ky.
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Pé thuc hién cudc goi truc tiép bén ngoai nude Ao, trude tién ngudi goi phai quay sb
“00” roi dén ma qudc gia (vi du: 001 cho Hoa Ky va Canada), ma vung hodc thanh phé
va sb dién thoai. Di v6i cac cude goi bang thé tin dung, ngudi goi nén quay sé 0802
34 56 hodc 0800 287 874 21 (mién phi). Dé biét thong tin vé dudng dai, ngudi d6 nén
goi 11 88 77 cho Ao, Pirc va cac nuéc EU, va cac nude gidp voi Ao. Poi voi cac quc
gia khac, nguoi goi nén goi 0900 11 88 77. Herold Business Data AG ciing cung cip
thong tin dién thoai truc tuyén cho Ao: http://www.herold.at/telefonbuch/

Ao sir dung 6 cam dién 230 volt / 50 Hz tiéu chuan EU. Ban c6 thé tim théy bo diéu
hop & san bay, nha ga va cira hang dién tir trén khap nudc Ao. Mic di mot s thiét bi
hién dai c6 thé hoat dong vé6i ca dién ap Hoa Ky va Chau Au, nhung bt ky thiét bi gia
dung Hoa Ky nao chi twong thich v&i dién ap Hoa Ky (110 hodc 120 volt) s& can mot

bd chuyén doi di¢n &p d€ ngan ngura chay no.

Giao thong van tai

Khi thiét 1ap mot doanh nghiép & Ao, didu bat budc 14 phai nhan thirc duoc tat ca cac
kénh phan phéi lién quan, su lga chon cach thuc van chuyén va lya chon chd &. Ao
nam & trung tm ctia Chau Au va do d6 1a mot trung tdm giao thong quan trong cho céc
tuyén duong bic va nam va dong va tdy Au. Ao c¢6 co so ha tang giao thong phat trién
t6t va Ao dong mot vai trd quan trong trong viée tao ra cac mang ludi xuyén chau Au.
Ban c6 thé dén Ao bang 6 t6, dudng sat, may bay hodc tau thiy. Trong nude Ao, viéc

di lai tot nhat 13 bang dudng sét hoic 6 to.
Van tadi dia phwong

C6 két ndi tau thang tir san bay Vienna Schwechat dén trung tim thanh phd. Thong tin

thém va thoi gian biéu c6 tai: http://www.cityairporttrain.com

Van tii dwong bo
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Ao 12 mot qudc gia trung chuyén quan trong va do d6 nude ndy c6 mang ludi duong bo
phat trién voi duong 6 t6 va duong cao tdc. Mot khoan phi, dya trén sb6 km da di, duoc
ap dung cho tit ca cac phuong tién c6 trong luong trén 3.5 tin. Lién két sau cung cip

thém théng tin vé diéu nay: http://www.go-maut.at [de] [en]

Van tai dwong sit

Ao ciing c6 mang ludi duong sit kha t6t va khoang 30% hang héa duoc van chuyén
bang duong sit. Dich vu van tai dudng sit 1on nhét 1a Puong sit Lién bang Ao

Van tdi bien

Mic du Ao 1a mot quoc gia khong giap bién nhung né ¢ giao thong duong bién noi
dia dang ké. Puong thily bao gdm song Danube va kénh Rhine-Main-Danube cho phép
hang hoa dugc van chuyén bﬁng tau tir Bién Bic dén Bién Den. Dia chi lién hé cua cac

chu hang co trén trang web cua
Van tdi hang khong

Céc chuyén bay thiang két ndi Vienna v6i mot sb thanh phd cua Hoa Ky chit yéu thong
qua Hang hang khong Ao (Star Alliance), v6i nhiéu dudng bay khac qua cac thanh ph
khac cta Chau Au. Cac duodng cao tdc hién dai cua Ao lién két hau hét cac thanh phé
va c6 thé dé dang di dén nhiéu ctra khau bién gidi sang cac nude lang giéng. Puong sat
Ao (Osterreichische Bundesbahnen, OBB) cung céap cac chuyén di duong sét trong
nuée va qudc té. Dich vu duong sit tu nhan Westbahn cung cip cac chuyén di duong

sat trong nudc Ao.
e Pé biét hanh trinh du lich, lich trinh tau va gia ca vui 10ng truy cap:
e Trang web OBB: http://www.oebb.at/en

e Trang web Westbahn: https://westbahn.at/en
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Y té

Vienna 13 mét trong nhimg thanh phd an toan nhit ¢ chau Au va thé gidi. To6i pham
bao lyc & Ao rat hiém.Moc thi va trom vi 1a nhimng toi pham thudng xuyén xay ra nhat
& cac khu vuc thanh thi. Nhu & bat ky thanh phé 16n nao, du khach nén can than khi di

bd mot minh dé tranh nhitng no1 t61 tam va vang vé.

Heé thong chim soc sirc khoe ctia Ao rat phat trién v6i 99% ngudi dan duge chiam soc
bdi cac chuong trinh bao hiém y té. Cac khoan bao hiém nay duoc déng gop boi ngudi
lao dong, nguoi str dung lao dong, chinh quyén lién bang, tinh va dia phuong. Moi
nguoi tham gia BHYT déu duoc diéu tri ngoai tr va ndi tru mién phi. Céc bac si ky
hop ddng vai co quan bao hiém y té nhung duoc ty do duy tri cac hoat dong tu nhan,

va bénh nhan duogc tu do lya chon noi di khdm bénh theo yéu cau ctia minh.

Dich vu chim soc y té dugce cung cp rong rii trén toan qudc va cac bac si thuong noi
tiéng Anh. Du khach nén tham khao y kién ciia cong ty bao hiém y té cia riéng ho
trude khi di du lich dén Ao dé xac dinh diéu kién tham gia bao hiém y té hodc néu bao
hiém y té bo sung 1a can thiét cho chuyén du lich. Du khach can tham khao y kién béac
si nén hai 1& tan tai khach san ctia ho hodc su dung cic trang mau vang cua danh ba

dién thoai dia phuong.
Céac sb dién thoai khan cép & Ao nhu sau:
e Ctru hoa (“Feuerwehr”): 122
e Canh sat (“Polizei”): 133
e Xe cuu thuong (“Rettung”): 144
e Duodng diy néng Thong tin Chat doc - 1 406 43 43

e Béc sicap ctru - 141
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e Ciru ho trén nui - 140

Gio' 1am viéc va ngay nghi I¢

Nguoi Ao st dung dong hd 24 gio. Vi du: 5 gio chiéu duoc viét 1a "17:00 Uhr." Ao
tudn theo Gid tiét kiém 4nh sang ban ngdy ctiia Chau Au, bét dau tir Chu nhat cudi cing

ctia thang 3 va két thiic vao Chu nhat cudi cing cua thang 10.

Khach doanh nhan nén luu y rang mua nghi mat & Ao 13 vao thang 7 va thang 8, va
nhiéu nguoi ra quyét dinh c6 cac ky nghi kéo dai trong thoi gian d6 - doi khi kéo dai
bbn tuan hodc hon. Cac cudc hen ciing c¢6 thé kho thuc hién trong ky nghi Giang sinh
(20/12 - 6/1).0 Ao tuan lam viéc 38,5 gio dugc thuc hién rong rdi nén nhiéu van phong

doéng cura vao cac budi chiéu thir sau.

Di lai

Vienna 1a san bay quéc té & Ao, cac chuyén bay tir quic gia khac thudng dap xudng
san bay nay. Tuy nhién san bay Graz, Linz, Klagenfurt, Salzburg va Innsbruck cling
d6n nhitng chuyén bay qudc té khac boi bay dén nhitng noi nay s& ré hon nhiéu so véi
bay dén thi d6 Vienna. Dic biét 13 san bay Letisko & Slovakia chi cach Vienna khoang
60 km. Hién nay ¢ Viét Nam chua c6 chuyén bay thang dén Ao. Du khach co thé di
may bay cta hing France Airlines dé dén Paris roi tir 6 don chuyén bay dén sin bay

Vienna & Ao.

Hé théng giao thong cong cong & Ao phat trién rat cao. Nhin chung giao thong & day
t6t, tat ca nhitng thong tin can thiét déu duoc viét bang tiéng Anh. O day co nhiing
chuyén xe buyt va xe ltra hoat dong déu din va rat ding gio. Vi thé ban co thé di lai
bang nhitng phuong tién nay ma khong lo bi tré ndi, anh hudng dén ké hoach cong

viéc.

Cong ty duong sat chinh & Ao 1 Osterreiche Bundesbahn c6 hé thong dudng sit rong
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16n. O Ao c6 nhiéu hing duong sit hoat dong va hd tro cho nhau. Néu hing nay bi truc
trac khong hoat dong duogc thi hang khac sé dua tai cuia minh vao hoat dong thay thé.
Du khach c6 thé tham khao thoi gian ctia mdi tuyén va gid ca xe buyt cling nhu xe lta

& website www.oebb.at

bi xe dap cling 1a mot hoat dong rat thu vi & Ao. Hau hét ¢ nhirng diém du lich déu c6
nhimg quyén sach thong tin vé nhitng tuyén dudng & ving d6. Pic biét noi nay co
nhirng tuyén dudng danh riéng cho xe dap khong chi ¢ ving qué ma ngay ca & thanh
phé. O nhitng thanh phd 16n déu c¢6 diém cho thué xe dap. O nhiéu noi, dap xe 1 mot
tha vui tiéu khién cta ngudi dan noi ndy chang han nhu Wachau ¢ ving Lower va
Neusiedler See ¢Burgenland. Hau hét nhimng thi trin nho va cac nha ga ciing déu c6

nhirng diém cho thué xe nhu thé.

O song Danube ¢6 phuc vu thuyén di tir Vienna dén ving Lower va Upper ¢ Ao. Tuy
nhién lai chay kha cham, thich hop dé di ngém canh hon 1a dé di chuyén tr noi nay dén

noi khac.

Hé¢ théng xe buyt & day ho tro mat thiét cho hé théng xe ltra, rat hitu dung dé di lai

trong ving. Nhitng tuyén xe buyt kha tét, va thuong d6 & ngoai nha ga xe lira.

Néu ban di du lich thi nén di trong tuan bdi vao ngay tht 7 va Chu nhat ban s& khé dén

duogc xe buyt. Xe buyt sé it hoat dong vao thir 7, va thuong nghi vao ngay chu nhat.
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Chuong 10: Thong tin lién hé va sy kién thwong mai
Thong tin lién h¢
Dia chi Dai sir quan, lanh sy quan hai nwéc
1. Dai sir qudn Viét Nam tai Vién, Ao
Dia chi: Felix Mottl — Strasse A-1190 Vienna
Dién thoai: +43 1 3680755
Fax: +43 13680754

Email: office@vietnamembassy.at

2. Pai sir quan Céng hoa Ao tai Ha Npi, Viét Nam

Dia chi: tda nha "Prime Center", 53 Quang Trung, Tﬁng 8 , Ha Noi.
Dién thoai: 04 39433050

Fax: 04 39433055

Email: hanoi-ob@bmeia.gv.at

3. Linh sw qudn Céng hoa Ao tai TP. Ho Chi Minh
Pia chi: 27A, Nguyén Dinh Chiéu, TP. HCM.
Cac ngudn thong tin tham khao

e Website CIA — The World Factbook: https://www.cia.gov/

e Website B§ Ngoai giao Vi¢t Nam: http://www.mofa.gov.vn

e Website Tong cuc Théng ké Viét Nam: http://www.customs.gov.vn
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e Website Trade Map cua ITC: http://www.trademap.org

e Website cung cap thong tin cho cic nha xuét nhap khau Hoa Ky:

http://www.buyusa.gov/philippines/tradeevents/index.asp

e Website cung cp cac su kién thuong mai:

http://www.export.gov/tradeevents/index.asp

Su kién

1. SCHICK 2026
SCHICK 2026 1a mdgt trong nhiing hoi chg thuong mai hang dau tai Ao danh cho
nganh thoi trang, giay dép va phu kién. Pay 1a su kién quan trong quy tu cac thuong
hiéu, nha san xuit, nha mua hang va chuyén gia trong linh vuc thoi trang dén tir nhiéu
qudc gia, nham gidi thiéu b suwu tip mdi, giao thuong, va cap nhat xu hudng thiét ké
hién dai trong nganh.
Thoi gian va Dia diém:

« Thoi gian: SCHICK 2026 du kién dién ra tir 01 — 03 thang 02 nim 2026.

« Pia diém: Brandboxx Salzburg, MoosfeldstraBe 1, 5101 Bergheim bei
Salzburg, Ao.

« Pon vi to chire: Brandboxx Salzburg GmbH.
SCHICK 2026 dugc t6 chic voi muc tiéu tro thanh nén tang thuong mai toan dién
danh cho nganh thoi trang va phu kién, két hop nhiéu phan khiic khac nhau nhu thoi
trang, gidy dép, ndi y, dd boi va phu kién trong cting mot khong gian. Sy kién huéng
dén viéc thuc day hop tic, giao thuong va trao doi sang tao giita cac doanh nghiép
trong nganh.

Cic ndi dung chinh ciia SCHICK 2026 bao gdm:
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« Trung bay cac bd swu tip thoi trang, gidy dép va phu kién méi nhat: Hon
800 thwong hiéu trong va ngoai chau Au s& gi6i thiéu cac san pham méi, tir

thoi trang nit, nam, dén cac phu kié¢n, tii xach va giay dép cao cap.

« Kham pha xu huéng thoi trang va thiét ké quoc té: Sy kién 13 noi cic nha
thiét ké va thuong hiéu chia sé¢ vé xu huéng mau sic, chat liéu va phong cach
thoi trang cho mua téi, giup doanh nghiép nim bit kip thoi dinh huéng thi

truong.

« Tao dung co hdi hop tic va giao thwong: SCHICK 2026 14 dia diém 1y tudng
dé cac thuong hiéu va nha mua hang quéc té gip g, tim kiém d6i tac, ky két

hop dong va mo rong mang ludi phan phdi.
Lgi ich khi tham gia SCHICK 2026:

o Cap nhat xu hudng va san pham mai: Nguoi tham du s€ dugce ti€p can truc
tiép cac bo suu tdp mai nhat cua cac thuong hiéu chau Au va quoc té, tir §6 nam

bat xu hudng thiét ké, vat lidu va k¥ thuat méi trong nganh thoi trang.

« Mé rong co hoi kinh doanh: Pay 13 dip dé cac thuong hiéu, nha phan phdi va
nha ban 1¢ gip g, trao doi hop tic va tim kiém ddi tac tiém ning trong chudi

cung tng thoi trang toan cau.

e Hoc héi tir cac chuyén gia: SCHICK 2026 khong chi 1a noi giao thuong, ma
con ¢o cac budi hoi thao, toa dam chuyén dé voi sy tham gia cua cac chuyén gia
va nha phan tich xu hudng, gitp doanh nghiép nang cao kién thirc va kha nang

canh tranh.
Cic hoat dong noi bat:

o Trién lim sian phim va b swu tip méi: Hang trim thuong hiéu sé& trung bay
cac bo suu tap mai nhét, tir thoi trang cong so, dao phé, dén dd thé thao, noi y

va gidy dép.
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o Khu vuc diat hang va giao thwong: Danh riéng cho cac nha mua hang va dai ly
phan phdi, khu vuc nay gitp thiic day ky két don hang va hop tac kinh doanh
gita cac thuong hiéu va dbi tac.

« Hdi thao chuyén dé va gi6i thiéu xu hwéng: Cac chuyén gia thoi trang va nha
thiét ké sé& trinh bay vé xu hudng thiét ké, chién lugc marketing, va cong ngh¢
moi trong nganh ban 1¢ thoi trang.

« Dién dan va Networking: Tao co hoi két ndi va giao luu giira cac thuong hiéu,
nha mua hang, va chuyén gia trong nganh nhim mé rong quan hé hop tac va
chia sé kinh nghiém.

Ai s€ tham du?:

« Thuong hi¢u va nha san xuit thoi trang: Cac cong ty trong linh vuc thiét ké,
san xudt quan 4o, gidy dép, tai xach, va phu kién thoi trang.

« Nha mua hang va nha phan phdi quéc té: Cac chudi cira hang, showroom,
nha ban 1¢ va dai Iy nhap khau dén tim kiém ddi tac va ky két hop dong thuong
mai.

« Nha cung cip nguyén vit liéu va thiét bi: Cac doanh nghiép chuyén cung cap
vai, da, phu kién, cong ngh¢ va mdy moc phuc vu nganh thoi trang.

« Nha thiét ké va chuyén gia sang tao: Cac nha thiét ké, stylist va chuyén gia tu

van thoi trang dén dé kham pha cam himg, vat liéu méi va xu hudng thi truong.
Tai sao nén tham gia SCHICK 2026?:
« Kham pha xu hwéng va san phim méi: Day 1a co hoi dé cap nhat nhanh nhat
cac xu hudng thoi trang qubc té va tiép can san pham moi cua hang trim thuong

hiéu hang dau chiu Au.
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« K&t ndi dbi tac va mé rong mang lwéi hop tac: Su kién mang dén co hoi gip
gd tryuc tiép giita thuong hiéu, nha san xuit va cac nha mua hang, giup thiét lap

mbi quan hé hop tac kinh doanh 14u dai.

« Thic diy thwong hiéu va tim kiém co hdi thi trwong: SCHICK 2026 gitp
céc doanh nghiép mé rong thi phan, gidi thiéu san pham ra thi trudng chau Au,

va xay dung thuong hiéu trong nganh thoi trang quéc té.

« Hoc héi va chia sé kinh nghiém: Céac phién hoi thao va thdo luan chuyén dé
gitip ngudi tham dy ndm bt chién luge phat trién, quan 1y thuong hiéu, va doi
mai1 sang tao trong nganh thoi trang hién dai.

SCHICK 2026 1a sy kién khong thé bo qua d6i v6i cac doanh nghiép, nha thiét ké va
chuyén gia trong nganh thoi trang, gidy dép va phu kién. Tham gia sy kién nay gilp
ban tiép can xu hudng quéc té, mo rong co hdi kinh doanh, va khéng dinh vi thé cua
minh trong nganh thoi trang toan cau.

2. Youth Education Fair in Vienna 2026

Youth Education Fair in Vienna 2026 1a su kién trién 1am qudc té hang dau danh cho
gido duc, dinh hudng nghé nghiép va phat trién thanh thiéu nién, duoc to chic tai thi
d6 Vienna, Ao. Su kién quy tu hang tram truong dai hoc, vién dao tao nghé, t6 chirc
hoc béng, doanh nghiép, va t6 chirc phi lgi nhuan dén tur khép noi trén thé gioi, nham
mang dén cho gi6i tré nhitng co hoi hoc tip, nghé nghiép va phat trién ban than toan
dién.

Thoi gian va Dia diém:

« Thoi gian: Dy kién dién ra tir ngay 22 — 25 thang 4 nim 2026

« Dia diém: Messe Wien Exhibition & Congress Center, Vienna, Ao

« Pon vi té chire: Austrian Education Network phdi hop cing Bo Gido duc, Khoa

hoc va Nghién ciru Ao
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« Quy mé: Hon 400 té chic gido duc va doanh nghiép dén tir 30 qudc gia, du
kién don hom 50.000 lwot khach tham quan trong sudt thoi gian dién ra su
kién.

Youth Education Fair in Vienna 2026 huéng dén muc tiéu hd tre thanh nién trong
viéc lwa chon con dudng hoc tip va nghé nghiép phu hop, dong thoi tao cau nbi giira
gido duc — doanh nghiép — céng ddng nhim thuc diy phat trién ngudn nhan lyuc tré

toan cau.

e Cung cép thong tin va co hdi gido duc: Trién 1am gidi thiéu da dang chuong
trinh hoc béng, khoa hoc dai hoc, dao tao nghé, chuong trinh trao ddi va thuc
tap qudc té danh cho hoc sinh — sinh vién.

e Pinh huéng nghé nghiép va ky ning twong lai: Sy kién mang dén cac budi
hoi thao va hoat dong twong tac gitip ngudi tré hiéu rd hon vé xu hwéng nghé
nghiép twong lai, cac k¥ ning cin thiét trong ky nguyén so, va chién lwoc
phit trién ban than hiéu qua.

e K&t néi giira hoc vién, trwong hoc va doanh nghiép: Trién 13m tao diéu kién
dé hoc sinh, sinh vién, va phu huynh gip g& dai dién cac truong dai hoc, cong ty
tuyén dung, va cac t6 chirc hd tro gido duc, tir d6 mé ra nhiéu co hodi hoc tap va
viéc lam.

Lgi ich khi tham gia Youth Education Fair 2026:

« Tiép can hang trim lwa chon gido duc va nghé nghiép: T cac truong dai hoc
hang dau chau Au, chuong trinh dao tao nghé tai Ao, Puc, Thuy S7, dén cac
khoda hoc quéc té tai Anh, Canada, My va Uc.

« Tuw van hwéng nghiép ca nhan héa: Khach tham quan duoc tu van truc tiép
boi chuyén gia gido duc, cd vin nghé nghiép va dai dién tuyén sinh tir nhiéu to

churc quoc te.
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« Kham pha xu hwéng gido duc toan ciu: Tim hiéu cic xu hudng nhu hoc tip
két hop (hybrid learning), Al trong gido duc, dio tao k¥ ning sb va gido
duc bén virng.

« Co hdi hoc béng va du hoc: Nhiéu trudng va to chirc qudc té s& cong bd
chwong trinh hoc bong dic biét va wu dii hoc phi danh cho hoc sinh tham duy
trién 1am.

Cic hoat dong ndi bat:

« Khu vue trién lim truong hoc va td chire gido duc: Trung bay thong tin chi
tiét ve chuong trinh dao tao, yéu cau dau vao, co hoi thuc tap va hoc béng.
Céc dai dién truong s€ truc tiép tur van cho hoc sinh, sinh vién va phu huynh.

« Hgi thio chuyén dé “Education for the Future”: Chudi hdi thio v6i hon 30
cha dé hap dan, nhu:

o “K¥ ning can thiét trong thoi dai Al va ty dong hoa”

o “Hoc tap sudt doi va dinh hinh su nghiép bén ving”
“Giao duc nghé nghiép trong ky nguyén xanh”
“Cach chon nganh hoc phu hop vé6i xu hudng toan cau”

« Khu vue Career Corner: Noi cic doanh nghiép va tap doan qudc té (nhu
Siemens, Bosch, Red Bull, Erste Group...) gi6i thi€éu chwong trinh thuce tap,
viéc 1am ban thoi gian, va co hdi phat trién nghé nghiép cho sinh vién.

o Workshop trai nghiém ky ning: Hoc vién dugc tham gia cac 16p ky nang
mém nhu K§ ning phéng vén, viét CV, 1am viéc nhom, sang tao va linh dao.

« Khu vuc tr van du hoc qudc té (Study Abroad Zone): Pai dién cac t6 chirc
gido duc quéc té tir MY, Anh, Canada, Uc, va chau A s& tu van chi tiét vé quy

trinh xin hoc, visa, va co hdi hoc bong.
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Ai s€ tham du?:

o Cac truong dai hoc, hoc vién, trung tam dao tao nghé va to chire hoc béng quéc

4
A

te.
« Doanh nghiép va to chirc nhan sy tim kiém nhan tai tré.
« Céc chuyén gia, nha hoach dinh chinh sach va t6 chirc phi chinh phu trong linh
vuc gido duc va phat trién thanh thiéu nién.
Tai sao nén tham gia Youth Education Fair in Vienna 2026?
o Két nbi truc tiép véi cac truong dai hoc, doanh nghiép va t6 chic uy tin.
o Cap nhat xu hudng gido duc.
Youth Education Fair in Vienna 2026 12 sy kién khong thé bé qua danh cho nhiing ai

dang tim kiém hwéng di hoc tip va nghé nghiép toan cau. Tham gia su kién gitip ban

két nd1 vo1 cong dong quoc t€ day nang dong va sang tao.

3. International Conference on Urban Planning and Regional Development in

the Information Society 2026 (REAL CORP 2026)

International Conference on Urban Planning and Regional Development in the
Information Society 2026 (REAL CORP 2026) 13 mot trong nhitng hoi nghi qudc té
hang dau vé quy hoach d6 thi, phat trién ving va cong nghé thong tin trong quan 1y do
thi hién dai. Puoc to chirc thudng nién boi CORP — Competence Center of Urban and
Regional Planning (Ao), su kién quy tu cac chuyén gia quy hoach, kién tric su, nha
nghién ctru, nha quéan 1y d6 thi va cac t6 chitc qudc té nham thao luan vé twong lai cla

d6 thi trong ky nguyén k¥ thuat sé.
Théi gian va Pia diém:
« Thoi gian: Dy kién tir ngay 12 — 15 thang 5 nam 2026

« Pia diém: Tech Gate Vienna — Vienna International Centre, Ao
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Pon vi té chire: CORP (Competence Center of Urban and Regional Planning),
phéi hop cing Vienna University of Technology va cac d6i tac quéc té.
Quy mé: Hon 500 dai biéu dén tir hon 40 qudc gia, bao gdm cac chuyén gia,

hoc gia, doanh nghiép cong nghé, va té chirc quy hoach db thi toan cau.

REAL CORP 2026 huéng dén viéc khai thac vai tro ciia cong nghé thong tin, tri

tué nhan tao va dir liéu 16n trong quy hoach va phat trién dé thi — viung, tir 46 gop

phan xay dung cdc thanh phd théng minh, bén virng va ldy con nguoi lam trung

A

tam.

Thao luin cic xu hwéng va thach thire toan cau: Hoi nghi tip trung phan tich
nhirng thach thtrc trong quy hoach d6 thi hién nay nhu ting truong dan sd, bién

d6i khi hau, nha &, giao thong thong minh, va quan 1y tai nguyén hiéu qua.

Chia sé nghién ctru va ing dung thye tién: REAL CORP la dién dan noi cac
chuyén gia, vién nghién ctu va doanh nghiép trinh bay cdc nghién ctru maéi
nhat, mo hinh d6 thi sé va cac du an thi diém (pilot projects) trong linh vuc
Smart Cities, Digital Twin, GIS va Sustainable Urban Systems.

Thic diy hop tic qudc té: Hoi nghi tao co hoi hop tac giita cac thanh phd,
truong dai hoc, td chirc nghién ctu, va khu vuc tu nhan nham phat trién giai

phap quy hoach d6 thi hién dai dya trén cong nghé sé.

Logi ich khi tham gia REAL CORP 2026:

o Tiep can kién thirc chuyén sdu: Hoc hoi tir cac nha nghién ctru va chuyén gia

dau nganh trong céac linh vuc quy hoach, kién tric, cong nghé thong tin va phat
trién bén virng.

Cap nhat xu huwéng quy hoach dé thi thong minh: Kham phé cac cong nghé
moi nhu Al trong quy hoach khong gian, phéan tich dir li€u dé thi (Urban
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Data Analytics), Internet of Things (IoT) va quén tri thanh phd sé (Digital

Governance).

« Ting cwong hop tic qudc té: Két ndi v6i cac chuyén gia, vién nghién ciru va
doanh nghiép toan cau dé chia sé ¥ tudng va khoi xudng cac du an nghién cru
lién nganh.

« Co hdi trinh bay va cdng bd nghién ciu: Cac hoc gia va nha nghién ctru ¢ co
hoi trinh bay cong trinh tai hoi nghi va diang bai trong ky yéu REAL CORP

Proceedings, duoc trich dan rong rii trong cac tai liéu hoc thuat quéc té.
Cic chii dé chinh ciia REAL CORP 2026:

e Smart and Sustainable Cities: Giai phap xay dung thanh phd thong minh véi
trong tdm 1a phat trién bén viing, ning luong tai tao va hiéu qua sir dung tai
nguyén.

e Digital Urban Planning and Simulation: Ung dung cong nghé Digital Twin
va mo phong 3D trong quy hoach, danh gia tac dong va ra quyét dinh chinh
sach.

e Urban Mobility and Transport Innovation: Phat trién hé thong giao thong

thong minh, di chuyén xanh va cac mé hinh Mobility-as-a-Service (Maa$).

e Resilient Cities and Climate Adaptation: Cac chién luoc thich tng voi bién
d6i khi hau, chong ngap, va quy hoach d6 thi thich ing (climate-resilient urban
design).

e Public Participation and Urban Governance: Vai tro cta cong dong va cong

ngh¢ trong viéc tang cuong minh bach, tuong tac va quan tri do thi hi€u qua.

Cic hoat dong noi bat:
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Phién khai mac cép cao: V4i sy tham du cua cac dai dién dén tur European
Commission, UN-Habitat, va cac thanh phd dbi tac trong chuong trinh EU

Smart Cities Mission.

Céic budi thio luin chuyén dé (Panel Sessions): Tip trung vao chu dé
“Digitalisation and Spatial Planning” — cach dir liéu va cong nghé dang tai dinh

hinh cach ching ta quy hoach va van hanh dé thi.

Trién 1am cong nghé d6 thi (UrbanTech Expo): Gi6i thiéu cac giai phap GIS,
mo hinh hoa d6 thi, hé thng quan 1y giao théng, cam bién théng minh va cong

ngh¢ dit li¢u mdé (Open Data Platforms).

Workshop va phién dao tao thwe hanh: Cac budi huin luyén ngin danh cho
chuyén gia tré vé quan ly dir liéu khong gian, bian d6 sb, va quy hoach so
hoa.

Chuong trinh “Young Planners Forum 2026”: Noi cic sinh vién va nha
nghién ctru tré trinh bay ¥ tudng sang tao vé thanh phd twong lai, hudng téi su

phét trién bén viing va cong bang xa hai.

Ai s€ tham du?:

Chuyén gia quy hoach va kién trac do thi

Céc nha nghién ctru, hoc gia va sinh vién nganh quy hoach, xay dung va cong

nghé
bai dién co quan chinh phua, t6 chirc quéc té va to chuc phi lgi nhuan
Doanh nghiép cong nghé, cong ty tu van quy hoach, nha phat trién bat dong san

Céc thanh phd, chinh quyén dia phuong va t6 chirc phat trién ving

Tai sao nén tham gia REAL CORP 2026?
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« Cap nhit xu hwéng va céng nghé méi nhét trong quy hoach d6 thi va phat
trién viing.
« Tham gia dién dan qudc té uy tin, noi quy tu nhiing tén tudi hang dau trong
linh vuc quy hoach va do6 thi hoc.
« Két ndi mang lwéi chuyén gia, nha nghién ctru va doanh nghiép toan cau.
« Gop phan dinh hinh chién lwgc phat trién do thi thong minh va bén virng
trong tuong lai.
REAL CORP 2026 khong chi 1a hoi nghi khoa hoc ma con 1a dién dan hop tic da
nganh va sing tao, noi cac y tudng, cong nghé va chinh sach dugc chia s¢ dé cung
huéng t6i mot twong lai d6 thi bén virng, théng minh va nhén viin hon.
4. International Conference on Humanitarian Logistics and Supply Chain

Management 2026 (ICHLSCM 2026)

International Conference on Humanitarian Logistics and Supply Chain
Management 2026 (ICHLSCM 2026) 13 hoi nghi quéc té hang dau danh cho cac
chuyén gia, nha nghién ctru va doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics nhan
dao va quan 1y chudi cung Gng trong tinh hudng khan cap. Pay 1a dién dan hoc thuat va
thuc tién quan trong, noi cic chuyén gia trén toan cau cing nhau thao luan, chia sé
kinh nghiém va gi6i thiéu nhiing giai phap sang tao nham nang cao hiéu qua hoat dong
logistics trong céc tinh hudng thién tai, khiing hoang va gian doan chudi cung tng.
Thoi gian va Pia diém:

« Thoi gian: ICHLSCM 2026 du kién dién ra tir 22 — 23 thang 6 nim 2026.

o Pia diém: Thanh phd Vienna, Ao.

« Pon vi td chite: World Academy of Science, Engineering and Technology

(WASET).

ICHLSCM 2026 duoc to chitc véi muc tiéu tao ra mot dién dan quéc té dé cac nha
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nghién ctru, hoc gia, té chirc nhian dao va doanh nghiép trong linh vuc logistics va
chudi cung tmg chia s¢ két qua nghién ctru, kinh nghiém thyc tién va giai phap cong

nghé nham nang cao hi€u qua cua cac hoat dong nhan dao trén toan cau.
Cic ndi dung chinh ciia ICHLSCM 2026 bao gom:

« Quan Iy chudi cung vng trong tinh huéng khan cip: Trinh bay cac phuong
phéap va mo hinh quan 1y chudi cung Gng trong bdi canh thién tai, xung dot hoic
gian doan ngudn cung, gitip t6i wu héa qua trinh van hanh va phan phdi hang

cuu tro.

« Ung dung cong nghé trong logistics nhin dao: Gidi thiéu cac cong nghé tién
tién nhu blockchain, tri tué nhan tao (AI) va dit liéu 16n (Big Data) trong viéc

theo ddi, phan phdi va quan Iy ngudn luc ciru tro.

« Hop tic cong — tw trong hd tre nhan dao: Phan tich vai trd ctia cac md hinh
hop tac giita chinh phu, t6 chic phi chinh phit (NGO), doanh nghiép va céc to

chtrc quoc té trong viéc cai thién nang luc phan trng khan cap.

« Phat trién chudi cung wng bén virng va kha ning phuc héi: Thao luan vé
chién lugc xay dung chudi cung tmg bén virng, c6 kha ning thich Gng cao véi
bién dong méi trudng va cac thach thic toan cau.

Lgi ich khi tham gia ICHLSCM 2026:

« Cap nhat nhirng nghién ciru va xu hwéng méi nhat: Ngudi tham du s& duoc
tiép can v4i cac cong trinh nghién ctru, giai phap va chién luoc quan 1y tién tién
trong linh vuc logistics nhan dao va chudi cung g toan cau.

« Két ndi véi mang lwéi chuyén gia quoc té: Hoi nghi 1 co hoi quy bau dé gip
&, giao luu va hop tac véi cac nha khoa hoc, chuyén gia va to chirc dén tir

nhiéu quéc gia, md rong co hoi hop tac hoc thuat va thuye tién.
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« Trao d6i kinh nghiém thwe tién: Thong qua cic phién thao luan va béo céo
thuc té, nguoi tham du c6 thé hoc hoi tir cac mo hinh, dy 4n nhan dao va giai

phép mg pho6 khung hoang da duoc trién khai thanh cong trén thé giéi.

« Thic diy &ng dung cong nghé va ddi méi: Tiép can nhiing tién bo cong nghé
gitip cai thién hiéu qua van hanh logistics trong cac tinh hudng khan cép, tir d6

ting cuong kha ning phan tng nhanh va téi vu hoa ngudn luc.
Cic hoat dong ndi bat:

« Hdi thio va trinh bay nghién ciru: Cac nha nghién ciru sé trinh bay két qua
nghién ctru méi nhat vé quan 1y chudi cung tng nhan dao, cong nghé logistics

va quan ly khing hoang.

« Dién dan thio luin chuyén sau: Cac chuyén gia trong nganh thao luan vé xu
huéng toan cau, nhirng thach thirc va giai phap dé ning cao hiéu qua chudi cung
ung trong linh vuc nhéan dao.

« Phién giao lwu va két n6i (Networking Session): Co hoi dé cac dai biéu gip
g0, trao doi kinh nghiém va xay dung mdi quan hé hop tac giita hoc gidi, t6
chtrc qudc té va khu vuc doanh nghiép.

o Trién lam va gi6i thiéu giai phap cong nghé: Cac cong ty va to chirc cong
nghé s& gidi thiéu cac san pham, phan mém va cong cu hd tro quan 1y logistics
va chudi cung ung trong hoat dong ciru tro.

Ai s€ tham du?:

o Cac nha nghién ciru va hoc gia: Nhitng nguoi dang nghién ctru trong linh vuc
logistics, quan 1y chudi cung (mg, quan 1y khiing hoang va phat trién bén viing.

« Cac to chirc nhan dao va phi chinh phi (NGO): Cac t6 chirc hoat dong trong

linh vuc ctru trg, hd tro nhan dao va phat trién cong déng.
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« Ciac doanh nghiép va tap doan logistics: Cac cong ty van tai, logistics, chudi

cung ung va cong nghé cung ung giai phap hd trg nhan dao.

« Co quan chinh phii va té chirc quoc té: Cac co quan diéu phdi ciru trg, phong

chdng thién tai, quan 1y khung hoang va phat trién kinh té — x4 hoi.
Tai sao nén tham gia ICHLSCM 2026?:

« Tiép can kién thirc va xu huéng toan ciu: Hoi nghi mang dén co hoi cip nhat
nhing xu hudéng, nghién ciru va phuwong phap méi nhét trong linh vuc logistics

nhan dao.

« K&ét ndi va mé rong hop tac qudc té: Pay 1a co hoi dé giap gd cac chuyén gia,
t6 chtrc va doanh nghiép hang dau, mé rong mang ludi hop tac trong nghién ctru

va thuc tién.

« Phit trién chién lwgc quan Iy hiéu qua: Tham gia hoi nghi giup doanh nghiép
va to chirc hoc hoi cach xay dung chudi cung tng linh hoat, bén viing va g
pho hiéu qua trude khing hoang.

« Gop phan vio muc tiéu phat trién bén virng (SDGs): ICHLSCM 2026 huéng
dén viée hd tro cac muc tiéu phat trién bén viing cua Lién Hop Quéc, dac biét
trong linh vyc gidm nghéo, ing pho thién tai va ddm bao an ninh luong thuc.

International Conference on Humanitarian Logistics and Supply Chain
Management 2026 (ICHLSCM 2026) 1a sy kién khong thé bo qua d6i véi cac chuyén
gia, nha nghién ctru va to chic trong linh vuc logistics, chudi cung tng va hd trg nhan
dao. Tham gia hoi nghi giup ban cap nhét xu hudng toan ciu, mé rong hop tac qudc té
va nang cao nang luc quan 1y trong mdi truong day bién dong.

S. International Conference on Environment and Natural Science 2026

(ICENS 2026)

International Conference on Environment and Natural Science 2026 (ICENS
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2026) 1 hoi nghi qudc t& hang dau trong linh vuc méi truong va khoa hoc tu nhién,
quy tu cic nha nghién ctru, chuyén gia, hoc gia, co quan chinh phu, va to chtrc quc té
dé cung thao luan vé nhiing thach thirc va giai phap bén viing cho mai truong toan cau.
Hoi nghi 1 dién dan quan trong dé chia sé cac nghién ctru méi, cong nghé tién tién va
chién lugc phat trién bén viing nham bao vé hé sinh thai va tai nguyén thién nhién

trong ky nguyén cong nghiép héa va bién d6i khi hau.

Théi gian va Pia diém:
« Thoi gian: Dy kién tir ngay 17 — 19 thang 8 niim 2026
 Dia diém: Austria Center Vienna, Vienna, Ao

« Pon vi td chire: World Academy of Science, Engineering and Technology
(WASET) phdi hop cing cac truong dai hoc va vién nghién ciru méi truong

hang du chau Au.

« Quy md: Hon 400 dai biéu quoc té dén tir trén 50 qudc gia, bao gom cac nha
khoa hoc, chuyén gia méi truong, sinh vién cao hoc va dai dién t6 chirc phi

chinh phu.

ICENS 2026 huéng dén muc tiéu ting cwong hop tic qudc té trong nghién ctru va
tmg dung khoa hoc méi trudong, dong thoi thuc day giai phap sang tao va cong nghé
xanh dé ing phé véi cac thach thirc toan cau nhu bién d6i khi hau, suy thoai da dang

sinh hoc va 6 nhiém moi truong.

e Trao d6i nghién ciru va kién thirc khoa hoc: Cung cip nén tang hoc thuat dé
cac nha khoa hoc trinh bay két qua nghién ciru mdi nhit trong linh vuc moi
truong, sinh thai hoc, tai nguyén nudc, va ning lugng bén viing.

e K&t ndi hoc gia va to chirc qudc té: Tao co hdi cho cac chuyén gia, vién
nghién ctru va t6 chirc phi chinh phu hop tac trong cac du an bao ton, gido duc

moi truong va chinh sach phat trién bén viing.
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e Ung dung cong nghé va d6i méi sang tao: Gidi thiéu cac cong nghé tién tién
trong gidam sat moi trudng, ning luong tai tao, quan 1y chit thai va giam phat

thai carbon.
Lgi ich khi tham gia ICENS 2026:

o Cap nhat xu hwéng méi trong nghién ciru moi truwong: Kham pha cac cong
trinh khoa hoc va cong nghé tién phong trong linh vuc sinh thai, khi hau, va
quan 1y tai nguyén thién nhién.

« Tham gia dién dan hoc thuit qudc té: Trinh bay nghién ciru, chia sé y tudng
va thao luan véi cac chuyén gia hang dau tir cac truong dai hoc va to chirc toan
cu,

« K&ét noi hop tac nghién ciru: Xay dung quan hé hop tac giira cac hoc vién, vién
nghién ctru, co quan chinh phu va doanh nghiép trong cac du &n moi truong va
phat trién bén ving.

« Thic diy chinh sich méi trwong toan cau: Gop phan hinh thanh cac khuyén
nghi va chién luoc chinh sach hudng dén bao vé tai nguyén va (mg phé bién doi
khi hau.

Cic chii d@ chinh ciia ICENS 2026:

e Climate Change and Global Warming: Anh huéng cta bién doi khi hau dén
hé sinh thai va con ngudi; chién lugc giam phat thai va thich Gmg khi hau.

e Renewable and Clean Energy Systems: Ung dung ning luong mit troi, gio,
sinh khéi, va cac cong nghé ning lugng tai tao trong phat trién bén viing.

e Water Resource Management and Conservation: Giai phap quan Iy ngudn
nudc, tai sir dung nudc thai va cong nghé xir 1y tién tién.

e Biodiversity and Ecosystem Protection: Bao ton da dang sinh hoc, phuc hoi

hé sinh thai va quan ly tai nguyén thién nhién hi¢u qua.
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e Pollution Control and Waste Management: Cong nghé xtr Iy chat thai, kiém
soat 6 nhiém khong khi, dat va nuéc.

e Environmental Policy and Sustainable Development: Vai tro cua chinh sach,
quy hoach d6 thi xanh va hop tac quéc té trong viéc dat dugc cac Muc tiéu Phat
trién Bén vitng (SDGs).

Cic hoat dong ndi bat:

« Phién khai mac va Dién vin chinh: Vi sy tham du cia cac dién gia qudc té tir
Lién Hop Quéc, Chuong trinh Méi truong Lién Hop Qudc (UNEP), va cac hoc
gia hang dau trong linh vuc méi trudng toan cau.

« Hdi thiao khoa hoc va phién bdo cao chuyén dé: Trinh bay cic cong trinh
nghién ctru méi, md hinh quan 1y tai nguyén, va cong ngh¢ gidm sat moi truong.

o Poster Session va Exhibition Area: Khu vuc trung bay céac poster nghién ctu,
san pham va céng nghé xanh tir cic truong dai hoc, doanh nghiép va startup
trong linh vyc moi truong.

« Workshop thie hanh va dao tao: Cac khoa huin luyén vé k¥ ning phan tich
dir liéu moi truong, GIS, va mo hinh hoéa khi hau.

e Chuwong trinh “Young Scientists Forum 2026”: Danh cho sinh vién va nha
nghién ctru tré, noi trinh bay y tudng sang tao vé bao vé moi trudng va phat
trién bén virng.

Ai s€ tham du?:

o Céc nha khoa hoc va nha nghién ctru trong linh vuc méi truong va khoa hoc tu
nhién

« Dai dién co quan chinh phu va to chic qubc té (UNEP, WWF, UNESCO, FAO,

V.V.)

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

207/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

o Doanh nghiép va startup trong linh vuc cong nghé xanh va nang lugng tai tao
e T6 chtic phi chinh phit (NGOs) va cac quy bao vé mdi truong

e Sinh vién, hoc gia va chuyén gia tré trong linh vuc khoa hoc moéi trudng va phat

trién bén viing
Tai sao nén tham gia ICENS 2026?

Tiép can cac nghién ciru va cong nghé méi nhat trong linh viuc moéi truong va

khoa hoc tu nhién.
« Tham gia dién dan hoc thuit qudc té uy tin voi sy gop mat cia cac chuyén gia
hang dau thé gisi.
« K&ét noi va hop tac da nganh, mé rong mang ludi hoc thuat va chuyén mon
toan cau.
« Dong gop y kién va sang kién cho cac giai phap phat trién bén viing va chinh
sdch moi trudong tuong lai.
International Conference on Environment and Natural Science 2026 (ICENS
2026) 1a sy kién hoc thuat quoc té quan trong, gop phan thiic day nhan thirc va hanh
dong toan cau huéng té6i biao vé mdi trwong va phat trién bén virng.
Tham gia hoi nghi 13 co hoi dé ban doéng gép tri thirc, mé rong két ndi va cung

chung tay xay dung mot hanh tinh xanh hon.

6. Oil & Gas and Petrochemical Accounting & Performance Measurement

2026 (OGPPM 2026)

Oil & Gas and Petrochemical Accounting & Performance Measurement 2026
(OGPPM 2026) 1a mdt hoi nghi-dao tao chuyén sau danh cho cac chuyén gia tai chinh,
kiém toan, ké toan va quan 1y hiéu suét hoat dong trong linh vuc dau khi va hoa dau.
Sy kién nham muc tiéu cung cap kién thirc chuyén sau vé ké toan, do luong hiéu suat

tai chinh & van hanh, cung cac thach thirc dic thu ctia nganh nhu bién dong gia dau,
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hop ddng khai thac, va yéu cau béo céo theo chuin qudc té.
Théi gian va Pia diém:
« Thoi gian: Dy kién t6 chtrc trong nim 2026 (vi du phién tai Vienna — 17 — 21
thang 8 2026).
o Dia diém: Thanh phé Vienna, Ao (la mdt trong céac dia diém da cong bé).

« Don vi td chirc: Cong ty dao tao & hdi thao chuyén nganh ké toan va quan ly

dau khi — vi du Oxford Management Centre hoac GLOMACS.

OGPPM 2026 duoc thiét ké nham gitp cac ca nhan va to chic hoat dong trong nganh
dau khi & héa dau nang cao ning luc trong cac linh vuc: ké toan theo chuan quéc té,
do luong hiéu suat tai chinh va van hanh, quan tri riii ro trong béi canh nganh c6 nhiéu
bién dong.
Cic ndi dung chinh bao gom:

« K& toan nganh dau khi & héa diu theo chuin qudc té (IFRS/IAS): Tap

trung vao cac chuan méi hodc dic thu cho nganh nhu IFRS 6, [AS 16, IAS 36,
IFRS 9...

« Do lwong hiéu suit tai chinh & van hanh: Phan tich dong tién (cash-flow),
ROE, DuPont, phan tich thoi gian va so sanh gilta cdc doanh nghiép trong
nganh.

« Thach thitc nganh & quan Iy rii ro: Gia dau bién dong, cau tric hop dong
khai thac, chi phi dau tu 10n, tai san dai han, khai thac & phat trién mo, hoa
dau...

« Hiéu suit quéc gia & chinh phii: Po ludong hi¢u qua cta nganh dau khi voi

ngan sach nha nudc, khai thac mo, ti 1€ thay thé trit lugng...

Lgi ich khi tham gia OGPPM 2026:
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o Cap nhat kién thirc chuyén sau va chuan muc quoc té: Nguoi tham dy s€
hiéu r6 hon vé ké toan va bdo cdo tai chinh nganh dau khi & hoéa dau theo

IFRS/IAS, ciing nhu cach do ludng hiéu sut van hanh.

« Ting cwdng ning lwc phén tich va quén Iy hiéu suit: Hoc duoc cach 4p dung
cong cu phan tich tai chinh va van hanh dé cai thién hiéu qua hoat dong, ti uu
hoa chi phi va tang kha nang canh tranh.

« M& rong mang lwéi chuyén nghiép va hop tac quoc té: Giap g cac chuyén
gia, ké toan trudng, kiém toan vién, giam ddc tai chinh trong nganh dau khi &
hoa dau tir nhiéu quéc gia.

« Giai quyét thiach thirc thue tién nganh: Thong qua nghién ctru tinh hudng
(case-study) va trao doi v6i nhitng nguoi da thuc thi thanh cong, ngudi tham dy
s€ rut dugc bai hoc 4p dung cho Vi¢t Nam hoac thi truong BDong Nam A.

Cic hoat dong noi bat:

« Phién dio tao chuyén sau (Workshops): Tap trung vao cac chu dé nhu “Ké
toan theo IFRS cho nganh dau khi”, “Phan tich hiéu suat & tai san dai han”,
“Quan 1y rui ro trong khai thac & hoa dau”.

o Trinh bay nghién ciru trwomg hop (Case-study): Phan tich bdo cao tai chinh
thuc té cta cac cong ty dau khi hang dau, so sanh va rat kinh nghiém.

e Thao luan & giao luu (Panel discussion & Networking): Giao luu gitra cac
dai biéu, chuyén gia va nha quan 1y vé xu huéng nganh, thach thirc va co hoi.

o Chung nhan tham du: Sau khi hoan thanh chuong trinh, nguoi tham dy sé
nhan chtng chi do don vi t6 chiic cap — tang gia tri chuyén mon va uy tin.

Al s€ tham du?:
« K& toan truéng, kiém toan vién, chuyén vién tai chinh trong nganh dau khi va

hoa dau.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

210/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

« Giam d6c tai chinh, quan 1y hiéu suét, controller cua cic cong ty E&P

(Exploration & Production), hoa dau, nha may loc hoa.

« Chuyén gia phan tich dau tu, ngan hang, t6 chirc tin dung c6 quan hé véi nganh

diu khi & hoéa dau.

« Co quan quan 1y nha nuéc, t6 chirc chinh phii va don vi hop tac qudc té lién

quan dén nganh dau khi & héa dau.

o Céac nha dao tao, tu van, nghién ctru vé ké toan, kiém toan, hi¢u suat van hanh

trong nganh nang lugng.
Tai sao nén tham gia OGPPM 2026?:

« Vi nganh dau khi & hoa dau dang d6i mat voi nhiéu bién dong — tir gia dau,
moi truong, chuyén dich ning luong — viéce tham du gitp ban nam bat nhanh
va ing pho hiéu qua.

« Pay la co hdi dé nang cao nang lyc chuyén mon trong mot linh vyc rat dac thu:
ké toan & do ludng hiéu suat nganh dau khi — rat it chwong trinh hoi nghi dao

tao chuyén biét nhu vay.

« Tham dy gitp ban xay dung mang lu6i chuyén nghiép qudc té va tim kiém ddi

tac hodc hoc hoi tir cong ty hang dau toan cau.

o Tu kinh nghiém va kién thirc thu duge, ban co thé ap dung vao hoat dong tai
Viét Nam hodc khu vuc Bong Nam A - noi nganh dau khi van dong vai tro

quan trong.

Oil & Gas and Petrochemical Accounting & Performance Measurement 2026
(OGPPM 2026) 1a chuong trinh khong thé bo qua ddi v6i nhitng nguoi lam viée trong
linh virc ké toan, tai chinh, kiém toan va quan Iy hiéu sudt cua nganh dau khi & hoa
dau. Viéc tham gia chuong trinh s& giup ban khong chi cap nhat chuan muc va cong cu

méi, ma con ting cuong kha ning phan tich va tmg dung thuc tién trong moi truong
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nganh day thach thirc.
7. World Sustainable Energy Days 2026 (WSED 2026)

World Sustainable Energy Days 2026 (WSED 2026) 14 hoi nghi quic té hang dau vé
ning luong bén viing, hiéu qua ning luong va cong nghé xanh, duogc td chirc thudng
nién tai Ao. Sy kién 1a noi quy tu cac chuyén gia, nha hoach dinh chinh sach, doanh
nghiép, vién nghién ctu, va to chic qudc té dé chia sé kién thirc, giai phap va xu

huéng méi nhat trong linh vuc ning lwong tai tao va phat trién bén viing.
Thoi gian va Pia diém:

« Thoi gian: Dy kién tir ngay 25 — 27 thang 2 nim 2026

« Dia diém: Wels Exhibition Centre, Wels, Ao

« Pon vi td chirc: OO Energiesparverband (Upper Austria Energy Agency) phoi
hop cung Lién minh chau Au (EU) va cac d6i tac quoc té trong linh vic ning

luong sach.

« Quy mé: Dy kién thu hat hon 700 dai biéu tir 60 qudc gia, bao gém cac
chuyén gia nang lugng, nha dau tu, nha nghién cru va doanh nghiép cong nghé

xanh.

World Sustainable Energy Days 2026 duoc to chirc nham thic diy qua trinh
chuyén doi nang lugng toan cau, hd trg muc tiéu trung hoa carbon (Net Zero) va
thiic day nén kinh té xanh, dong thoi 1a noi thao luan cac chién luge phat trién ning

luong sach trong boi canh thé giéi dang d6i mat voi bién d6i khi hau.
e Pay manh chuyén d6i ning lwong (Energy Transition): Thao luan cic chinh
sach, chién luge va cong nghé moi gitp cac qudc gia, doanh nghiép va cong

ddng giam phu thudc vao nhién liéu hoa thach.
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e Chia sé kinh nghiém va mé hinh tién tién: Gi6i thiéu cic du 4n ning luong
bén virng thanh cong tai chau Au va trén thé gidi, tir ning luong mat troi, gio,
sinh khéi, dén cong nghé hydro xanh.

e Thic diy hep tic qudc té: Két ndi gitra khu vuc cong va tu, cac to chirc tai
chinh, vién nghién ctru va doanh nghiép dé phat trién cac giai phap ning luong
xanh, bén vitng va kha thi vé kinh té.

Lgi ich khi tham gia WSED 2026:

o Tiép can thong tin va xu hwéng ning lweng toan ciu: Nam bit dinh hudng
phat trién nang luong ciia EU va cic qudc gia tién tién, cing nhiing cong nghé
ma&i1 dang dinh hinh tuwong lai nganh nang luong.

« Mé rong két ndi hop tac: Gip gd, trao doi va két ndi vai hon 700 dai bicu
qudc té dén tir cac linh vuce ning luong, mdi truong, tai chinh va cong nghé.

« Cap nhit chinh sach va quy dinh méi: Hiéu rd hon vé cac khung chinh sach
nhu European Green Deal, Fit for 55, va cic quy dinh méi vé ning luong va
khi hau.

« Trai nghiém cong nghé tién tién: Truc tiép tham quan va trai nghiém cac san
pham, hé théng va giai phap cong nghé xanh tai khu vuc trién 13m nang luong
bén viing.

Cic chi dé chinh ciia WSED 2026:

e Energy Efficiency Policy Conference: Chinh sach va chién lugc ting cuong
hi€u qua st dung nang lugng trong khu vuc cong va tu nhan.
e Smart E-Mobility Conference: Giai phap di chuyén bén viing, phuong tién

dién va co s& ha tang sac thong minh.
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¢ Young Energy Researchers Conference: Dién dan danh cho cac nha nghién
clru tré trinh bay cac cong trinh vé ning luong tai tao, vat liéu méi va ky thuat

tiét kiém nang lugng.

e Renewable Heating and Cooling Conference: Cong ngh¢ va gidi phap sudi
am — lam mat bang ning luong tai tao, bao gdm nhiét sinh khdi, bom nhiét va

nang luong mat troi nhiét.

e European Pellet Conference: Hoi nghi 16n nhat thé gidi vé nang luong sinh
khdi (pellet), thao luan vé cong nghé¢, tiéu chuan va thi truong nang lugng sinh

hoc.

e Industrial Energy Efficiency Forum: Giai phap tiét kiém ning luong trong
san xuat cong nghiép, hudng dén giam phat thai carbon va nang cao ning luc

canh tranh.
Cic hoat dong ndi bat:

o Phién khai mac cz‘ip cao: Voi su tham du cua dai dién ny ban chiu Au, Co
quan Ning lwong Quéc té (IEA), Lién Hop Quoc (UNIDO, UNEP) va cac bd

truong nang lugng chau Au.

« Cac budi hdi thao chuyén dé va thao luan ban tron: Tip trung vao cac chi dé
nhu hydro xanh, cong nghé luu trir nang lwgng, mang luéi di€n thong minh,

va tai chinh xanh.

« Khu vue trién 1iam “Energy Efficiency Expo”: Trung bay cic giai phap ning
lugng sach, hé thong quan 1y ning luong thong minh va san pham cong nghé
moi.

e Chuong trinh “Energy Efficiency Awards 2026”: Ton vinh cic doanh
nghiép, t6 chitc va nha nghién ciru c6 dong gop ndi bat trong linh vuc ning

lugng bén ving.
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Study Tours va Technical Visits: Cac chuyén tham quan thuc té tai cac du an
nang luong tai tao, nha may sinh khéi va trung tim ning lugng thong minh tai

Ao.

Ai s€ tham du?:

Céac nha hoach dinh chinh sach va co quan quan 1y nang lugng

Doanh nghiép, nha dau tu va t6 chirc trong linh vuc ning luong, méi truong va

cong nghé

Nha nghién ctru, hoc gia va chuyén gia tu van nang lugng
Céc to chirc tai chinh, ngan hang va quy dau tu xanh

T6 chtrc phi chinh phit (NGOs) va co quan quoc té

Sinh vién va nha khoa hoc tré trong linh vuc ning lugng bén viing

Tai sao nén tham gia WSED 2026?

Kham phé xu hudéng nang lugng bén viing toan cau.

Gap g0 cac chuyén gia, nha 1anh dao va doanh nghiép tién phong trong nganh

nang luong.
Tiép can cong ngh¢, chinh sach va mo hinh dau tu nang lugng xanh.

Pong gop ¥ kién va giai phap hudng téi mot twong lai ning luong sach, an toan

va hi¢u qua.

World Sustainable Energy Days 2026 (WSED 2026) la m¢t trong nhirng su kién

16m va uy tin nhat thé gi6i vé ning lwong bén virng, mang dén co hoi két ndi, hoc

hoi va hop tac qudc té trong hanh trinh huéng téi mdt nén kinh té xanh, phat thai

thap va bén virng cho toan cau.

8. European Congress of Radiology 2026 (ECR 2026)
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European Congress of Radiology 2026 (ECR 2026) 12 mot trong nhitng hdi nghi y
khoa qudc té 16n nhat va uy tin nhat thé gii trong linh vuc chan doan hinh anh
(radiology), do European Society of Radiology (ESR) t6 chirc thudng nién tai Vienna,
Ao.

Su kién 14 trung tam két ndi toan cAu cia cic bac si chin doan hinh anh, nha
nghién ciru, k§ thuat vién, sinh vién y khoa, va cic céng ty cong nghé y té, nhim
trao doi kién thirc, gidi thidu cong nghé méi va dinh huéng twong lai ciia nganh hinh

anh hoc y khoa.

Thoi gian va Dia diém:

Thoi gian: Dy kién dién ra tir ngay 4 — 8 thang 3 nim 2026

Pia diém: Austria Center Vienna, Vienna, Ao
« Pon vi té chire: European Society of Radiology (ESR)

« Quy mé: Dy kién thu hut hon 25.000 dai biéu dén tir 150 qudc gia, v6i hon
300 phién thio luan, hdi thio, trién 1am va trinh dién cong nghé y té tién
tién.

ECR 2026 huéng dén viéc thiic diy sw phat trién ciia nganh chin doin hinh anh,
tir nghién ciru khoa hoc, tng dung 1am sang, dén dao tao va cong nghé y té tién tién.
Pay la su kién trong diém gitp cac chuyén gia cap nhat kién thic, kham phéa cong nghé

moi1 va két no1 voi cong dong y hoc toan cau.

e Cap nhit tién bd trong linh vue chan doan hinh anh: Céc chuyén gia hang
dau sé& trinh bay vé nhing tién bé moi nhat trong MRI, CT, PET-CT, siéu 4m,
X-quang k¥ thut so, va cac k¥ thuat hinh anh can thiép.

e Ung dung tri tué nhén tao trong y hoc: ECR 2026 13 dién dan quan trong thao
luan vé Al trong chin doan, phin tich hinh anh va hd tro ra quyét dinh 1am

sang, mo ra huéng di madi cho nganh radiology toan cau.
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e Ting cudng dao tao va phat trién chuyén mén: Thong qua cac khoa hoc, hoi

thdo va buoi trinh dién tryc ti€p, cac bac si va k¥ thuat vién c¢6 co hoi hoc hoi tur

nhing chuyén gia hang dau chau Au va thé gidi.

Lgi ich khi tham gia ECR 2026:

Tiép can kién thirc tién tién nhat trong nganh: Cap nhat cic nghién ciru, k¥
thuat va cong nghé hinh anh y hoc méi nhat duge ap dung trong thuc hanh 1am

sang.

Két ndi véi cong dong chuyén mén quodc té: Gip g va trao doi voi hang
nghin chuyén gia, nha nghién ctru, k¥ su va doanh nghiép cong nghé y té tir
khap noi trén thé gidi.

Kham pha cong nghé y té twong lai: Trai nghiém cac thiét bi va phan mém y
té moi nhat tir cac thuong hi¢u 16n nhu Siemens Healthineers, GE Healthcare,

Philips, Canon Medical, va Fujifilm.
Co hdi dao tao va chirng nhan qudc té: Tham gia cac khoa dao tao chuyén sau
va nhan chirng nhan CME (Continuing Medical Education) dugc cong nhan

toan cau.

Cic chi dé chinh ciia ECR 2026

Artificial Intelligence in Radiology: Vai tro cua tri tu¢ nhan tao trong phat

hién, chan doan va quan 1y hinh anh y té.

Hybrid Imaging and Molecular Radiology: Ung dung PET/MRI, PET/CT va
cac cong nghé hinh anh phén tir trong chan doan va diéu trj bénh 1y phirc tap.
Interventional Radiology Innovations: Cac ky thuit can thiép it xam l4n va

vai trd cua hinh anh trong diéu tri bénh 1y tim mach, ung thu va than kinh.

Radiomics and Data-Driven Medicine: Phan tich dit liéu hinh anh y khoa dé

du doan két qua diéu tri va t6i wu héa quy trinh 1am sang.
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e Pediatric and Women’s Imaging: Cip nhat phuong phap chian doan va theo

dodi bénh ly dac thu ¢ tré em va phu nir.

e Education and Digital Transformation in Radiology: Tuong lai dao tao y
khoa s6, mé phong 4o va Gng dung cong nghé thuc té ting cudng trong giang

day.
Cic hoat dong ndi bat:

« Phién khai mac cip cao (Opening Ceremony): Vi su tham du cta dai dién

ESR, WHO va céc hiép hoi radiology khu vuc chau Au, chau A va Bic My.

« Hdi thao chuyén siu (Scientific Sessions): Hon 300 bai thuyét trinh va phién

thdo ludn v€ nghién ctru moi trong chan doan, cong ngh¢ va lam sang.

« ECR Exhibition — Trién lam cong nghé y té qudc té: Hon 250 gian hang
trung bay thiét bj hinh anh y khoa, phin mém AI, PACS, va cong nghé xir 1y dix

liéu hinh anh.

« Hands-on Workshops: Budi thyc hanh mé phong trén thiét bj MRI, CT va siéu

am tién tién, gitp cac chuyén gia cap nhat k§ ning truc tiép.

o Student & Young Radiologists Forum: Danh riéng cho sinh vién va béc si tré,

noi hoc hoi, giao luu va trinh bay cac nghién ctru mai.

e ECR Awards 2026: Toén vinh cac cd nhan va nhom nghién ctru c6 dong gop

xut sac trong linh vue chan doan hinh anh.
Ai s€ tham du?:
« Béc si chan doan hinh anh, bac si can thiép va chuyén gia y hoc hat nhan
« Ky thuat vién hinh anh y khoa, diéu dudng va chuyén vién van hanh thiét b y té
o Nha nghién ctru, hoc gid, sinh vién y khoa va bac si ndi tra

« Doanh nghiép san xuat thiét bi y t&, phan mém va cong nghé y khoa
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« Co quan quan Iy y t&, hiép hoi chuyén nganh va t6 chire qubc té
Tai sao nén tham gia ECR 2026?
« Cap nhét Kkién thirc va cong nghé tién tién nhit trong nganh chin doan hinh
anh.
« Két ndi v6i cong ddng radiology toan ciu, mo rong co hoi nghién ctru va hop
tac.
 Trai nghiém thuc té cong nghé y hoc hién dai thong qua trién lam va
workshop.
European Congress of Radiology 2026 (ECR 2026) khong chi 1a mgt hoi nghi y
khoa, ma con 14 dién dan toan cau vé doi méi, hoc thuit va hop tac quoc té trong
linh vire chan dodn hinh anh. Tham gia ECR 2026 gitip ban cip nhat tri thirc, kham
pha cong nghé mdai, va cung dinh hinh twong lai cia y hoc hién dai.
9. Creativ Salzburg 2026
Creativ Salzburg 2026 1 trién lim qudc té hang diu tai Ao danh cho nganh qua
tang, d trang tri, san pham thu cong va thiét ké sang tao, dugc to chic thudng nién tai
thanh phé Salzburg. Sy ki¢n 1a noi quy tu cac doanh nghi¢p, nha san xuét, nha ban ¢,
nha thiét ké, nghé nhan va dai 1y phan phéi trong linh vuc qua ting, trang tri ndi that va
hang tiéu dung sang tao, mang dén co hoi kham pha xu hudng, y tudng va san pham
m&i nhét cho cac mua 18 hoi va dip dic biét.
Thoi gian va Pia diém:
« Thoi gian: Dy kién dién ra tir ngay 5 — 7 thang 9 nim 2026
« Dia diém: Messezentrum Salzburg, Salzburg, Ao

« Pon vi td chirc: Reed Exhibitions Messe Salzburg phdi hop véi cac hiép hoi

thi1 cong va doanh nghiép thiét ké qudc té.
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« Quy mé: Du kién hon 250 don vi trung bay va 4.000 khach tham quan
chuyén nganh dén tir hon 30 quoc gia.

Creativ Salzburg 2026 huéng dén viéc két ndi nganh cong nghiép sang tao, thiét ké
va qua ting, tao co hoi giao thuong, gii thiéu san phdm va dinh hinh xu huéng tiéu

dung mai trong linh vuc tht cong — qua tdng — trang tri.

e Giéi thiéu san phim sang tao va thiét ké méi: Trién ldm trung bay hang
nghin san pham da dang — tir @ trang tri ndi thit, qua ting mua I hdi, hang
thit cong my nghé, phu kién, vin phong phim, dén san phim lifestyle cao
cap.

e Thuc day két ndi thwong mai: La noi gip g& giita cic nha san xuit, nha ban
budn, nha ban 1é, va dai dién thwong mai qudc té, mo rong co hoi hop tac va
phan phdi san pham.

e Pinh hinh xu huéng va truyén caim himg sing tao: Creativ Salzburg khong
chi 12 trién 13m thuong mai ma con 13 ngudn cam hing sang tao, gidi thiéu xu
hwéng thiét ké, mau sic va phong cich méi nhat cho cac mua 18 hoi va thi
truong qua ting toan cau.

Logi ich khi tham gia Creativ Salzburg 2026:

« Kham pha sin phim va y twéng méi: Cap nhat cac bd suu tip qua ting, san
pham trang tri, 46 handmade va dd gia dung doc ddo tir cac thuong hiéu chau
Au.

« Ting cwong két noi va mé rong thi truong: Gip g& cac nha phan phdi, dai ly
va khach hang tiém ning tir nhidu qudc gia, dic biét 1a khu vuc Trung Au va
Bic Au.

« Hiéu ré xu huéng tiéu dung quéc té: Nam bit thi hiéu, phong cach va dinh

hudng thiét ké méi trong linh vyc hang tiéu dung sang tao.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ® Email: itpc@itpc.gov.vn

220/242


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG AO

« Tham gia hoi thao va trinh dién sang tao: Cac chuyén gia va nghé nhan sé&
chia sé¢ vé quy trinh san xuat, vat liéu thi cong, va xu hudng phat trién cia
nganh qua tang — trang tri.

Cac khu vue trung bay chinh:

e Gifts & Souvenirs: Qua tang, dd luu niém, san phém 18 hoi, phu kién va bd suu
tap qua tang theo mua.

e Home & Decoration: D6 trang tri no1 that, san phém decor handmade, nén,
huong thom va phu ki¢n trang tri.

e Arts & Crafts: San pham thii cong my nghé, vat lidu nghé thuat, dung cu sang
tao va dd handmade ddc déo.

e Stationery & Packaging: Vin phong pham, thiép chiic ming, bao bi, gidy goi
qua va san pham in 4n sang tao.

e Design & Lifestyle: San pham thiét ké doc quyén, hang thu cong cao cap va dd
dung phong cach song hién dai.

Cic hoat dong ndi bat:

« Khu vuc “Trend Area 2026”: Gigi thidu cac xu hudng thiét ké, bang mau, chét
liéu va chu dé ndi bat cho nam 2026 trong nganh qua ting va trang tri.

« Hoi thao chuyén dé (Creative Talks): Cac dién gia va nha thiét ké ndi tiéng s&
chia sé vé thiét ké san pham, xu hwéng tiéu dung, va chién hroe tiép thi sang
tao.

o Khu vuc “Handmade Market”: Danh riéng cho cic nghé nhan va thuong hi¢u

thi1 cong, noi trinh dién truc tiép quy trinh san xuat san pham thii cong my nghé.
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Cudc thi “Creative Product Award 2026”: Ton vinh cac san pham doc ddo, ¥
tuong thiét ké sang tao va thuong hiéu c6 dong gop ndi bat trong nganh hang

ti€éu dung sang tao.

Networking Lounge: Khong gian két ndi chuyén nghiép giup doanh nghiép gip

g0, thao luan va tim kiém doi tdc thuong mai.

Ai s€ tham du?:

Nha san xuét, nha thiét ké va nghé nhan trong linh vy qua ting, trang tri va tha

cong.

Nha phan phdi, dai 1y, nha ban budn va nha ban 1é.

Chu ctra hang qua ting, cira hang decor, ctra hang vin phong pham va thuong
mai dién tu.

Doanh nghiép trong nganh lifestyle, home décor, thiét ké sang tao.

T6 chirc thuong mai, hiép hoi nganh hang va chuyén gia tu van xu hudng.

Tai sao nén tham gia Creativ Salzburg 2026?

Kham pha hang nghin san pham va y tudng sang tao doc ddo.
Cap nhat xu hudng thiét ké va thi truong qua ting chiu Au.
Két ndi voi cong dong sang tao qudc té.

Tang cudng co hdi hop tac thuong mai va mo rong thi trudng phan phbi.

Creativ Salzburg 2026 13 sy kién khong thé bo 16 di v6i cac doanh nghiép, nghé

nhan va nha thiét ké trong linh vuc qua ting, trang tri va hang thu cong.

Tham gia trién 1dm giup ban kham pha cic san pham ddc d4o, dinh hinh xu huéng

thi trudng va mé rong moi quan hé hop tic quoc té.

10. Vienna International Dental Exhibition (WID)
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Vienna International Dental Exhibition (WID) 13 mot trong nhiing trién 1dm nha
khoa qudc té quan trong tai chdu Au, quy tu cdc nha san xuat, nha phan phdi, phong
kham nha khoa, chuyén gia va doanh nghiép trong linh vuc rdng ham mat. Sy ki¢n 1a
nén tang dé gidi thiéu cong nghé nha khoa mdi, thiét bi y té chuyén nganh, vat liéu nha
khoa tién tién cing cac giai phap diéu tri hién dai. WID déng vai trd then chdt trong
viée két ndi cong ddng nha khoa qudc té, thuc ddy hop tac thwong mai va ning cao chit

lugng dich vu nha khoa toan cau.
Theoi gian va Pia diém:

« Thoi gian: Dy kién t6 chirc vao muia Thu niim 2026 (ngdy cu thé s& dugc ban

t6 chtrc cong bd).

o Dia diém: Vienna, Ao — trung tdm hdi nghi va trién 1am quoc t€ hang dau chau

~

Au.
Muc dich va N¢i dung:

e Gioi thiéu cong nghé va thiét bi nha khoa tién tién: WID 14 noi trung bay
toan dién cac thiét bi nha khoa, cong nghé chan doan hinh anh, vat liéu phuc
hinh ring, hé théng implant, cong nghé CAD/CAM, may quét trong miéng va
cac giai phap phong kham k¥ thuat sb.

e Thuc diy doi méi va nang cao chat lwong diéu tri: Trién 1dm mang dén cai
nhin toan dién vé cac xu hudéng diéu tri méi, ki thuat nha khoa hién dai, tiéu
chuan chdm séc ring miéng va cong nghé hd tro diéu tri tién tién.

e Ting cuong két ndi va hop tac qudc té: WID tao co hoi gip gd truc tiép giira
doanh nghiép, phong kham, chuyén gia va nha dau tu, thuc diy chia sé tri thuc

va hop tac thuong mai trong linh vuc rdng ham mat.

Logi ich khi tham gia WID:
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« Kham pha cac cong nghé, thiét bj va vit liéu nha khoa hién dai: Tiép cin

tryc tiép cac giai phap méi nhat trong chin doan, diéu tri va phuc hinh ring.

« K&t ndi v6i cac chuyén gia va doanh nghiép hang dau thé gi¢i: Hang trim
thuong hiéu va chuyén gia qudc té s& tham dur, tao co hoi hop tac thwong mai va

k¥ thuat.

« Cap nhét kién thirc chuyén mén qua hdi thao va hdi nghi khoa hoc: Tham
du cac bai giang chuyén sau, workshop va trinh dién k¥ thuat tir cdc chuyén gia

nha khoa hang dau chau Au.

« Co hdi quang ba va phat trién thwong hiéu: Doanh nghiép c6 thé gidi thiéu

san pham dén cac béc si, phong kham va nha phan phoi toan cau.
Cac hoat dong noi bat:

« Trién lim thiét bi va cong nghé nha khoa: Trung bay dy du cac giai phap tir
thiét bi phong kham, hé thong X-ray, laser, implant, vét liéu phuc hinh dén cong
nghé nha khoa 3D.

« Hoi thio chuyén dé (Dental Innovation Forum): Tép trung vao céc xu hudng
mo1 nhu nha khoa k¥ thuat s6, diéu tri thAm my, implant tién tién, endodontics
va orthodontics.

« Buoi trinh dién k§ thuit truc tiép (Live Demonstrations): Cic bac si va
chuyén gia qudc té thuc hién demo thiét bi, k§ thuat va quy trinh diéu tri hién
dai.

« Dién dan két ndi doanh nghiép (B2B Networking): Khong gian két ndi danh
cho doanh nghiép, nha cung cap, phong kham va nha dau tu trong linh vuc nha

khoa.

Ai s€ tham du?:
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« Cac bac si nha khoa va chuyén gia ring ham mit: Tim hiéu k¥ thuat méi va

nang cao nang luc chuyén mon.

« Chii phong kham, trung tim nha khoa va bénh vién: Tim kiém thiét bi, cong
ngh¢, vat liéu va gidi phap van hanh hién dai.

« Nha san xuit va nha phan phoi thiét bi — vat liéu nha khoa: Gidi thiéu san
pham va mé rong mang ludi phan phdi.

« Cic vién nghién ciru va to chirc gido duc nha khoa: Trinh bay nghién ciru
m&i va két ndi vai cac chuyén gia quoc té.

« Nha diu tw va doanh nhén trong linh vie y té: Kham pha co hoi dau tu va
hop tac tai thi truong nha khoa chau Au.

Tai sao nén tham gia WID?

« Cap nhat xu hudng, cong nghé va tiéu chuan méi trong nha khoa.

« Gip gd va két ndi voi cong dong nha khoa qudc té.

o Kham pha san pham va giai phap nha khoa tién tién nhat.

o Tang cuong hop tac thuong mai va nghién ctru trong linh vuc rang ham mat.

Vienna International Dental Exhibition (WID) la su kién quan trong danh cho cac
chuyén gia va doanh nghiép trong linh vuc nha khoa. Tham gia trién 1dm giup ban tiép
can kién thirc méi, kham pha cong nghé tién tién va md rong mang ludi hop tac qubc té

trong nganh cham soc rang miéng von dang phat trién manh mé.
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