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Chuong 1: Kinh doanh tai Y

Théng tin co ban cia Y
Tén diy di: Cong hoa Y
Qudc khanh: 02/6
Thi do: Rome
Mui gio: UTC+1
Dién tich: 301.340 km?

o Ditlién: 294.140 km?

e Nudc: 7.200 km?
Bién gi6i dit lién: 1.836,4 km. Cach Ao 404 km, Phap 476 km, Holy See (Vatican City)
3.4 km, San Marino 37 km, Slovenia 218 km, Thuy Si 698 km.
Puwong bo bién: 7.600 km
Vi tri dia 1y: Nam ¢ phia Nam chau Au, ba mit giap bién Dja Trung Hai, phan bién gi6i
phia Bic 1a dat lién giap voi Ao, Phap, Thuy Si, Slovenia. Ngoai ra, trong long nuéc Y
t6n tai 2 qudc gia nho 13 Vatican (nam trong thit d6 Roma) va San Marino (mién Trung
nude Y).
Khi hau: Khi hau 6n hoa dic trung ving Pia Trung Hai, trong d6 mién Bac lanh hon
do anh hudng ciia viing ni An-po, mién Nam néng va kho hon.
Tai nguyén thién nhién: than, thuy ngan, kém, khoang san chira kali, ¢4 cam thach,
barit, amiing, pumice, fluorspar, fenspat, pyrit (luu huynh), khi tu nhién va dy trir dau
thd, ca, dat canh tac
Pit sir dung (wéc tinh nim 2018):

« Dt nong nghiép: 47,1% (Pat trong trot: 22,8%; Dat trong thudng xuyén: 8,6%;

ddng co ¢b dinh: 15,7%)

o Ditrimg: 31,4%

o Datkhac: 21,5%
Phéan bd din sb: mic du cé su khic biét vé mo hinh céng nghiép mién bic va nong
nghiép mién nam nhung van cé sy phan bd dan s6 kha rd rang hau hét & cac noi trén ca
nude, voi cac khu vuc ven bién, Thung ling séng Po va cdc trung tim d6 thi (dic biét
la Milan, Rome va Naples), thu hut nhiéu dan sb hon véi mat do day dac.
Cic van dé hién tai vé méi trwomg: 6 nhiém khong khi tir khi thai cong nghiép nhu

sulfur dioxide; cac con song ven bién va ndi dia bi 6 nhiém tir nude thai cong nghié¢p va
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nong nghiép; mua axit gy hai ho; co so xir 1y va thai bo chat thai cong nghiép khong
day du
Dén s (wéc tinh ndm thang 7/2021): 62.390.364
Céc nhém sic tde: gdm cac cum nhoé ngudi Pirc, Phap, va ngudi Y gbe Slovene & phia
bac va nguoi Y goc Albania va ngudi Y gdc Hy Lap & phia nam.
Ngon ngir:
e Tiéng Y (chinh thirc)
« Tiéng Durc (ving Trentino-Alto Adige chu yéu 1a tiéng Duc)
e Phép (thiéu sb noi tiéng Phap nho & ving Valle d'Aosta)
« Slovene (thiéu s6 tiéng Slovenia & ving Trieste-Gorizia)
Ton gido (wée tinh nam 2020):
o Co dbc gido 80,8%
« Ngudi Hoi gido 4,9%,
« Khong lién két: 13,4%
e Khac: 0,9%
Cau triic tudi (theo wéc tinh nim 2020):
e 0—14tudi: 13,45% (Nam 4,292,431/Nit 4,097,732)
e 15—-241tu6i: 9,61% (3,005,402 nam/ 2,989,764 nir)
e 25— 54 tudi: 40,86% (12,577,764 nam/ 12,921,614 nir)
e 5564 tudi: 14% (4,243,735 nam/ 4,493,581 nir)
e >65 tudi: 22,08% (5,949,560 nam/ 7,831,076 nit)
Ti 1€ phu thugc (theo wée tinh ndm 2020):
e Ty I¢ phu thudc hoan toan: 57%
e Ty I¢ phu thudc tré: 20,4%
e Ty 1€ phu thudc gia: 36,6%
e Ty sb hd tro tiém ning: 2,7%
P tudi trung binh (theo wéc tinh nim 2020): 46,5 tudi
e Nam: 45,4 tudi
o Nit: 47,5 tudi
Ty 18 ting dan s6: 0,09% (udc tinh ndm 2021)
Chi tiéu cho giao duc: 4,3% GDP (udc tinh nam 2018)

S6 nguoi dung internet: 50,54 triéu nguoi (wdc nim 2021)
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Cang hang khong: 129 (nam 2013)
Ciac cang va bén:

e Cang bién chinh: Augusta, Cagliari, Genoa, Livorno, Taranto, Trieste, Venice

 Cang dau: Melilli (Santa Panagia) oil terminal, Sarroch oil terminal

e (Cang container (TEUs): Genoa (2,297,917), Gioia Tauro (2,797,000) (2016)

o Cang nhap khau khi thién nhién hoa long (LNG): La Spezia, Panigaglia, Porto

Levante

Nén kinh t& Y 14 nén kinh té 16n thr 8 trén thé gidi va 16n tht 3 trong Lién minh chau
Au, voi GDP dat 2,17 nghin ty USD (binh quan dau ngudi 36.810 USD) vao nam 2022.
Nén kinh té phuc hoi dang ngac nhién khi gia ning luong va lam phét cao vao nim 2022,
tang truong 3,7%; tuy nhién, ting trudng kinh té da cham lai vao giita ndm 2023 do 1ai
suat ting, nhu cau xuat khau toan cau suy yéu va viéc cit giam hd tro tai chinh thoi gian
dai dai dich. Tang truéng kinh té trong ca nam 2023 va 2024 du kién dué6i 1%.
Céc nganh cong nghiép hang dau thu hiit FDI tir Y bao gom thiét bi cong nghiép, ning
luong tai tao, thuc phém va dd uéng, linh kién dién tur, phﬁn mém va dich vu CNTT, va
kim loai.
Téng von dau tu FDI vao Y thap hon nhiéu so véi mirc trung binh ctia EU, chu yéu 1a
do céc van dé vé kién trac anh hudng dén dau tu trong nudc va nudc ngoai.
Chinh pht Y hién tai 1én ndm quyén sau cudc bau cr vao thang 9/2022, sau khi "chinh
phu k¥ tri" truéc d6 dugc thanh 1ap vao thang 02/2021, mat di su ung hd rong rai cua
cac dang phai chinh tri. Chinh pht méi tiép tuc tap trung vao su hdi phuc kinh té sau dai
dich va thyc hién Ké hoach phuc hoi va chdng d& quéc gia (NRRP), mot quy tri gia
191,6 ty euro dudi dang cac khoan vay va tai tro dén nam 2026 do Uy ban chau Au cap
cho Y.
NRRP dugc phat trién xung quanh ba tryc chién luoc - sé hoa va d6i mai, chuyén doi
sinh thai va hoa nhap xa hoi - va nham muc dich giap Y phuc hdi sau thiét hai kinh té
va xa hdi do cudc khung hoang dai dich COVID-19 gay ra. Chuong trinh cling c¢6 cac
muc tiéu da néu 1a giai quyét cac diém yéu vé mit ciu tric trong nén kinh té Y va nang
cao niang lyc cia chinh quyén. Y da nhan duoc phan 16n nhét trong quy phuc hoi dai
dich ciia EU. Cho dén nay, Uy ban Chau Au da chuyén cho Y gan mot nira tong s tién,
nhung Y da phai vat I1on dé chi tiéu ding han. Céc dot con lai s€ dugc giai ngan dua trén

tién do cua Y trong viéc hoan thanh hang trdm "muc tiéu" dinh luwong va "cot moc" dinh
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tinh ma Y va Uy ban da thong nhat. Y da yéu cau khoan vay thir tu, tri gia 16,5 ty euro,
vao thang 9/2023.

Véi dan s6 khoang 60 triéu nguoi, Y 1a thi trudng tiéu dung 16n thtr 3 cua EU. Hoat
dong cong nghiép tip trung & phia bic tir Turin ¢ phia tiy qua Milan dén Venice & phia
dong. Khu vuc ndy 1a mot trong nhitng khu vyc cong nghiép hoéa va thinh vurong nhat
trén thé gii va chiém hon 50% thu nhap qudc dan cta Y. Khu vuc phia nam cua Y, hay
con goi 1a "Mezzogiorno", kém phat trién hon. Y ¢6 3,7 triéu doanh nghiép vira va nho
(SMEs), nhiéu trong s d6 1a cac doanh nghiép siéu nho do gia dinh s¢ hitu - chiém 75%

viéc lam va 1/3 GDP.

Thach thire thi treomg

Y 12 mot thi truong san xuét phat trién 1au doi va phirc tap. Cac cong ty gia nhap tir nudc
ngoai phai ddi mit véi su canh tranh manh mé tir cac cong ty dia phuong va cac cong
ty EU khéc trong tat ca cac phan khuc thi truong. Moi truong phap 1y ctia Y rat phirc tap
va d6i khi thiéu tinh minh bach, thiéu su chic chan, rd rang nhu & cac nén kinh té phat
trién khac. Cac san pham lién quan dén linh vuc strc khoe, an toan hodc mai trudong co
dugc quan 1y cao. Luat phap Y thuong duoc ap dung cé thé vugt ra ngoai cac yéu cau
co ban cua quy dinh cua toan EU.

Nguoi tiéu dung Y ngay cang chap nhan cac dich vu k¥ thuat so va thi truong dang tro
nén phtic tap hon. Sy phat trién k¥ thuat s va ty 16 thim nhap internet ngay cang ting
dugc thiic day bai khoan dau tu vao co so ha tang tir chinh pht Y va cac nha khai thac
chinh. Tuy nhién, Y van tut hau vé biang thong rong cb dinh va nhiéu doanh nghiép vira
va nho khong c6 du von dé nang cap co sé ha ting. Mic du nén kinh té k¥ thuat s6 cta
Y tut hau so vé6i cac nude chau Au 16n khac, nhung thuong mai dién tir van tiép tuc xu

huong gia tang.

Co hgi thi trwong

Céc cong ty nude ngoai nam bét co hoi trong cac linh vire ma cac quy dinh hodc chuwong
trinh méi (thuong duge ap dung hodc khoi xudng & cap EU) dang tao ra nhu cau, ciing
nhu noi cac san pham nudc ngoai cung cap loi thé rd rang vé cong nghé, thiét ké hoic
gia ca; hodc la cac san phém/dich vu mai cd it hodc khdng co6 su canh tranh trong nudec.
Trién vong tot nhat cho hang xuat khau ctia cic cong ty nudc ngoai sang Y bao gom san
XUt tién tién, thiét bi hd tro mat dit va san bay, 6 t0, cong nghé sinh hoc, an ninh mang,

cong nghé thong tin va truyén thong (ICT), thiét ké va xay dung, thiét bi va cong nghé
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y té, khi d6t tu nhién va ning luong tai tao.

La mot nude nhap khau ndng san rong, hau hét nguyén liéu thé va thanh phan déu duoc
nhap khau, vi thé manh kinh té ciia Y ndm & ché bién va san xuat hang hoa, chu yéu la
0 cac doanh nghiép vira va nho do gia dinh sé hiru.

Str dung ngudn quy NRRP do EU va cac quy qudc gia tai trg, Y ¢6 ké hoach dau tu hon
100 ty euro dé hién dai hoa mang ludi co s& ha ting cia dit nuée trong 10nim t6i nhu
mot phan trong nd luc khoi dong nén kinh té. Puong sat, cang va sin bay s& duoc hién
dai hoa, ning cip hodc xay dung mdi, tip trung vao tinh di dong bén viing, lién phuong
thire va két ndi van tai hang khong va dudng thuy. Y ciing cong bd cac bién phap hop 1y
hoa hoat dong mua sim cong dé day nhanh chi tiéu cua chinh phu.

Y 14 noi to chtrc nhiéu trién 1dm thuong mai quan trong ma thu hat rat nhiéu nha mua

hang tir khip chau Au, Dia Trung Hai va nhiéu ving khac.

Chién lwgc thaim nhép thi truong

Viéc vun dip va duy tri cic mdi quan hé ca nhan 1a mot phan thiét yéu trong hoat dong
kinh doanh tai Y. Do d6, viéc tim dung dai 1y, nha phan phdi hodc ddi tac kinh doanh
nguoi Y 13 diéu can thiét. Thuong khong hiéu qua khi dya vao cac dai 1y hodc nha phan
phéi ¢ céc thi truong lan can, mac du c6 thi truong chung EU. Ung vién 1y tuéng phai
c6 mang ludi cic moéi quan hé s& ma ra canh cira trén thi trudng va hiéu biét sdu sic vé
cac hoat dong va quy dinh kinh doanh tai dia phuong. Ddi voi cac san pham k¥ thuat,
d6i tac tiém ning phai c6 kha ning cung cip dich vu sau ban hang cho khach hang Y.
Sy kién nhan 1a diéu can thiét vi c6 thé mat gap 2 dén 3 1an thoi gian du kién dé hinh

thanh mdi quan h¢, thiét 1ap su hién dién trén thi truong hodc thanh 1ap doanh nghiép.
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Chuong 2: Mbi truweong chinh tri va kinh té

Chinbh tri
1. Thé ché
Thé ché nha nwéc: Cong hoa nghi vién
Hién phap: Thong qua ngay 01/1/1948, quy dinh ché do Cong hoa dai nghi, tach roi
Thién chta gido. Tong thong 1a Nguyén thu qudc gia, do hai vién Qudc hoi va 58 dai
dién ving bau ra, nhiém ky 7 nim.
Pung dau co quan hanh phap 1a Thu tudng (tén goi chinh thirc 1a Chu tich Hoi dong Bo
truong) do Tong thdng bd nhiém va duoc Qudc hoi thong qua.
Co quan lap phap: Theo md hinh ludng vién:

« Thwong vién: 315 ghé (trong d6 5 ghé 1a cac thuong nghi si duoc chi dinh sudt

doi), nhiém ky 5 nam.
« Ha vién: 630 ghé (trong d6 475 ghé duoc bau gian tiép, 155 ghé duoc bau theo dai
dién ty I¢ cua cac vung), nhiém ky 5 nam.

Bau cir: Theo luat bau cr Y, dang tig cu dat it nhat 40% s phiéu s& duoc trao 55% sb
ghé; trong trudng hop khong dang/ lién minh nao dat duoc 40% sb phiéu sé ap dung
chia s ghé theo ti 1¢, tuy nhién dé c6 ghé tai Qudc hoi thi mdi dang phai dat it nhat 3%
s6 phiéu. Cong dan di bau ctr Ha vién phai tir 18 tudi tré 1én, bau ctr Thuong vién 24
tudi tré 1én.
Co quan tw phap: Toa an Hién phap gdm 15 thdm phan (1/3 do Tong théng bd nhiém,
1/3 do Qudc hoi bau, 1/3 do cac toa an tbi cao vé hanh chinh va thong thudng bau).
2. Cac dang phai chinh tri
Canh hiru: Tién 1én Y (FI), Trung hiru méi (NCD), Lién doan phuong Bic (Lega Nord),
Nhitng ngudi anh em Y (FdI)
Canh ta: Dang Dan chu (PD); Pang Tu do va Cong bang; Pang Canh ta, Moi trudng
va Ty do (SEL), Pang Trung dung Dan chu.
Trung dang: Bang Lién hi€p Thién chua gido Trung dung (Unione di Centro) va BDang
Tuong lai va Tu do (FLI).
Déan tay: Phong trao 5 sao (M5S)
3. Chinh phu hién nay

« Tong thong: Sergio Mattarella

e Thu tuwdng: Giorgia Meloni
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« Phé Thi twéng kiém Bo truong Bo Ngoai giao va Hop tac qubc té Y: 6ng Antonio
Tanjani
« Tong lanh sy Y tai Viét Nam: ong Enrico Padula

« Pai sir Cong hoa Y tai Viét Nam: Ngai Marcro della Seta

Kinh té

1. Tong quan Kinh té

Niam 2023, nén kinh té Y di két thiic v6i nhidu dau hiéu tich cyc nhu lam phat tiép tuc
giam trong khi niém tin cta nguoi tiéu dung va doanh nghiép ting 1én.

Céc dit liéu méi nhat ctia Co quan Théng ké Quéc gia Y (ISTAT) cho thdy trong thang
cudi cing cuia nam 2023, gia ca hang héa chi ting 0,6% so véi cung ky nam 2022. Néu
tinh ca nam, mirc gia trung binh cao hon 5,7% so v&i nam 2022. Gid nang lugng cé tac
dong nho hon, tang trung binh 5,1% so v&i cung ky ndm ngoai.

Ty 18 lam phat trung binh ciia Y nam 2023 d3 giam xudng con 5,7%, mot su syt giam
dang ké so véi murc 8,1% ciia nam 2022. Pay 1a mirc lam phét thdp nhat ké tir khi Y
chuyén sang str dung dong euro vao nam 1999. Ty 1é lam phat nam 2023 cta Y giam do
gia nang lugng giam 41,6% khi c¢6 sy diéu tiét ciia chinh pha va giam 21,1% khi khong
c6 sy diéu tiét. Tuy nhién, ty 18 lam phat 5,7% van cach kha xa muc tiéu dai han 2% cua
qudc gia nay.

ISTAT du bao tbc d6 ting truong GDP cta Y sé& dat 0,7% trong nam 2023 va 2024.
Tham hut ngan sach nam 2023 hién duoc du kién 1a 5,3% Téng san phém quéc noi
(GDP), tang tor murc 4,5% du bao trude do6 va 4,3% vao nam 2024.

Theo ké hoach cua chinh phu, chi dén nam 2026, tham hut ngan sach du kién méi giam
xudng dudi ngudng 3% GDP theo cic quy tic chi tiéu cta Lién minh chau Au (EU),
von d3 bi dinh chi trong dai dich COVID-19 cho dén cudi nam 2024.

Khoan no cong khong 16 cia Y - mitc cao thir hai trong khu vuc dong euro tinh theo
GDP sau Hy Lap - du kién s& tang nhe tor muc dy kién 140,2% GDP trong nam nay lén
141% vao nam 2025 va giam xudng 139,6% vao nim 2026.

Hang xép hang tin nhiém toan cau Fitch Ratings da nang trién vong kinh té cta Y tir
muc "on dinh" 1én "tich cuc" nho su cai thién trong hi¢u suét tai chinh va cam két tuan
thil cac quy tac tai chinh ctia Lién minh chau Au (EU). Nhiing yéu t6 nay cho thay kha
nang giam rai ro tir mirc no cuc cao ctia Y. Trong cung bao cdo, Fitch khang dinh xép

hang tin nhiém cua Y & mtc "BBB".
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Bio cao dugc cong bd vai ngay sau khi cac nha 1ap phap Y thong qua dy thao ngan sach
niam 2025, dugc tai trg mot phan bang thué méi ddi véi cac cong ty bao hiém va 1énh
tam thoi dong bang tin dung thué cho cic ngan hang. Ngan sach ciing bao gdm céc
khoan cit giam thué cho cac gia dinh thu nhap thip.
Fitch luu ¥ rang trién vong tich cuc ciia Y "duoc cing ¢b boi cac ddu hiéu ting trudong
tiém nang manh mé& hon va bdi canh chinh tri 6n dinh hon". Uy tin tai chinh ctua Y da
tang 1én va ngan sach nam 2025 nhan manh cam két ctia chinh phu ddi véi cac quy tic
tai chinh ctia EU. Fitch du béo tham hut tai chinh cta Y s& giam xudng con 3,2% GDP
vao nam 2025 va giam xubng con 2,7% vao nam 2026.
ISTAT cong bd s6 liéu chinh thirc cho thdy Tong san pham qubc ndi (GDP) cua Y di
tang 0,2% trong quy 2/2024 so vdi quy trudce va tang 0,9% so véi cung ky nam 2023,
tang trudng 0,2% trong quy 2 so vo1 quy 1/2024 va tang truong 0,9% so véi quy 2/2023.
Céc yéu to chinh dang sau muc ting truong trong quy 2 1a su dong gop tich cuc cia
hang ton kho, can bang vé6i tic dong tiéu cuc ctia nhu cau nude ngoai rong va cac thanh
phan nhu ciu trong nudc "nhd dong gop tich cuc cua ca tiéu dung va dau tu ciia ho gia
dinh". So véi quy 1/2024, chi tiéu tiéu dung cudi cung ctia chinh phii van 6n dinh, tich
lity tai san ¢ dinh gop ting 0,3%, trong khi kim ngach nhap khau va xuat khau giam
1an luot 0,6% va 1,5%. So véi quy 2/2023, chi tiéu tiéu dung cudi cing cua chinh pha
giam 0,1% va tich lity tai san c6 dinh gop ting 4%. Kim ngach nhap khau giam 5,3% va
kim ngach xuét khau ting 0,5%.
ISTAT ciing cho thiy su lac quan vira phai cia cac cong ty hoat dong tai Y, véi niém tin
kinh doanh trong thang 8 ting tir 94,3 1én 94,7. Pay 1a 1an dau tién chi s6 moi truong
kinh doanh ctia Y ting sau khi giam trong 4 thang lién tiép (tir thang 4 dén thang 7). Tuy
nhién, trong thang 8/2024, 1an dau tién ké tir thang 5 niém tin cta nguoi tiéu dung Y di
giam (tir 98,9 xudng 96,1).
Hon 1,3 triéu hd gia dinh tai nude Y s& nhan duoc khoan trg cép 'thé xa hot' tr1 gia 500
euro dé mua thyc pham, nhién liéu hodc vé theo mua cho phuong tién giao thong dia
phuong tir chinh pha ké tir ngay 9/9. Nhitng ngudi thy huong s& 1a 1.330.000 ho gia
dinh, c¢6 thu nhadp ISEE dudi 15.000 euro/nam.
2. Cic chi s6 kinh té
GDP thuc (GDP theo sirc mua tuwong dwong)

e 2.322 nghin ti USD (udc tinh ndm 2020)
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e 2.548 nghin ti USD (udc tinh nam 2019)
GDP dugc tinh theo ti gia hoi doai: 2,002 nghin ti USD (udc tinh ndm 2019)
Ti 1€ tang truwdéng thuc cia GDP:

e 0,34% (udc tinh nam 2019)

e 0,83% (udc tinh nam 2018)

e 1,73% (udc tinh nam 2017)

GDP tinh theo dau nguoi (PPP):

e 39.000 USD (udc tinh nam 2020)

e 42.700 USD (udc tinh ndm 2019)

e 42.100 USD (udc tinh nam 2018)

Ti 1€ lam phat (gia tiéu dung): 0,6% (udc tinh nam 2019)
GDP theo nganh: (u¢c tinh nam 2017)

e Nong nghiép: 2,1%

e (Cong nghi¢p: 23,9%

e Dich vu: 73,9%

GDP theo tiéu dung (wéc tinh nam 2017):

e Tiéu dung theo hd gia dinh: 61%

e Tiéu dung cua chinh phu: 18,6%

o Dau tu vao tai san cb dinh: 17,5%

 Pau tu vao hang ton kho: -0,2%

e Xuit khau hang hoa va dich vu: 31,4%

« Nhap khau hang hoa va dich vu: -28,3%
Panh gia xép hang tin dung:

e Fitch: BBB- (nam 2020)

e Moody: Baa3 (ndm 2018)

e Standard & Poors: BBB (ndm 2017)
Tong ngach tiét kiém quoc dan:

e 20,4% GDP (udc tinh nam 2017)

e 19,8% GDP (udc tinh nam 2016)

e 18,9% GDP (udc tinh nam 2015)

San pham néng nghiép: sita, nho, lta mi, ngd, ca chua, téo, 6 liu, ci cai duong, cam,

gao
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Cac nganh cong nghié€p: du lich, may mdc, sat thép, hoa chat, ché bién thuc phém, dét
may, xe co giéi, quan 4o, gidy dép, gbm st
Téc d ting truwdng san xuit cong nghiép: 2,1% (uwdc tinh nam 2017)
Luc lwgng lao dong: 22,92 tri¢u (wdc tinh nam 2020)
Luwc lwgng lao dgng theo linh vue: (udc tinh nam 2011)
e Nong nghiép: 3,9%
e (Cong nghiép: 28,3%
e Dich vu: 67,8%
Ti 1¢ that nghiép: 9,88% (udc tinh nim 2019)
Ti 18 that nghiép, do tudi tir 15 — 24 tudi: 29,4% (udc tinh nam 2020)
e Nam: 27,9%
e NiU:31,8%
Ngan sach nha nwéce (wée tinh nam 2017):
e Doanh thu: 903,3 ti USD
e Chi tiéu: 948,1 ti USD
Thué va cac khoan thu khac: 46,6% GDP (udc tinh ndm 2017)
Thang dw (+) hoac tham hut (-) ngan sach: -2,3% GDP (udc tinh nam 2017)
Ng cong: 131,8% GDP (udc tinh nam 2017)
Xuit khau:
e 558,26 ti USD (udc tinh ndm 2020)
e 636,01 ti USD (udc tinh nam 2019)
Poi tac xuat khau (theo wéc tinh nim 2019):
e Dutic: 12%
e Phép: 11%
e HoaKy: 10%
e Anh: 5%
e Tay Ban Nha: 5%
e Thuy Si: 5%
Hang héa xuit khau (nim 2019): thudc dong goi, 6 to va phu tung xe ¢, ddu mo tinh
ché, van, thung/thiing, ruou vang
Nhip khau:
e 486,35 ti USD (udc tinh nam 2020)
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e 569,7 ti USD (udc tinh nam 2019)
Péi tac nhap khiu (theo wée tinh nim 2019):
e Duc: 16%
e Phép: 9%
e Trung Qudc: 7%
e Tay Ban Nha: 5%
e HalLan: 5%
e Bi:5%
Hang héa nhap khéu (ndm 2019): diu tho, 6 t6, thudc dong géi, khi dét ty nhién, dau
tinh ché
Ti gia h6i doai: 1 EUR = 0,82771 USD (udc tinh nim 2020)

2018 2019 2020

0,87789 0,90338 0,82771

3. Kinh té s6

3.1. Tong quan

Nén kinh té s6 ciia Y da ting truong dang ké trong nhitng nim gan day, dan dau 1a cac
yéu t6 nhu két ndi bang thong rong va su thAm nhép internet ting 1én, cac sang kién cta
chinh phu va nhiing tién bo cong nghé. Nén kinh té s6 dang thic day ting truong, ting
ning sudt va d6i moi trong cic nganh, nhung van con tiém ning chua duoc khai thac
trong cac linh vuc chinh. Chinh pht nhan ra tim quan trong cta linh vuc s6 héa nhu
mot phén trong cac nd luc chuyén ddi s, tich cuc dau tu dé thic déy d6i méi va thae
day qua trinh s6 hoa noéi chung. K& hoach phuc hoi va kha ning phuc héi qudc gia cua
Y (PNRR - ké hoach chién lugc nham hién dai hoa va cai thién nén kinh té Y), duoc hd
trg boi khoan phan bd 16n nhat cta Lién minh chau Au vé quy phuc hoi dai dich va céac
sang kién s6 cu thé (vi du: S6 hoa, Chuyén ddi 4.0, Gigo duc s, Y té sé) bao gém hang
ty euro dau tu nham ddy nhanh viéc ap dung cac cong nghé méi ndi va cai thién ning
luc s qudc gia ciing nhu kha ning canh tranh toan cu cia Y. Y da danh khoang 47 ty
euro (26%) trong tong sb tién phan bd PNRR va 5,5 ty euro khac trong khoan tai tro cia
Chinh sach gin két EU cho cac sang kién sé. Khi cac khoan dau tu tiép tuc, thi truong
ky thuat s6 sé dugc huong loi tir tic dong cia PNRR trong nhiéu nam t&i. Cac khoan
dau tu nay mang dén co hoi cho cac doanh nghiép hop tac véi chinh phu, tiép can hd tro

tai chinh va déng gop vao qué trinh chuyén doi k¥ thuat s6 ciia Y. Céac cong ty nudc
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ngoai 1a nhitng nha cung cip hang dau va co sy hién dién dang ké tai Y trong moi phan
khuc thi treong. Nhitng cong ty nude ngoai o quy md 16n khong chi ban san phim va
dich vu ma con dau tu manh vao nghién ctru va phat trién ciing nhu hd trg cac chuong
trinh gido duc va dao tao tai Y.

Mic du Y di c¢6 nhitng budce tién 16n trong viée du tu va 4p dung céng nghé ky thuat
s6, nhung van con nhiéu thach thirc. C6 sy chénh léch dang ké vé co s ha tang ky thuat
sO gitta mién bac va mién nam nude Y va mot sé ving nong thon van phai di mat véi
cac vin dé vé két ndi, han ché kha ning tin dung diy du cic cong nghé ki thuat sd.
Ngoai ra con c¢6 khoang cach vé k¥ ning ky thuat s, dic biét 13 & nhitng nguoi 16n tudi
va nhitng ngudi trong cac nganh cong nghiép truyén thong, va sy phan khang d6i véi su
thay doi trong cac t chirc va gitta cac ca nhén.

3.2. Thach thirc thi trwong

Nén kinh té k¥ thuat s6 ciia EU duoc quan 1y chit ché va viée tuan thu cac quy dinh cua
EU c6 thé chi 1a budc dau tién ddi véi cac cong ty nudc ngoai mudn ban hang cho thi
truong Y. Trudce boi canh phap 1y va bd may quan liéu phirc tap cia Y, cac cong ty nudc
ngoai ciing nén chuan bi cho viéc c6 thé mat thoi gian va chi phi.

Ciing gidng nhu nhiéu quéc gia chau Au khac, Y ciing c6 cic yéu cau cu thé vé viée luu
trtr va xt 1y dit liéu ca nhan. Trong khi Quy dinh bao vé dir liéu chung (GDPR) cua EU
mang lai mot khudén kho toan dién cho viée chuyén dir li¢u, thi Co quan bao vé dir li¢u
ciia Y ¢6 thé ban hanh cac hudng dan va quy dinh bo sung hodc cu thé theo ting nganh.
Vi duy, co quan nay ddc biét tich cuc trong vi¢c giam sat cac ing dung tri tu¢ nhan tao
méi ndi. Mot s6 yéu cau lién quan dén thoi han luu trir dit liéu, quy trinh thong béo cho
co quan chirc nang vé vi pham dit liéu va xin sy dong ¥, dong thoi ¢6 thé xir Iy nghiém
ngdt hon ddi voi dit licu trong cac linh vyc chdm séc strc khoe, tai chinh va vién thong.
Viéc tuan tha cac yéu cau nay 1a mot 1y do khién nhiéu cong ty thiét 1ap cac trung tim
dtr 1iéu hoac co s¢ ha t?mg dam may ¢ Y.

Dao luat Tri tu¢ nhan tao (Al) cua EU, dugc ban hanh vao thang 3/2024, nham thiét lap
tiéu chuan toan cau cho cac cong nghé Al va phan chia cic tng dung Al thanh cac loai
rtii ro khac nhau. Pao luat nay néu rd khuon kho phap 1y ma cac qubc gia thanh vién sé
phai ban hanh cic sac 1énh thyc hién. Chinh phii Y d4 phé duyét du thao ludt Al cé cac
quy tic han ché hon Dao luit Al ctia EU, mic du van c6 thé c6 nhirng thay d6i dang ké

trude khi trd thanh luat chinh thire. Cac cong ty Hoa Ky nudc ngoai can theo doi nhiing
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dién bién nay ciing nhu cac yéu cau tiém nang khac danh riéng cho Y khi nhiéu quy dinh
ctia EU duoc trién khai va cac diéu khoan cua Pao luit Al ciia EU bat dau c6 hiéu luc.
Ngoai nhitng thach thirc vé mit phap 1y, cac cong ty nudc ngoai nén biét rang cc cong
ty Trung Qudc 13 nhirng cong ty 16n trong linh vyuc nay, bao gom cung cép thiét bi va co
so ha tang vién théng cho mang 4G va 5G cua Y. Céc cong ty nudc ngoai gip kho khin
trong viéc canh tranh trong cac cudc ddu thau khi gia ban dau thip nhat duoc wu tién
hon gia tri hodc cac yéu t6 vé nang luc k¥ thuat. Do tin cdy thuong khong phai 13 yéu td
danh gia trong d4u thau.

3.3. Co hdi thwong mai ky thuit sb

Céc sang kién va chién lugc k¥ thuat s6 cua Y cung cac khoan dau tu vao co s ha ting
k¥ thuat s6 (vi du: mang cap quang, trung tam dit liéu, co so ha ting dién toan ddm may)
dang thic ddy nhu ciu vé cong nghé ky thuét sb tir cac khu vuc cong va khu vuc tu
nhan. Chinh phi thiic day chuyén doi k¥ thuat sd trén nhiéu linh vuc khac nhau va tap
trung vao Cong nghiép 4.0 dang tao ra nhu ciu vé cac giai phap ky thuat s dé hién dai
hoa hoat dong, cai thién hiéu qua va nang suét, tw dong hoa quy trinh va ting cuong kha
nang canh tranh. Co nhiéu co hoi trong dién toan dam may, Al, IoT, Dit li¢u 16n va an
ninh mang ciing nhu bt ky diéu gi c6 thé s6 hoa. Téc do ting truong du kién cao vi Y
can bu dip nhitng khoang tréng trong linh vuc k¥ thuét s6 va c6 san ngudn von.

3.3.1. Di¢én toan dam may

Chién luoc dién toan ddm may cua Y bao gdm viéc tao ra mot ddm may cho chinh quyén
cong cua qudc gia, cac yéu cau tuan thi ddi v6i cac nha cung cap dich vu dam may, cac
vu ddi va hd trg dé khuyén khich cac doanh nghiép tu nhan ap dung dién toan dam may.
Nhin chung, chién luoc nay nham dam bao khu vuc cong va khu vuc tu nhan déu c6 thé
huong loi tir dién toan ddm may trong khi van duy tri bao mat dir liéu, quyén riéng tu
va quyén kiém soat quoc gia. Khoang 61% cac cong ty Y ¢6 hon 10 nhan vién st dung
dién todn ddm may vao ndm 2023, mang lai sy linh hoat va kha nang mé rong dé co thé
dap Gmg duoc tbe do phét trién trong khi chi phi cong nghé duge giam xudng. Nhu cau
16n nhét d6i véi cac gidi phap dua trén ddm may hién tap trung vao cac linh vuc dich vu
tai chinh, cham soc stc khde, hanh chinh cong, san xuat, ban 1& va vién thong. Su phé
bién ngdy cang tang ciia cac dich vu dién toan dam may, két hop voi mdi quan tam veé
chu quyén dit liéu va bao mat, d3 dan dén nhu cau vé nang luc trung tdm dir li€u tang

dot bién tai Y, khi cac nha cung cap ddm may mé rong co so ha ting dé dap tmg nhu
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cau cua khach hang.

3.3.2. Tri tué nhan tao (Al)

Chién luge Al méi duoc cap nhat cua Y tap trung vao viéc dua quéc gia nay trd thanh
quéc gia dan dau toan cau vé nghién ctru, phat trién va Gng dung Al, dong thoi tin dung
cac cong nghé Al dé cai thién nang suat, dich vu cong va ting truong kinh té. Chién luoc
nay phu hop chat ché voi chién lugc m& rong hon vé tri tué nhan tao cua EU, chia sé
muc tiéu chung 13 thuc day phat trién Al c6 dao dirc, ¢ trach nhiém va 14y con nguoi
1am trung tAm. Chién luoc nay hd tro viée tao ra cac ung dung Al va khuyén khich céac
doanh nghiép (chu yéu 1a cac doanh nghiép vira va nhd) dau tu vao cong nghé AL Chién
lugc nay ciing dat ra myc tiéu tao ra cac mo hinh ngdn ngit 16n bang tiéng Y. Mic du
chi c6 khoang 5% cac cong ty Y str dung Al vao nam 2023, thip hon mirc trung binh
ctia EU 14 8%, nhung qua trinh chuyén d6i sé dang dién ra & Y va viéc ap dung rong rai
dién toan dam may da giup cac doanh nghiép dé dang tiép can cac giai phap Al hon. Al
dang duogc cac cong ty 1on ap dung trong nhiéu nganh cong nghiép khac nhau tai Y, bao
g6m san xuat, cham soc strc khoe, tai chinh va nong nghiép, nhung viéc ap dung cua céc
doanh nghiép vira va nho (SME) van con cham.

Vi Al c6 tiém ning tu dong hoa nhiéu quy trinh coéng viée, Y ciing dang tim cach ap
dung AI dé giam thiéu tic dong cua luc lugng lao dong dang thu hep. Cac nha hoach
dinh chinh sach hy vong cic cong nghé méi co thé gitp duy tri san luong kinh té trong
bbi canh ty 1¢ sinh giam va dan s gia hoa cua Y.

3.3.3. Internet van vat (IoT)

Y d3 bit dau 4p dung cong nghé IoT trong nhiéu linh vuc, bao gdm san xuit, nong
nghiép, cham so6c suc khoe va giao thong van tdi. Ty 1€ 4p dung dang tang 1én nhung
khoang cach vé co so ha ting & cac ving nong thon va chi phi cao van gy can tré pham
vi phi1 séng 5G va kha ning tiép can IoT trén toan qubc. Cac cong ty Y co thé tan dung
céc khoan tin dung thué tir dy an s6 hoa 10n nhét ciia PNRR (13,4 ty euro), Chuyén doi
4.0, danh riéng cho qué trinh s6 hoa cac cong ty, bang cach mua céc tai san Cong nghiép
4.0 (hiru hinh va v6 hinh) nhu IoT d¢ cai thién quy trinh san xuat. Y muén sé hoa manh
khu vue SME va hd tro dau tu vao cac nha may théng minh; tuy nhién, gan day nhiéu
SME trong céc linh virc cong nghiép da hoan cac khoan dau tu nay hodc chi méi bat dau
chuyén sang quy trinh san xuat thong minh hon. Cac thanh phd cta Y ciing du kién s&

tich hop nhiéu thiét bi IoT va giai phap thong minh hon dé ting hiéu qua va cai thién
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tinh bén viing va kha nang sinh séng. Thanh phd Milan 1a noi dang dan dau sir dung IoT
cho bii ddu xe thong minh, quan 1y chat thai, giam sat chat luong khong khi, quan 1y
giao thong, chiéu sang thong minh, tda nha thong minh, v.v....

3.3.4. Dir liéu l6n

Céc sang kién chuyén d6i k¥ thuat sé cua Y din dén viéc dua ra quyét dinh va danh gia
chi tiét dira trén dit liéu trong nhiéu linh vuc khac nhau. Sy tap trung vao Cong nghiép
4.0 va viéc sir dung céc thiét bi IoT da lam ting nhu cau dbi v6i cac cong nghé dit liu
16n dé luu trir, xt Iy va phan tich lugng 16n dir li€u dugc tao ra. Cac linh vuc ban ¢,
thuong mai dién tir va dich vu tai chinh dang st dung Dt li€u 16n dé nang cao trai
nghi¢ém cua khach hang va cd nhan hoa cac dich vu. Nganh cham soc strc khoe, chu yéu
0 cac khu vuc c6 co s ha tﬁng cham séc suc khoe tién tién, cling st dung Dir li€u 16n
dé quan 1y dir liéu bénh nhén, c4 nhan héa viéc st dung thude va cai thién két qua 1am
sang.

3.3.5. An ninh mang

Sy tang truong dang ké cua thi truong an ninh mang va nhu cau vé cac giai phap an ninh
mang tai Y c¢6 thé 1a do mot s6 yéu to chinh. Khi qua trinh chuyén dbi s6 tién trién, cac
doanh nghiép va t6 chirc cong dang phy thudc nhiéu hon vao cic nén tang k¥ thuat sd,
dich vu dam may va thiét bi duoc két ndi, khién ho phai d6i mit voi nguy co 16n vé cac
cudc tan cong mang. Nam 2023, Y chiém 11% trong tong s6 cac cudc tin cong toan cu
vala quéc gia bi nhdm muc tiéu nhiéu thr 4 trén toan cau. Mot s vu vi pham dit liéu va
tan cong mang nghiém trong di nang cao nhén thirc vé tim quan trong ctia an ninh mang
va thiic day cac to chirc dau tu vao cac bién phap phong tha manh mé hon. Trong khi
cac cong ty 16n dang dau tu nhiéu nhat, thi nhiéu doanh nghiép vira va nho ciing coi day
1a vu tién hang dau. Ngoai ra, cac t chirc phai dau tu vao cac giai phap an ninh mang
dé tuan thu cac quy dinh vé bao vé dir liéu nhu GDPR ctia EU.

Chinh phu Y xem an ninh mang la uu tién nhu muc tiéu chién luoc va ¢6 chién lugce an
ninh mang, dugc hd tro boi cac quy, phac thao 16 trinh k¥ thuat sé ctia quéc gia. Chién
luge ndy do Co quan An ninh mang Qudc gia phat trién va phu hop voi chién luoc an
ninh mang cia EU. Muyc tiéu cta chuong trinh 14 bién Y thanh quéc gia an toan hon ddi
v6i dit lidu bang cach bao vé co s¢ ha ting quan trong, hé thong chinh phii va cong dan
khoi cac mdi de doa mang.

Ngan hang 1a linh vyc 16n nhét chi tiéu cho an ninh mang. Nganh cong nghiép ding thi
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hai. Tiép theo 1a hanh chinh cong, bao gdm cac co quan hanh chinh 1én va chinh quyén
dia phwong. Chi tiéu trong linh vuc nay duoc hd trg bsi cac khoan dau tu lién quan dén
chién lugc an ninh mang qubc gia va ngudn tai trg PNRR, véi muc dich 1ap day cac 16
hé)ng hién tai. Nhu cau du kién s& van cao trong nhiing ndm tdi1, dac biét tap trung vao
cac linh vuc nhu bao vé co sé ha téng quan trong, tuan thu quyén riéng tu dir licu, bao
mat dam may, bao mat diém cudi, bao mat mang, tinh bao vé mbi de doa va ung pho su

I4

cO.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

20



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y
Chuong 3: Ban san pham va dich vu tai Y

Kénh phén phdi va ban hang

1. St dung dai Iy hoiic nha Phan phdi

Céc cong ty co nhu cau sir dung hé thong phan phdi, nhugng quyén thuong mai hay tim
kiém dai dién thuong mai can chic chin rang cic thoa thuin, diéu khoan ky két phai
phu hop véi cac quy dinh ciia EU va phap luat cia cac qudc gia thanh vién. Chi thi sb
86/653/EEC cua Hoi déng Chau Au thiét 1ap mot s6 tiéu chuén t6i thiéu vé bao vé céc
chu dai dién thuong mai trong viéc thay mdt cho bén uy nhiém xac 1ap giao dich ban
hoic mua hang hod. V& ban chat, Chi thi nay ctia EC thiét 13p cac quyén va nghia vu ciia
bén Uy nhi€ém va cac dai di¢n thuong mai ctia minh; tién thu lao cua dai dién thuong
mai; giai quyét va cham dut hop ddng dai dién, bao gom cac diéu khoan vé boi thuong
phai tra cho dai 1y. Cac cong ty can phai dic biét luu ¥ rang Chi thi nay quy dinh cac
bén khéng dugc vi pham cac yéu cau riéng. Theo do, can thém diéu khoan quy dinh cu
thé co quan luat thay thé dé tranh trudng hop tranh chap c6 thé bi phan quyét vo hicu
boi toa an chau Au.

Cuyc Canh tranh cta Uy ban chau Au la don vi thuc thi phap luat c6 lién quan dén nhiing
anh hudng vé canh tranh trong thi truong EU d6i vé6i cac “thoa thuan han ché canh tranh
theo chiéu doc — vertical agreement”. Cac cong ty vira va nho (SMEs) duoc mién thyc
thi cac quy dinh nay bdi vi cac théa thuan cua ho c6 kha nang dugc xép vao loai "thoa
thuan khong quan trong," ¢6 nghia la ho dugc coi 1a khong c6 kha ndng anh hudng dén
canh tranh & cip d6 EU nhung hitu ich cho viéc hop tac gitta cac doanh nghiép nho. Noi
chung, cac cong ty c6 it hon 250 nhan vién va doanh thu hang ndm dudi 50 triéu € duogc
coi la cac cong ty vira va nho (SMEs). Ngoai ra, cac thoa thudn ma anh huong dudi 10%
dén mot thi truong thi cling khong thudc dbi twong diéu chinh cua quy dinh trén
(Commission Notice 2014/C 291/01).

EU ciing c6 ché tai di véi su cham tré trong thanh toan. EU Directive 2011/7/EU bao

gdm tat ca cac giao dich thuwong mai trong EU, ca trong linh vuc tu nhan hay nha nuéc,
chu yéu giai quyét hau qua cta viéc cham thanh toan. Tuy nhién, cc giao dich thuong
mai v6i ngudi tiéu dung khong thudc pham vi diéu chinh ctia Chi thi nay. Tém lai, Chi
thi nay - ban di duoc sira d6i bo sung - cho phép nguoi ban hang khong duoc thanh toan
hang hoa, dich vu trong vong 30 ngay ké tir ngay hét thoi han thanh toan duogc tinh thém

141 suat qua han thanh toan (13i suat Ngan hang Trung wong chau Au cong thém 8%)
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cung v6i 40 Euro chi phi thu hdi no qua han. DPdi véi cac giao dich B2B ¢6 thé thuong
lwong gia han no thanh toan trong vong 60 ngay. Ngudi ban ciing c6 thé giit lai hang
hoa cho dén khi thanh toan dugc hoan tat va c6 thé yéu cau boi thuong dy du cac chi
phi lién quan.

Céc dai 1y va nha phan phdi cta cac cong ty c6 thé nho dén Thanh tra chdu Au (European
Ombudsman) khi cho ring minh 13 nan nhin cua viéc quan 1y thiéu hiéu qua ciia mot to
chtrc thudc EU. Cac doanh nghiép va cac td chirc ¢ van phong diang ky tai EU c6 thé
guri khiéu nai ctia minh téi Thanh tra chau Au. Thanh tra sau c6 thé thuc thi giai quyét
cac khiéu nai bﬁng cach mé& cac cude diéu tra ddi vai céac to chirc cua EU khong thuc
hién dung theo quy dinh ctia phap luét, khong ton trong cac nguyén tic quan 1y, hodc vi
pham cac quyén co ban. Ngoai ra, SOLVIT, mot mang ludi giai quyét truc tuyén céac
van dé gitra cac qudc gia thanh vién EU, ciing hd tro truc tuyén cho nguoi dan va doanh
nghiép da gap phai van dé vé giao dich trong pham vi thi truong EU.

2. Thanh lap van phong

Y ¢6 mot moi trudng tot dé phat trién kinh doanh véi co so ha tang kinh doanh duoc t6
chtrc t6t, nén kinh té on dinh va quan trong nhat 1 ¢6 chinh sach khuyén khich dau tu
nudc ngoai rd rang. Viéc thanh 1ap cong ty & Y khong mat qua nhiéu thoi gian cling nhu
chi phi.

Mot cong dan nudc ngoai mudn xin tam trG hodc thuong tra tai Y dé kinh doanh hodc
quan 1y mot cong ty s& duge Lanh st quan Y tai qudc gia ciia cong dan d6 cap thi thuc
kinh doanh. T4t ca cac c4 nhan, doanh nghiép muén kinh doanh ¢ Y phai dang ky véi
Phong Thuong mai, Cong nghi¢p va Nong nghiép dia phuong. Pay 1a mdt van phong
thudc Chinh pha quan 1y, hoat dong nhu mét van phong chirc nang ciia Bo Kinh té Phat
trién. Bé ding ky voi van phong ndy, dai dién thuong mai cho mot cong ty nude ngoai
phai c6 gidy uy quyén cong ching hop 18 duoc thyc hién bdi mot vién chirc lanh su,
ngoai giao Y tai nudc ciia cong ty Gy nhiém.

Trude khi dang ky thanh 1ap mot cong ty, cac sang lap vién cta cong ty phdi m¢d mot tai
khoan ngan hang va ky quy it nhat 1a 25% vén déng gop bang tién mit va co duge mot
gidy chimg nhan. Budc tiép theo bao gom xay dung diéu 1¢ hoat dong vé viéc thanh lap
trudc khi cong chung vién cong chirng. Ngoai ra nhirng ngudi sang 1ap phai xay dung
hé théng s6 sach ké toan cua cong ty. Theo B luat dan sy, mot cong ty trach nhi¢m hiru

han phai c6 s6 bién ban ctia cudc hop c6 dong va mot cho cac cudc hop Hoi dong quan
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tri, va mot cudn sach nho cta Kiém soat vién hoi déng quan tri theo luat dinh, tat ca déu
phai duoc ching thuc. Mot cong ty chimg khoan phai c6 s6 nhat ky va sb kiém ké.
Doanh nhan c6 thé mua nhimg cudn sich nay thong qua mot cong ching vién cong
cong, hoidc tir cac cira hang vin phong pham. Ngoai ra, trude khi ding ky, thanh vién
sang 1ap ctia cong ty phai tra mot khoan tién chi phi thu tin cho chinh phu, do Van phong
Doanh thu thu hang nam.

Pé dang ky mot cong ty, cac sang 1ap vién phai ndp don dién tir cho cho co quan Ping
ky kinh doanh. MAu nay nay bao gdm ca don xin cip ma s thué, ma sb thué gia trj gia
tang va dang ky v6i Cuc An ninh X4 hoi va Vin phong Bao hiém tai nan. Sau khi bién
nhan, cong ty s& nhan dugc ho so chap thuan thanh lap cong ty trong mot tuan. Sau khi
dang ky xong, cong ty phai thong bao cho Vin phong Lao dong vé viéc tuyén dung lao
dong néu cé. Thu tuc rat nhanh va c6 thé giri thong béo bang e-mail.

3. Nhwong quyén kinh doanh

Hinh thirc kinh doanh bang cach nhuong quyén thuong mai & Lién minh chau Au phat
trién kha manh mé va c6 mot hé thong nhugng quyén thuong mai rd rang. Tai chau Au
c6 mot so luat chi phéi hoat dong ciia cac thuong hiéu trong lanh thd EU, nhung nhiing
luat 1¢ nay twong d6i rong va thuong khong han ché cac vi tri canh tranh ciia cac doanh
nghiép nudc ngoai. Tuy nhién, khi tién hanh hoat dong kinh doanh nay, cac doanh nghiép
phai ddc bi¢t cht y té1 khong chi cac quy dinh cia EU, ma con cac luat dia phuong lién
quan dén nhugng quyén kinh doanh.

Nhuong quyén thuong mai phd bién khap nudce Y va dang phat trién. Vi doanh thu 30
ty USD trong ndm 2022, Y 1a thi trudng nhugng quyén thuong mai 16n thir tu & chau
Au sau Phap, Ptic va Tay Ban Nha. C6 hon 60.000 ctra hang nhuong quyén, chil yéu 1a
cac ctra hang nhuong quyén cua Y, tuyén dung 250.000 nhan vién.

Mang lu6i nhuong quyén thuong mai tp trung cao nhat ¢ cac trung tdm thanh phd, khu
thuong mai va trung tAm mua sim c6 thé thdy & mién Bic nudc Y. Thanh phd Lombardy
dan dau thi truong, tiép theo 1a Lazio, Campania, Emilia-Romagna, and Sicily. Theo
truyén thong cac khai niém nhuong quyén thuong mai méi di xut hién ¢ cc thanh phd
16n chang han nhu Rome va Milan.

Céc cong ty nude ngoai quan tdm dén viéc tham nhap thi truong Y nén nhan thirc dugc
nhirng thach thirc khi thAm nhép thi truong bat ngudn tir vin hoa va tinh than kinh doanh

doc dao cia Y. Mic du co cau doanh nghiép do gia dinh va dia phuong so hitu va hoat
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dong quy mo nho cia Y, nhung doanh nghiép nudc ngoai van co co hoi nhuong quyén
néu chat luong dugc duy tri. Thanh céng phu thudc vao viée tim dung di tac. Cac bén
nhuong quyén tiém ning phai c6 kha nang diéu chinh khai niém nhugng quyén ctia minh
cho phu hop véi thi truong Y va duy tri mot co cdu c6 to chirc.

Tuy nhién cac co hoi kinh doanh nhugng quyén ciing da thanh cong ¢ cac thanh phd
nho6 hon. Nhu cdu phat trién dbi v6i hang héa, dich vu méi ctia mot ting 16p trung luu
tuong da tao nén xu huéng nhuong quyén thuong mai tai cac thanh phd nhé. Trén thyc
té trong sudt 4 nim qua thi nhiéu nhuong quyén thuong mai dugc mo tai cac san bay va
nha ga bén canh sy hién dién truyén théng cua ho tai cac trung tam thuong mai, ctra
hang bach hoa va cac duong phd chinh.

Céc cong ty nudc ngoai can tién hanh cac nghién ctru thi truong sau rong; cam két xay
dung mot ké hoach kinh doanh dai han, viing chic, cho phép du linh hoat dé diéu chinh
mo hinh kinh doanh cta doanh nghiép theo thi trudng Y; c¢6 thoa thuan nhuong quyén
rang budc vé mit phap 1y, s6 tay hoat dong chi tiét, chuong trinh dao tao tét va hé thong
hd tro phu hop; ¢6 hd so ing vién duoc cap phép chinh thire rd rang dé hd tro qua trinh
tim kiém; va 1ap ké hoach phat trién thuc té cho ngudi duoc cap phép chinh thirc. Cac
ngan hang Y s& danh gia bén nhuong quyén trudce roi méi dén bén nhan nhuong quyén
tiém nang.

Déi v6i nhugng quyén trong linh vuc céng nghiép bao gdm viée chuyén giao san xut
cong nghiép cho bén nhan quyén thi phirc tap hon so véi cac théa thuan nhuong quyén
tronh linh vuc phan phéi hodc dich vu. Piéu nay 1a do ho yéu cau sir dung va cip phép
nhan hiéu, bang sang ché, bi quyét k§ thuat va thuong mai ciing nhu von dau tu dang
ké. Vi nhiing 1y do nay, cic thoa thuan nhuong quyén céng nghiép it phd bién & Y hon
so voi nhugng quyén phan phdi (san pham tiéu ding, quin 4o va thuc pham) va dich vu
(bat dong san, chudi khach san, chim soc ca nhan va ngudi cao tudi).

4. Tiép thi trye tiép

C6 hang loat cac quy dinh phéap luat ciia EU lién quan dén linh vuc tiép thi truc tiép.
Yéu cau tudn thu rat phirc tap d6i vai linh vuc tiép thi va ban hang tryc tiép cho nguoi
tiéu dung tu nhan. Cac doanh nghiép can dic biét coi trong dén su 16 rang va dﬁy du cua
thong tin ma ho cung cap cho ngudi tiéu dung trude khi mua va vé cac phuong phap thu
thap, st dung dir li€u c4 nhan cua khach hang.

Ciing can phai luu y rang EU hién dang xem xét chinh sira cac quy dinh phéap luat vé
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bao vé nguoi tiéu dung (Két hop bdén Chi thi hién hanh thanh mot bo luat duy nhat - Chi
thi quyén ctia ngudi tiéu dung- di duoc dé trinh va s& duoc xem xét trong nim 2011).
Cac cong ty nén tham khao thong tin trén cac website cia Co quan Thuong vu Viét Nam
vé cc nude tai Lién minh chau Au dé duoc huéng dan cu thé hon.

5. Dir liéu c4 nhan cia khach hang

EU c6 luat I¢ nghiém ngat vé viéc bao vé dit liéu ca nhan cta khach hang, bao gff)m ca
viéc str dung va chuyén dit liéu do trong cac hoat dong tiép thi truc tiép.

6. Luit vé ban hang tir xa

Chi thi ctia EU vé ban hang tir xa cho ngudi tiéu dung (s6 97/7/EC, va cac ban sira ddi)
dé ra mot sb nghia vu ddi véi cong ty kinh doanh & xa ngudi tiéu dung. Chi thi nay co
thé 1a mot tap hop nhitng diéu "nén 1am" va "khong nén lam" day kho khan, nhung nhiéu
khi chi can tao duge mbi quan h¢ khach hang tt s& dat duoc hiéu qua nhét dinh vé mit
phap 1y. Cac nha tiép thi truc tiép phai cung cap thong tin rd rang vé chinh minh ciing
nhu cac nha cung cap, chi tiét diy du vé gia bao gdm ca chi phi giao hang, va hiéu lyc
vé thoi gian ciia ban chao gia trudce khi hgp dong duoc ky két. Khach hang thuong co
quyén tra lai hang hoa trong vong bay ngay, va van c¢6 quyén doi boi thuong ddi vai
hang héa bi 16i sau do.

Chi thi vé ban hang giao tai nha, 85/577/EEC, duoc dé ra dé bao vé ngudi tiéu dung khi
viéc ban hang dién ra bén ngoai ctia mot co s& kinh doanh binh thuong va dam bao su
cong bang trong qua trinh thuc hién hop dong.

Trong nam 2011, EU xem xét lai toan bg luat bao vé nguoi tiéu dung va sap nhap mot

s6 quy dinh hién hanh thanh mot quy tic duy nhat — Chi thi quyén tiéu dung. Cac diéu

khoan c6 hiéu luc tir ndm 2014. Chi thi nay bao gom céc diéu khoan vé thong tin cot 13i
ma cac nha giao dich phai cung cap trudce khi ky két hop ddng voi ngudi tiéu dung. Chi
thi nay ciing diéu chinh quyén rat lui, bao gdm cac quy tic vé chi phi str dung phuong
tién thanh toan va cAm cac 6 da danh du sin. Ban cap nhat cho cac quy tic ndy c6 hiéu

luc vao thang 5/2022. Pé biét thém thong tin, hiy tham khao cong cu hitu ich cua Uy

ban Chau Au dé tim hiéu vé cac quy tic danh cho nguoi tiéu dung.

7. Giai quyét tranh chap thay thé

Niam 2013, EU da thong qua Phuong thtic giai quyét tranh chip thay thé (ADR), cung
cip cho nguoi tiéu dung quyén chuyén sang cic co ché ADR chit luong cho moi loai

tranh chap hop dong, bao gdm cac giao dich mua dugc thuc hién tryc tuyén hodc ngoai
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tuyén, trong nudc hoic xuyén bién gidi. Mot quy dinh giai quyét tranh chép truc tuyén

da thiét 1ap mot nén tang trén toan EU dé giai quyét cac tranh chap ctia nguoi tiéu dung
phat sinh tir cac giao dich truc tuyén.

Y dang thuc hién cac budc dé khuyén khich str dung ADR rong rii hon dé giai quyét
céc tranh chap dan sy. Cac van dé duoc hoa giai nhiéu nhét lién quan dén hop dong ngan
hang va tranh chép tai san. Mic du viéc ndp ADR trudc 12 bat budc trong mot s6 truong
hop nhét dinh (bao gdm tranh chap tai san, tranh chap thira ké, hop dong cho thué, truong
hop bao hiém, hop dong ngan hang va tai chinh), nhung khong c6 hinh phat ndo duoc
ap dung d6i v6i hanh vi khong tham gia hoic khong san 10ng tham gia mot cach thién
chi dé giai quyét khiéu nai.

Phong Thuong mai tai Milan va Florence cling ung ho manh m¢ viéc st dung ADR va
d3 thanh l4p cac trung tAm hoa giai va thiét 1ap cac quy tic t tung. Y 1a bén ky két Cong

udc New York nim 1958 vé van dé Cong nhan va Thi hanh Phan quyét Trong tai Nudc

ngoai. Piéu dang chu ¥ 1a viéc hoa giai & Y c¢6 xu hudng dién ra trude chtr khong phai
sau khi don kién duogc dé trinh.
+¢ Dich vu tai chinh ctia ban hang tir xa

Dich vu tai chinh duoc quan Iy theo chi thi nam 2002 vé tiép thi tir xa cac dich vu tai
chinh tiéu dung, dugc thiét ké dé dam bao rang ngudi tiéu ding dugc bao vé mot cach
thich hop d6i véi cac giao dich tai chinh dang dién ra khi nguoi tiéu dung va nha cung
cép khong truc tiép gdp mat. Ngoai vi¢c cAm mot sb hoat dong tiép thi lam dung, chi thi
nay con thiét 1ap cac tiéu chi dé trinh bay thong tin hop ddéng. Do tinh chit dic biét cua
thi truong tai chinh, chi tiét cu thé ciling dugc dit ra trong trudng hop hity bé hop dong.
8. Tiép thi true tiép qua Internet

Chi thi thurong mai dién tir a4p dat mot sd yéu cau cu thé lién quan dén hoat dong tiép thi

tryc tiép. Cac hinh thirc khuyén mai khong dugc gay hiéu 1am cho khach hang va cac
diéu khoan phai dwgc dap tng du diéu kién cho khach hang c6 thé dé dang truy cap va
16 rang. Chi thi ndy quy dinh tiép thi qua e-mail phai xac dinh cu thé ngudi nhan va yéu
ciu cac cong ty nhdm muc tiéu khach hang truc tuyén thudng xuyén phai tham khao s6
dang ky tir chdi quoc gia (néu c6). Khi dit hang, nha cung cap dich vu phai nhanh chong
xac nhan da nhan don hang béng phuong tién dién tir, mac du chi thi khong quy dinh
bat ky hiéu luc phap 1y nao ddi vé6i viée dit hang hoic xac nhan don hang; thay vao do,

day 1a van dé thudc luat phap Y. Cac nha cung cap dich vu duoc cung cap dién tir (chang
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han nhu phan mém, ma cac co quan chitc ning ctia EU coi 12 dich vu chir khong phai
hang hoa) ciing phai thu thué gia tri gia ting.

Co quan bao vé dit liéu Y (DPA) “Garante per la protezione dei dati personali” giam sat
hoat dong tiép thi truc tiép tai Y v6i cac quy dinh chit ch& hon nhiéu qudc gia khac. Céac
vu dii khuyén mai thuong yéu cau ngudi nhan dong ¥ trude bang van ban, véi cach thirc
rd rang dé tir chéi. Tuong tu nhu vay, can phai co su dong ¥ trude cua khach hang doi
v6i muyc dich 1ap ho so hodc chuyén dit liéu ca nhan cho bén thir ba. DPA chip thuan
ngoai 1¢ cho phép cac cong ty gui email quang cdo cho khach hang da mua hang hoa
hoic dich vu tuong tu. Theo hudng dan ciia DPA, ngay ca khi dit liéu ca nhan c6 san
trén internet, cac cong ty ciing khong duogc gui tin nhin quang céo ty dong. Cac cong ty
va doanh nghiép co thé gui tin nhian quang céo cho nhitng ngudi theo ddi ho trén phuong
tién truyén thong xa hoi mién 1 nhitng nguoi theo ddi ho da dong ¥ nhan tin nhan quang
cao.

9. Lién doanh/ Cip gidy phép

Trong nhitng ndm gan day, viéc lién doanh (JV) d tré nén pho bién hon ¢ Y va khong
¢6 han ché chung nao dbi véi dau tu nude ngoai. Co cac lién doanh theo hop dong va
cong ty lién doanh va tat ca déu phai duoc ding ky v6i Co quan Thué qudc gia tai Y.
Hoat dong kinh doanh c6 thé duoc thuc hién bﬁng tat ca cac cach thong thuong, tir cép
gidy phép cho téi m& cac cong ty con. Mot cong ty con thuong duoc hinh thanh dé tan
dung wu dai dau tu cia Y va dé giam thué. Mo chi nhanh d6i khi dugc lya chon vi don
gian va chi phi dang ky va duy tri hoat dong thap hon.

10. Giao hang nhanh

Nguoi tiéu ding Y da quen viéc tuong ddi cham chap va doi khi khong dang tin cay cua
dich vu buu chinh trong nudc. Tuy nhién, sy phat trién cta thuong mai dién tr dang lam
tang nhu cau va ky vong vé toc dd va chét luong dich vu. Pham vi céc tuy chon giao
hang danh cho ngudi mua sdm tryc tuyén dang mo rong (bao goém ti dung d6 va diém
nhan/ tra hang trén khap céc thanh phé 16n), nhung van con nhiéu du dia dé phat trién.
Khi thi trudng thuong mai dién tir phat trién, cac tiy chon vé diém giao hang thay thé
hodc khung gi¢ giao hang sé tang 1én.

C6 mot s tity chon giao hang nhanh danh cho cac doanh nghiép vira va nho ctia nudc
ngoai mudn van chuyén hang hoa dén Y, bao gdm céc dich vu do cac cong ty hau can

toan cau cung cip nhu FedEx va UPS. Dich vu buu chinh qudc gia Poste Italiane va cac

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

27



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
https://www.garanteprivacy.it/web/garante-privacy-en/home_en

THI TRUONG Y

cong ty chuyén phat nhanh dia phuong khac BRT va SDA ciing thong tri dich vu giao
hang tir doanh nghiép dén nguoi tiéu dung (B2C) tai Y.

Hau hét cac cong ty hdu can s& cung cap nhiéu lia chon giao hang qubc té voi cac murc
gia khac nhau dé dap ung nhu cau cua khach hang. Céc dich vy nay thuong co cac murc
theo doi va bao hiém khac nhau. Cac cong ty hau cin cling c6 thé hd trg giao hang sb
lwong 16n dé cit giam chi phi va tu van vé bao bi, dinh dang dia chi va nhin mac.
Nguoi tiéu dung Y thudng tim kiém mtc gia thip nhat c6 thé. Hon nita, cic nha ban 1¢
trong ndi dia cling c6 thé cung cap dich vu giao hang nhanh chéng. Céac cong ty hiu can
c6 thé tu diéu hanh cac trung tdm hoan thién don hang hodc co thé gi01 thi€u cac ddi tac
hoan thién don hang dang tin cdy tai dia phuong.

11. Tham dinh

Kiém tra va chtirng nhan an toan san phém 1a bat budc tai EU, va cac nha san xuét va
doanh nghiép nudc ngoai phai thuc hién viéc tham dinh hang hoa theo luat bt budc cua

EU trude khi xut khau.

Thwong mai dién tir

Nguoi tiéu dung Y sir dung cac dich vu k¥ thuat sé ngay cang nhiéu va thi truong dang
tré nén phirc tap hon. Sy phat trién k¥ thuat sé duoc thic ddy boi cac khoan dau tu cua
chinh phu vao co so ha tang va cac nha khai thac chinh. Khoang 50 triéu ngudi Y (85%
dan sd) st dung internet va gan 40 triéu nguoi mua sam truc tuyén. Tuy nhién, Y van
tut hau so véi cac nudc dong cap & chau Au vé bing thong rong c¢d dinh va nhiéu doanh
nghiép vira va nho khong c6 du tién dé nang cip co sé ha tang. Nam 2022, thuong mai
dién tir tai Y udc tinh dat doanh thu 76 ty euro, mic du lam phat ciing gop phan vao sy
gia ting ndy tr nam 2021. Mic du tat ca cac hinh thirc thuong mai dién tr déu kha dung
va hé théng thanh toan k¥ thuat s6 duoc phat trién tdt, nhung Y van 12 mot xa hoi dua
trén tién mat; tién mat duge su dung cho 44% giao dich vao nam 2022. Tuy nhién,
thuong mai dién ttr van c6 xu hudng tiép tuc ting.

Ngudi mua sim Y thudng mua hang tir cic nha ban 1é nudc ngoai, trong d6 nhitng nha
ban 1¢ & Trung Qudc, Pirc va Anh 1a nhitng nha ban 1¢ phd bién nhat. Cac trang thuong
mai dién tr hang dau bao gdbm Amazon, eBay, Subito, Zalando va Apple. Doanh s6 dugc
giao dich trén cac thiét bi di dong cing v&i thé ngay cang ting, hién chiém khoang 40%
té)ng doanh sd. Vi co sé ha t?mg POS da c6 trude dai dich COVID-19, thanh todn khong

tiép xtic cling tang dot bién.
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1. Dich vu thwong mai dién ti

Céc nén tang ban 1¢ qudc té co anh hudng 16n dén thi trudong thuwong mai dién tir coa Y.
Nhiéu cong ty & Y cung cap cac giai phap k¥ thuat s6 da kénh thanh cong va céc trang
web thuong mai dién tir quéc té da ngdn ngit, da tién t&, véi nhidu bo suu tip va da
thuong hi¢u. Cac loai hinh doanh nghiép nay hd tro cac thuong hiéu bang cach quan Iy
moi khia canh cta ctra hang dién tir cia riéng doanh nghiép, bao gom chién lugc ban 18,
1ap ké hoach hoat dong, truyén thong, tiép thi web, quan ly ctra hang, cham so6c khach
hang, 14p hoéa don va thu tién thanh toan. Cac kénh ndy mang dén co hoi cho cac doanh
nghiép nudc ngodi vira va nhd quan tim dén viéc ban hang cho thi trudong Y.

2. Thwong mai xa hoi

Viéc str dung phuong tién truyén thong xa hoi ngdy cang ting trén toan thé gioi da tac
dong dén thuong mai dién ttr vi ngudi tiéu dung hién c6 nhiéu kha ning mua hang thong
qua phuong tién truyén thong xa hoi hon. Cu thé, nhiéu thuong hiéu ciing nhu thi truong
d3 dong bod hoa nén tang thuong mai dién tir cua ho voi phuong tién truyén thong xa hoi
dé nguoi tiéu dung co thé dé dang két nbi véi cac cira hang dién tir cua ho. Tai Y, 44
triéu nguoi (75% dan sb) sir dung phuong tién truyén thong xa hoi, trong d6 YouTube,
Facebook, Instagram, TikTok va LinkedIn déu pho bién. Nguoi tiéu ding Y thuong tin
tudng vao thong tin dugc cung cép trén mang xa hoi, dac biét 1a thong tin dén tr nhitng
nguoi tieu dung khac thong qua cac binh luan hodc danh gia.

3. Moi trwong phap ly va quy dinh

Niam 2015, EU di dua ra Chién luoc thi truong ky thuat s6 don nhét, trong d6 thuong

mai dién tir 13 linh vuc wu tién. Ké tir d6, Chi thi thwong mai dién tir da dua ra cac quy

tac cho cac dich vu truc tuyén tai EU, bao gdm yéu cau cac nha cung cip phai tun tha
cac quy dinh tai qudc gia noi ho thanh lap (quéc gia xuat xir); dap tng mot sb quy tic
bao vé nguoi tiéu dung, chang han nhu chi ra thong tin lién hé trén trang web nha cung
cip, quang cio xac dinh rd rang va bao vé chdng lai thu rac. Chi thi ciing dua ra cac
mién trir trach nhiém d6i voi cac bén trung gian khi bén thir ba truyén lién lac bat hop

phap va khi bén trung gian vo tinh luu trit ndi dung. Dao luat dich vu k¥ thuét s6 va Pao

luat thi trudng k¥ thudt sé méi dugc thong qua thiét 1ap cac quy tic bd sung cho céac

dich vu tryc tuyén. Pao luat trudc bao gom cac bién phéap giai quyét tinh trang ban hang
gia truc tuyén va nodi dung truc tuyén bat hop phap va co hai. Pao luit sau dit ra cac quy

tac cho cac nén tang truc tuyén nguodi gac cong', nham han ché cac hoat dong va thic
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day canh tranh khong cong bang.

Cic yéu t va k¥ thuat ban hang

Nhiéu cong ty nudc ngoai duy tri hoat dong ban hang cia riéng ho tai Y. Nhing cong
ty khac ban hang thong qua cac nha nhap khau chuyén biét hodc chi dinh cac dai Iy ban
hang thuong 1a nha moi gidi ciia nha san xuat. Mot cong ty Y 16n, ¢6 uy tin véi to chirc
ban hang hiéu qua trén toan qudc co thé s& yéu cau mot thoa thuan doc quyén. Khoang
2.500 cong ty nudc ngoai ¢ sy hién dién tai thi trudng Y théng qua cac dai 1y, chi
nhanh, céng ty con hodc gidy phép. Trong sb nay, khoang mot nira ¢ khoan dau tu vén
truc tiép dang ké dudi hinh thire ¢ phiéu véi tu cach 1a cha s¢ hitu duy nhat hodc doi
tac trong mot doanh nghiép. Nhin chung, 1anh thd ban hang bao gém toan bo nudc Y.
Trong nhimng trudng hop khac, 1anh tho ciing bao gom toan bd hodc mot phan EU, tiy
thudc vao loai san pham va mrc d6 hd tro ky thuat can thiét. Cac nha phan phdi Y ¢6
cic moi lién hé trong khu vuc Bong Au va luu vuc Dia Trung Hai.

1. Xiic tién thwong mai va quang cao

1.1. Luat 1€ chung

Luat vé cdm quang cdo giy hiéu nham dugc quy dinh rat khac nhau giita cic qudc gia
thanh vién EU. Dé khic phuc tinh trang nay, Uy ban chau Au d3 thong qua mot chi thi,
c6 hiéu lyc tir thang 10 ndm 1986, thiét lap cac tiéu chuan tdi thiéu va khach quan vé
murc do trung thyc trong quang céo.

Chi thi dd dugc sira d6i vao thang 10 nam 1997 dé thém cac quy dinh diéu chinh céc
hanh vi quang cao mang tinh chat so sanh. Theo Chi thi ndy, quang cdo gy hiéu lam
duogc dinh nghia 1 bat ky hanh vi quang céo "bang bat ky hinh thirc ndo ma lira dbi hodc
c¢6 kha ning ltra déi d6i tugng quang cdo mudn nham t6i. Sy lira dbi nay c6 kha ning
anh huong dén hanh vi thuong mai cua khach hang hodc 1am ton thuong ddi thu canh
tranh. Cac qudc gia thanh vién EU c6 quyén bao vé nhiéu hon bang lut qubc gia cua
minh.

Quang cdo so sanh dugc dinh nghia I1a "hinh thirc quang cdo ma rd rang hay ngu y noéi
dén mot dbi thu canh tranh hodc hang hoa, dich vu cua ddi tha canh tranh." Cac nude
thanh vién c6 thé, va trong mot sd truong hop da, han ché quang cao gay hiéu 1am hodc
so sanh.

Chi thi ctia EU vé Dich vu truyén thong nghe nhin cho phép cac hoat dong phat thanh

truyén hinh trong EU. Chi thi quy dinh vé thoi luong quang céo tdi da d6i véi cac loai
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quang céo trén cac chuong trinh truyén hinh, dic biét 1a cac chuong trinh danh cho tré
em.
Puoc thong qua nam 1999, Chi thi 1999/44/EC vé viéc mua ban hang ti€u dung va cac
dam bao co lién quan, dic tinh san pham, khi dugc quy dinh trong quang céo, hién duoc
coi 12 nghia vu phap 1y bat budc ddi véi nguoi ban.
EU d3 thong qua Chi thi 2005/29/EC vé hanh vi thuong mai khong lanh manh cua
thuong nhan ddi véi nguoi tiéu dung tai thi truong nd1 dia. Chi thi nay dugc dé ra voi
nd luc thit chit cac quy tic bao vé ngudi tiéu dung.
Nhitng quy tic ndy dua mot sb hanh vi quang cdo ban hang mang tinh lira d4o ra trudce
phap luat, bao gdbm:

« Ban hang da cip

e "Ban thanh 1y" khi ctra hang khong dong ctra

e Hinh thirc ban hang giam gia ao.
1.2. Dwgc pham
Viéc quang cao duoc pham dung cho ngudi duogc quy dinh boi Chi thi 2001/83/EC va
dugc stra d6i bang Chi thi 2004/27/EC. N6i chung, quang cdo duoc pham bi cdm néu
chua dugc co quan quan 1y thi truong cip phép hoic néu san pham d6 13 loai thudc chi
duogc ban theo toa chi dinh cuia bac si. Cac hudng dan sir dung dé tu diéu trj cling khong
dugc phép. Phap luat ciing khong cho phép phan phdi thudc miu mién phi cho cong
ching. Noi dung quang cao phai twong thich voi cac dic diém ghi trén nhin san pham,
va phai c6 khuyén cdo liéu dung thich hop. EU cdm cac hiang thudc sir dung hinh thirc
khuyén khich ké don huong hoa hong va han ché viéc cung cip cac mau thubc mién phi.
Niam 2008, EU di dé ra mot quy dinh méi vé cung cip thong tin d6i voi cac loai thude
cho bénh nhan. Quy dinh nay, van con nhiéu tranh cai, s& cho phép nganh cong nghiép
dugc cung cap thong tin (khong mang hinh thirc quang cdo) vé cac san pham thudc ciia
ho nhung vén tuan thi nghiém ngit cac quy dinh va phai tuan tha hé thong kiém soat va
dam bao chat luong hiéu qua.
1.3. Yéu ciu dinh dwéng va sirc khoe
Ngay 01 thang 7 nam 2007, quy dinh vé yéu cau dinh dudng va sirc khoe 1924/2006 da
c6 hiéu lyc trén toan EU. Theo do, quy dinh dua ra cac yéu cau khi st dung cac cum tu
vé dinh dudng nhu "it chat béo" hay "giau vitamin C" va vé sirc khoe nhu "giup giam

cholesterol". Quy dinh nay ap dung cho moi san pham thyc pham hoic d6 uéng duoc
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san xuat danh cho con ngudi ma quang ba hoac luu hanh trén thi truong EU.

Chi c6 loai thuc phdm phu hop véi thanh phan dinh dudng nhat dinh (dudng, mudi
va/hodc chat béo) méi dugc phép luu hanh. Cac yéu cau dinh dudng duge 1ap trén thyc
pham s& chi dugc phép néu chung dugc liét ké trong cac danh sach khong bi cdm cua
EU.

San pham thue phdm thuc hién theo yéu cau dinh dudng va stre khoe phai tudn thi cac
diéu khoan ctia Chi thi ghi nhin dinh dudng 90/496/EC va phién ban stra doi c¢6 hiéu luc
tor nam 2011.

1.4. Thuwe phim bo sung

Quy dinh 1925/2006, ap dung tir 01 thang 7 ndm 2007, vé viéc bd sung cac vitamin va
khoang chit vao thyc pham. Quy dinh niy dua ra danh sach céac vitamin va khoang chat
c¢6 thé duoc thém vao thirc an. Danh sach nay duoc stra doi thuong xuyén va lan cap
nhat gan day nhat 13 thang 10 ndm 2009. Danh sach cac chit ngoai vitamin va khoang
chét chua co trong quy dinh nay. Tuy nhién, luit cia cac nudc thanh vién EU s& quy
dinh viéc st dung céc chét nay.

1.5. Thudc 14

Chi thi EU vé Quang cao thudc 14 cAm quang cdo thude 14 trén cac an ban truyén thong,
phat thanh, va internet cling nhu tai trg cho céac su kién xuyén bién gidi hoac cac hoat
dong khac. Tuy nhién, EU cho phép quang céo tai rap chiéu phim va trén bang, bién
hodc tai chd ban hang, mic du chung da bi cAm & nhiéu quéc gia thanh vién. Quang cao
thudc 14 trén truyén hinh di bi cdm ¢ EU ké tir dau nhimg nam 1990. EU c6 ké hoach
sitra d6i Chi thi san pham thudc 14 vao ndm 2012 véi nhiing thay d6i c6 thé bao gom nhur
canh bao strc khoe hinh anh 16n hon va ca trén hai mit cta bao thude.

2. Xiic tién thwong mai 6'Y

Céc nha to chuc trién 13m thuong mai chinh ¢ Y 1a Fiera Milano, Bologna Fiere, Verona

Fiere, Italian Exhibition Group, va Fiere di Parma

3. Dinh gia

Céc nha nhap khau Y thuong thich bao gia dua trén gia CIF hoic CIP vi ho thuong quen
thudc véi cac khoan phi hai quan va thué gia tri gia ting cia Y duoc danh vao san pham
tai thoi diém nhap khau, nhung c6 thé khong quen thudc véi chi phi van tai dudng bo,
duong bién hodc duong hang khong cua nudc ngoai. Tuy nhién, cac cong ty 16n va cira

hang bach hoa clia Y ¢6 thé thich mua hang duya trén cac diéu khoan khac khi ho sip xép
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viéc van chuyén va bao hiém hang hoa. Bao gia va lap hoa don thudng theo don vi tién
té cua qudc gia ban hang.

Bio gia cua cac doanh nghiép Viét Nam, thudng bang USD hoic Euro, gia FOB, hoan
toan dugc ngudi mua hang Y chip nhan.

Céc giao dich ban hang theo diéu khoan yéu cau thanh toan tién mat trude khi giao hang,
khi giao hang hodc ngay sau dé, thuong 1a trong vong 10 ngay ké tir ngdy giao hang.
Giam gia 2%—5% khi thanh toan toan bo sb tién ctia giao dich vao cudi thoi han quy
dinh tir 01 dén 04 thang ké tir ngay xuat hoa don. Thoi han tiy thudc vao hang hoa lién
quan, uy tin tin dung ctia ngudi mua va muc tiéu tiép thi va ban hang cta nguoi ban.
Thoi han thanh toan thuong 1én dén 02 nam cho hang hoa von, thiét bi luu trit, xe tai va
céc thiét bi hang nang tuong tu.

Nguoi mua hang Y c6 thé yéu cau bao gid hodac van chuyén hang hoa theo cac Dicu

khoan thwong mai qudc té khac (INCOTERMS), bo quy tic qudc té xac dinh cac diéu
khoan va thong 18 thuong mai quan trong. Viéc dan chiéu Incoterms vao hop déng mua
ban hodc hoa don gitip cho ngudi mua hang va nguoi ban xac dinh ro rang nghia vu va
trach nhi¢ém cua cac bén trong thoa thuan.

Ciing gidng nhu cac diéu khoan chao hang phai rd rang va chi tiét, cac diéu khoan giao
hang phai tudn thu cac thong so ki thuat cua hop dong va phai nhat quan voi hang mau
da dugc glri cho nha nhap khau Y. Phai dép tmg lich trinh giao hang theo thoa thuan, vi
viéc giao hang nhanh chong 1a yéu t6 quyét dinh khi nha nhap khau can nhic dén viéc
dit thém don hang. Khi giao hang theo thu tin dung, tit ca cac diéu khoan duoc néu
trong thu tin dung phai duoc tuan tha nghiém ngit. Néu khong tuan thi tit ca cac diéu
khoan, ngan hang c6 thé khong chap nhan thu tin dung.

Nha nhép khau Y c6 thé kiém tra hang hoa ton kho trude khi thong quan. Hang hoa
khong thé thong quan néu khong ¢ ching tir van chuyén va khong thanh toan bat ky
khoan thué hai quan bét budc, thué gia trj gia ting va thué tiéu thu dic biét ndo. Nha
nhap khau phai thyc hién cac thu tuc ndy tai thoi diém thong quan. Nha nhap khau phai
xudt trinh gidy phép nhap khau, néu can, trong thoi han dugc cap.

4. Dich vu ban hang/ H$ trg khach hang

Khach hang doanh nghiép yéu cau hd trg mirc cao va hau hét cac nha ban budn hoic
nha phan phéi déu cung Cép dich vu khéach hang tuyét voi. Kha nang bao tri va dich vu

khach hang kip thoi 12 cac yéu t6 ban hang quan trong. Cac cong ty nudc ngoai phai
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dam bao réng cac dbi tac tiém nang co nang luc va chu y dén viéc cung cép dich vu va
kho bai dé chira phu tung thay thé.
4.1. Trach nhiém san pham
Theo Chi thi 1985 vé trach nhiém cua cac san phém bi 161, stra d6i vao nam 1999, nha
san xuét chiu trach nhiém vé thiét hai do khiém khuyét trong san phém ctia minh. Cac
nan nhn phai chimg minh su ton tai cia 16i san phadm va nhitng hau qua cua né. Trach
nhiém ctia nha san xuat dugc giam trong cac trudng hop mot phan do su so suit cia
khach hang.
4.2. An toan sian pham
Chi thi An toan Chung vé San pham - General Product Safety Directive, GPSD
(2001/95/EC) qui dinh tat ca cac san pham duoc dé cap trong Chi thi (trong d6 co rau
qua ché bién va bao quan) chi dugc tiéu thu trén thi trudng EU (trong d6 ¢6 Y) néu san
pham d6 an toan cho nguoi tiéu ding.
Y thuc thi cac ndi dung cua Chi thi nay béng viéc ban hanh van ban phép luit lién quan
(Nghi dinh s6 172 ngay 21/5/2004).
4.3. Bao hanh va dich vu hiu mai
Theo Chi thi 1999 vé Ban Hang tiéu ding va bao hanh, ngudi ban hang chuyén nghiép
dugc yéu cau phai bao hanh t6i thiéu 2 nam cho tat ca cac mat hang tiéu ding dugc ban
cho nguoi ti€u dung (ngudi mua hang khong vai myc dich thuong mai, kinh doanh hoac
phuc vu nghé nghié¢p), nhu da dugc dinh r6 trong Chi thi. Cac bién phap khéc phuc cho
ngudi tiéu ding trong trudng hop khong bang 1ong gdm:

e Stra chira;

e Thay thé;

e (Giam gia; hodac

« Huy bo hop dong ban hang.
Tai trg thwong mai
1. Phuong thirc thanh toan
Céc cong ty Y chi ra rang mot sb nha cung cap nude ngoai quéa cimg nhéc trong cac didu
khoan thanh toan va diéu nay d khién cho ho mat hop dong vao tay cic nha cung cip
khac. Tai tro 12 mot yéu td canh tranh ciling giéng nhu san pham, ngdy giao hang hoic
dich vu sau ban hang. Trong khi mdt s6 nha san xuét nuée ngoai yéu cau thanh toan khi

nhan hang, thi nhitng ngudi ban hang khéc lai thanh cong hon khi ho dua ra cac diéu
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khoan cho phép thanh toan tir 60 dén 900 ngay sau ngay xuat hoa don, day 1a thong 1¢
phd bién nhit & Y. Cac cong ty nudc ngoai can luu y rang ngudi mua hang Y c6 thé
cham tré trong viéc thanh toan.

2. Hé théng ngan hang

Y ¢6 hé théng tin dung va ngan hang phat trién t6t. Cac ngan hang Y chiu sy gidm sat
chit ché& cua chinh pha va phai duoc su phé duyét ciia Ngan hang Y (BOL ngan hang
trung wong ctia Y) khi thanh 1ap bat ky ngan hang méi ndo. Ngan hang Trung wong Chau
Au (ECB) ¢6 trach nhiém giam sat chinh déi voi 12 nhom ngén hang duoc coi 1a "cac
ngan hang quan trong" tai Y.

Nganh ngan hang cta Y d3 trai qua qua trinh hop nhét ké tir giita nhitng nim 90, giam
tir khoang 1.000 ngan hang thong qua cac vu sap nhdp, tiép quan hodc chuyén nhuong
tai san, thanh 1y hodc chuyén doi mot ngan hang thanh mot cong ty tai chinh, lién quan
dén 60% tong tai san ngan hang ctia Y. Chinh phu dang ting budc thuc hién khuyén
khich qué trinh hop nhat nham tiép tuc thuc day kha ning canh tranh qudc té cia nganh
ngan hang Y.

Ngan hang Y theo ddi cac van dé vé tién gidy euro, thuc hién giam sat tin dung, tai chinh
va thi trudng, va diéu chinh cac vy sap nhap ngan hang. Nhiém ky ctia Thong dc Ngan
hang Y 13 06 nam theo tiéu chuan cua ECB va Théng ddc chi duoc gi01 han tai vi trong
02 nhi¢m ky. Trach nhi¢m giam sat canh tranh ngan hang duogc phan chia gitrta Ngan
hang Y va Co quan Canh tranh Y. CONSOB, co quan chinh pha quan 1y thi truong
chtng khoan Y, c6 thim quyén dot kich cac cong ty bi nghi ngd vi pham chtng khoan
va tich thu bang chtng.

3. Kiém soat ngoai hoi

Theo chi thi cua EU, Y khong co kiém soat ngoai hoi. Khong c6 han ché nao d6i vai
viéc chuyén tién; chi c6 yéu cau bao cdo. Cac ngan hang duoc yéu cau bao cio bat ky
cac khoan giao dich nao trén 10.000 €. Loi nhuan, khoan thanh toan va chuyén tién co
thé dugc hoi huong tu do. Cur dan va ngudi khong cu tri ¢6 thé mé tai khoan ngoai héi.
G161 han thanh toan bé'mg tién mit cho hang hoa hoac dich vu l1a 5.000 € cho mdt giao
dich duy nhét. Cac khoan thanh toan vuot qua sb tién nay phai dugc thuc hién dién tu.
Y 1a thanh vién ctia Lién minh tién té chau Au (EMU), véi dong € 1a don vi tién té chinh
thire. Ty gia hoi doai tha ndi.

Bédo vé S¢ hiru tri tué
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C6 mot sd nguyén tic chung rat quan trong dé bao vé hiéu qua quyén sé hitu tri tué (IP)
tai Y. DAu tién, diéu quan trong la phai c6 mot chién lugc téng thé dé bao vé IP cua
doanh nghiép. Thu hai, IP ¢ thé dugc bao vé khac nhau ¢ Y so véi qudc gia cta doanh
nghiép. Thi ba, cac quyén phai duoc ding ky va thuc thi tai Y theo luat phap dia phuong.
Tuy nhién, pham vi bao v¢ s€ khac nhau tuy theo luat phap cua Y va EU. Viéc bao vé
chdng lai van dé str dung trai phép s& khac nhau tiy thudc vao lut cia mdi quéc gia.
Viéc xin cap bang sang ché tién ich tai cac qudc gia thanh vién EU duya trén hé thong
theo nguyén tic ndp don dau tién; c4 nhin hoic t6 chirc dau tién ding ky bang sang ché
s& trd thanh chi s hitu — co quan cha quan. Tuong ty nhu vay, hdu hét cac quyén vé
nhan hiéu va kiéu dang - twong ty nhu bang sang ché kiéu dang - déu dwa trén hé thong
theo nguyén tic nop don dang ky dau tién. Do d6, doanh nghiép nén can nhic cach xin
cAp bang sang ché, kiéu dang hoic bao vé nhan hiéu trudc khi gidi thiéu san pham hoic
dich vu ctia minh tai thi trudong Y. Tét hon, doanh nghi¢p nén can nhic dén viéc c6 mot
chién luge béo vé hiéu qua quyén s& hiru tri tué trén toan thé gi61 trude khi tham nhap
vao thi trudng nude ngoai, muc dich dam bao rang doanh nghiép khong mat kha ning
Xin cap quyén bao vé IP bén ngoai qudc gia ciia minh.

C6 thé xin cip bang sang ché va nhan hiéu trén toan EU tai Vin phong So hitu Tri tué
EU. Céc bang sang ché riéng 1& cho Y ciing c6 thé xin cap tai van phong SHTT tuong
mg. Twong ty nhu vy, c6 thé xin cAp mot loat bang sang ché cho nhiéu quéc gia thong
qua quy trinh don gian héa tai Van phong Sang ché Chau Au; c6 thé xin cip truc tiép
bang sang ché riéng 1¢ tir vin phong sang ché tai Y. Mot hé thong dé xin va thuc thi mot
bang sang ché duy nhat c6 su bao vé thong nhat va c6 hiéu luc ngang nhau tai mot sb

qudc gia thanh vién EU, bao gdm Bang sang ché thong nhat va Toa dn Sang ché Thong

nhat, c6 hiéu luc tir thang 6/2023. Ngoai ra con ¢ cac hé thong dang ky qudc té khac
nhu Hiép udc Hop tac Sang ché doi véi bang sang ché hodc Nghi dinh thu Madrid doi

v6i nhdn hiéu, c6 thé giup bao vé SHTT cua doanh nghiép tai nhidu qubc gia trén thé
gidi, bao gom ca Y.

Diéu quan trong 13 cac cong ty phai hiéu ring quyén sé hitu tri tué chi yéu 13 quyén
riéng tu va Chinh phu ctia qudc gia xuat xit khong thé thyc thi quyén nay déi véi cac ca
nhan tu nhan tai Y. Ngudi nam giit quyén c6 trach nhiém dang ky, bao vé va thyc thi
cac quyén ctia minh khi c6 lién quan, ddng thoi thué cb van va luat su riéng. Cac cong

ty c6 thé muodn tim 101 khuyén tir ¢6 van phép 1y dia phuong hoac c6 van vé s¢ hiru tri
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tué, nhirg nguoi 1a chuyén gia vé luat phap Y va EU.
Doanh nghiép nudc ngoai nén tién hanh tham dinh ddi véi cac dbi tac tiém ning. Mot
d6i tac tot 1a ddng minh quan trong trong viéc bao vé quyén s hitu tri tué. Hay can nhéc
k¥ ludng xem c6 nén cho phép ddi tac ciia doanh nghiép thay mit doanh nghiép ding
ky quyén so hitu tri tué hay khong. Vi viéc thay mat doanh nghiép diang ky quyén so
hitu tri tué c6 thé mang lai rai ro la ddi tac sé tu ghi tén ho 1a chu s¢ hitu s hiru tri tué
va khong chuyén nhugng quyén néu quan hé ddi tac két thuc. Doan nghiép can cha y
dén co cAu gia va giam bién d6 loi nhuan va wu dai d6i voi nhitng nhitng ngudi ¢6 dong
co y dinh/ dong co lam viéc khong trung thuc. Cac du an va hoat dong ban hang tai Y
can dugc chi ¥ lién tuc. Lam viéc vi ¢d van phap 1y am hiéu luat phap Y dé soan ra
mot hop dong chic chin bao gom céac diéu khoan khong canh tranh va céc diéu khoan
bao mat/ khong tiét 1.
Céac doanh nghiép vira va nho ciing nén hiéu tim quan trong trong viéc hop tac véi cac
hiép hoi va td chire thuong mai nham hd tro céc nd luc bao vé IP va ngan chan hang gia.
1. Luét bing sang ché
Theo quy dinh cta Y, mot ngudi c6 thé co bang sang ché doc quyén cho cac san pham
hay céac quy trinh méi trong bat ky linh vuc cong nghé nio. Tuy nhién, mot ngudi cé thé
khong co béng sang ché cho phuong phap tri liéu cho con nguoi hodc dong vat, giéng
ciy trong, hodc cac phuong phap sinh hoc chu yéu cho san xuat gidng cdy trong hodc
chan nudi gia suc.
Dé duogc cip bang sang ché can phai c6:

« Mot ing dung cong nghiép: trong mot hodc nhiéu linh vuc

e Tinh moi la: cac bén np hd so khong tiét 16 bat ky thong tin nao trude khi ndp ho

so xin cAp bang sang ché vé cac tng dung.
« Tinh phat minh: cac sing ché phai dai dién cho mot cong nghé tién tién ma c6 thé
chua c6 mgt chuyén gia trong linh vuc cta nganh cong nghiép doé lién quan.

2. Luéat thwong hiéu
Hé thong thuong hiéu ctiia Y cip cho cac chu sé hitu thuong hiéu doc quyén, quyén sir
dung m&i, hop phap va c6 kha niang phan biét bang dau hiéu d6 hoa riéng. Piéu nay bao
gdém quyén yéu cau tich thu bat ky hang hoéa nao vi pham, nhu trong Hiép dinh TRIPS
Theo luat phap Y, ddu hiéu ba chiéu, 4m thanh thé hién, sy két hop cia mau sic va mau

sac ban dau ciing 14 dau hiéu dé thyc thi hiéu Iyc.
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Mot thuong hiéu s& duge bao vé khi dé trinh voi Co quan quan 1y sang kién va thuong
hiéu ctia Y. Viéc bao vé cling duoc ap dung cho cac hang hoa khong ding ky nhan hiéu
hang hoa, theo Hiép udc Paris vé canh tranh khong cong bang.
Ding ky tén thwong hiéu cho mét san pham c6 hiéu luc trong vong mudi nam ké tir ngay
ndp don, c6 thé gia han thém muoi ndm. C6 thé chuyén nhuong hodc cap phép thuong
hiéu cho tt ca hay mdt ph?m cua hang hoa va / hoac cac dich vu lién quan.
3. Bio vé thiét ké:
Bao v¢ thiét ké s& c6 du diéu kién khi:

o Tinh méi la: chua c6 thiét ké dua ra cong ching trudce khi ndp don

« Dic tinh riéng: khac véi bat ky thiét ké nao di dugc cong bd cong khai
4. Luét ban quyén
Luit quyén tac gia cia Y dua trén cac nguyén tic ctia Cong udc Berne cho viée bao vé
cac tac phém van hoc va nghé thuat. Tac phém cua tac gia dugc bao vé theo luat ban
quyén tir lac n6 duogce tao ra.
Céc tac pham dugc bao vé quyén tac gia cua tac pham vin hoc bao gdm céc tac pham,
hinh anh, tac phém am nhac, ban ghi am, phﬁn mém, co s& dir liéu, cong trinh kién truc,
va ban v&. Thoi gian bao vé kéo dai sudt doi cho céac tac gia cong voi thém bay muoi
nam sau khi tac gia qua doi.

** Bdo vé€ quyén sé hiru tri tu¢ 'Y

Van phong IP: Ufficio Italiano Brevetti e Marchi
Cuc Ban quyén tac gia: SIAE Societa’ Italiana degli Autori ed Editori

Cuc Ban quyén tac gia: MIC Direzione Generale Biblioteche e Diritto D’ Autore
https://www.librari.beniculturali.it/opencms/it/

Dit liéu vé luat IP: WIPO IP law database Italy

SHTT trong EU va céc t6 chic qudc té:
e Copyright in the EU
e European Patent Office (EPO)
e FEuropean Union Intellectual Property Office (EUIPO)

o Database of laws of the World Intellectual Property Organization (WIPO Lex)

Ban hang cho khu vuc cong
1. Ban hang cho chinh phu

Hé théng mua sam cong cua Y bi rang budc bdi hai van ban: Hiép dinh WTO vé Mua
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sam Chinh pht (GPA) va cac chi thi mua sim coéng cia EU. Bang viéc dwa ra mot loat
cac nghi dinh phap luat ké tir khi GPA trd thanh mot phan cia phap luat EU, néi chung
luat mua sdm cong cia Y da tuan thi cac nghia vu qudc té trén. Y ¢6 hon 30.000 hop
ddéng mua sim cong tir trung wong dén dia phuong phai tuan tha Chi thi EU v& mua sdm
cong. Cac bo cua chinh phu Y 14 cac co quan trung wong ky hop dong chinh. O cip dia
phuong, co quan ky hop ddng chii yéu bao gdm cac ving, cac tinh, thanh phd; cac s
nganh duoc kiém soat boi chinh quyén d6 thi; cic co quan y té dia phuong chiu trach
nhiém d6i véi quan 1y bénh vién. Chinh pha Y dang nd lyc giam sb luong co quan ky
hop ddng va don gian hoa cac quy trinh va thi tuc mua sim.

Chinh phu Y khong thuong mua hang hod, dich vu cua nudc ngoai, trir khi ho khong thé
mua duoc tai dia phuong thong qua cac ngudn trong nudc, trong d6 s& bao gdm cac cong
ty con, chi nhanh va dai 1y ctia cac cong ty nudc ngoai. Pé co thé xam nhap dugc vao
thi trudng mua sim ciia chinh phi1 Y, cac cong ty nudc ngoai nén thong qua cac dai dién
thuong mai hay dai ly/nha phan phéi thay vi ¢ gang 1am viéc truc tiép vdi cac co quan
chinh phu Y.

2. Mua sam dién tir

Nhu cau cta khu vuc cong Y trong vi¢c cai thién hiéu qua dang thic déy su phat trién
ctia mua sam dién ttr. Dé hop 1y hoa chi tiéu cho hang hoa va dich vu, vin phong chinh
quyén trung wong va dia phuong cia Y déu st dung San Thuong mai Dién tir Hanh
chinh cong ciia Y (MEPA), mot nén tang mua sam dién tir duoc quan 1y boi Consip SpA
- co quan mua sdm trung wong cta Y, do Bo Kinh té va Tai chinh Y (MEF) s6 hiru 100%
thong qua bd phan "Acquisti in Rete PA" (Mua sam cong tryc tuyén) caa MEF quan 1y.
MEPA két ndi cac co quan cong quyén cua Y véi hang nghin nha cung cip trén khap
nuéc Y.

Khu vuc cong sir dung ngudn cung tng diésn tr dé mua hau hét cac thiét bi cong nghé
thong tin va d6 dung vin phong, dd noi that va dong phuc. Dich vu mua sim truc tuyén
cling dang phat trién, dic biét 1a trong cac linh vuc nang lugng (nhién li€u, dién), dich
vu in 4n, cho thué xe, dich vu vé sinh va dich vu tai chinh.

Thong bao vé cac cude dau thau mua saim cong dugc ding trén Tenders Electronic Daily
(TED) cua EU.

Céc cong ty nudc ngoai nén c6 dai dién dai 1y/ nha phan phdi thay vi ¢ gang giao dich

tryc tiép voi cac co quan chinh phu Y. M6t phan 1a do nhiéu co quan ky hop dong thuong
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nham muc tiéu vao thi truong mua sam dia phuong trudc, bao gom céc cong ty con, chi

nhanh va dai ly cua cac cong ty nudc ngoai.
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Chuwong 4: Quan hé song phwong giira Viét Nam va Y

Quan hé ngoai giao Viét Nam — Y
Viét Nam va Y chinh thuc thiét 1ap quan hé ngoai giao ngay 23/3/1973. Quan hé chinh
tri gitta hai nudc tir ddu nhitg nim 90 dwgc cing cd va phat trién. Y 1a nudc Ty Au
dau tién tich cyc ung ho viée ting cudng hop tac gitta Viét Nam va Lién minh Chau Au,
trén cac dién dan qudc té 1on ciing nhu viéc binh thudng hoa quan hé giira Viét Nam va
céc to chuc tai chinh, thuong mai, tién té quéc té dau nhitng ndm 90. Trong cac cudc
tiép xtic, Lanh dao cap cao Y khang dinh quyét tim thuc day quan hé hop tac nhiéu mit
voi Viét Nam, coi Viét Nam 1a nudc wu ti€n phat trién quan hé¢ & khu vuc Pong Nam A.
Ngay 21/01/2013, Viét Nam va Y da ky Tuyén bd chung vé thiét 1ap quan hé Déi tac
chién lugc nhan chuyén thim Y cip Nha nudc caa Téng Bi thu Nguyén Phu Trong. Hai
bén di xay dung duoc nhiéu co ché phéi hop nhu Pbi thoai chién lugc cip Thir truong
Ngoai giao, Poi thoai chinh sach quoc phong cap Thir truong Qudc phong, Uy ban hdn
hop vé hop tac kinh té.
1. Cac chuyén thiam cip cao giira Viét Nam va Y
1.1. Céc doan Viét Nam thim Y:

 Tong Bi thu Nguyén Phii Trong (01/2013)

e Pho Thu tudéng Hoang Trung Hai (9/2013)

 Chu tich Qudc hdi Nguyén Sinh Hung (3/2014)

e B truong Cong an Tran Pai Quang (7/2014)

e Chu tich UBTWMTTQ Viét Nam Nguyén Thién Nhan (7/2015)

« Phé Chi tich Qudc hoi Tong Thi Phong (5/2016)

e Chu tich nuéc Tran Pai Quang (11/2016).
1.2. Céc doan Y thim Viét Nam:

e B0 truong Qudc phong Giampaolo di Paola (01/2013)

e Pho Chu tich Ha vién Marina Sereni (01/2014)

e Thu tuéng Matteo Renzi (6/2014)

e Cuyu Thu tuéng Enrico Letta (1/2015)

« Tong thong Sergio Mattarella (11/2015)

« B0 truong Bo Ha tang va Giao thong Graziano Delrio (9/2016)

e Bo truong Bo Tu phap Andrea Orlando (10/2016).
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1.3. Céc cudc tiép xiic bén 1 cac hdi nghi da phwong:

« Thu tuéng Nguyén Tn Diing du ASEM10 tai Milan va hoi dam véi Thu tudng
Matteo Renzi bén 18 Hoi nghi (10/2014)

« Thu tudéng Nguyén Xuan Phuc gip Thi tuéng Matteo Renzi bén 16 HN G7 mo rong
(5/2016)

e Pho Thu tudéng, B truong Pham Binh Minh gdp B§ truong Ngoai giao Paolo
Gentiloni bén 16 ASEM11 (7/2016)

e Ph6 Thu tuéng, B truéng Pham Binh Minh gap Chu nhiém UBDN Ha vién Y va
Chu nhiém UBDN Thuong vién Y bén 1& Dai hoi ddng Lién hop qudc (New York,
9/2016).

 Hai bén phdi hop chit ché trén cac dién dan quéc té va da phuong nhu Lién hop
qudc, ASEM, ASEAN — EU, IPU...

e L&ky niém 45 nim quan hé ngoai giao Viét Nam - Y (23/03/1973-23/03/2018) da
duoc to chire tai thu d6 Roma, Y vao ngay 30/3/2018.

2. Uy ban Hén hop vé Hop tac Kinh té Viét Nam - Y

Viét Nam va Y da thanh 1ap Uy ban Hon hop vé Hop tac Kinh té vao nim 2014 do B
Cong Thuong Viét Nam va Bo Phat trién Kinh té Y chu tri. Khoa hop 1an thir 1 di dién
ra tai Ha Noi vao ngay 25/11/2014; Khoa hop lan II duge to chitc tai Y vao ngay
16/10/2015; Khoa hop 1an III ciing dién ra tai Y vao ngay 22/11/2016 trong khudn khé
chuyén tham cua Chu tich nuéc Tran Pai Quang sang thim Y.

Hai bén da théa thuan va théng nhét hop tac trong nhiéu linh vuc kinh té, thuong mai,
dic biét tap trung thuc ddy quan hé hop tac dia phuong giira cac ving, tinh ctia Viét Nam
va Y nhu hop tac gitra ving Lazio va thanh phd Ha Noi, hop tac giita viing Veneto va
tinh Ba Ria-Viing Tau, hgp tac gifra tinh Massa-Carrara va tinh Yén Bai...

3. Vé hop tac phat trién

Y bit dau cung cdp ODA cho Viét Nam vao nhitng nim 1980 trong cac linh vuc hop tac
wu tién giita Y va Viét Nam gdm: cap thoat nudc, bao vé moi truong, phat trién ngudn
nhan lyc, y té, hd tro thé ché...

Uy ban Hon hop vé Hop tac Phat trién Viét Nam — Y khéi dong lai hop tai Roma thang
12/2009 da théng qua mot sd du an trong cac linh vuc wu tién (y té, bao vé mdi truong
va ho tro doanh nghiép vira va nho).

Thang 3/2014, Y thong bao dimg cam két vién trg phat trién cho Viét Nam cho ting giai
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doan nhu trudc ddy va chuyén sang chuong trinh hé tro theo du an, tiy thoi diém va
diéu kién tai chinh, cho céc linh vuc: dao tao nghé va phat trién nguén nhan luc, bao vé
moi truong va quan ly nguén nudc, hd trg doanh nghi¢p vira va nho, y té. Mot s6 du an
da duge Y cam két tai tro gém: Dy 4n nang cao nang luc san xuét va canh tranh cta
doanh nghiép ciia doanh nghiép nhé va vira trén dia ban thanh phé HO Chi Minh, cac
tinh Dé)ng Nai va Binh Duong, du 4n “H0 tro tao viéc lam va hoa nhap xa hoi tai cac
truong day nghé Viét Nam”...

4. Hop tac dia phwong

B6 Ngoai giao da chu tri va phéi hop t6 chirc cac budi toa dam, hoi nghi két ndi cac dia
phuong Viét Nam véi co quan dai dién cia Y va Hi¢p hoi doanh nghiép Y, cu thé:

« Thuc day va thu xép DPai st va Tong Lanh sy Y tai Thanh phé Ho Chi Minh tham
du céc hoat dong do phia Viét Nam td chirc nhu: Poan nguyén Chu tich nudc
Truong Tan Sang di quyén gop xay dung 07 cdy cau tai Long An, Toa dam “Nang
cao vai trd Lanh dao nit trong thoi ky hoi nhap qudc té sdu rong cua cac dia
phuong”, Toa dam xuc tién dau tu nudc ngoai ciia tinh Ninh Thuan (28/9-
01/10/2016) trong khuon kho L& hoi Nho va Vang Ninh Thuan 2016, Toa dam Xuc
tién dau tu tinh Thira Thién Hué (7/2016).

 Tang cudng quan hé cip dia phuong Viét Nam va Y thong qua viéc hd tro to chire
cac chuyén tham va lam viéc cua DPai su, Téng Lanh sy Y véi 1anh dao cac dia
phuong Viét Nam (cac tinh Phu Tho, Vinh Phuc, Ninh Thuan va Bic Ninh) va Boan
chuyén gia ving Tuscany vé nho va ruou vang dén tim hiéu hd trg phat trién nganh
trong nho cua tinh Ninh Thuén (8/2017).

Mot sb thoa thudn gitra cac dia phuong nude di duge ky két nhu MOU hop tac gitta Ha
No6i — vung Lazio/ Roma; Hai Phong — vung Liguria / Genova; Vinh Phuc — Toscana
(Tuscany); Binh Duong — ving Emilia-Rémanha; Thanh phé HO6 Chi Minh — Turin
(Torino).

Ngoai ra, Yén Bai, Phti Tho, Ba Ria — Viing Tau... ciing dang xtc tién ky thoa thuan
hop tac véi cac dia phuong cia Y.

5. Vé vin hoa, gido duc va khoa hoc — cong nghé

Hai bén thuong xuyén to chire cac tuan 1&/thang van hoa tai Y va Viét Nam. Hai nudc
d3 t6 chirc thanh cong sy kién Nam Viét Nam tai Y va Nam Y tai Viét Nam 2013 nhan

dip ky niém 40 nam thiét 1ap quan hé ngoai giao (1973-2013). Viét Nam da tham du tich
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cyuc tai Trién 13m Toan cau Expo 2015 dugc to chirc tai Milan (01/5-31/10/2015), ¢6
Nha trién ldm duoc danh gia 14 mét trong nhirng nha trung bay dep nhat tai Expo. Tt
nam 2003 dén 2013, Chinh pht Y phéi hop voi UNESCO giup d& Viét Nam trung tu
khu di tich My Son véi tong kinh phi 1,5 triéu USD.
S6 luong sinh vién tai Y ting nhanh trong mot vai nim gan day, khoang 1000 sinh vién
va nghién ctru sinh dang hoc tap tai Y, tap trung chu yéu tai khu vire mién Bic Y (Milan
447 ngudi, Trento 213 nguoi, Turin 161 ngudi...). Viét Nam va Y da ky két va hop tac
72 du an gido duc, dao tao. Hang nam, B Ngoai giao Y danh cho Viét Nam mot s hoc
bé)ng cho cac khoa hoc tiéng Y va cao hoc, mé cac khoa hoc tiéng Y tai Ha N6i, Thanh
ph6 H6 Chi Minh.
Hai bén trién khai tich cuc Chuong trinh hop tac vé khoa hoc — cong nghé theo giai
doan. Thong qua 5 chuong trinh tir 1998 dén nay, 80 du 4n hop tac nghién ctru chung da
duogc ky két, trién khai trong céac linh vuc: bao ton, phuc ché di tich cd, cong nghé sinh
hoc va ndong nghiép, nghién ctru co ban va cong nghé¢ thong tin. Chuong trinh giai doan
2017 - 2019 duoc ky két vao thang 11/2016.
6. Cong dong nguoi Viét Nam tai Y
Hién c6 khoang gén 5 nghin nguot Viét Nam cu tra 6n dinh tai Y, phén 16n tai cac tinh
phia Bic Y 13 noi c6 nganh céng nghiép phat trién, ¢6 nhiéu co hoi viéc lam. Tai Roma,
c6 khoang 200 nguoi 1a tu si, gido dan lam vi¢c cho cac co quan gido hoi Vatican.
7. Mot so6 hiép dinh ky két

« Hiép dinh khung vé Hop tac Kinh té, Cong nghiép va K¥ thuét (1989)

« Hiép dinh Khuyén khich va Bao ho dau tu (1990)

e Hié¢p dinh Hop tdc Van hoa (1990)

« Hiép dinh khung vé hop tac khoa hoc — cong nghé (1992)

e Hiép dinh hoan ng (8/1994)

« Hiép dinh tranh danh thué hai lan (11/1996)

« Hiép dinh Hop tac vé Con nudi (13/6/2003)

« Hiép dinh vé Hop tac Du lich (2009)

 Hiép dinh mién thi thuc cho ngudi mang ho chiéu ngoai giao (2010)

« Hiép dinh chuyén dbi no (2010)

e Hiép dinh hgp tac gitra Viét Nam va Vung Lombardia (2010)

o Hiép dinh van tai hang khong (2013)
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« Hiép dinh vé hop tac d4u tranh phong, chong t6i pham (2014)
e Hiép dinh hop tac va tuong trg hanh chinh trong linh vuc hai quan (2015)
o Ké& hoach hanh dong trién khai quan h¢ Ddi tac chién luogc Viét Nam — Y giai doan

2017 - 2018 (11/2016).

Thwong mai song phwong Viét Nam - Y

1. Giao thwong giira Viét Nam - Y

Y hién 1a dbi tac thuong mai 16n thi 3 cua Viét Nam trong Lién minh chau Au (EU),
sau Ha Lan va Puc. Mat khac, Viét Nam cling 1a ddi tac thuong mai 16n nhét cua Y
trong khdi ASEAN véi kim ngach thwong mai song phwong lién tuc ting qua cac nim.

Y 1a qudc gia xép hang thtr 20 trong s6 nhitng qudc gia Viét Nam c6 kim ngach xuét
nhap khau 16n nhat. Trong khi d6, Viét Nam 1a mot trong 20 qubc gia ma Chinh phii Y
vu tién hop tac thic ddy thuong mai dau tu.

O chiéu nguoc lai, Viét Nam cling la ddi tac thuong mai 16n nhét cua Y trong khdi
ASEAN véi kim ngach thuong mai song phuong lién tuc ting qua cac nam. Xuat khau
ctia Viét Nam sang Y ting truong manh véi muc do trung binh 10-15% mdi ndm va lién
tuc duy tri vi tri xuat siéu.

Mot trong nhitng thuan 1¢1 cho tang trudng thuong mai gitra hai nude do 1a Viét Nam
va Y ¢6 nhitng diém twong dong vé co cau kinh té khi c6 nhiéu doanh nghiép vira va
nho, nén kinh té hai nudc ciing ¢ su bd tro 1dn nhau vé nganh hang ciing nhu san pham.

Y 1a mot qudc gia c6 thé manh vé cong nghiép véi nhiéu linh vuc da dang, mirc thu nhap
binh quan dau nguoi twong duong v4i Anh va Phap. Tuy nhién, dé phuc vu nhu cau san
Xudt va tiéu dung trong nude, Y nhap khau rat nhiéu nguyén liéu tho ding cho cac nganh
san xuat cong nghiép, nang lugng va nhiéu san pham tiéu dung nhu noéng san, thuc
pham....

Dac biét, viéc thuc thi Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam - EU (EVFTA) da tao ra
budc ngodt quan trong, thuc ddy manh mé trao doi thwong mai gitra Viét Nam - EU néi
chung va Viét Nam - Y noi riéng trong thoi gian qua.

Theo s6 liéu thdng ké cua Téng cuc Hai quan, trong nim 2023, tong kim ngach thuong
mai song phuong Viét Nam - Y dat 6,1 ty USD, giam nhe 1,89% so v&i nam 2022; trong
do, kim ngach xuét khau dat 4,5 ty USD, tang 1,00% so v&i nam 2022; kim ngach nhap
khau dat 1,6 ty USD, giam 9,04%. Hai nudc dang phin ddu som dua kim ngach hai
chiéu 1én 7 ty USD. Hiép dinh EVFTA c6 hiéu lyc ding vao thoi diém dich bénh Covid
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19 bung phat nén c6 nhiéu y nghia quan trong ddi véi hai qudc gia; Hiép dinh da gop
phan giam thiéu nhitng anh hudng tiéu cuc cia dich bénh d6i véi nén kinh té hai nudc,
g6p phan duy tri trao ddi thwong mai song phuong & mirc 6n dinh. Pang chi ¥, kim
ngach thuong mai song phuong giita hai nudc trong nim 2022 van ting so v6i nam

2021, dat 6,2 ty USD, cao nhét trong giai doan 2019 — 2023.

Kim ngach thwong mai song phwong Viét Nam - Y giai doan 2019 - 2023

0 I I I I I

Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023
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mDon vi tinh: Triéu USD

Nguon: Tong cuc Hai quan

Trong 6 thang dau nam 2024, téng kim ngach Xuét nhap khau gitra Viét Nam va Y dat
3,4 ty USD, ting 9,5% so véi cung ky nam 2023. Trong d6, xuat khau sang Y dat 2,5 ty
USD, ting 9,2%; nhap khau tir Y dat 0,88 ty USD, ting 10,3%.

Trong 6 thang dau nam 2024, tong kim ngach xuit nhap khau gitra Viét Nam va Y dat
3,4 ty USD, ting 9,5% so véi cung ky nam 2023. Trong d6, xuit khau sang Y dat 2,5 ty
USD, tang 9,2%; nhap khau tir Y dat 0,88 ty USD, ting 10,3%. Thing du thuong mai
v6i Y dat 1,6 ty USD, cao hon mirc 1,51 ty USD cua cung ky nam 2023.

Cac mit hang xudt khau chinh cta Viét Nam sang Y 1a thuy san, ca phé, dét may, gidy
dép, dién thoai, may tinh, gd va san pham gd, sit thép cac loai. Pang chi y, Viét Nam
12 ngudn cung 16n nhat trong s6 nhitng ngudn nhap khau hat diéu boc vo vao Y, chiém
khoang 60-70% tong kim ngach nhap khau hat diéu cia Y.

Nguoc lai, cac mat hang nhap khéu chinh cta Viét Nam tir Y 1a may moc thiét bi phu

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

46



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

ting, nguyén phu liéu dét may, da gidy, vai cac loai, dugc pham, hoa chat...

Xuit khau hang h6a Viét Nam sang Y trong thang 6 va 6 thang dau nim 2024

) Thang 06/2024 | 6 thang nam 2024
Mt hang chi yéu
Dvt: USD

Téng gid tri 469.680.184 4.146.459.214
Hang thuy san 5.038.427 78.467.795
Hang rau qua 1.432.856 11.017.682
Hat diéu 3.127.573 30.006.548
Caphe 15.737.044 369.190.660
Hat tiéu 680.806 7.412.313
Hoa chat 2.266.776 22.390.299
Chat déo nguyén liéu 11.149.338 82.883.226
San pham tir chat déo 2.595.257 21.348.486
Cao su 1.553.161 20.525.351
San pham tir cao su 1.367.804 18.095.963
Tui xéch, vi,vali, mii, 6, du 6.482.677 75.031.256
San pham may, tre, c6i va tham 1.472.435 12.946.648
Gb va san pham g 1.272.025 14.834.651
Xo, so1 dét cac loai 1.462.052 17.037.730
Hang dét, may 31.842.361 282.941.759
Giay dép céc loai 57.111.215 356.044.825
Nguyén phu li¢u dét, may, da, giay 3.644.482 35.719.442
San pham gdm, sir 852.795 8.491.717
Sét thép cac loai 99.653.687 744.983.695
San pham tir sat thép 4.194.770 41.054.658
May vi tinh, san pham dién tir va linh kién 69.732.692 467.420.101

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

47



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Dién thoai cac loai va linh kién 39.675.059 451.906.752
May méc, thiét bi, dung cu phu tung khac 67.302.003 384.444.262
Phuong tién van tai va phu tung 20.108.171 299.288.812
Do choi, dung cu thé thao va bo phan 1.098.347 19.325.552
Hang hoa khac 18.826.372 273.649.031

Nguon: TCHQ 2024

Hang héa Viét Nam nhap khau tir Y trong thang 6 va 6 thang dau nim 2024

] Thang 06/2024 | 6 thang nam 2024
Mt hang chi yeu
Pvt: USD

Téng gid tri 189.972.669 1.621.170.056
Thure an gia suc va nguyén liéu 322912 9.618.844
Nguyén phu liéu thube 14 N/A 341.041
Hoa chat 1.499.831 19.136.131
San pham hoa chét 6.751.785 72.198.345
Nguyén phu liéu dugc pham 609.696 8.006.314
Dugc pham 34.165.059 252.527.076
Chét thom, my pham va ché pham vé sinh 2.137.844 26.276.734
Chat déo nguyén liéu 1.072.720 11.430.284
San pham tir chat déo 2.483.157 26.732.077
San pham tir cao su 1.601.224 11.898.282
Gb va san pham gb 2.758.667 38.869.49
Gidy cac loai 480.271 8.262.221
Vai cac loai 12.229.308 115.649.166
Nguyén phu li¢u dét, may, da, giay 21.442.512 193.000.132
St thép cac loai 239.543 1.227.434
San pham tir sét thép 2.862.942 28.752.495
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Kim loai thuong khac 334.549 5.954.398
May vi tinh, san phdm dién tir va linh kién 1.423.207 14.788.129
Hang dién gia dung va linh kién 339.539 4.325.154
May moc, thiét bi, dung cu, phu tung khac 43.752.525 382.998.275
Linh kién, phy ting 6 to 591.222 5.857.536
Hang héa khac 52.874.157 383.320.494
Nguon: TCHQ 2024
2. Can cAn thwong mai giira Y va Viét Nam giai doan 2019 - 2023
Don vi tinh: nghin USD
Nim 2019 2020 2021 2022 2023
Y xuat khau sang 1.454.436 | 1.205.726 | 1.398.894 | 1.429.745| 1.326.496
Viét Nam
;a"lﬂ’i‘p khau tw VIt | 5 511 3331 3260732 | 4.168.786 | 5.114.444 | 4.797.367
Kim ngach xuét ]
nhap khiu giita Y va | 4.965.769 | 4.475.458 | 5.567.680 | 6.544.189 | 6.123.863
Viét Nam
Can can thwong mai |, (50007 | 5 064.006 | -2.769.892 | -3.684.699 | -3.470.898
gitra Y va Viét Nam

Nguoén: Trademap 2024

3. Hang hoéa xuat khau chinh ciia Viét Nam sang Y nim 2023

Niam 2019, xuat khau hang hoa ctia Viét Nam sang Y dat gia tri 3,51 ty USD, ting 22%

so voi nam 2018. Viét Nam xuat khau nhiéu mat hang sang Y chiém thi phan 2% trong

tong nhap khau cua Y tir thé gidi. Viét Nam xép thir 15 trong tong sb cac qudc gia va

ving lanh tho cung cip hang hoa sang thi truong Y.

Céac nhom hang xuat khau hang dau ctia Viét Nam sang Y trong nam 2019 1a:

e May dién va thiét bi dién va cac bod phan cua chung; may ghi va tai tao am thanh,

mAy ghi va tai tao hinh anh va 4m thanh truyén hinh, by phan va phuy ting cua cac

loai may trén (HS 85)
e Sit va thép (HS 72)

« Giay, dép, ghét va cac san pham tuong ty (HS 64)
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e Caphé, che, che paragoay va cac loai gia vi (HS 09)

« Lo phan g hat nhin, ndi hoi, may va thiét bi co khi; cac bd phan cta chung (HS

84)

o Xe c0 trir thiét bi chay trén duong xe Itra hodc xe di¢n, va cac by phan va phu tung

cua chung (HS 87)

 Quan 40 va hang may mic phu trg, khong dét kim hoic méc (HS 62)

 Quan 4o va hang may mic phu trg, dét kim hodc moc (HS 61)

e Céc san pham 1am bang da thudc; bo do yén cuong; cac mit hang du lich, thi xach

va cac loai do chira tuong tu; cadc sdn pham lam tr rudt dong vat (trir to rudt con

tam) (HS 42)

e Plastic va cic san pham bang plastic (HS 39)

Gia tri xuat khau

Tang truéng

Tang truéng

Ma £ P A 2

san Tén sén ph Am nim 2023 xuat kha?.nztm x.ua}t khau trong

hi . 2023 so voi nam | giai doan 2019 —

pham (Dvt: Nghin USD) | 2022 (%) 2023 (%)
Téng cong 4.797.367 -6 11

gs | Mdy dién va thiét 1.090.045 2 6
bi dién...

72 | Sat va thép 1.019.482 33 125

64 | Giay, dép, ghét 406.792 -20 9

09 | Caphé, che 379.536 1 17

g4 | Lo phan (ng hat 366.833 8 3
nhan, noi hoi...

87 | Xeco... 238.440 -11 21
Hang may mac

62 | khong dét kim 167.868 -20 4
hoac moc...

61 | Hang may mdc dét 122.699 20 5
kim hoac moc...
San pham 1am

42 bing da thudc. . 118.299 -23 11

39 | Plastic... 106.274 -26 32
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Nguon: Trade map 2024

3.1. May dién va thiét bi dién... (HS 85)
Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhép khau 1.392.253 1.172.828 1.218.999 1.066.400 1.090.033
tr Viét Nam

Nhdp khau | 36921931 | 36.364.995 | 47.720.292 | 56.000.732 | 55.273.726
tlr thé gioi

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, Viét Nam xuét khau hon 1,09 ti USD nhém hang (HS 85) sang thi truong Y.
Xuat khau tang truong 2% so voi nam 2022, tuy nhién nhin chung trén toan giai doan
2019 — 2023, trung binh ting trudng xuat khau giam 6%/nam.

Viét Nam nam trong top 10 cac qudc gia hang dau xuat khau nhom hang (HS 85) vao
Y. Nha xuat khau hang dau 1a Trung Qudc, chiém thi phan 16n nhét tai Y (22,9%); ké
dén 1a Puc (18%), Ha Lan (10,6%); Phap (4,8%)...

Céc san pham xuat khau chinh thuéc nhém hang (HS 85) gom:

e (HS8517)Bd dién thoai, ké ca dién thoai di dong (telephones for cellular networks)
hodc dién thoai dung cho mang khong day khac; thiét bi khac dé truyén va nhan
tiéng, hinh anh hodc dit liéu khac, ké ca cac thiét bi vién thong ndi mang hiru tuyén
hodc khong day (nhu loai sir dung trong mang ndi bd hodc mang di¢n rong), trur
loai thiét bi truyén va thu ctia nhom 84.43, 85.25, 85.27 hoic 85.28.

e (HS 8507) Ac qui dién, ké ca tdm vach ngin ctia no, hinh chit nhat hodc hinh khéac
(ké ca hinh vudng)

e (HS 8501) Pong co dién va may phat dién (trir to may phat dién)

San pham (HS 8517) 1 san phim xuit khau nhiéu nhat thuéc nhém hang (HS 85) cta
Viét Nam sang Y trong nam 2023, dat hon 869,3 tri¢u USD, tang 6% so v&i nam 2022.
Xét vé tang trudng, gia tri xuat khau binh quan mdi nim giam 9% va khdi luong giam
1%/mam trong giai doan 2019 — 2023. Trung Qudc 12 nha cung tmg hang dau (HS 8517)
vao Y, chiém 34,8% thj phﬁn; Xép sau Trung Quéc la Ha Lan vé1 15,4% thi phém; ké
dén 1a Puc véi 8,4%; Viét Nam xép vi tri thir 4 voi 7,2% thi phan.

Nha xuat khau 16n nhat san pham (HS 8507) vao thi truong Y 1a Trung Qudc, chiém
34,3% ty trong trong tong nhap khau san phim nay cua Y; ké dén 1a Hungary (20,7%);
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Ptic (12,6%); Phan Lan (7,4%)... Viét Nam xép tha 13 chi chiém thi phan kha nho 1a
0,9%, v6i tong kim ngach xuat khau dat hon 40 triéu USD vao Y. Trong giai doan 2019
— 2023, trung binh xuat khiu ting truong 2%/nam vé khdi lugng va 5%/nam vé gia tri;
riéng giai doan 2022 — 2023 gia tri xuat khau giam 10%.

Véi thi phan 1,6%, Viét Nam 1a nha cung cip xép vi tri thir 14 trong sd cac qudc gia va
vung lanh thé xuét khau san pham (HS 8501) vao thi trudng Y, véi tong gia tri xuat
khau trong nam 2023 dat hon 35,6 tricu USD, giam 26% so véi ndam 2022. Trung binh
mdi ndm gia tri xuat khau ting trudng 7% tinh chung trén toan giai doan 2019 — 2023.
Trung Quéc va Duc 14 hai nha cung cap hang dau cua Y, véi thi phan twong tmg 1an luot
13 26,1% va 23,6%; ké dén 1a Phan Lan, chiém 4,3%; Ha Lan (4,2%) va Séc (4,2%)...
3.2. Sit va thép (HS 72)

Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhap khau 65.766 55.239 509.664 768.478 1.019.482
tir Viét Nam

Nhépkhép 19.374.527 | 14.855.335 | 28.486.680 | 31.965.675 | 25.405.952
tur thé gioi

Nguon: Trade map 2024

Viét Nam chiém ty trong 4% trong tong kim ngach nhap khau nhém hang (HS 72) cua
Y tir thé gidi. Nha cung ung giit ngdi dau bang 1a Dt (14%), ké dén 1a Phap (8,1%);
Trung Quéc (7,4%); An Do (7,3%); Ao (5,5%); Nga (5%); Han Qudc (4,6%); Tay Ban
Nha (4,4%); va Viét Nam xép thr 9. Giai doan nam 2019 — 2023, binh quan mdi ndm
xuat khau tang truong 125%; riéng nam 2023 xuat khau ting 33% so v&i nam 2022, véi
tong gia tri xuat khau sang thi truong Y dat hon 1 ti USD.
Céc mat hang xuat khau chinh thuéc nhoém (HS 72) tir Viét Nam sang Y gom:
e Céc san pham sat hodc thép khong hop kim duoc can phang, co chiéu rong tir
600mm trd 1én, dugc cadn nong, chua phu, ma hodc trang (HS 7208)
e Sit hodc thép khong hop kim & dang ban thanh pham (HS 7207)
 Céc san pham cua thép khong gi can phang, co chiéu rong tir 600 mm tré 1én (HS
7219)
An Do 12 qudc gia xuat khau 16n nhat mat hang (HS 7208) vao thi trudng Y, véi 12,5%
thi phan. Phap va Viét Nam xép sau An D¢ chiém thi phan bang nhau & mirc 12,4%.
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Tuy nhién, Phap 1a nha xuat khau 16n thtr 2 xép sau An D, voi gia tri xuat khau dat gan
611 triéu USD. Viét Nam xép thtr 3, c6 kim ngach xuét khiu sang Y dat khoang 608,6
trigu USD. Xét vé tang trudng gia tri xuat khau trong giai doan 2019 - 2023, trung binh
mdi ndm xuat khau ting 146% vé gia tri va ting 118% vé khéi luong. Riéng giai doan
2022 — 2023, xuét khau ting trudong 97%.

Mit hang (HS 7207) dugc Viét Nam xuét khiu sang Y trong nam 2023 dat khoang 204,3
triéu USD, ting 179% so véi nim 2022, va binh quan mdi nim ting 2.979% trong giai
doan 2019 — 2023. Viét Nam 13 mot trong 3 cung cip hang diu mit hang nay sang Y;
xép thir nhat 12 Nga, voi thi phan 13 25,3%; ké dén 1a Trung Qudc (23,9%) va Viét Nam
chiém 11%.

San pham xuat khau chu luc xép tht 3 cia nhom hang (HS 72) tir Viét Nam vao Y nim
2023 1a (HS 7219), voi tong kim ngach xuat khau dat hon 123,8 triéu USD, giam 21%
so v6i nam 2022. Trung binh ting truéng xuat khau dat 74%/nam veé gia tri va 57%/nam
vé khdi luong trong giai doan 2019 — 2023. Y nhédp khau (HS 7219) nhiéu nhét tir Phan
Lan, ké dén 1a Phap va Bi. Thi phan cia cic qudc gia ndy tai Y lan luot twong tng 1a
17,1%, 14,8% va 11,2%. Viét Nam xép thir 10, chiém 4% thi phan.

3.3. Giay, dép, ghét... (HS 64)

Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhap khéu 342.3466 292.781 343.550 507.549 406.792
tr Viét Nam

Nhap khau 6.874.968 | 5914352 | 7.139.624 | 8.799.136|  8.707.07
tlr thé gi6i

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, nhém hang (HS 64) duoc Viét Nam xuat khau sang Y c6 muc ting truong
giam 20% so v6i nam 2022, véi tong kim ngach xuat khau vao thi trudng nay dat khoang
407 triéu USD. Giai doan 2019 — 2023, binh quin mdi nim xuit khiu ting trudong
9%/nam. Viét Nam 1a mot trong 10 nha xuat khau hang dau nhém hang nay sang Y. Nha
xuat khau hang dau vao Y 13 Trung Qudc, chiém 12,7% ty trong trong tong nhap khau
nhom hang nay ciia Y tir thé gidi. Xép sau Trung Qudc 1a Bi vai thi phan 10,5%; ké dén
l1a Phép (9,4%); Ha Lan (8,5%); Romania (8,2%); Ptrc (8,2%); Albania (5,6%) va Viét
Nam xép thtr 9 chiém 4,7% thi phan; xép thir 10 13 Tunisia (4,1%)...
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Céc san pham chinh thudc nhom hang (HS 64) xuat khau sang Y gom:
« Giay, dép co dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc hodc da tong hop va mil gidy
bang vat liéu dét (HS 6404)
Nam 2023, Bi 1a quéc gia xuat khau hang dau san pham (HS 6404) sang thi truong Y,
chiém 18,6% thi phan. Xép sau Bi 1a Phap v&i 14,6% thi phan; Trung Quéc (14,5%);
D (10,2%) va Viét Nam xép vi tri thir 5; ké dén 1a Ha Lan (6,5%); TAy Ban Nha (6%)
va Thuy Si (3,2%)... Ciing trong nim nay, xuat khau (HS 6404) tir Viét Nam sang Y dat
hon 184,2 tridu USD, chiém ty trong 9,3% trong tong nhap khau (HS 6404) cua Y tir thé
gidi. Xét vé tang trudng xuat khau giai doan 2019 — 2023, vé khéi luong trung binh mdi
nam xuét khau ting trudng 6% va binh quan ting truong 16%/nam vé gia tri. Riéng nim
2023, ting trudng gia tri xuat khau (HS 6404) ciia Viét Nam vao Y giam 23%.
« Giay, dép co dé ngoai bang cao su, plastic, da thudc hoic da tong hop va mil gidy
bang da thudc (HS 6403)
Nam 2023, Viét Nam xuat khau san pham (HS 6403) vao thi truong Y dat khoang 129.8
triéu USD, giam 20% so v&i ndm trude. Tinh chung trén toan giai doan 2019 — 2023,
binh quan mdi nam xuat khau ting 1% vé gia tri nhung giam 3% vé khéi luong. Ha Lan
1a nha cung cp 16n nhét tai thi truong Y, véi 13,1% thi phan; ké dén 1a Bi (10,9%);
Phap (10,5%); Romania (9,5%); Trung Qudc (8,3%); Dic (8,1%); Thuy Si (4,6%);
Albania (4,1%); Ty Ban Nha (4%) va Viét Nam xép tht 10, chiém 3,7% thi phan.

e Cac loai gidy, dép khac co dé ngoai va mil bang cao su hodc plastic (HS 6402)
Niam 2023, san pham thr 3 dat gia tri xuat khau cao thuoc nhom hang (HS 64) tir Viét
Nam sang Y 1a (HS 6402) v6i tong kim ngach xuat khau dat hon 64 triéu USD, ting 1%
so v&i nam trude. Giai doan 20019 — 2023, xuét khau ting truong binh quan 15%/nim
vé gia tri va 9%/nam vé khdi lugng. Chiém phén 16n thi phén tai thi truong Y 13 Trung
Qudc, voi 25,2%; tiép dén 1a Dtc (11,%); Tay Ban Nha (8,9%); Bi (8,5%)... va Viét
Nam (3,7%) xép vi tri thir 10.

3.4. Ca phé, ché... (HS 09)
Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023
Nhap khau 227.341 226.699 237.944 376.391 379.536
tr Viét Nam

Nhip khiu 1.803.812 | 1.711.689 | 1.974.892| 2.823.463| 2.694.654
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tir thé gi6i
Nguon: Trade map 2024

Giai doan nam 2019 — 2023, xuat khau nhém hang (HS 09) tir Viét Nam sang Y giam
nhe vao nim 2020, sau d6 ting dan vao nam 2021, 2022 va 2023. Kim ngach xuat khau
(HS 09) cua Viét Nam vao thi truong Y trong nam 2023 dat hon 379,5 tri¢u USD, tang
1% so v6i ndm 2022. Nhin chung trén toan giai doan 2019 — 2023, gia tri xuat khau ting
truong trung binh 17%/nam.
Viét Nam 12 mot trong ba nha cung tng ca phé 16n nhit tai thi truong Y, chiém 14,1%
thi phan, xép vi tri thir 2. Nha cung tng 16n nhat 1a Brazil (29,4%) va Uganda xép thu 3
v6i thi phan 9,6%.
San pham xuat khau chi lyc cia nhom hang (HS 09) tir Viét Nam sang Y trong nim
2023 gom:

« Ca phé, rang hoic chua rang, di hodc chua khir chat caphéin; vo qua va vo lya ca

phé; cac chét thay thé ca phé c6 chia ca phé theo ty 18 nao do (HS 0901)

Viét Nam 13 nha cung g ca phé 16n thit hai cta thi truong Y, xép sau Brazil. Thi phan
ca phé cua Viét Nam tai Y 1a 15,1%, trong khi Brazil 1a 31,7%. Xuat khau ca phé cua
Viét Nam sang Y trong ndm nay dat hon 373,4 tri¢u USD, tang 1% so v&1 nam 2022.
Tang truong xuét khau trong giai doan 2019 — 2023, trung binh mdi nim xuét khau ting
4%/nam vé khdi lugng va ting 16%/nam vé gia tri.
Theo s6 lidu tir Tong cuc Hai quan, ity ké 10 thang ddu nam 2024, Viét Nam xuat khau
ca phé sang thi trudng Y véi 106.341 tan (giam 10,9% so v6i cung ky). Trai nguoc véi
da giam vé lugng, kim ngach xuét khau ca phé sang Y ting 38,7% so véi cung ky, dat
369 tri¢u USD.
Du bao thi truong ca phé Y s& dat tc d6 ting truong binh quin 3,35%/nim trong giai
doan 2024 - 2029. Két qua diéu tra thi truong cho thiy, ca phé Robusta thong tri thi
truong ca phé tai Y, voi 56% thi phan vao nam 2023. Géan day, hat ca phé Robusta rat
dugc ua chudng do c6 ham lugng caffeine cao khién chung it chua hon va dam da hon.
bay cling dugc cho 1a co hdi 16n cho cac nha xudt khau ca phé cua Viét Nam, khi Viét
Nam c6 loi thé vé xuat khau Robusta hon véi nhiéu déi thu khéc.

e Hatti€u thudc chi Piper; qua 6t thudc chi Capsicum hodc chi Pimenta,khd, xay hoac

nghién (HS 0904)

Mit hang xuét khau chi luc thir hai ciia nhom hang (HS 09) 1a (HS 0904). Xuét khau
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(HS 0904) cua Viét Nam sang Y trong nam 2023 dat hon 5 triéu USD, giam 20% so v&i
nam 2022. Giai doan 2019 — 2023, trung binh xuat khau ting 3%/nam vé khi luong va
ting 18%/ndm vé gia tri. Phap 1a nha cung cap 16n nhat tai thi truong Y, véi 21,7% thi
phan; tiép theo 1a Pirc (15,4%) va Viét Nam xép thir ba voi 12,9% thi phan.

3.5. Lo phan irng hat nhén, noi hoi... (HS 84)

Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhap khau 294.798 401.645 306.757 339.774 366.833
tr Viét Nam

Nhépkhép 46.789.827 | 43.750.924 | 54.691.948 | 58.607.396 | 58.512.935
tur thé gio1

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, Viét Nam d3 xuit khdu nhom hang (HS 84) sang thi truong Y voi gia tri xuat
khau dat hon 366,8 triéu USD, ting 8% so v&i nam trude, va trung binh xuét khau tang
3%/nam trong giai doan 2019 — 2023.

Viét Nam xép thtr 25 trong sb cac qubc gia va vung lanh tho xuat khau nhom hang (HS
84) vao thi trudng Y, v6i thi phan kha nho, chi 0,6%. Nha xuat khau hang dau 1a Puc
v6i 24,2% thi phan; tiép dén 13 Trung Qudc (14,4%); Ha Lan (8,5%) va Phap (6,7%)...
San pham xuat khau chinh thuéc nhom hang (HS 84) tir Viét Nam vao Y gom:

e (HS 8471) May xu ly dir li€u ty dong va céc khdi chue nang cua chung; dau doc tir
tinh hay dau doc quang hoc, may truyén dir liéu 1én cac phuong tién truyén dit lidu
du6i dang ma hoa va may xu 1y nhitng dit liéu nay, chua duoc chi tiét hay ghi ¢ noi
khac

« (HS 8407) Pong co dbt trong kiéu piston chuyén dong tinh tién hodc kiéu piston
chuyén dong quay tron, dét chay bang tia lira dién

« (HS (8470) May tinh va cic may ghi, sao va hién thi dir liéu loai bo thi co chirc
nang tinh toan; may ké toan; may déng ddu mién cudc buu phi, may ban vé va cac
loai may twong tur, c6 gan bo phan tinh toan; mdy tinh tién

Xuit khau san phém (HS 8471) cua Viét Nam vao Y trong nam 2023, dat khoang 118,5
triéu USD, ting 51% so v6i nam 2022. Tuy nhién ting truong xuat khau tinh chung trén
toan giai doan 2019 — 2023 lai giam ca vé khéi lugng 1an gi tri vi mire giam binh quéan

mdi ndm tuong tng 13 -3% va -7%. Viét Nam xép thir 9 trong s6 cac nha cung tng (HS
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8471) vao Y, chiém ty trong 2% tong kim ngach nhap khau san pham nay cua Y tir thé
gidi. Cac nha cung tng hang dau 1a Ha Lan, chiém 30,4% thi phan; tiép theo 1a Trung
Qubc (26,1%); Ptic (9,4%); va Ireland (5,9%)...

Vi 10,5% thi phan tai Y, Viét Nam giit vi tri thir ba trong s6 cic nha cung cdp mat hang
(HS 8407) vao thi truong nay. Kim ngach xuét khau (HS 8407) cta Viét Nam sang Y
trong nam 2023 dat gan 76,3 triéu USD, ting 89% so véi nam 2022. Giai doan 2022 —
2023, trung binh xuat khau ting truong 34%/nim vé gia tri va ting 24%/mim vé khi
lwong. Nha cung cip 16n nhit (HS 8407) cho thi truong Y 1a Phan Lan, véi thi phan 1a
34,8%; xép thir 2 1a Nhat Ban (15,1%); va Bi gitt vi tri thtt tu voi 10% thi phan.

Tong kim ngach xuit khau san pham (HS 8470) trong 2023 cta Viét Nam sang Y trong
nam 2023 dat hon 75,7 triéu USD. X¢ét riéng vé ting trudng trong giai doan 2019 -2023,
trung binh xuat khau giam 6%/nam vé khdi lugng va giam 1%/nam vé gia tri, riéng giai
doan 2022 — 2023, ting trudng xuat khau giam 30%. Véi 26,4% thi phan, Trung Qudc
1a nha cung Gng 16n nhat cho thi trudng Y; xép thir hai 13 Viét Nam chiém 25,6% thi
phan; tiép theo 1a Phap (17,6%) va Puc (6,2%)...

3.6. Xe c§... (HS 87)

Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhap khau 125.416 142.272 192.149 266.941 238.440
tr Viét Nam

Nhépkhép 48.374.049 | 38.378.023 | 45.335.201 | 47.032.842 | 61.524.446
tur thé gioi

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, Y nhap khau nhom hang (HS 87) nhiéu nhat tir Purc, ké dén 1a Tay Ban Nha
va Phap; Phan Lan va Tho Nhi Ky. Thi phan cta cac nha xuat khau nay tai Y 1an luot
tuong tmg 13 27,5%; 11,3%; 9,1%; 6,5% va 5,2%. Viét Nam xép vi tri thir 25 trong s6
cac nha xuat khau nhom hang (HS 87) vao thi trudng Y, vai thi phan kha nho, chi 0,4%.
Kim ngach xuét khau nhém hang (HS 87) cua Viét Nam vao Y dat hon 238.4 triéu USD,
giam 11% so v6i ndm trude. Nhin chung trong giai doan 2019 — 2023, xut khau ting
treong binh quan mdi nim 1a 21%.

Hang hoa thudc nhom (HS 87) dat gia trj xuat khau cao tir Viét Nam sang Y gom:

e Mo t6 (ké ca moped) va xe dap c6 gin dong co phu tro, c6 hodc khong cé thung xe
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bén canh; mo6 t6 thung (HS 8711)

e B0 phan va phu kién cua xe thudc cac nhoém tir 87.11 dén 87.13 (HS 8714)
Trong s cac nha cung tmg san pham (HS 8711) sang thi truong Y thi Viét Nam giit vi
tri thir 4, chiém ty trong 7,7% trong tong nhap khau (HS 8711) ctia Y tir thé gidi. Nhat
Ban giit ngodi dau bang, v6i 22,8% thi phan; ké dén 1a Trung Quéc (16,9%) va DPuc
(15,3%). Xép sau Viét Nam 13 Phép, voi thi phan 13 7,1% va Thai Lan (6,5%). Tong gia
tri xuat khau céc san phém (HS 8711) cua Viét Nam vao Y nam 2023 dat khoang 129,2
triéu USD, giam 4% so v6i nam trude. Xuat khau ting ca vé khdi lwong 13n gia tri trong
giai doan 2019 — 2023, v6i mirc ting trudng binh quan mdi nam 13 26% veé gid tri va
18% vé khéi luong.
Niam 2023, Viét Nam xuat khau mat hang (HS 8714) sang thi truong Y dat khoang 103,6
triéu USD. V@& ting trudng xuat khiu trong giai doan 2019 — 2023 thi trung binh mdi
nam xuét khau ting 15% vé gia tri va ting 4% vé khoi luong, riéng giai doan 2022 —
2023 tang truong xuat khau giam 17%. Trong s cac qudc gia va ving lanh thd xuit
khau (HS 8714) vao Y, thi Trung Qudc xép thu nhat, chiém 19,5% thi phan; ké dén 1a
Pai Loan (13,9%), Nhat Ban (9,6%); Puc (9,4%) va Viét Nam xép thit 5 v6i thi phan 1a
8,5%.
3.7. Hang may mic khong dét kim hoiac méc... (HS 62)
Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhap khau 169.105 134.165 167.418 211.148 167.868
tir Viét Nam

Nhap khéu 8.265.314 | 7.504.374 | 7.734.167 | 9.306.280 9.658.123
tur thé gioi

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, téng kim ngach xuat khau nhom hang (HS 62) cia Viét Nam sang Y dat gan
167,9 triéu USD, giam 20% so v&i ndm trude. Giai doan 2019 — 2023, trung binh Xuét
khau ting 4%/nam. Trung Qudc 12 nha cung cap 16n nhat ctia Y, véi thi phan 1a 14,9%;
tiép theo 1a Tay Ban Nha (11,1%); Phép (8,2%); Romania (7,1%), Bangladesh (6,4%);...
va Viét Nam xép thir 6, v6i 1,7% thi phan.
San pham xuat khau chinh thudéc nhom hang (HS 62) tir Viét Nam vao Y gom:

e (HS 6201) Ao khoac ngoai, 40 choang mic khi di xe (carcoats), 40 khoac khong
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tay, 40 choang khong tay, 40 khoac c¢6 mii trum (ké céa ao jacket trugt tuyét), 4o gio,
40 jacket chdng gi6 va cac loai tuong tu, ding cho nam gi6i hodc tré em trai, trir
cac loai thudéc nhom 62.03
e (HS 6202) Ao khoac ngoai, 40 choang mic khi di xe (carcoats), 40 khoac khong

tay, 40 choang khong tay, 40 khoac c6 mii (ké ca 4o jacket truot tuyét), 4o gid, 40
jacket chdng gi6 va cac loai twong tu, dung cho phu nit hodc tré em gai, trir loai
thugc nhom 62.04

Hang hoa thudc nhém hang (HS 6201) cta Viét Nam xuat khau sang thi truong Y trong

nam 2023 dat 54,8 tri¢u USD, giam 19% so v61 nam 2022. Nhin chung giai doan 2019

— 2023, trung binh mdi nam xuat khau khong tang truong vé gia tri va giam 8% vé khoi

luogng. Viét Nam xép tht 6 trong s6 cac nha cung tng (HS 6201) cta Y, chiém thi phan

4,6%. Nha cung tmg 16n nhét 1a Trung Qudc, chiém 27,9% thi phan; theo sau 14 Romania

(14,5%); Ha Lan (5,6%); Phap (5,5%); va Myanmar (4,7%).

Nhom hang xuét khau chinh thir hai tir Viét Nam vao Y thudc nhom (HS 62) 1a (HS

6202), c6 gia tri xuat khau dat 30 triéu USD. Giai doan 2019 — 2023, xuat khau ting

truong ca vé khéi luong 1an gia tri, véi muc tang truong binh quan mdi nam lan luot

tuong tng 13 3% va 11%. Riéng giai doan 2022 — 2023, xuit khau giam 38%. Viét Nam

xép thir 10 trong sb cac nha cung cap (HS 6202) sang Y, chiém 2,4% thi phan. Nha cung

cAp 16n nhat 1a Trung Qudc (27,9%); ké dén 1a Romania (12,1%); TAy Ban Nha (7,8%);

Phap (7,4%); Myanmar (5,1%)...

3.8. Hang may mac dét kim hoiac méc... (HS 61)

Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhap khau 115.880 108.034 118.190 153.361 122.699
tr Viét Nam

Nhﬂ?lp,khé}l 8.143.638 6.906.848 8.556.080 | 10.293.116 | 10.022.138
tur thé gidi

Nguon: Trade map 2024

Trung Qudc 1a qudc gia xuat khau nhidu nhat nhom hang (HS 61) sang thi trudng Y va
chiém 10,7% thi phan. Theo sau Trung Qudc 1a Phap (10,3%); Bangladesh (10,2%); Tay
Ban Nha (9,2%); Ha Lan (8,6%) va Birc (6,8%). Viét Nam xép vi tri thir 19, vdi tong
kim ngach xuat khau (HS 61) sang Y trong nim 2023 dat khoang 122,7 triéu USD, giam
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20% so voi nam 2022. Giai doan 2019 — 2023, xuat khau tang truong binh quan mdi
nam la 5%. Thi phén ctia Viét Nam tai Y 13 1,2%.
Mat hang thuoc nhom (HS 61) dat gia tri xudt khau cao duoc Viét Nam xuat khau sang
Y trong nim 2023 gdm:

e Ao phong, 40 may 6 va cac loai ao 16t khac, dét kim hodac moc (HS 6109)
Mit hang dat gia tri xuit khau cao nhat thudc nhém hang (HS 61) tir Viét Nam sang Y
trong nam 2023 1a (HS 6109). Kim ngach xuat khau (HS 6109) dat gan 31 triéu USD,
tang 1% so voi nam 2022. Tang truong xuat khau giai doan 2019 — 2023 trung binh mdi
nam ting 15% vé gia tri va ting 11% vé khoi luong. Viét Nam 1a nha cung tmg thir 17
ciia Y, chiém 1,5% thi phan. Cac nha cung ng hang dau ctia Y gém: Bangladesh xép
thi nhat (14,1%); giit vi tri thir hai 12 Phap (10,5%); ké dén 1a Ha Lan (9,4%); Tay Ban
Nha (9,3%), Buc (7,6%) va Bi (6,6%)...

e BO quﬁn 40 thé thao, bd quén ao truot tuyét va bo quﬁn ao boi, dét kim hoac moéc

(HS 6112)

Niam 2023, Viét Nam 1a qubc gia xuat khau thir 7 hang héa thudc nhom (HS 6112) vao
thi truong Y, chiém 6% thi phan. Phap 1a quc gia xuat khau 16n nhat (10,6%); ké dén
1a Trung Qudc (10%); Puc (8%); Croatia (7,6%); Tay Ban Nha (7,3%) va Bi (7,2%)...
Gia tri xuat khau nhom hang (HS 6112) ciia Viét Nam sang Y dat khoang 19,6 triéu
USD, gidm 10% so v61 nam 2022. Tuy nhién, nhin chung giai doan 2019 — 2023, Xuét
khau ting trudng trung binh 3%/nam vé gia tri va ting 1%/nam vé khoi luon.

e Ao bb, 40 chui dau, 4o cai khuy (cardigans), gilé va cadc mat hang tuong tu, dét kim

hoac moc (HS 6110)

Trung Qudc 12 nha cung cap 16n nhat hang hoa thuéc nhom hang (HS 6110) vao thi
truong Y, thi phan cta Trung Qudc tai Y 13 13,8%. Ké dén 1a Phap (13,5%); Bangladesh
(10,7%); Ha Lan (8,5%), Tdy Ban Nha (8,3%); Diic (5,2%)... va Viét Nam xép thir 24,
chiém thi phan kha khiém ton tai thi truong Y, chi 0,6%. Tong gia tri xuat khau nhom
hang (HS 6110) tir Viét Nam vao Y trong nim 2023 dat hon 18,2 triéu USD, giam 16%
s0 v6i nam 2022. Giai doan 2019 — 2023, ting truong xuat khau giam va khdi luong 1an
gia tri, voi muc giam twong Gng 1an luot 14 -10%/nam va -1%/nam.
3.9. San pham lam bang da thudc... (HS 42)
Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023
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Nhap khau 92.153 86.065 112.672 154.449 118.299
tr Viét Nam

Nhap khéu 3.964.620 3.213.824 3.695.523 4.390.802 4.666.469
tur theé gioi

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, Viét Nam 1a mot trong 10 nha cung (mg hang ddu nhém hang (HS 42) cia
Y. Kim ngach xuit khiu cta Viét Nam sang Y dat khoang 118,3 triéu USD, giam 23%
s0 v6i nam trudce. Nhin chung, giai doan 2019 — 2023, xuét khau ting truéng trung binh
11%/nam. Nha cung tng 16n nhét ctia Y 1a Phap véi thi phan 27%; ké dén 1 Trung Qudc
(22%); Thuy Si (8,3%); Tay Ban Nha (5,5%); Puc (5,1%); Ha Lan (4,7%); An Do
(3,3%); Romania (3,1%); Bi (2,8%) va Viét Nam xép thir 10, chiém 2,5% thi phan.

San pham thudc nhém hang (HS 42) dugc Viét Nam xuat khau sang Y gom:

e (HS 4202) Hom, va ly, x4c dung dd nir trang, cdp tai li¢u, cap sach, tai cdp hoc
sinh, bao kinh, bao 6ng nhom, hdp camera, hdp nhac cy, bao sung, bao sung ngén
mac vao yén ngua va cac loai dd chua tuong ty; tui du lich, tai dung dd an hoac do
ubng c6 phi 16p cach, thi dung d6 vé sinh ca nhan, ba 16, tai xach tay, ti di cho,
xdc cdt, vi, tai dung ban dd, hop dung thude 14 diéu, hop dung thude 14 soi, tai dé
dung cu, tii thé thao, tui dung chai ruou, hdp dung do trang suc, hop dung phén,
hop dung dao kéo va cac loai tai hop twong tu bang da thudc hodc da thudc tong
hop, bé“mg tam plastic, béng vat liéu dét, bé“mg so1 luu hoa hoac béng bia, hoac duoc
phu toan bd hay chu yéu bang cac vat lidu trén hodc bang gidy

 (HS 4203) Hang may mic va do phu trg quan 4o, bang da thudc hoic bang da téng
hop

Xuat khau san pham (HS 4202) tir Viét Nam vao thi truong Y trong nam 2023 dat 103,1
triéu USD, giam 19% so véi ndm 2022. Tang trudng xuat khau trong giai doan 2019 —
2023 trung binh mdi nam ting 14% vé gia tri va ting 6% vé khdi lugng. Phap 1a qubc
gia xut khau (HS 4202) nhiéu nhat sang Y, thi phan cta Phap tai Y 1a 28,9%. Trung
Quédc xép thir hai, v&i 24,5% thi phan; tiép dén 1a Thuy Si (8,9%); TAy Ban Nha (5,7%);
Ha Lan (4,8%); Dtc (4,4%); Bi (3%) va Viét Nam xép thtr 8 chiém 2.,6% thi phan.

Vi 3,7% thi phﬁn tai Y, Viét Nam 13 nha cung ung thtr 9 hang héa thuoc nhom (HS
4203) vao Y trong nam 2023. Cac nha cung ng hang dau 1a Phap, gitr ngdi dau bang,
v6i 20,4% thi phan; tiép theo 1a An Do (14,7%); Pirc (10,3%) va Thuy Si (6,7%). Kim
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ngach xuat khau nhém hang (HS 4203) tir Viét Nam vao Y dat khoang 15,1 triéu USD,
giam 43% so voi nam 2022. Nhin chung giai doan 2019 — 2023, ting trudong xuat khau
trung binh mdi ndm giam 1% vé khéi lwong va ting1% vé gia tri.

3.10. Plastic... (HS 39)

Dvt: Nghin USD

2019 2020 2021 2022 2023

Nhép khau 43.272 55.752 111.186 144.458 106.274
tr Viét Nam

Nhépkhép 20.527.303 | 18.856.764 | 27.435.468 | 30.257.507 | 25.835.343
tur thé gio1

Nguon: Trade map 2024

Niam 2023, Viét Nam xuat khau dat 106,3 triéu USD nhom hang (HS 39) sang Y. Giai
doan tir nam 2019 dén nam 2023, trung binh mdi nam xuat khau ting truéng 39%, riéng
giai doan 2022 — 2023, xuat khau giam 26%. Viét Nam 13 nha cung tng thir 31 cia Y,
v6i thi phan kha khiém t6n, chi 0,4%. Nha cung tmg hang dau 1a Puc (25,4%); ké dén
12 Bi (9,7%); Phép (9,5%) va Trung Qudc (7,1%)...
Hang hoa xuat khau chi lyc thudc nhom (HS 39) cua Viét Nam vao thi truong Y la:

e Polyaxetal, polyete khac va nhya epoxit, dang nguyén sinh; polycarbonat, nhya

ankyt, este polyalyl va cac polyeste khac, dang nguyén sinh (HS 3907)

e Polyme tir propylen hodc tir cac olefin khac, dang nguyén sinh (HS 3902)
Xuat khau nhom hang (HS 3907) tir Viét Nam vao Y trong nam 2023 dat 54,5 triéu
USD. Tang trudng xuat khau giam 44% so v&i nam 2022, nhung nhin chung giai doan
2019 — 2023, xuat khau ting truéng trung binh mdi nam dat 40% vé gia tri va 28% vé
khéi lwong. Chiém thi phan kha nho tai thi trudng Y, chi 1,9%, Viét Nam xép tht 11
trong sb cac qudc gia va vung lanh thd xuat khau (HS 3907) sang thi truong Y. Nha xuit
khau 16n nhét 12 Pic, véi 22,6% thi phan; tiép theo 1a Ha Lan (11,8%); Bi (11,4%); Tay
Ban Nha (10,1%) va Trung Quéc (6,8%).
Nim 2023, Dirc 1a nha cung cap 16n nhat nhém hang (HS 3902) vio thi truong Y, chiém
phan 16n thi phan so v6i cac nha cung cip khac, véi ti 16 24,9%. Cac nha cung cap khac
sau Puc 1an luot 1a Bi (16,1%); Phap (10%); Ao (6,8%); A Rap Saudi (6,3%), Tay Ban
Nha (6,2%)... va Viét Nam xép tht 17 véi 0,7% thi phan. Kim ngach xuét khau (HS
3902) cua Viét Nam sang thi trudong Y dat 17,6 triéu USD, tang 94% so v&1 nam 2022.
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Nhin chung giai doan 2019 — 2023, xuét khau dat murc tang trudng vugt bac vl muc

tang trudng binh quan mdi nam 1a 330% vé gia tri va 308% veé khoi luong.

Piu tw

Vé dau tu tryc tiép ciia Y vao Viét Nam, theo so liéu cua Cuc Pau tu nudc ngoai (BO
Ké hoach va Pau tu), tinh dén thang 5/2024, Y hién dimg thi 33 trong s6 146 nude va
vung lanh thd dau tu tai Viét Nam vé6i 153 du an c6 téng s6 von hon 536 triéu USD. Mot
s6 thuong hi¢u ndi tiéng ciia Y dau tu thanh cong tai Viét Nam nhu: ENI, Fincantieri,

Piaggio, Bonfiglioli, Datalogic, Ariston...

Co hdi tham nhép thi truong Y

Hién tai, chudi cung Gmg tir Viét Nam sang Y c¢6 qua nhiéu cac bén trung gian, nén dé
c6 thé ha gia thanh san pham, doanh nghiép Viét Nam can ¢ su tuong tac chit ché véi
thi trudng tiéu dung Y dé nam chic tinh hinh ngudn ciu, tir 46 méi co thé du bao va lap
ké hoach cung tg hiéu qua, hd tro tich cuc cho cong tac xuat khau.

Viét Nam c¢6 nhiéu doanh nghiép, tap doan c6 thé manh trong nganh nong nghiép, trong
khi nhu cau nhap khau cac mat hang thuc pham, néng san cia thi truong Y lai rat 16n.
Pay chinh 1 co hdi dé cac doanh nghiép Viét Nam c6 thé tham nhép thi trudng tiéu
dung Y, va 1a cau ndi quan trong tdi thi truong chau Au (EU).

Y ¢6 nhiéu thé manh vé co khi ché tao, dic biét 1a ché tao may cong cu cd nhd va vira,
co dién tir, thiét bi ché bién thuc phém, may moc cho cac nganh da giay, may mac, dd
0, nang luong mit troi, nhién lidu sinh hoc... Pong thoi, Y ciing 1a qudc gia c¢6 nhu cau
nhap khau rat 16n vé ndng - thuy san, khong chi dé dap Gng tiéu dung noi dia, ma con
ctia khach du lich t6i Y hang nam.

Song cac doanh nghiép Viét can luu ¥ 1a thué gia tri gia ting tai Y rat cao, 1én t&i 22%
v6i hau hét cac san pham. Thém nira, viéc xuat khau nhiéu san phdm vao Y van phai
qua cac dau mbi thwong mai & chau Au, ma khong truc tiép tir cic nudc san xuat. Vi
vay, cac doanh nghiép Viét can tinh toan k¥ gia thanh cua san pham dé xuét khau cho
phu hop,

Khi xuét khau vao Y can dic biét quan tam dén quy dinh ddi v&i bao bi, nhdn mac san
pham. Dé tham nhap thanh cong thi truong Y, cac doanh nghiép phai bao dam ca vé
chat luong san pham phi hop véi cac tiéu chuan khat khe ciia EU. Nghia 14 hang hoa
vira phai bao dam ngudn gdc xudt x&r, mau ma bat mét, cé sy khac biét nhung van phai

tuong dong véi cac tiéu chuan cua chau Au. Day la van dé mau chot dé hang Viét co thé
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xam nhap sau hon vao thi truong Y ciing nhu EU.

Ngoai ra, doanh nghiép ciing can khao sat k¥ thi truong Y nhim tiép can ngudi tiéu
dung, xem thi hiéu tiéu dung va tham gia cac hoi cho to chuc ¢ day. Pé tién cho viéc
gi6i thiéu san phim voi doanh nghiép Y , ngoai viée can phai c6 website, bang béo gia,
catalogue. .. tit ca bang tiéng Anh, con can phai giit lién lac thudng xuyén. Va khi san
phém duoc xuat khau truc tiép vao thi truong Y, doanh nghi¢p Viét Nam s€ bot dugce

cac chi phi trung gian.
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Chwong 5: Cac quy dinh va tiéu chuan thwong mai

Rao can thwong mai

Trude day thué nhap khau vao EU, trong d6 ¢6 Y, ludn 1 rao can thuong mai chinh, va
1a trong tAm trong cudc dam phan nham tu do héa thi truong. Nhung trong tam nay hién
dd dugc chuyén sang cac rao can khac nhu chdng ban pha gia va han ngach. Nhiéu san

pham cua Viét Nam di bi EU ap thué chng ban phé gi nhu gidy dép, hang thuy san...

Thué nhap khau

Khi dua hang hoa vao thi truong EU, doanh nghiép nudc ngoai can khai béo véi co quan
hai quan theo phan loai hang hoa trong danh phap két hop (CN). Tai liéu CN dugc cap
nhat hang nam va phién ban méi nhét c6 thé dugc tim thay trén trang web ctia Uy ban
Chau Au. Tt ca cac san pham vao EU déu duogc phéan loai theo mi thué quan mang
thong tin vé thué suat va cac khoan thué khac d6i voi hang nhap khau va xuat khau, bat
ky bién phap bao ho nao dugc ap dung (vi du: chdng ban pha gia); sb lidu thong ké
thuong mai bén ngoai, thu tuc xuat nhap khau va cac yéu cau phi thué quan khac.

Hé thdng phan loai cia EU bao gém ba thanh phan tich hop. Thanh phan dau tién 14 He
théng ma hoa va mo ta hang hoa hai hoa (Hé théng hai hoa - HS), day 1a danh muyc do
T chire Hai quan Thé gi6i phat trién bao gom 5.000 nhom hang hoa va duoc sap xép
theo cAu trac phan cip theo cac phan, chuong (hai chit s6), tiéu dé (bdn chir sd) va tiéu
muc (sau chit s6). Thanh phan tht hai 1a CN, bd sung cac ma va thong tin cy thé cua
EU, dong vai trd 13 hé thong ma héa 8 chit s6 cua EU (ttrc 1a ma HS voi cac phan muc
cu thé khac ctia EU). Pay 14 biéu thué hai quan chung ctua EU va cung cip s6 liéu thong
ké vé thuong mai trong EU va giita EU véi quéc gia khac trén thé giéi. Thanh phan thir
ba 1a biéu thué tich hop (TARIC), cung cip thong tin vé tit ca cac chinh sach thuong
mai va bién phap thué quan ap dung cho cac mat hang cuy thé trong EU (vi du: tam ding
thué va thué chéng ban pha gia). Biéu thué nay bao gdm ma CN gdm tam chit s6 cong
v6i hai chir s6 bo sung (tiéu dé phu TARIC).

Céac nha xuat khau nudc ngoai nén tham khao Biéu thué tich hop, dugc cap nhat hang
ngay, dé xac dinh cac quy tac khac nhau ap dung cho céc san phém cu thé duoc nhap
khau vao lanh thd hai quan EU. Doanh nghiép c6 thé tim kiém Biéu thué tich hop theo
qudc gia xuat xir, ma HS va mo ta san pham trén trang web ctia Tong cuc Thué EU va

Lién minh Hai quan.
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Cic yéu cau nhip khau va chirng tir
Nhiéu thanh vién thudc khdi EU van duy tri mdt danh muc cac loai hang hoa bét bude
phai c6 gidy phép nhap khau cia riéng ho. Vi du, danh muc nhap khau ctia Dirc bao gdm
cac san pham yéu cau phai c6 gidy phép, ma hang hoa, han ngach nhip khau va co quan
cap gidy phép lién quan.
1. Chirng tir san pham phi néng nghiép
Mau t& khai hai quan chinh thirc 1 Chimg tir Hanh chinh Duy nhét (SAD). Hiép hoi
Thwong mai Ty do chiu Au bao gém cac qudc gia Na Uy, Ailen, Thuy Si, Lit-tan- stan
cling sir dung chtng tir nay. Tuy nhién, cac miu khac c6 thé dugc st dung cho muc dich
nay. Thong tin vé cdc mau to khai xuét/ nhap khau duoc quy dinh tai Khoan VII cua
Quy dinh ctia Hoi dong Chau Au (EEC) s6 2454/93, ma dit ra quy dinh cho viéc thuc
hién Quy dinh (EEC) s6 2913/92 thanh 1ap Luat Hai quan Cong dong (cac diéu khoan
tir 205 dén 221). Céc diéu khoan tir 222 dén 224 hudéng dan viéc khai hai quan dién tir
va cac diéu khoan tir 225 dén 229 hudng dan khai bao hai quan qua phong vén.
Thong tin thém vé chimg tir xuat/ nhap khau c6 thé tim thay tai Khoan III ciia Quy dinh
s6 2913/92 ban hanh ngay 12/10/1992, thanh 1ap Luat Hai quan Cong dong (cac diéu
khoan tir 37 dén 57). Hang hoa dugc dua qua cura khau, tir khi duge dem vao Y, phai
chiu su gidm sat cta hai quan cho dén khi tit ca cac tha tuc hai quan dugc hoan tat.
Hang hoa trinh cho hai quan phai kém t& khai tom tit. Tuy nhién, cac nha chtc trach hai
quan van thudng cho phép thoi gian nhat dinh dé giri to khai, tuy nhién khong duoc qua
mot ngay lam viéc sau ngay hang hoa dugc trinh cho hai quan.
T khai tom tit c¢6 thé theo miu duoc quy dinh boi cic nha chire trach hai quan. Tuy
nhién, cac nha chuc trach hai quan c6 thé cho phép st dung ching tir thwrong mai hodc
chting tir chinh thirc khac nhu to khai tom tit nhung phai dam bao céc chi tiét can thiét
dé x4c dinh hang héa. Hai quan Y khuyén khich ap dung khai béo hai quan dién tir.
Khai bao tom tit 1a bat budc dbi voi:

« Céanhan mang hang hoa vio lanh tho thudc cong dong chung Chau Au hodc bat ky

ai chiu trach nhiém van chuyén hang hoa qua cira khau.
« Canhan ma tén ciia ho dugc dé cip trong cic hoat dong trén.
« Hang hoa khong thudc khdi EU duge hai quan chap thuin hodc cho phép st dung.
Khi hang hoa c6 khai bao tém tit, thu tuc chap thuan hoic cho phép sir dung phai

dugc thyc hién trong vong:45 ngay ké tir ngay thuc hién khai béo hai quan tom tat
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trong truong hop van chuyén bang duong bién.
« 20 ngay ké tir ngay thuc hién khai bao hai quan tom tit trong trudng hop hang héa
van chuyén khong phai bang dudng bién.

Trong mot vai truong hop c6 1y do xac dang, cac nha chirc trach hai quan c6 quyén rut
ngan hoic kéo dai khoang thoi gian thuc hién.
Luat Hai quan Mé6i (MCC) cua cong ddng chung Chau Au ky vong sé& c6 hiéu luc thuc
hién déy du vao nam 2013 mdc du c6 nhitng quan ngai vé thoi han hiéu luc nay s¢€ kho
kha thi do su phurc tap cua dy an nay. Mot vai diéu khoan thuc thi cia MCC d3 duge ap
dung vi du nhu ma Ding ky va Nhan dang Céc nha hoat dong Kinh t& (EORI) trén toan
EU. MCC s¢ thay thé cho Luat Hai quan nam 12/10/1992 theo hudng hién dai hoa, don
gian thu tuc va tao tién dé cho viéc thuan loi trong ké khai ctia doanh nghiép, giai quyét
ho so ctia hai quan bang hé thong dién tir ndi mang trong pham vi toan EU.
Xem thém thong tin tai website cia Luat Hai quan Chau Au.
2. REACH
REACH, “Ping ky, Panh gia, Cap phép va Han ché Hoa chat”, 1a hé thong kiém soat
hoéa chat & EU, ¢6 hiéu luc tir nam 2007 (Quy dinh 1907/2006). Hau nhu tat ca cac nganh
cong nghiép, tir nganh cong nghiép xe 6 t6 dén nganh cong nghiép dét may déu phai
tuan theo cac quy dinh nay. REACH doi hoi hoa chat duogc san xuat hodc nhap khau vao
EU véi khdi lugng trén 1 tn mdi ndm phai ding ky v6i co s& dit liéu trung tim thudc
Co quan Hoa chat chau Au (ECHA).
Thong tin vé thudc tinh cta héa chét, cong dung va cach xir Iy an toan phai dugc thé
hién trong qua trinh dang ky. Thoi han dang ky tiép theo 1a trudc ngay 31/5/2018. Céc
cong ty nude ngoai khong co dai dién tai chau Au khong thé dang ky truc tiép, viéc dang
ky hoa chét phai duogc thong qua cac nha nhap khau hodc céc tru s& dat tai EU. Cac
nganh cong nghiép bi anh hudng boi quy dinh REACH:

« Cong nghiép hoa chat

e (Cong nghi¢p dét va da

o Ché bién nhya

« Cong nghiép my pham

« Cong nghiép thuc pham

o Khai théc dau khi

« Cong nghiép in 4n
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« Cong nghiép do gb

« Cong nghiép san xuit dung cu thé thao

« Cong nghiép d6 choi

o (Cong nghiép tai ché

o (Cong nghiép dién tur

e (Cong nghiép co khi

o (Cong nghiép quang hoc

« Cong nghiép san xuit may moc thiét bi
Doanh nghiép Viét Nam can trang bi kién thtrc va kinh nghiém day du vé quy dinh
REACH vi quy dinh nay c6 tac dong dén hau hét cac doanh nghiép Viét Nam xuat khau
cac hang hoa co chira hoa chét (¢ dang bat budc phai c6 hodc dang hoa chat phat sinh
ngodi y mudn) sang thi trudng chau Au.
Luat Hoa chit tai Viét Nam chinh thtrc ¢6 hiéu luc tir 1/7/2008 nhung cé su khac biét
kha 1én so v6i quy dinh REACH. Trong khi ca hai déu c6 muc dich giong nhau la c6
nhitng quy dinh dam bdo sttc khde cho con ngudi, an toan va bao v¢ moi truong. Tuy
nhién, Luat Hoa chat ctia Viét Nam chi yéu cau ding ky cac hoa chat méi, trong khi quy
dinh REACH cua EU bt budc dang ky ca cac loai hoa chat hién hanh va héa chit moi,
tham chi phai dang ky ca nhitng hoa chat du dinh sé& sir dung trong tuong lai.
Vé linh vuec, pham vi diéu chinh cua Luét Hoa chét rong rai hon, tir hoat dong hoa chit,
an toan hoa chat va quan ly nha nudc vé hoa chét tai Viét Nam, REACH c6 pham vi hep
hon la chi trong hoat dong XUAt nhap khau hoéa chét tai EU.
Viéc ap dung cac quy dinh cua REACH dat ra nhiéu kho khan, thach thtc d6i véi cac
doanh nghiép. D6 1a cac doanh nghiép phai ty xac dinh trong san pham c6 nhitng hoa
chét gi va sd luong 13 bao nhiéu, trong san phdm cua minh c¢6 nhitng hoa chit giy hai
(nhu chat gay ung thu, chat giy dot bién gen hodc chat doc khi tai san xuat) khong?
Nhiéu thuwong hiéu, nha ban 1¢ va nha nhap khau s& yéu cau nha cung cip va nha san
xudt ciia ho phai chirng minh chéc chin rang quy trinh dang duoc ap dung mét cach chat
ch& nham dam bao su tuan thu cac quy dinh cia REACH. Va dé dat duoc yéu cau nay,
céc doanh nhiép phai nang cip hé théng quan 1y hoa chat trong san pham cua minh,
dong thoi phai nghién ciru nam viing cic quy dinh cia REACH, tir d6 dap ting cac yéu
cu ma REACH dit ra.

Theo quy dinh nay, danh muc bat budc khai bao bao gém tat ca cac san phém thudc
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nganh cong nghiép lién quan dén tiéu dung nhu hoa chat, nhudm, in, vai soi, may mac,
gidy dép, d6 choi, do dién tir, vat dung trong nha, do gd, my pham, chit thom trong nén,
son... Pay 12 nhitng mat hang c6 kim ngach xuat khau 16n cua Viét Nam.

Mot s6 nganh sé& chiu tic dong 16m bai quy dinh REACH, dién hinh nhu dét may. Nganh
cong nghiép nay thudc sé cac nganh cong nghiép sir dung nhiéu hoa chét nhat hién nay.
Cac loai soi, vai, quﬁn 4o va cac phu kién dét may cé thé chira cc loai hoa chit khac
nhau nhu: thudc nhudém, hoa chit co ban, chit tro dét, cac chit xir 1y hoan tat... do d6
cac nha san xuat, xudt khau, nhap khiu va kinh doanh hang dét may c6 ban tai chau Au
déu phai xem xét va tuan tht REACH.

Pé dat dugc cac yéu cau trong Quy dinh REACH, cac doanh nhiép c¢6 hang hoa xuat
khau vao EU phai nang cap hé thong quan 1y hoa chét trong san pham ciia minh, dong
thoi phai nghién cru nim vimg va cap nhat cac quy dinh cia REACH, tir d6 dép tng
cac yéu cau ma REACH dit ra.

Theo théa thuan Trung tam REACH/RoHS cua EU s€ dat tai Cuc Hoa chét, khi Trung
tam di vao hoat dong chung toi s& c6 nhitng hoat dong dé cac doanh nghiép hiéu rd hon
va 4p dung t6t hon cac quy dinh cia REACH khi xuat khau hang hoa sang thi truong
chau Au.

Nha xuat khau Viét Nam xuét hang sang EU nén xem xét danh sach céc chat c6 nguy co
cao cia REACH tai website Co quan Héa chat chau Au (ECHA).

3. Quy dinh WEEE va RoHS ciia chiau Au

Chi thi vé chat thai dién, dién tir (WEEE) tip trung vao viéc thu gom va tai ché cac cht
thai dién, dién t. Chi thi Han ché sir dung chéat nguy hai (RoHS) dua ra cac quy dinh
han ché viéc str dung mot s6 chat trong cac thiét bi dién, dién tir, nhu chi, cadmi, va chat
lam chay cham.

Theo Chi thi vé WEEE, cic nha san xuat phai chiu trach nhiém thu gom, xir Iy va tai
ché chit thai tir cdc san pham méi ké tir thang 8 nam 2005.

Céac nha san xuat c6 thé lua chon tu xur ly chét thai cia minh hodc tham gia vao mot hé
thdng xur Iy chung. Chat thai tir cac san pham cil 1a trach nhiém chung ctia cac nha san
xuat hién hanh duya trén thi phan cta ho. Cac nudc thanh vién phai dua cac quy dinh caa
WEEE vio luat ctia nuéc minh vao thang 8 nam 2004, va thyc thi ching ké tir 13 théng
8 nam 2005. Bt dau tir 1/7/2006, Quy dinh vé han ché chét nguy hai RoHS ddi vai san

pham dién - dién tir s€ dugc ap dung ¢ tat ca cac nudc thanh vién Lién minh chau Au
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(EU). Theo d6, cac doanh nghi¢p Viét Nam mudn dua mat hang noéi trén vao EU phai
dat dugc tiéu chuan RoHS.

Hién nay, & EU cac nha san xuét ludn bi kiém soat rat chit ché vé hoat dong dé gay nén
6 nhiém méi trudng, de doa cudc séng cua nguoi dan.

Thuec té cho thdy, ham lugng thanh phan cac chat doc hai ngay cang duoc sir dung nhiéu
trong thiét bj dién - dién tir va né di tré thanh mdi quan tdm hang dau trong chién luoc
quan 1y chét thai cia EU. Do d6, EU luén xem trong cic quy dinh vé& giam thiéu céc
chét nguy hiém trong san xuét céng nghiép, cac chinh sach khuyén khich tai sir dung
hoic tai ché phé pham va RoHS hay WEEE 1a nhitng van dé cua chinh sach do.

Vé nguyén tic, WEEE va RoHS khong c6 nhiéu khac biét. Vé pham vi 4p dung, ca hai
tiéu chuan RoHS va WEEE néu ap dung cho 10 loai thiét bi hodc san phém dién - dién
tir gia dung gom: thiét bi dién gia dung c6 kich thudc 16n nhu ti lanh, may giat. .., thiét
bi fii¢n gia dung co6 kich thudc nhé nhu may hat bui, 10 nuong.. ., thiét bi dién ttr tiéu
dung nhu ti vi, radio, nhac cu dién tir. .., thiét bi chiéu sang...

Ngoai ra, cac thiét bi dién - dién tir m&i, c6 mirc dién ap duoi 1.000 AC hoac dudi 1.500
VDC, thi bong dén bau va céc thiét bi chiéu sang trong nha ciing thudc pham vi ap dung
ctia RoHS. Theo d6, Chi thi vé RoHS cam st dung 6 chit sau: chi (Pb), cadmin (Cd),
thuy ngan (Hg), Hexavalentchromium (Cr+6), polybromi-nated biphenyls (PBB) va
poly- brominated diphenyl ethers (PBDE) trong cc san pham ké trén. D¢ 1a nhitng chét
thai huy hoai méi truong véi mire do lau dai va dang lo ngai, dac biét 1a chi.

Tuy nhién, Chi thi vé RoHS ciing c6 mot sé mién trir d6i v6i nhitng thiét bi dién - dién
tr nhu dung cu cong nghiép 16n, phy ting dé stra chita, cic san pham dién - dién tir va
cac thanh phan thay thé Ivu hanh trén thi truong trudc ngay 1/7/2006.

Bit dau tir 1/7/2006, cac co quan c6 tham quyén trong khéi EU kiém tra ma san pham
dién-dién tir khongdap ting quy dinh nay thi c¢6 thé ap dung cac hinh phat nhu khong
cho tiép tuc nhap khau, phat tién hodc thu hoi san phém.

4. Quy ché my pham

Ngay 30/11/2009, EU d3 thong quy mot quy dinh voi vé san pham my pham duogc ap
dung ké tir ngay 11/7/2013. Luét nay dua ra mot hé thong trén toan EU d6i véi khai bao
san pham my pham va yéu cau cac cong ty khong c6 dai dién tai EU phai giéi thiéu mot
nguoi chiu trach nhi¢m c¢o tru so tai EU.

Ngoai ra, vao ngay 11 thang 3 nam 2013, EU da ap dat mot 1énh cam phan phéi trén thi
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truong d6i véi cac san pham my pham co chira thanh phan da thir nghiém trén dong vat.
Lénh cdm nay khong quy dinh ap dung hdi t6 nhung sé& 4p dung cho cac thanh phan moi.
Péng chu ¥, thang 3 nam 2013, Uy ban Truyén thong cong bd rang 1énh cam niy s&
khong ap dung cho cac thanh phan c6 dit liéu an toan da thu dugc tir viée thir nghiém
theo quy dinh cta luat phdp EU ma khong c6 muc dich danh cho my pham. Dé biét thém
thong tin xem tai website cia EU.

5. Chirng tir d6i véi hang nong san

5.1. Chirng nhén kiém dich thwe vat

La yéu cau bét budc ddi v6i hau hét cac loai trai cdy, rau qua twoi va cac loai san phim
c6 ngudn gdc thyc vat khac.

5.2. Chirng nhan an toan vé sinh

Déi v6i nhirng loai hang héa c6 ngudn gbe dong vat, cac nude EU doi hoi di cing véi
viéc van chuyén hang héa 14 gidy chtiing nhan an toan vé sinh dugc cip boi co quan ¢o
thim quyén cta qudc gia xuat khau. Piéu khoan nay ap dung cho cac loai hang hoa bat
ké 1a san pham phuc vu con nguoi hay khong, ké ca phuc vu muyc dich duoc pham (vi
du: sinh vat thu y, thirc an gia stc, phan bon, nghién ciu). Pa sé cac chung nhan
nay déu dugc thdng nhét ap dung trén toan EU nhung tién trinh théng nhat van chua
duoc hoan thién.

Trong giai doan chuyén tiép, nhiing quy dinh vé nhap khau cta ting nudc thanh vién
tiép tuc dugc ap dung. Ngoai gidy chirng nhan stic khée EU quy dinh vé mit phap 1y,
mot s6 gidy chimg nhan khac cling dang duogc sir dung trong thuong mai qudc té. Céac
gidy chting nhan nay, c6 thé dugc lam hai hoa theo phap luat cia EU, chiing thyuc xuat
xtr cho muyc dich théng quan dong thoi chiing nhan nhitng thudc tinh chat luong nhat
dinh.

5.3. Chirng nhén an toan vé sinh (d6i véi thiy san)

Bén canh chimg nhdn an toan vé sinh, tit ca cac qudc gia thir 3 mudn xuét khau san
pham thity san vao EU bat budc phai cung cap gidy ching nhan khai thac danh bat thity
san. Gidy chimg nhan ndy xac nhan san phim duoc khai thac hop phép tai nudc xuat
khau.

Yéu ciu vé nhin mac va ky hiéu hang hoa

Nhirng yéu cau vé nhin mac va ky hiéu hang hoa ty nguyén va bat budc ciia EU dugc

cong bd trong bao cdo nghién ciu thi truong, co6 thé xem tai dia chi:
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http://www.buyusainfo.net/docs/x_4171929.pdf.

Viéc phan biét gitra nhan hi¢u va nhan mac cling rat quan trong. Nhan hi¢u la mdt biéu
tuong hodc hinh tugng xuét hién trén mot san phém hodc bao bi twong irng cua san phém
d6. Cac pham vi ctia nhin hiéu nay bao gdm tir cac ddu hiéu nguy hiém dén céac chi dan
vé cac phuong phép tai ché va thai bo thich hop. Muc dich cia cac nhan hiéu nay 1a
cung cip cho cac co quan giam sat thi tredng, nha nhap khau, nha phan phdi va ngudi
dung cudi thong tin lién quan dén an toan, sirc khoe, hiéu qua ning luong hoic cac van
dé moi truong lién quan dén san pham. Mit khac, nhin c6 thé duoc yéu cau xuit hién
dué6i dang van ban viét hodc bao céo s6 nhung khong nhét thiét phai duoc cong nhin
trén toan cau. Cac nhin thuong chi ra thong tin cu thé hon vé mot san phém, chéng han
nhu cac phép do hodc chi dan vé vat liéu c6 thé tim thay trong san pham (chang han nhu

trong vai hodc pin).

Tam nhap

Nguyén vat liéu c6 thé tam nhap vao Y ma khong phai chiu thué nhap khau va thué khac
néu nguyén vat liéu d6 phuc vu cho viéc san xudt hodc ché tao ra san phém xuét khau.
Nha nhap khau ndp 1 khoan tién dat coc, thuong thi theo cac mau bao 1anh cé san tai
cac ngin hang hodc cac cong ty bao hiém. Pén khi hang thanh pham duoc xuét di thi
khoan dat coc bao lanh nay dugc thanh toan va tién dit coc duoc tra lai.

« Hang hoa tam nhép dé tai xuat ciing khong phai chiu thué va phi nhap khau theo sy
phé chuén cta Hai quan Y.

« Hang miu khong co gié tri thuong mai cling khong phai tra thué, phi.

e Tai liéu in quang céo phai chiing nhan "tai liéu quang cao - khong c6 gia tri thuong
mai". Nhitng hang mau c6 gia tri thwong mai ciling ¢ thé khong bi danh thué khi
tuan tha cac diéu kién sau:

« Hang miu dugc dam bao 13 nhap khau vao Y chi dé trung bay va s& tai xuat chi
khong dé ban.

 C6 ching nhan xuat x{r béi Phong Thuong mai va Cong nghiép chimg minh nguon
hang.

e (6 1 khoan tién dit coc hay trai phiéu duogc ndp thay cho thué, phi khi tam nhap.
Khoan tién nay s€ dugc tra lai khi hang héa duogc tai XUuat.

« Phiéu dong goi (ban sao) véi ddy du cac thong tin mé ta san pham bao gém gia tri,

trong luong ...
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Y tham gia vao Cong udc qudc té dé tao thuan loi hon cho viéc nhap khau tu lidu quang
c40 va mau thuong mai. Miu thuong mai c6 gia tri khong dang ké duoc nhap khau vao
Y dé thuc day ting doanh s6 ban hang dugc mién thué nhap khau va céc loai thué khéc.
Dé x4c dinh duge mau nay cé gia tri dang ké hay khong thi gia tri ciia ching duoc so
sanh v&1 mat 16 hang thuong mai tuong tu. bé duge mién thué, mau hang co thé bj danh
déu, duc 15, cit hodc mot sd cach thuc khac dé khong thé ban dugc sau nay.
Mau hang nhap khau c6 gia tri thuong mai khi tam nhap vao Y s& duoc mién phi hai
quan. Tuy nhién, ky quy hodc dit coc tién mit c6 thé duoc yéu cau dé dam bao ring
hang hoa tam nhap vao Y sé& duoc xuit ra khoi nudc nay trong twong lai. Khoan dit coc
nay bang tong thué nhap khau va cac thué thong thudng khac cong thém 10%. Miu hang
tam nhap c6 thé luu lai trong thoi gian t6i 1 nam.
Tuy nhién, chung khong duoc ban hay dwa vao sir dung (trir truong hop dé trung bay),
cling nhu khong duoc dua vao sir dung cho nhiing hoat dong khac nham hudng loi.
Hang héa nhap khau dung 1am mAiu c6 thé chi duoc nhap khau ding sb luong chi dinh
can ct trén muc dich thuong mai.
Hang mau c6 du diéu kién mién phi, néu:

o C0 gia tri khong dang ké (22 Euro hodc it hon),

« Do yéu cau ctia don dat hang d6i véi hang hoa dung 1am hang mau.

 MJdi loai hang chi ¢6 1 mau duy nhat.

e Lo hang khong vuot qua 3kg (6,6 1bs)

e Tong cong sd luong hang miu ti da khong qua 5 mén

« Hang miu duoc cung cap tryc tiép tir nudc ngoai
Hang mau s& duogc tiéu thy hodc tiéu huy, duoc dong goi, danh dau ding cach va khong
co gia tri sir dung.
Trong thuc té, nhitng 16 hang c6 gia tri vuot qua 2,582 EUR (8$3,380) khong hé don gian
dé thong quan tai Y. Trong truong hop ndy, doanh nghiép duoc khuyén cdo nén str dung

dich vu ciia mot don vi giao nhén dia phuong.

Hang cAm nhép va han ché nhap khau

Biéu thué tich hop cua cong dong chau Au (TARIC) bao gém cac quy dinh 4p dung cho
ting san pham cy thé duge nhap khau vao lanh thé EU hodc trong mot s6 truong hop
cling duoc ap dung dbi v6i san pham xuit ra khoi khéi nay. Dé xac dinh xem mot san

pham c6 bi cAm hay bi han ché nhap khau vao EU hay khong, c6 thé kiém tra san pham
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theo cac ma sau:
« CITES: Cong udc vé budn ban cac loai dong vat, thuc vat hoang di nguy cap
e PROHI: Tam cam nhap
e RSTR: Han ché nhap

Cac quy dinh hai quan

B luat Hai quan Lién minh (UCC) duoc thong qua vao nam 2013, thay thé Bo luat Hai
quan Chung va cac diéu khoan c¢6 hiéu luc tir naim 2016. Ngoai UCC, Uy ban Chau Au
(EC) da ban hanh cac quy dinh vé ty quyén va thuc thi d6i voi nhitng thay doi lién quan
dén thu tuc hién nay. Nhitng thay doi nay bao gdm Quy dinh iy quyén (EU) 2015/2446,
Quy dinh uy quyén (EU) 2016/341 va Quy dinh thuc thi (EU) 2015/2447.

C6 mot sb thay doi trong chinh sach hai quan di duogc sitra ddi, cac thay doi ndy ciing
quy dinh cac co quan hai quan phai tich hop hé théng CNTT. Thang 4/2016, EC d4 cong
bd quyét dinh thyc hién (2016/578) vé chuong trinh lam viéc lién quan dén viéc phat
trién va trién khai cac hé thong dién tir cia UCC. Thang 3/ 2018, EC da cong bd dé xuit
s6 2018/0040 ctia EU vé viéc sira d6i quy dinh dy thao s6 952/2013 ctia EU nham kéo
dai thoi gian str dung tam thoi cac phuong tién khac ngoai cac ky thuat xur Iy dir liéu
dién tr duogc quy dinh trong UCC. EC tiép tuc danh gia mdc thoi gian dé co thé trién
khai viéc tich hop hé théng CNTT hai quan trén toan EU.

1. Pinh gia haii quan

Hau hét thué hai quan va thué gia tri gia ting duoc thé hién dudi dang % gia tri hang
hoa dugc khai bao khi nhap khau. Do 0, cin c6 bd quy tic chuan dé thiét 1ap gia tri
hang héa phuc vu cho viéc tinh thué hai quan. Vi khéi lwong hang nhap khau cia EU
hang nam, diéu quan trong 1a phai tinh chinh xac gi4 tri cia hoat dong thuong mai d6
nhiam muc dich: phan tich chinh sach kinh té va thwong mai; ap dung cac bién phap
chinh sach thuong mai; thu thué nhap khau va thué hop 1y; va théng ké xuat nhap khau.
Cac muc tiéu nay duoc dap tng bang mot céng cu duy nhit: cac quy tic vé gia tri hai
quan. Ngoai ra, EU ciing ap dung khéi niém “gia tri hai quan” dugc qudc té chap nhan.
Gia tri hang hoa nhap khau 1a mot trong 03 yéu t6 cua thué cung cap co s¢ danh gia no
hai quan (s6 tién thué hai quan phai trd). Cac yéu t6 khac 1a nguon gbc ciia hang hoa va
thué hai quan.

Hau hét thué nhap khau va thué gia tri gia ting (VAT) dugc tinh toan theo mot ty 1¢ phan

tram trén gia tri hang hoa khi ké khai nhap khau. Vi vay, ban hanh mot tiéu chuan vé gia
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tri hang hoa 1a can thiét, diéu nay sé gop phan tinh toan chinh xac hon cho khoan thué
nhap khau.
M&i nim EU nhép khau khdi lugng hang hoa rat 16n. Do d6, that su dang quan tim khi
liéu con s6 nay cé dugc do luong mot cach chinh xéc, vi muc dich:
e Phan tich chinh sach kinh té - thuong mai
e (Céac giai phap &p dung cho chinh sach thuong mai.
« Ngudn thu hop 1y tir thué nhap khau va cac loai thué khac.
 Théng ké s6 liéu xuét khau va nhap khau
Nhitng muc tiéu nay c6 thé dat duoc bang cach st dung mot cong cu duy nhit: quy dinh
gia tri hang hoa. EU ap dung mot khai niém duoc qudc té cong nhan “dinh gia hai quan”.
Gia tri ciia hang hoa nhap khau 12 mot trong ba "yéu t6 cia hé thong thué” cung cap co
s¢ cho qué trinh xac dinh cac khoan ng thué phai tra cho hai quan cac nudc, la mot thuat
ngir k¥ thuat vé nghia vu phai tra di duoc dinh luong, van dé con lai 14 vé ngudn goc
hang hoa va cac hang rao thué khac.
2. Ap dung hai quan dién tir
Giai quyét van dé phat trién, hién dai hoa hai quan EU dé cai thién va tao thuong mai
thuan lgi hon tai gitta nudc thanh vién EU. Quan 1y hai quan di¢n tir can ban dya trén
ba nén tang phép 1y quan trong:
e Sira d6i m hai quan theo hudng ning cao tinh bao mat va an toan, nén tang cho
viéc s6 hoa toan bd cac quy trinh lién quan dén bao mat va an toan
« Quyét dinh vé moi trudng khong dung gidy trong cac thu tuc hai quan va thuong
mai (Quyét dinh hai quan dién tir), dua ra khung co ban va thoi han chét ciia du an
hai quan dién tu.
« Hién dai hoa mi hai quan cta lién minh chau Au, cung cip khung vé viéc hoan
thanh sd hoa cac co quan hai quan trong lién minh.
3. Haii quan va bio mat
Vao cubi thang 7 nam 2003, mot loat cac bién phap vé bao mat da dugc trinh 1én Hoi
d6ng nghi vién chau Au. Nhitng bién phap nay c6 thé dugc tim thiy trong hai thong bao
va mot kién nghi vé diéu chinh ma sb hai quan ctia Cong dong EC. Géi giai phap nay
cling dua ra nhirng khai niém co ban di kém mo6 hinh quéan ly bdo mat ngoai bién gidi
EU nhu 1a mot hé théng hai hoa rai ro chung. Quy dinh vé cai tién hé thong bao mat dbi

v6i ma hai quan trén toan EU sb 648/2005 ngay 13 thang 4 nam 2005 da duoc xut ban
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trén tap chi chinh thirc cia Cong ddng chung chau Au vao ngay 4 thang 5 nam 2005.
Vi su cai tién nay, EU d3 gi6i thiéu mot sd giai phap thét chit cong tic bao mét cho
hang héa khi xuit nhap qua bién gidi. Cac bién phap niy sé& dong nghia voi viée kiém
tra hang hoa nhanh hon va dat duoc muc tiéu tot hon so véi true. Nhitng bién phap nay
mang lai két qua tich cuc vé6i co quan hai quan, cong ching va cac nganh cong nghiép.
Nhitng giai phap ndy bao gdm 3 thay doi chinh d6i véi M3 hai quan:

e Yéu cau cic bén tham gia giao dich cung cip cho co quan hai quan nhiing thong
tin vé hang héa trudce khi nhap khau hodc xuit khau ra khoi lién minh chiu Au (xem
quy dinh vé Khai béo trude khi toi /trude khi roi).

o Cung cip danh sach cac bén giao dich dang tin cdy (xem Nha diéu hanh kinh té
dugc uy quyén - AEO)

« Gi6i thiéu mot co ché dé thiét 1ap b tiéu chi lya chon rui ro cia EU vé kiém soat,

duoc hd tro boi hé théng may tinh.

Cic tiéu chuin

1. Tong quan

Céc tiéu chuan vé hang nhap khau vao Y hoan toan pht hop véi luat 1& cia EU. Vi sy
chat che ctia cac tiéu chuin nay, chung ciing dugc coi 1 cac rao can thuong mai (rao
can k¥ thuat). C6 2 loai tiéu chuan chu yéu thuc pham va ddi v6i cac hang hoa phi thyc
pham, duoc san xuit theo quy trinh cong nghiép hodc c6 ham lwong san xuit cong
nghiép chiém phan 16n, dugc goi 13 hang cong nghiép. Tiéu chuan dbi véi thyc pham
nhap khau chu yéu 1a quy dinh vé thé loai va ham luong cac chit phu gia thuc pham va
khéng ché du luong hoa chat, thude trir sdu bénh nham bao vé sitc khoe ngudi tiéu dung.
Tiéu chuan d6i véi hang cong nghiép chil yéu 1a quy dinh vé céc tiéu chuan an toan.
B0 tiéu chuin cua lién minh chau Au duge thiét 12p theo mdt cach tiép can moai la lam
hai hoa cac khac biét giita 27 qubc gia thanh vién nham cho phép su luu thong ty do
hang hoa trong khu vuc. Mot dac diém cua cach tiép can mdi nay la danh d4u CE.
Trong khi viéc hai hoa cac quy dinh phéap luat cia EU c6 thé nang cao kha ning tham
nhap vao mot thi trudng nao doé cia EU, cac nha san xuét van nén nhén thuc réng cac
quy dinh (bit budc) va cac tiéu chuan k¥ thuét (tu nguyén) cé thé van dong vai trd nhu
1a nhitng rdo can thwong mai néu cac tiéu chuan ciia Viét Nam c6 su sai khic so véi cac
tiéu chudn cua EU.

C6 2 loai tiéu chuan chu yéu thyc pham va d6i voi cac hang hoa phi thuc pham, duoc

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

76



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

san xuét theo quy trinh cong nghiép hodc c6 ham luong san xuat cong nghiép chiém
phan 16n, duoc goi 1a hang céng nghiép. Tiéu chuan dbi v6i thue phadm nhap khau chu
yéu 1 quy dinh vé thé loai va ham lugng cac chat phu gia thuc phadm va khéng ché du
lrong hoa chit, thude trir sdu bénh nham bao vé ste khoe ngudi tiéu dung. Tiéu chuin
d6i voi hang cong nghiép chu yéu 1a quy dinh vé cac tiéu chuan an toan.
2. Céc tiéu chuén vé néng nghiép
Viéc thiét 1ap hé thong cac nguyén tic va tiéu chuan hai hoa cia EU ddi vé6i thuc pham
da lién tuc dugc thuc hién trong sudt vai thap nién qua, cho dén thang 1 nam 2002 mat
b luat chung thiét 1ap cac quy dinh ap dung ddi véi thue phdm ctia EU méi duoc cong
bb. Pao luat nay dua ra quy dinh bat budc vé kha ning truy xuat chudi thuc pham va
thirc an vao ngay 1 thang 1 nam 2005.
3. Cic to chirc tiéu chuin
Céc tiéu chuan cua EU la két qua ctia mét qua trinh dya trén su déng thuan hoac theo
chi dinh tir H6i dong EC duya trén nhitng bo tiéu chuin doc lap dang duoc ap dung & cip
d6 quéc gia, hay cap d6 khu vuc cua EU. Hién EU khuyén khich céc t6 chire phi chinh
phu vi du nhu Hiép hdi Méi truong hay Hiép hoi Nguoi tiéu dung chu dong tham gia
vao qua trinh xac 14p céc tiéu chuan ctua EU.
Nhiéu tiéu chuan ciia EU lay tir nhitng bo tiéu chuan cta qudc té vi du nhu tir T6 Chirc
Tiéu chuéin Quéc té (ISO). Viéc thi diém mot tiéu chuén cu thé cia EU duge dam trach
bai 3 t6 chirc tiéu chuan cia EU:

« CENELEC- Hoi ddng chau Au vé tiéu chuan hoa k¥ thuat dién tir

o ETSI- Vién Tiéu chuan Vién thong chau Au

« CEN- Hoi dong tiéu chuan héa chau Au:
CENELEC, CEN va ETSI 14 3 co quan tiéu chuan hod ctia Chau Au duoc coi 1a dii nang
Iic trong viéc tiéu chuan hoa k¥ thuat. Ba co quan nay di dua ra céc tiéu chuan cta Lién
minh chiau Au (EU) trong timg lanh vuc riéng biét va tao ra "hé thong tiéu chuan hoa
Chau Au". Hién tai EU dang tao ra cic tiéu chuan thong nhat va hai hoa cho toan EU
d6i véi cac 1anh vuc san pham chinh nham thay thé hang ngan cac tiéu chuan qudc gia
khac nhau. Tuy nhién cac qudc gia thanh vién dugc phép dua ra thém cic yéu cau cho
nganh cong nghiép ctia minh. Tuy nhién, néu san pham nao d4p tmg duoc nhiing yéu
cau t6i thiéu s& dugc cho phép luu hanh ty do tai EU.

Céc tiéu chuan duoc tao ra hay diéu chinh béi nhing chuyén gia thudc cac Hoi dong Ky
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thuat hoac cac Nhom Cong tac. Cac thanh vién cua CEN va CENELEC Ia céc co quan
tiéu chuan qudc gia ciia cac nude thanh vién, von ¢ nhirng hoi déng phan chiéu dé diéu
hanh va tham gia vao qua trinh chuan hoa cac quy dinh cia EU. C4c tiéu chuan CEN va
CENELEC dugc ban boi cac co quan tiéu chuin cia tirng qudc gia thanh vién. ETSI co
vai trd quan trong trong viéc phat trién hang loat tiéu chuan va céc tai lidu ki thuat khéc.
iy dugc xem nhu 13 su dong gdp cta chau Au ddi voi viée tiéu chuan hoa trén toan
thé gidi trong linh vuc vién théng, cong nghé thong tin va truyén théng. Muc tiéu chinh
ctia ETSI 13 hd tro cho sy hai hoa trén toan cau thong qua viéc lap ra mot dién dan ma
trong d6 tat ca cac thanh vién chu chdt co thé dong gop cac ¥ kién xdy dung cac chuan.
ETSI dugc Uy ban chau Au va Hiép hoi tu do thwong mai chdu Au EFTA (European
Commission and the European Free Trade Association) chinh thirc thira nhan.

Ngoai 3 to chuc phat trién tiéu chudn, Uy ban chdu Au dong vai tro quan trong trong
qua trinh tiéu chuan héa thong qua tai trg cho cac doanh nghiép vira va nho va cac t6
chtrc phi chinh phu vi du nhu cac nhom méi truong hay nguoi ti€u dung tham gia vao
qua trinh tiéu chuan hoéa.

Hé théng cac tiéu chuan chung ctia EU dugc danh gia 1a sau va rong, duoc ap dung vuot
ra ngoai bién gidi cua EU dé bao gdm ca cac thanh vién lién két (nhitng qudc gia hy
vong s& tro thanh thanh vién day du cua EU trong tuong lai) nhu Albani, Belarus,
Macedonia va Thd Nhi Ky. Mot dang khéc, dugc goi l1a “co quan tiéu chuan hoa doi
tac” bao gdm to chirc tidu chudn héa ciia Uc, ma khong thé tro thanh thanh vién cua
CEN hoic thanh vién lién két vi nhitng 1y do dia Iy ciing nhu chinh trj.

Nhiéu quéc gia khac 1a muyc dich nham téi ciia chuong trinh hd tro ky thuat mo rong
ciia EU, nham xuit khau cic quy dinh k¥ thuat vatiéu chuan EU sang cic nudc
dang phat trién, dic biét cac nudc thudc Dia Trung Hai, cdc nude Balkan, chau Phi,
cling nhu cac chuong trinh cho Trung Qudc va chau My La-Tinh.

Dé biét thém vé nhitng gi CEN va CENELEC s& chuin héa trong twong lai, hdy truy cp
trang web ctia ho. Trang “cac linh vyc” ctia CEN cung cap cai nhin tong quan theo khu
vuc va/ hodc ty ban ky thuat trong khi 6 CENELEC dua ra kha ning tiép can dit liéu
ctia n6. Cong thong tin ctia ETSI s& gidi thidu cac hoat dong dang dién ra.

Vi yéu cau can phai thich nghi nhanh hon nhiing nhu cau cua thi truong, cac to chirc
tiéu chuan chau Au dang tim kiém cac “san pham chuyén giao méi”, d6 1a nhimng san

pham tiéu chuan nhung duge chuyén giao trong khung thoi gian ngan hon. Mot vai trong
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s6 nhitng “san pham chuyén giao méi” nay da dugc dua vao quy dinh cua EU, véi ky
vong rang chung s& 13 nén tang cho céc tiéu chuan trén toan lanh thd EU.

4. Panh gia sw phu hgp

Danh gia su pht hop 1a mot budce bit budc cho cac nha san xuét trong qué trinh tudn thu
nhing quy dinh phap luat cy thé cia EU. Muc dich cta viéc danh gia sy phu hop la dé
dam bao tinh théng nhét cua viée tuan thu trong tit ca cc giai doan, tir thiét ké dén san
xuat dé nang cao kha ning dugc chip nhan cia san pham cubi cing. Quy dinh vé san
phém ctia EU m& cho cac nha san xuit mot vai lua chon lién quan dén viéc danh gia su
phu hop dua trén mre d6 rui ro khi sir dung san phdm cua ho. Cac cép do tir tu ching
nhan, c¢6 hé théng kiém soat chat lugng san XUt va phan loai san phém, dén hé théng
bao dam chat luong toan dién.

bé thic déy sur chép thuan cua thi truong cho san phém cudi cung, hién c6 mot sb
chuong trinh danh gia sy phu hop tu nguyén. Hé théng chtng nhan caa CEN bao gom
cac loai chtng chi 1a Keymark, CENCER mark va CWA. CELENEC c¢6 céc tiéu chuan
riéng ctia n6 trong khi ETSI khong cung cép dich vu dénh gia sy phu hop.

5. Chirng nhén san pham

Pé ban duoc san pham tai thi trudng 27 qudc gia thanh vién EU ciing nhu tai NaUy,
Liechtenstein, va Ailen, hau hét cac san pham pai c6 dau CE (European Conformity).
CE 1a nhin hiéu bat budc d6i v4i hang hoa (theo quy dinh) va duoc coi nhu hd chiéu
thuong mai vao thi truong EU. Trudc hét, CE chu trong dén van dé an toan cho nguoi
tiéu ding va bao vé thién nhién hon 1a dén chat luong ctia san pham.

CE 1a bat budc ddi véi cac san pham, dugc quy dinh tai 25 nudc EU tham chi tai ca cac
nuoc Ailen, Liechtenstein va Na Uy.

Hién tai nhiéu doanh nghiép dién, dién tir khi xuat khau cac san pham cho thi truong EU
can phai c6 dau CE trén nhan. Nhan hiéu CE (European Conformity) 14 nhan hiéu bat
budc dbi véi mot sé hang hoa theo quy dinh ap dung cho hang héa dugc san xuit hoic
nhap khau vao Lién minh chau Au (EU).

Trang web ctia Uy ban chiu Au http://ec.europa.cu c6 phan hudng dan vé nhimg quy
dinh nay ké ca thong tin vé nhimg van ban huéng dan luat phap nao cua chau Au yéu
ciu phai c6 nhin hiéu CE in trén mit hang quy dinh.

C6 thé c6 nhdn hiéu CE theo hai cach. Thtr nhét 12 nha san xuit Viét Nam c mot dai

dién c6 tham quyén & cac nude thanh vién EU, chiu trach nhiém xin dau CE cho doanh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

79



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

nghiép. Thir 2 12 Gy quyén cho mot co quan, cong ty nudc ngoai (cé thé 1a nha nhap
khau) truc tiép dimg ra xin ddu CE cho doanh nghiép.

Céc loai san pham yéu cdu c6 nhin CE: D6 choi, may mdc, thiét bi dién, thiét bi dién
tir, thiét bi y té, thiét bi bao ho c4 nhan, thiét bi ap luc, thiét bi y té ciy ghép, thiét biy
té chan doan trong 6ng nghiém, thiét bi vo tuyén va vién thong dau cubi, binh ap luc
don gian, cac dung cu dbt chay nhién liéu khi gas, thang may, cac thiét bi dung cho
nganh giai tri, thiét bi cAn khong ty dong, cac duong cap treo, cic thiét bi va may xay
dung, cac loai thudc nd dan dung, cac thiét bi va hé thdng bao vé phong chéng chay no,
binh dun nudc néng.

Trong giai doan hién nay EU dugc coi 1a mét trong nhitng khu vurc ¢é yéu cu cao vé
an toan, stiic khoe va bao vé moi trudng, nhan CE ngdy nay ¢ nhiéu nudc dugc coi la
mdt chuin muc vé dam bao an toan, sttc khoe va bao vé moi truong. Vay dan nhan CE
12 mot hinh thitc danh gia chat luong cua san pham dbi v6i nguoi tiéu dung (khong ai
mudn dung dd mat an toan, hai strc khoe hay 6 nhiém ca).

Do khiing hoang kinh té tai chau Au, nhu cau tir cong dong chau Au vé chuyén dich san
xudt, tim kiém san pham thay thé ¢ nhitng khu vyc con nhiéu tai nguyén, nhan lyc nhu
& chau A, Viét Nam 13 rat 16n, viéc dan nhan CE san 14 loi thé cho nha san xuét chay
dua tim kiém céac khach hang tuong lai & chau Au.

Nhu vay, co thé théy, viéc dan nhin CE 1a mét loi thé canh tranh cho nha san xuét dé
tiép can thi truong chau Au, budc mé ctra ra thé gidi cho cac doanh nghiép Viét Nam.
6. Phé chuén

Kiém tra doc 1ap va chirng nhan phong thi nghiém duoc biét dén nhu 12 nhitng co quan
¢6 tham quyén phé chuéan chinh thirc trong viéc kiém tra va chimg nhan theo cic yéu
cau cua EU. “Co quan Phé chuin ctia Chau Au” 12 mot t6 chirc dai dién cho co quan
phé chuan qudc gia duge cong nhan. Co quan phé chuan chau Au dugc mo tai nhirng
quéc gia thude khu vuc dia Iy chdu Au va hoat dong theo mot hé thong phé chuan twong
thich vé1 quy dinh EN45003 hodc ISO/IEC Guide 58.

7. Cong bd cac quy chuin ky thuat

Tap chi Official Journal 1a cong bao chinh thirc cong bd cac quy chuan k¥ thuat ciia Lién
minh chau Au. N6 duoc xuat ban hang ngy trén internet va bao gdm ca luat dy thao va
luat da duoc théng qua ciing nhu an 18, cac nghién ctru ctia cac hoi dong...vv (http:/eur-

lex.europa.eu/JOIndex.do).
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Céc nudc thanh vién cta to chire thuong mai thé gigi WTO phai tuan tha Hiép dinh vé
hang rao k¥ thuat thuong mai (TBT). Hi¢p dinh quy dinh nghia vu cua céc thanh vién
WTO nham dam bao cic quy chuan k¥ thuat, tiéu chuén, thii tuc danh gia sy ph hop
khong tao ra nhitng can trd khong can thiét ddi v6i thuong mai.
8. Nhan mac va ky hi¢u
Hang hoa nhap truc tiép vao Y phai c6 nhin méc bang tiéng Y va khong dugc c6 hai
cho stc khoe ctia nguoi tiéu dung ciing nhu gia stc, cdy trong. N6i chung cac quy dinh
nay thdng nhat véi quy dinh ctia EU véi nhitng yéu cau co ban 1a: Tén san pham, Tén
dia chi ciia noi san xuét, dong bao noi xuét khau hodc nhap khau.

e Nudc xuat xir

« Thanh phan (theo thir tu giam dan vé trong lugng)

e Do con (d6i v6i thue pham chia 1,2% lugng con trd 18n)

e Trong luong 1 thé tich theo hé mét

« Tén chit phu gia

« Diéu kién bao quan

e Thoi han sur dung

e Huong dan cach st dung dac biét.
Déi voi hang cong nghiép, EU diéu hanh va kiém soat su ton trong tiéu chudn an toan
theo cac van ban luat riéng va cu thé ctia Lién minh (vi du tiéu chuin an toan d6i v4i dd
choi hodc cac san pham k¥ thuat cao). Mac CE (CE Mang 13 nhan hiéu bat budc ddi véi
san pham cong nghiép sir dung trén thi truong EU. Nhin hiéu nay biéu thi san pham d6
duoc xac dinh 1a pht hop voi cac yéu cau cua hon 20 chi dan vé Mac CE (CE Marking
Directives) va cac tiéu chuan k¥ thuét cia En. Do d6 Méac CE 1a mot yéu cau can thiét
va quan trong dbi voi cac nha san xuat khi dua san pham ra tiéu thu trén thi trudng EU.
bé duoc chirng nhan du tiéu chuan cép nhin Mac CE, c4c nha san xuit trén hé va guri
yéu cau cho cac van phong duoc EU ty quyén, vi du Vin phong TUV ¢ Pirc Mac CE
c6 thé dugc gan vao bao bi néu dic tinh cta san pham khong cho phép gan truc tiép lén
san pham dé. Mac CE khong 4p dung cho do gd, hang dét may va dd da. EU c6 céc chi
dan cu thé vé cac tiéu chuan ky thuat phai dat dugc khi xin cép chung nhan Mac CE dbi
v6i cac hang hoa cong nghiép dugc xép theo nhém nhu sau:

o Thiét bi dién va dién tu.

e Thiét bj dién sir dung dién xoay chiéu c6 hiéu dién thé 50 - 1 000 V va dién mot
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chiéu 75 - 1 500 V.

Thiét bi bao vé an toan hoc linh kién va viéc ldp dit cac thiét bi, linh kién nay
Thiét bi, dung cy, vattu y té sur dung cho muyc dich chuan doan, phong bénh, diéu
tri cho nguoi.

Db choi: Cac san pham va vat liéu san xuat d6 choi cho tré em dudi 14 tudi.

Thiét bi bao vé tranh nguy hiém va phu kién, phu ting dung cho con ngudi mic
hodc mang.

Céc thiét bi phat song va linh kién, thiét bi thong tin c6 thé két ndi voi mang vién
thong.

Binh chtra, dng dan va phuy kién va viéc 1ap dit, chiu ap suat tdi da 0,5 bar.

Binh chtra ¢6 mbi han chiu &p suat trén 0,5 bar, dung chira khong khi hodc cac khi
khong chay.

Céc thiét bi va hé thong bao vé sua dung trong méi trudng dé chay nod

Céc thiét bi, dung cu st dung lau dai trong thi cong xay dung.

Céc thiét bi y té co ngudn dién bén ngoai duge dua vao co thé nguoi dung dé dicéu
tri bénh.

Céc thiét bi xét nghiém y té.

Thuyén, ca nd co chiéu dai 2,5 - 24 m dung cho muc dich thé thao, du lich dugc
ché tao thii cong mot phan.

Thang may nang chuyén ngudi va vt liéu phuc vu thi cong xay dung c6 d6 nghiéng
toi da 150

Thiét bi do ludng do nguoi diéu khién.

Thiét bi gia nhiét, dun nau, dun nudc néng bang gas tu lanh; may giat (dung nudc
néng khong qua 1050C thiét bi Chiéu Sang va cac linh phu kién lp dat

Thiét bi dun nudc nong, cong suat 4 - 400 KW, van hanh bang gas 10ng.

Vit liéu nd thudc cip 1 theo khuyén céo cta Lién Hop Qubc vé Van chuyén hang
nguy hiém.

Ta lanh, ta dong, thung bao quan thuc pham lanh dong c6 chirc ning riéng r& hoic
két hop

Bao bi va thai loai bao bi

Heé théng diéu khién xe Itra toc do cao

Céc thiét bi hang hai
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9. Nhan sinh thai

Nhin sinh thai coa qudc gia va EU dua trén co so
danh gia trén toan chu ky song cta san pham va ap
dung cho nhiéu loai san phdm. Trong khi nhirng nhin
hiéu cho tirg san pham c6 thé cé nhimng gidi han va
chi dugc ap dung cho 1 san pham, 1 nhém san phim
hoic 1 tién trinh san xudt riéng biét.

Nhan sinh thai tang kha nang canh tranh cho hang

xut khau vao EU.
Nhan sinh thai (hay con goi 1a nhan xanh, nhan méi truong) c6 thé duge hiéu la cac nhan
mac cua san pham, dich vu cung cép thong tin cho nguoi tiéu dung vé su than thién véi
moi truong hon so vo1 cac san phém, dich vu cung loai. N61 mot cach khac nhan sinh
thai 14 sy cong bd bang 101 hodc ky hiéu hay so d6 nham chi rd cac thudc tinh méi truong
ctia san pham va dich vu. Qua d6, nguoi tiéu dung va khach hang c6 nhiéu thong tin hon
vé céc tac dong ciia san pham hodc dich vu d6i voi méi truong va sitc khoé con ngudi,
vi ho ngay cang c6 nhan thirc cao hon d6i véi nhitng van dé méi truong. Nhiing 1y do
nay lam cho ngay cang c6 nhiéu ngudi tiéu dung mudn chuyén tai nhirg nhan thirc ctia
ho qua sy thay doi vé y thitc mua hang, tré thanh “nguoi tiéu dung xanh.”

Muc dich ctia nhan sinh thai 1a khuyén khich viéc san xuét va tiéu dung nhiing san pham
than thién véi moi trudng, xay dung y thirc bao vé moi trudng trong xa hoi gan véi loi
ich kinh té ctia cac doanh nghiép. Didu d6 c6 nghia nhan sinh thai 1a mot linh vye ma
cac loi ich kinh té - moi truong chu yéu c6 thé dugce nhan qua vi¢c khai thac mbi quan
tam dén moi trudng cuia nguoi tidu thy san pham.

Sy ra doi ctia nhan sinh thai ¢ muc dich gitip cho ngudi tiéu dung nhan biét duoc nhing
tinh nang than thién v&i moéi trudng cua san phém hodc dich vu, dé tir d6 dua ra su lua
chon ctia minh. Néu san phadm duoc cap nhan sinh thai cang ngay cang dugc nhiéu nguoi
tiéu ding lwa chon, diéu d6 ching té né da khuyén khich cac cong ty thay doi qui trinh
cong nghé nham dap tng duoc cac tiéu chi méi trudng va yéu cu cia ngudi tiéu dung,
hay n6i mot cach khac 1a dat dugc két qua san xuat va tiéu ding bén viing.

10. Nhin sinh thai EU Ecolabel/Hoa mdi truwong (biéu twong bong hoa)

La nhén hiéu sinh thai cua chau Au, cép cho hang hod/dich vy, khong gém thuc phém,

do uong, dugc pham, 1a dau hi€u nhan biét san pham dich vu c6 tac dong dén moi truong
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giam hon san pham cung loai, dap tng tap hop céc tiéu chi mdi trudng cong bd bai cac
quéc gia thanh vién EU.

Chuong trinh dugc stra ddi 3 1an vao cac nam 1996, 2000 va 2005, tir hang hoa da m¢
rong dén dich vu, cho phép cip nhén cho dai 1y, dua ra cach tinh 18 phi méi voi sy mién
giam cho doanh nghiép vura va nho, tdng tinh minh bach va su tham gia ctia cac bén lién
quan trong qua trinh x4y dyng tiéu chi k¥ thuat. Day 1a mot phan trong chién luoc “thuc
day san xuat va tiéu ding bén viing”, 13 céng cu tu nguyén dua trén nguyén tic thi
treong. Nhin sinh thai EU 12 biéu twong duy nhit cuia chit luong méi trudng dugc ching
nhan béi mot t6 chire doc 14p va c6 hiéu luc ¢ khip chau Au, gitp dap tng su ky vong
ctia khach hang. Nhin sinh thai EU nang cao cac yéu cau vé méi truong va nhan thic
cua cac ca nhan st dung hang hoa dich vy, str dung cac nha cung cép dich vu than thién
v&1 moi trudong.

11. Muc tiéu ciia nhin bong hoa nhim:

Khuyén khich nganh céng nghiép ddy manh viéc thiét ké, san xudt, tiép thi va sir dung
cac san pham it tic dong dén moi trudng.

Cung cip cho nguoi tiéu ding thong tin day du vé tac dong moi truong cua san pham,
san pham khong gy hai hay an toan cho nguoi lao dong hodc 14 anh hudng dang ké t6i
chét liéu tao ra san pham phu hop cho viéc sir dung.

Ké hoach dan nhin nham huéng dan cic nha san xuit phuong phap phan biét va dé cao
san pham cua ho, 1oi thé canh tranh véi su gia ting khach hang thuong mai dang tim
kiém nhitng loai san pham hang hoa dap Gmg cac tiéu chuan cao vé mdi truong.

Ké hoach ciing tao cho nguoi tiéu dung kha ning nhan biét va lwa chon san pham duoc
san xuat than thién véi méi truong.

Nhan bong hoa c6 1gi thé & khép chau Au, ¢6 hiéu luc & cac quéc gia thanh vién EU,
cling nhu & Na Uy, Iceland va Liechtenstein. Cac san pham mang nhan sinh thai EU ¢6
kha ning thu hat hon 450 triéu ngudi tiéu dung. Trong Uy ban chau Au, chuong trinh
dan nhan sinh thai chiu sy chi dao cia Ban tong giam ddc vé mai trudng. Chuong trinh
xay dung ndi dung muc tiéu chung cua Uy ban chau Au nham khuyén khich tiéu thu va
san xuat bén viing & khu vuc chau Au.

Vao thang 9/2000 ké hoach duoc cong b lai theo Quy dinh 980/2000 vé viéc mo rong
pham vi str dung nhan sinh thai, bao gém cac dich vu nhu khach san, cac san phém hang

hoé va cho phép cac nha ban 1¢ ap dung nhan bong hoa.
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Yéu cau mdi quéc gia thanh vién EU thiét 1ap mot co quan c6 nang luc dé thuc hién ké
hoach cép nhén sinh thai & quy mé quéc gia. Cac co quan nay phai doc 1ap, tiép nhan
don xin cap nhin sinh thai chau Au va dua ra quyét dinh cho cac san pham dap ung
dugc bo tiéu chuan quy dinh. Chuong trinh ciing déng vai trd nang cao nhan thirc vé ké
hoach gira nha san xuat va nguoi tiéu dung.

Ké hoach lya chon nhan sinh thai chi dugc cip cho nhitng san pham it gay tic dong méi
truong nhét trong hang loat san pham Chung loai san pham dugc xac dinh dé nhiing
ngudi tiéu ding c6 thé so sanh vi du nhu viée ap dung nhin cho loai tui dung rac ciing
dugc kiém tra tiéu chuan dbi véi loai tai gidy.Tiéu chuan c6 thé duge ap dung cho céac
loai san pham, hang ho4 va cac dich vu it gy tac dong moi trudng hon cac san phim
cung loai. P6 1a mot ké hoach tu nguyén va khong c6 quy dinh rang budc ddi voi cac
nha san xuat ap dung viéc dan nhan.

Céc doanh nghiép Viét Nam xuat khau ciac mat hang thuy san déng lanh nhu tom, ca tra,
ca basa vao thi truong mat s6 nudce thudc Lién minh chau Au (EU) phai dam bao chat
lugng, vé sinh an toan thyc pham va cac quy dinh dam bao vé moéi trudng. Dbi vai cac
doanh nghiép, chi phi cho viéc dap tmg cac loai tiéu chuan moi trudng ap dung trong
thuong mai c6 thé 1én t&i 20% tong chi phi.

12. Yéu cau vé d4n nhén sinh thai di véi hang hoa

Yéu ciu nay co tac dong ddi v&i hoat dong thuong mai trén nhiing géc d¢ khac nhau,
dem dén nhiing tac dong bat loi d6i véi cac loai san pham nhap khau bi phan biét dbi xir
va co thé coi day 1a rao can k¥ thuat di v6i thuong mai.

Yéu cau vé nhan sinh thai d6i véi cac nganh gidy, do tha cong, my nghé co thé anh
huong 16n hon so véi cac linh vue khac vi né lién quan dén tai nguyén rimg. Ham luong
khi thai tir may giat, diéu hoa c6 thé lam anh hudng t&i ting 6-z6n vi phai tuan thi cac
quy dinh ctia Nghi dinh thu Montreal vé cac chat 1am suy kiét ting 6-z6n, quy dinh cam
nay cin ctr vao qua trinh san xuit. Pay 1a yéu t6 rat quan trong trong khudn kho cac wu
tién va cac chinh sach mua sam nguyén, nhién vat li¢u cua cac nha nhap khau tai cac
qudc gia phat trién. Cac logo dan nhan sinh thai s& dugc gin cho loai san phdm nao thoa
mén cac tiéu chi dit ra cho nhém san pham d6. Thyc pham va do udng, duoc pham
khong nam trong pham vi cap nhan cta EU.

C6 9 nhom san pham duoc gin nhin cia EU 1a: may giit; chat phu gia bon cho dét; gidy

toilet; bot gidt cho dd dét; son vé - véc ni ndi that; len va ao phong; gidy pho to; ti lanh
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- tii ¢4. Gan day c6 16 nhém san pham dang dugc chuan bi cho viée xay dung tiéu chi
1a: chét cach ly; chat tiy rtra bat dia; (ding cho may va dung tay); chét lam sach trong
gia dinh; pin va ac quy; gach - dd gém; keo xit toc; dau g01 dau; may tinh c4 nhan; 6t6;
gidy; san pham dét (trr 4o thun); dich vu du lich,v.v... EC d3 phat hanh cic hudng dan
st dung cho cac thanh vién, bao gdm: cac thu tuc thiét 1ap cac tiéu chi, cic nguyén tic
chién lugc va cac nguyén tic lién quan dén chinh sach, sir dung phén tich vong doi vao
nhan sinh thai.
Dé c6 duoc ddu xac nhan moéi truong ctia EU, cic doanh nghiép phai tra 1 khoan phi va
tiy thudc vao doanh nghiép nhip khau hodc doanh thu cia céng ty san xuit. Khoan phi
nay khong gidng nhau giita cac quéc gia.
13. Nhirng nhin hiéu sinh thai quéc gia & cac quoc gia TAy bic EU gom

¢ Nhan Mileukeur tai Ha Lan.

e Nhan Blue Angel tai Duc.

« Nhin Swan tai cac qudc gia ving Scandinavia.
Nhan sinh thai EU (EU ecolabel): Ap dung cho 14 nhom san pham. Nha san xuat hoic
ngudi nhap khau ap dung mot diu xac nhan méi trudng cia E.U trén co s ty nguyén.
Dé c6 duoc ddu xac nhan moéi truong ctia EU, cic doanh nghiép phai tra 1 khoan phi va
tiy thudc vao doanh nghiép nhap khau hoic doanh thu ctia cong ty san xuat. Khoan phi
nay khong gidng nhau giita cac quéc gia.
Cic thoéa thuan thwong mai
Danh sach cac hi¢p dinh thuong mai v61 EU va cac nude thanh vién, vui long truy cép

trang web EU trade agreements.

Yéu ciu cap phép cho cac dich vu chuyén nghiép

Viéc cong nhan cac ky ning va trinh do cua cac cong dan EU dat duoc & cic qudc gia
thanh vién, bao gdm céc thi tuc va chi phi cong nhan twong Gng, 14 trach nhiém cia cac
qué)c gia thanh vién. Tuong ty nhu vay, viéc cong nhan cac k¥ ndng va trinh d dat dugc
tai cac qudc gia thir ba ciing 13 trach nhiém cua qubc gia thir ba.

Mot ¢4 nhan nudc ngoai dugc cong nhan trinh d§ chuyén mon tai mdt quéc gia thanh
vién, noi ma ngudi ndy da lam viéc it nhat 03 nam, c6 thé ndp don xin ching ning luc
chuyén mén tai mot qudc gia thanh vién khac theo cac quy tic ap dung cho cac chuyén
gia nhan dugc ching nhan tir mot qudc gia EU. Dé ching minh kinh nghiém can thiét

trong cong viéc chuyén mon, thi cd nhan do can phai cé chiing nhan do quoc gia thanh
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vién dau tién cong nhan trinh d6 cua ho cip. Diéu nay 4p dung cho ca cong dan EU va
cong dan ngoai EU.

Tuy nhién, Uy ban Chau Au chu dong tao diéu kién cho céc thu tuc cong nhan. Vi du,
viéc cong nhan trinh do chuyén mon c6 dugc tai mot quéc gia thanh vién dé tiép canva
theo dudi cac nganh nghé duoc quan 1y tai mot qudc gia thanh vién khac phai tuan theo

Chi thi 2005/36/EC. Viéc cong nhan cac trinh d6 cho muc dich hoc thuat trong linh vuc

gido duc dai hoc, bao gdm ca chimg chi tét nghiép trung hoc phai tuan theo Cong udc
cong nhan Lisbon. Mang luéi ENIC-NARIC cung cap tu van vé viéc cong nhan xuyén
bién gidi cac bang cap nay.

Trong nhirng trudng hop khac, viée cong nhan duoc danh gia béi nha cung cap gido duc
hodc chu lao dong. Can phai hiéu vé trinh dd, ndi dung va chét luong dé ho c6 thé cong
nhan céc k¥ nang va bang cip. Uy ban hién dang tim hiéu cac kha nang vé cach hd trg
t6t hon cho cac quyét dinh cong nhan nay.

Trang web "Your Europe" ctia Lién minh Chau Au hién c6 trang web chuyén gitp cong
dan xac dinh cac nganh nghé duoc quan 1y va céc tai liéu can thiét cho viéc cong nhan
cac nganh nghé d6 tai mdi qudc gia thanh vién. Danh sach cac nganh nghé duoc quan

Iy tai Y va thong tin lién quan c6 san trén trang web ctia chinh phu Y.

Chong ban pha gia

Chtrc nang chéng ban phé gia cua Italia thuc Bo phan quan 1i Cong cu Bao vé Thuong
mai (Unita Gestione degli strumenti di Difesa Commercial) cua B Thuong mai, phu
hop véi luat 1€ cua EU, nham muc tiéu loai trir viée nhap khau pha gid, bi cho 1a canh
tranh khong lanh manh va giy anh huong xau dén san xuat ndi dia. Chong pha gia 1a
bién phap phd bién nhét trong b ba cong cu bao vé thuong mai binh dang: chéng pha
gia, chdng tro cap va ty vé. Thong thudng viée pha gia duge coi 13 ¢6 lién quan dén viée
nhap khau hang héa gia qua thap hoic dudi gia thanh san xuét, nhung thuc chit cia van
dé phuc tap hon. Qui ché chéng ban phé gia s6 384/96 nim 1996 cua EU dua ra cic qui
dinh 4p thué chéng ban pha gia nhung chi khi ndo c6 day di cac diéu kién :

Phat hién c6 ban pha gia: Gia ban ctia nude xuat khau sang nude khac dudi mirc gia ban
tai ndi dia nudc do

Thiét hai vat chat cho san xuat cong nghiép cia Cong dong. Viéc nhap khau gay ra hodc
de doa cua cong nghiép, nhu mét thi phan, budc cac nha san xuét so tai phai giam gia

hang va gay strc ép cho san xuat, kinh doanh, 1gi nhuén, ndng suat cia nganh dé ¢ nudce
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s tai.

Loi ich cua Cong ddng: cac chi phi cia Cong dong bé ra nham ap dung cac bién phap
phai khong bat can d6i voi loi ich

Khi cong ddng nganh cong nghiép nhan thiy viéc nhap khiu hang ban pha gia tir nhirng
nuédc ngoai EU 1am thiét hai ddi véi nganh cong nghiép d6 cua minh, ho c6 thé khiéu
nai truc tiép 1én EC hoic thong qua chinh phu ciia minh. Sau d6 EC s& c6 45 ngay dé
kiém tra khiéu nai, tham van cdc nudc thanh vién (co6 dai dién tai Uy ban Tu vén) va
quyét dinh xem c6 du bang chimg dé tién hanh diéu tra chinh thirc hay khong. Viéc khiéu
nai s& bi bac bo néu khong dai dién tbi thiéu 25% toan bo san phém do cua EU.

Viéc diéu tra ciia Uy ban 1a x4c dinh c6 hanh vi ban pha gia hay khong, d6 13 mot su
tinh toan phtc tap, va ciing phai xem lidu viéc nhap khau hang ban pha gia d6 anh huéng
dén nganh cong nghiép hodc cong dong nganh coéng nghiép hay khong. Cac bién phap
cling co thé duogc dit ra néu viée nhap khéau c6 diu hiéu dan dén thanh lap mot nganh
cong nghi¢p mai trong pham vi Cong d@)ng, hodc c6 su de doa ro rang va 19 ro sy thiét
hai vat chat. Viéc diéu tra thong thuong kéo dai khong quéa 1 nim va trong bat ky truong
hop nao cling phai hoan thanh trong 15 thang.

Nhiing bién phép chong ban pha gia s& chi dugc tién hanh néu né dugc thé hién 1a thuoce
pham vi quyén loi rong 16n cia Cong dong. Nhiing nha san xuat, nha xuat khau, nguoi
st dung va ngudi tiéu dung co thé trinh bay ¥ kién ctia minh. Cac nude thanh vién phai
dugc tham khao ¥ kién, va rdi trong vong 60 ngay dén 9 thang. Uy ban c6 thé dua ra
mure thué tam thoi. Thué nay khong duoce vuot qua muc ha gia (chénh 1éch giita gia thi
truong ndi dia nudc xuat khau va gia tinh ¢ thi truong EU). Thué nay c6 thé kéo dai tir
6 dén 9 thang. Sau d6 Uy ban d3 hoan thanh toan bd viéc diéu tra c6 thé dit ra mirc thué
cudi cung sau khi tham khao thém cac nudc thanh vién. Chi hoi ddng B truéng méi co
quyén quyét dinh vé van dé nay. Muc thué cudi cung co gia tri trong 5 nim trude khi
hét han. Tuy nhién, néu nhitng nha san xuét cia Cong dong cho rang viéc bo thué rit co
kha niang dan dén viéc 4p mic thué mai thué hodc lai ban pha gia. Uy ban c6 thé lai phai
mé cudc didu tra. Diéu nay co thé xdy ra néu viéc dit ra mirc thué khong ¢ nhiing tac
dung nhu mong muén 12 loai bo thiét hai, vi du: vi nha xuat khau da chiu céc chi phi qua
murc, hodc cach thirc thuong mai di thay doi, .v.v. . Diéu nay s& din dén thay d6i murc
thué. Mot Qui ché ap thué chdng pha gia co6 thé bi yéu ciu xét xtr ngay & Toa an Chau

Au va (& d06) thi tuc giai quyét tranh chap cia WTO c6 thé dugce str dung dé giai quyét
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tranh chap giita cac nude thanh vién WTO.

Han ngach

Han ngach la han ché ddi véi hang hoéa nhap khau hodc xuét khau., nham diéu tiét nguén
cung cip hang hoa. Han ngach truée diy duge EU sir dung rong rai dé diéu tiét nhap
khau hang dét may cua WTO, han ngach nhéap khau hang dét may vao EU dugc d& bo
tir dau ndm 2005. Han ngach nhap khau nong san ciing dang duoc EU d& bo dan va thay
thé bang han ngach thué quan. Theo ché d6 han ngach thué quan, mot khdi lugng hang
nhap khiu nhit dinh duoc huong thué quan nhap khau thip, néu vuot qua khdi luong
nay thi phai chiu mtrc thué quan ciing c6 thé duoc 4p dung nhu mot céng cu dé chdng
ban pha gia

Hang hoa qua canh

Hang héa c6 thé thong quan bang thi tuc quéa canh tai EU. Tha tuc nay 1 tai liéu qua
canh ap dung chung cho toan EU va do d6 hang hoa c6 thé dugc van chuyén mot cach
dé dang qua bién gidi cac nudc thanh vién EU. Nhiing chting tir qua canh nay dugc cac
nha van chuyén hang hoa tai Y hoan tat cho nha nhap khau. Chung tir qua canh tai EU
cung cAp mot cach rd rang quy trinh van chuyén hang héa chung trong lanh tho EU. Vi
chtng tir qué canh 1a mau chung ctia EU, do vay nha nhép khau cua EU, don vi khai
thué hai quan, don vi giao nhan, hoic nha bdc d& hang nén chuan bi chiing tir nay tai

noi nhép canh.

Gia cong trong va ngoai nudc

Gia cong trong nudc 13 viée nhap khau tam thoi nguyén vat liéu hodc nhitng san pham
can thiét dé san xuét hoic gia cong thém. Hang héa duoc nhap khau vao EU dé gia cong
thém va cudi cung tai xuét ra khoi EU dugc mién thué nhap khau.

Hang tai xuét c6 thé duoc gia cong ting phan hoic toan bd. Thué nhap khau va cac thué
khac chi dénh trén nhitng mit hang khong duoc tai xuat ma cudi ciing duoc ban trén
lanh thé EU.

Pé duoc gia cong trong nudc, mdt cong ty cua Y (hodc EU) phai chimg minh véi hai
quan v& tinh can thiét cua viéc st dung hang hoéa nhap khau thay vi st dung hang hoa
ctia EU; thé hién 16 muc dich s& xuat khau hang héa duoc tao ra tir cac nguyén lidu da
nhap khau; va phai dam bao rang, hang tai xuat dap ing cac quy dinh xuat khau; % san

pham duoc xuat khau.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

89



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Déi v6i gia cong bén ngoai, mot cong ty ciia Y c6 thé xuat hang hoa ra nude ngoai dé
ting hoat dong san xuét hodc gia cong va sau do6 tai nhap thanh phdm cubi cung. Thué
nhap khau va cac nghia vy thué khac chi danh trén gia tri ting thém cta thanh pham
cudi cung khi hang hoa d6 duoc nhap khéu tré lai Y chir khong danh 1én tong gié tri cia
16 hang nhap. Chi c6 nhiing cong ty 6 Y hoidc cac nudc thanh vién cia EU méi duoc

huong loi thé cua lya chon nay sau khi dugc sy chap thuén cta cac co quan hai quan.
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Chuong 6: Mbi trwong dau tw

Y 14 quéc gia c6 nén kinh té 16n thtr 8 trén thé gidi va 16n thir 3 trong EU, ¢6 sttc canh
tranh toan cdu trong cac linh vuc kinh doanh va dich vu tai chinh, san xut néng nghiép
va thuc phém, thoi trang, thiét ké, du lich va san xuét cong nghiép, bao gém caxecova
tau thuyén. Nhin chung, nén kinh té Y d3 phuc hdi, nhung ting truéng GDP da giam tir
4% vao nam 2022 xudng 0,9% vao nim 2023 va du bao nim 2024 giam con 0,7%. Cac
yéu t6 gy stc ép 1én tiéu ding c4 nhan va dau tu tw nhan bao gdm lam phat, ting truéng
tién luong thuc té giam, that chit tai chinh va viéc loai bo dan cac bién phap duoc ap
dung dé giam thiéu cudc khing hoang ning luong do chién tranh ctia Nga va Ukraine.
Tang truong manh mé trong linh vyc xay dung, dugc huong 1oi tir cac khodn tin dung
thué danh cho cac du 4n cai tao than thién v&i moi truong, cling nhu su phuc hoi cua
cac nganh du lich va dich vu sau COVID vao nam 2022. Ty 1€ no cong trén GDP cua Y
1a 141,7% tinh dén ndm 2022, giam so v&i mic 155% vao nam 2020; chinh phi dy kién
ty 1& nay sé tiép tuc c¢6 xu hudng giam.

Ké hoach phuc hoi va phat trién kinh té qubc gia (NRRP) cua Y, kéo dai tir ndm 2021-
2026, dugc cac quy cua EU tai trg hon 200 ty euro (217 USD) dé day nhanh qua trinh
chuyén doi k¥ thuat s6 va chuyén do6i xanh va cac cai cach toan dién nham giai quyét
céc han ché ting truong lau dai cta nén kinh t& Y - bao gdm hé thong phép luat tri tré,
bd may quan liéu kém hiéu qua va cac rao can ddi véi canh tranh thi truong - dong thoi
thuc day cac chinh sach giai quyét chénh 1éch vé gidi, thanh nién va khu vuc. Cho dén
nay, Y di nhan duoc 102 ty euro (111 USD) tién tai tro va cho vay ciia EU nhu mét phan
cua NRRP. Vi¢c giai ngan thém s€ phuy thude vao viéce Y dat duoc cac mdc va muc tiéu
d3 thoa thuan cua EU. Tuy nhién, chinh phu Y da gip kho khin trong viéc chi tiéu cac
khoan tién nhanh nhu dy kién do thiéu nang luc hanh chinh, day 1a diém yéu mang tinh
hé thong ma NRRP mudn giai quyét thong qua cai cach hanh chinh cong. Ddi véi cac
nha dau tu nude ngoai, cai cach tu phap va tinh gian bd may quan liéu s& lam giam tinh
trang khong chic chin dau tu va tao ra moi truong dau tu thuan loi hon.

Y vén la diém dén hap dan d6i voi dau tu nude ngoai, va 1a mot trong nhitng thi truong
16n nhit tai EU v6i nén kinh té da dang va luc luong lao dong lanh nghé. Nén kinh té
ciia Y chit yéu 1a cac doanh nghiép vira va nhé (SME), duoc dinh nghia 1a cac cong ty
¢6 it hon 250 nhan vién. SME chiém 99,9% doanh nghiép Y. Thi truong noi dia Y kha

phong ph, tiép can thi trudng chung chau Au, gin cic nén kinh té méi ndi & Bic Phi
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va Trung Pong, va cac trung tim nghién ctru xuat sic vé khoa hoc va cong nghé thong
tin, van hdp dan cac nha dau tu. Sy tip trung ctia nganh cong nghiép, co s¢ ha tang va
chat luong cudc séng cling 1a mot trong nhitng 1y do hang dau khién cac doanh nghiép
quéc té chon Y dé dau tu méi hodc mo rong tai EU.

Theo Vién Thong ké ctia Y, nim 2021, hon 17.600 cong ty da qudc gia nudc ngoai di
tuyén dung gan 1,7 triéu lao dong. Mic du chi chiém 0,4% trong s tit ca cic cong ty
Y, cac cong ty nudc ngoai da tuyén dung 9,4% nhan vién, tao ra 20,3% téng doanh sb,
cung cip 17,1% gia tri gia ting va chi 32,7% chi phi nghién ctru va phat trién. Cac cong
ty do nudc ngoai kiém soat 13 nhitng nha dau tu nude ngoai 16n nhat, tuyén dung hon
333.000 c4 nhan va chiém 19,1% doanh sb, 20,1% gia trj gia ting va 23,7% chi phi
nghién ctru va phét trién. Xuat khau cic san pham duoc pham, may moc va may cong
cu cong nghiép, thiét bi dién, 6 to va phu tung 6 t6, cling nhu thuc phém va rugu vang,
hang dét may/ thoi trang va d6 ndi that 1a mot nguon doanh thu quan trong. Céc linh vuc
thu hat dau tu nudc ngoai dang ké bao gdm san xuat, vién thong, ning luong va duoc
pham. N6i chung, Chinh phi1 van mé cira cho dau tw nudc ngoai vao tai san nhu ¢6 phiéu
clia cac cong ty Y va tiép tuc cung cip thong tin truc tuyén cho cac nha dau tu tiém

nang.

Chi s/
Thwéc do Nam , Website
Xep hang

Chi s6 nhén thirc tham nhiing do
To chl'rg Minh bach Quoc té (TT) | 2023 42/180 Transparency International
cong bo

Chi s6 d6i méi sang tao toan cau | 2023 26/132 WIPO

Tong thu nhap quéc dan binh
quan dau nguoi do World Bank 2022 | 38.200 USD | World Bank
cong bd

M cira va han ché dau tu nwéc ngoai

1. Chinh sach d6i véi diu tw triee tiép nwée ngoai

Y 1a mot nén kinh té mé va chao don dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI). Y 13 mot quéc
gia thanh vién EU, bi rang budc bdi cac hi¢p udc va luat phap cua EU. Theo nhu cac
cam két cia OECD, Y ¢6 nghia vu cung cap ché d6 di xtr qudc gia cho cac nha dau tu

nudc ngoai dugc thanh 1ap tai Y hoic tai mét quéc gia thanh vién EU khéc.
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Luat chong doc quyén ctiia EU va Y cho phép cac co quan chirc ning cua Y quyén xem
xét danh gia cac vu sap nhap va mua lai dé thong linh thi trudong. Ngoai ra, chinh phu Y
o thé ngan chan hodc &4p dung cac diéu kién dbi véi cac vu s4p nhap va mua lai lién
quan dén cac cong ty nude ngoai theo thim quyén sang loc dau tu cua Y néu cac giao
dich dugc dé xuit giy ra mdi lo ngai vé an ninh qudc gia.

Luit sang loc dau tu nude ngoai va mua sim cua chinh phu Y thuong duge goi 13 "luat
Quyén luc Vang". Pugc ban hanh vao nam 2012 va duoc thyc thi thong qua luat tiép
theo vao nam 2015, 2017, 2019, 2020 va 2022, luat Quyén luc Vang cho phép chinh
phu ngin chin viée nudc ngoai mua lai cac cong ty hoat dong trong cac linh vyuc chién
lugc: quoc phong/ an ninh quéc gia, ning lwong, giao thong van tai, vién théng bao gdm
5G va dién toan dam may, co so ha ting quan trong, cong nghé nhay cam va cong nghé
hat nhan va vii try. Nghi dinh thanh khoan thang 4/2020 do Van phong Thu tuéng ban
hanh nhim bao vé cac cong ty Y khoi cac vu thau tom thu dich trong bdi canh dai dich
d3 ting cudng thim quyén sang loc ddu tu ciia Y bao gdm tit ca cac linh vuc dugce néu
trong chi thi sang loc dau tu truc tiép nudc ngoai cua EU vao thang 3/2019, bao gom:

a) co so ha ting quan trong, vat Iy hodc 4o, bao gdm ning luong, giao thong van tai,
nude, y té, truyén thong, phuong tién truyén thong, xtr Iy hodc luu trit dit liéu, hang
khong vii tru, qudc phong, co so ha tang bau cir hodc tai chinh va cac co quan nhay
cam, ciing nhu dat dai va bat dong san;

b) cac mat hang sir dung kép va cong nghé quan trong, bao gom tri tué nhan tao, ro-
bbt, chat ban dan, an ninh mang, hang khong vii tru, quc phong, luu trit ning
luong, cong nghé¢ luong tir va hat nhan, cong nghé nano va cong ngh¢ sinh hoc;

¢) cung cp cac dau vao quan trong, bao gdm an ninh lwong thuc, ning luong va
nguyén liéu tho;

d) tiép can thong tin nhay cam; va

e) tu do bao chi. Nghi dinh ctia EU ciing mo rong pham vi danh gia ctia "Luat Quyén
luc Vang" hay con goi 12 "Ché d6 Quyén luc Vang" (Golden Power) tai Y ddi véi
cac nha dau tu o tru so tai EU va trao cho chinh phu Y cac thAim quyén méi dé
diéu tra cac giao dich khong duoc thong béo.

Chinh phu Y di stra d6i tham quyén sang loc dau tu cia Golden Power nham phan anh
nd lyc thich tng véi sy phat trién nhanh chéng cia cong nghé va nhing thay doi gan

day trong bdi canh dia chinh tri. Ban sira d6i nim 2022 bao gdm ba sira doi: 1an dau tién
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pham vi ctia Golden Power dugc mé rong dé nam bat cong nghé méi néi va quan trong,
bao gém cac hoat dong dua trén ddm may c6 tim quan trong chién lugce dbi véi hé thong
qudc phong va an ninh qudc gia; 1an thir hai yéu cau cac cong ty ndp cho ty ban Golden
Power dé phé duyét ké hoach mua sim hang nim; va 1an tht ba trao quyén cho ty ban
gd6m 10 chuyén gia tién hanh cac cudc diéu tra dé giam sat viéc tuan tha va thiét 1ap cac
hinh phat nghiém ngit va co ché thuc thi d6i voi hanh vi khong tudn thi. Thang 12/2022,
chinh phti da ban hanh sic 1énh rang cac cong ty bi anh hudng tiéu cuc boi quyét dinh
ctia Golden Power dra trén nén tang an ninh qudc gia c6 thé ndp don xin cac bién phap
bdi thuong.

Co quan Thuong mai Y (ITA) chiu trach nhiém thu hat dau tu nude ngoai ciing nhu thic
day thuong mai voi nude ngoai va diy manh xuat khau cta Y. ITA hoat dong dudi su
diéu phdi cuia Bo Doanh nghiép va San xuat tai Y (trude ddy 1a Bo Phat trién Kinh té)
va B Ngoai giao thong qua mang ludi 79 vin phong tai 65 qudc gia. ITA thic day dau
tu nude ngoai vao Y théng qua chuong trinh Dau tu vao Y. Phong Thu hat Dau tu Nudce
ngoai 14 don vi chuyén trach ciia ITA nham tao diéu kién thanh lap va phat trién cac
cong ty nudc ngoai tai Y. Cac hoat dong chinh cuia phong 1a thiic day cac co hoi kinh
doanh, gitip cac nha dau tu nude ngoai thanh 1ap hodc mé rong hoat dong, hd tro cac
nha dau tu trong sudt vong doi dau tu va cung cip cac dich vu tu van cap cao cho céac
khoan dau tu chién lugc hién co.

Mic du khong truc tiép chiu trach nhiém thu hut dau tw, nhung SACE (co quan tin dung
xuét khau cua Y) ¢6 thém trach nhiém bao 1dnh mot sé khoan dau tu trong nudc. Doi
v6i cac nha dau tu nude ngoai, dac biét 1a trong cac du 4n ning lugng va co so ha tang,
bao lanh du 4n va bao hiém ctia SACE c6 thé tao thém dong luc dé dau tu vao Y. Ngoai
ra, Invitalia 1a co quan qudc gia vé dau tu trong nude va phat trién kinh té thudc Bo Kinh
té va Tai chinh Y. Co quan ndy tip trung vao cac linh vuc chién lugc dé phat trién va
viéc lam. Invitalia tai tro cho cac du an 16n va nho, hudéng dén cac doanh nhan co6 ké
hoach phat trién cu thé, dic biét 1a trong cac linh vyc ddi méi va co gia tri gia tang cao.

Hiép hoi kinh doanh chinh ctia Y (Confindustria) ciing gitip cac cong ty tai Y.

2. Gi6i han vé Kiém soat ciia nréc ngoai, Quyén sé hiru va Thanh lap tw nhin
Luat chdng doc quyén cua EU va Y ciing trao cho cic co quan qubc gia quyén xem xét
cac vu sap nhap va mua lai vuot qua ngudng tai chinh nhat dinh. Hon nita, chinh pht Y

c6 thé ngan chan cac vu sdp nhap va mua lai lién quan dén cac cong ty nudc ngoai dé
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bao vé loi ich chién luge quéc gia hodc dé tra diia néu chinh phu cua quéc gia noi cong
ty nude ngoai dit tru sé ap dung cac bién phap phan biét dbi xir v6i cac cong ty Y.

3. Tao diéu kién thuin lgi cho doanh nghiép

Y c6 trang web ding ky doanh nghiép bang tiéng Y va tiéng Anh, do Lién minh céc
Phong Thuong mai Y quan 1y. Quy trinh ding ky doanh nghiép truc tuyén 1 rang va
day du, va ap dung cho cac cong ty nude ngoai. Trude khi ding ky cong ty truc tuyén,
ngudi ndp don phai co dia chi email va chit ky s6 duoc chimg nhan, quy trinh nay c6
thé mét 05 ngay. Can c6 cong chung vién dé ching nhan tai liéu. Cac budce chinh xéac
can thiét cho quy trinh diang ky phu thudc vao loai hinh doanh nghiép duogc ding ky.
Yéu cau vé von tdi thiéu ciing khac nhau tity theo loai hinh doanh nghiép. Nhin chung,
cac cong ty phai xin sb tai khoan thué gia tri gia ting (partita IVA) tir Co quan Doanh
thu Y; dang ky véi co quan an sinh xi hoi (Istituto Nazionale della Previdenza Sociale
— INPS); x4c minh von va pham vi bao hiém day du véi co quan bdi thudng lao dong Y
(Istituto Nazionale per 1’Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro — INAIL); va
thong bao cho van phong khu vuc ctia B Lao dong. C6 thé yéu cau thém gidy phép, tiy
thudc vao loai hinh doanh nghi¢p sé tién hanh. Invitalia va Pon vi Pau tu truc tiép nudc
ngoai ciia Co quan Thuong mai Y hd trg nhitng ngudi mudn thanh 1ap doanh nghiép
méi tai Y. Nhiéu dia phuong cua Y cling c6 cac cira hang mot cura dé phuc vu nhu mot
diém lién lac duy nhét va cung cap tu van cho cac nha dau tu tiém ning vé viéc xin gidy
phép va ty quyén can thiét & cip dia phuong va qubc gia. Cac dich vu nay danh cho tat
ca cac nha dau tu.

4. Pau tu ra nwéc ngoai

Y khong thiic ddy, han ché hodc khuyén khich dau tu ra nudc ngoai, ciing khong han

ché cac nha dau tu trong nudc dau tu ra nudc ngoai.

Hiép wéc diu tw song phwong va thué

Danh sach tat ca cac quoc gia ma Y hién c6 hiép udc dau tu song phuong cé sin trén
trang web UNCTAD.

Y 1a thanh vién cua Khung toan di¢n OECD vé X06i mon co s& thué va Chuyén dich loi
nhudn va 13 bén tham gia thoa thuan vao thang 10/2021 ciia Khung toan dién vé giai
phap 02 try cot cho cic thach thirc vé thué toan cau, bao gom thué doanh nghiép toi

thi€u toan cau.

Co ché phap ly
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1. Tinh minh bach ciia h¢ thong quan Iy

Co quan quan 1y hién hanh & cap qudc gia, khu vuc va thanh phd. Tét ca cac quy dinh
hién hanh déu c6 thé lién quan dén cac nha dau tu nudc ngoai. Chinh phu va cac bd
riéng 1é, cling nhu cac co quan quan 1y doc 1ap, xay dung cac quy dinh ¢ cap qudc gia.
Céc co quan quan 1y khu vuc va thanh phd ban hanh cac quy dinh ¢ cap dudi qubc gia.
Céac quy dinh dy thao co6 thé duoc ding dé cong chung binh luan, nhung nhin chung
khong ¢6 yéu cau nao bat budc phai 1am nhu vay. Cac quy dinh cap qudc gia cudi ciing
thudng duge cong bd trén Gazzetta Ufficiale (va chi co hiéu luc sau khi cong bd). Céac
co quan quan 1y c6 thé cong b tom tit cac binh luan dd nhan dugc. Tai Y, cac cong ty
tu nhan khong bat budc phai c6 Tuyén bd san pham méi truong (EPD) - mdt ching chi
dugc cong nhan trén toan thé gidi vé tic dong moi trudng clia cac san pham hoic dich
vu - nhung ngay cang cé nhiéu cong ty ap dung va ty nguyén céng bd. Ching nhan nhin
sinh thai cua EU lan dau tién dugc dua ra tai Y vao nim 1998. Tinh dén thang 9/2023,
Y dimg dau chau Au vé sb luong chimg nhan nhén sinh thai cia EU, chiém 18% tong
s6. Hién tai 6 Y, c 464 chirng nhan nhan sinh thai cua EU bao gém 14.138 san phém.
Tinh dén thang 02/2023, nhom san pham c6 s6 lugng gidy phép 16n nhat 1a "dich vu vé
sinh" v&i 148 gidy phép, tiép theo 1a "dich vu luu tri du lich" v6i 64 gidy phép.

Céac bén bi thiét hai c6 thé khiéu nai cac quy dinh tai toa an. Tai chinh cong va nghia vu
ng 1a minh bach va duoc cong khai thong qua cac kénh ngan hang nhu Ngan hang Y
(BOI).

2. Nhirng can nhic vé quy dinh quéc té

Y 1a thanh vién sang lap cua EU. Cac chi thi cua EU c6 hiéu luc tai Y thong qua viéc
thuc thi luat phap qudc gia. O mot sé khu vue, cac thi tuc ciia EU yéu cau cac qudc gia
thanh vién phai thong bao cho Uy ban Chau Au (EC) trudc khi thyc hién cac quy dinh
cap quoc gia. Poi khi, Y di khong thong bao kip thoi cac quy dinh dy thao cho EC va/
hoic T6 chirc Thuong mai Thé giéi (WTO). Vi dy, vao ndm 2017, Y di ap dung cac
bién phap ghi nhin xuat xir quoc gia (COOL) dbi vai sita va cac san pham tir sita, gao,
lta mi cting va cac san pham tir ca chua. BO truong Bo Nong nghiép va Phat trién Kinh
té Y di cong khai tuyén b cac bién phap nay sé hd tro thuong hiéu "Made in Italy" va
gilip cac san pham cua Y canh tranh hon. Y da khong théng bao cho WTO trudc khi
thue thi cac quy dinh dy thao mic du cac quy dinh nay 14 rao can k¥ thuat d6i v6i thuong

mai (TBT). Ngay 22/12/2023, cac Bo truong Nong nghiép, Chii quyén luong thuc, LAm
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nghiép, Y té, Doanh nghi¢p va San xuat tai Y da ky mdt sic lénh gia han hiu lyc cua
cac cach thirc ghi nhan xudt x qudc gia (“COOL”) d6i véi lua mi cing, gao, thit lon,
ca chua va cac san pham tir sita cho dén ngay 31/12/2024. Y 1a qudc gia ky két Hiép
dinh tao thuan loi cho thuong mai (TFA) cia WTO va da thuc hién tat ca nghia vu cua
cac qudc gia phat trién.

3. Hé thong phap luit va dc 1ap tw phap

Luat phap Y dua trén luat La M3 va bo luat Napoleon cua Phap. Hé théng tu phap Y
bao gdm mot loat cac toa 4n va mot nhoém tham phan duge tuyén dung 1am cong chic.
Hé thong nay duoc théng nhat; moi toa an déu 13 mot phan cia mang ludi qudc gia. Mic
du nbi tiéng 1a cham chap, nhung hé théng luat dan su Y dap Gmg cac nguyén tic duoc
cong nhan chung cua luat phap qudc té, voi cac diéu khoan thyc thi quyén so hitu va
quyén hop dong. Luat thuong mai va phé san ciia Y dugc dua ra va ap dung nhét quéan.
Céac nha dau tu nudc ngoai tai Y ¢6 thé lya chon cac phuong thirc khac nhau cho viée
giai quyét tranh chip thay thé (ADR), bao gém ca trong tai rang budc vé mat phap 1y,
mic du viéc str dung ADR van con hiém. Trong nhiing nim gan déy, chinh pha Y da
dua ra céc cai cach tu phap dé giam tinh trang ton dong cic vu 4n dan su va day nhanh
viéc két thuc cac vu an méi. Nhimg cai cach ndy ciing bao gdm sb hoa cac thi tuc va
tap trung vao ADR. Cai cach khu vuc tu phap 1a mot tru cot quan trong cua K& hoach
phuc hoi va phat trién kinh té qudc gia ctia Y. Cac quy dinh c6 thé duoc khang cdo tai
hé thong toa an.

4. Luat va quy dinh vé dau tu trie tiép nwée ngoai

Y bi rang budc boi luat cua EU vé FDIL.

5. Luit canh tranh va chong doc quyén

Co quan canh tranh Y (AGCM) chiu trach nhiém danh gia cac giao dich lién quan dén
van dé canh tranh. AGCM c6 thé kiém tra cac giao dich han ché canh tranh tai Y cling
nhu trén thi truong EU. La thanh vién cua EU, Y ciing phai chiu su can thiép ctia Tong
cuc Canh tranh cia Uy ban Chau Au (DG COMP). Cac cong ty c6 thé khiéu nai cac
quyét dinh cia AGCM trude Tda an hanh chinh khu vuc Lazio. Cac quyét dinh cua toa
an hanh chinh khu vuc c6 thé dugc khang cdo 1én Hoi dong Nha nudc.

6. Tich thu va Bdi thuong

Hién phap Y cho phép sung cong tai san tur nhan cho "muc dich cong", duoc dinh nghia

1a cac dich vy thiét yéu (bao gdom trong trudng hop khan cip vé sirc khoe qudc gia) hoidc
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céc bién phap khong thé thiéu doi véi nén kinh té qudc gia, voi sy boi thudng cong bang
va kip thoi.
7. Giai quyét tranh chap
7.1. wée ICSID va Cong wée New York
Y 13 quéc gia thanh vién ctia Trung tim qudc té vé giai quyét tranh chap dau tu ciia Ngan
hang Thé gi6i (Cong udc ICSID). Y da ky va phé chuin Cong udc vé cong nhan va thuc
thi phan quyét trong tai nudc ngoai (Cong udc New York nam 1958). Luat dan sy Y
(Muc 839) quy dinh va quan 1y viéc thi hanh phan quyét trong tai nuéc ngoai tai Y.
7.2. Giai quyét tranh chép giira nha dau tw va nha nwéc
Luat phap Y cong nhan va thi hanh cac phan quyét ciia tda 4n nude ngoai. Theo sb liéu
thong ké cia UNCTAD, ké tir nam 2014, Y di 1a qubc gia bi don trong 14 tranh chap
dau tu dua trén cc thoa thuan quéc té cua nha dau tu. 04 vu d3 duoc gidi quyét co loi
cho nha dau tu, 05 vu da duoc giai quyét c6 1oi cho Y va 05 vu van dang cho xu 1y.
7.3. Trong tai thwong mai qudc té va tda an nwéc ngoai
Y 1a mot bén tham gia cac hiép udc qudc té sau day lién quan dén trong tai:
e Cong udc Geneva nam 1927 vé viéc thi hanh cac phan quyét cua trong tai nudc
ngoai (co6 hi¢u lyc vao ngay 12/02/1931);
e Cong udc New York nam 1958 vé viéc cong nhan va thi hanh cac phan quyét cia
trong tai nudc ngoai (co6 hi¢u lyc vao ngay 01/5/1969); va
e Cong udc chau Aunim 1961 vé trong tai thuong mai quéc té (c6 hiéu lyc vao ngay
01/11/1970).
B6 luat té tung dan sy ciia Y (Quyén IV, Tiéu dé VIII, Muc 806-840) quan 1y trong tai,
bao gom ca viéc cong nhan cac phan quyét trong tai nudc ngoai. Luat phap Y khong dua
trén Luat mau UNCITRAL; tuy nhién, nhiéu nguyén tic cua Ludt miu c6 trong ludt
phap Y. Cac bén dugc ty do lua chon tir nhiéu phuong phép giai quyét tranh chap thay
thé, bao gém hoa giai, trong tai va dam phan c6 su hd tro cua lut su.
8. Quy dinh vé ph4 san
Trong nhitng ndm gan day, vai trd cia nganh tu phép trong cac thu tuc pha san da bi
giam bt dé don gian hoa va day nhanh cac thu tuc. Nam 2015, quoc hoi Y da thong qua
céc thay doi d6i véi luat pha san, bao gdm cac bién phap dé dang tiép can tin dung tam
thoi d6i vai cac cong ty phd san va tai cdu tric cac khoan ng. Cac thay d6i bd sung da

dugc phé duyét vao nam 2017 (thanh 1y, canh bao sém, quy trinh don gian hoa, sap xép

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

98



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

v6i cac chu ng, cac cong ty pha san lién két nhu mot nhom va to chire lai cac quy tic vé
ng). Cac bién phap nay nham muc dich giam sb luong cac vu pha san, han ché tac dong
dén nén kinh té dja phuong va tao diéu kién giai quyét cac tranh chap cua cong ty bén
ngoai hé thdng toa an. Cudc cai cach nay dién ra sau cai cach vé thu tuc pha san nim
2015. Cudi cung, luat I¢ dugc thong qua vao nam 2022 nham thyc hién NRRP cua Y
bao gdm cac yéu td giai quyét tinh trang pha san tiém 4n thong qua cac thoa thuin so bd
giita cac chu no, tao diéu kién thuan loi thong qua viéc trao d6i thong tin va dit liéu bang

cac cong cu k¥ thuat so.

Chinh sach cong nghiép

1. Uu dii diu tu

Chinh phu dua ra cac uu dai dé khuyén khich khu vuc tu nhan dau tu vao cac linh vuc
muc tiéu va cac khu vire suy thoai kinh té, dic biét 1a & mién Nam nudc Y. Cac wu dai
nay ciing danh cho cac nha dau tu nudc ngoai du diéu kién. Cac uu dai bao gom tro cip,
cho vay 13i suit thap, khau trir va tin dung thué. Mot s6 chuong trinh wu dai c6 gi6i han
chi phi, diéu nay c6 thé ngin can cac cong ty du diéu kién nhan duoc cac loi ich wu dai
khi dat dén giéi han. Chinh phu 4p dung giéi han chi phi trén co sé khong phan biét doi
xtr, thudng dya trén tha ty ndp don. Chinh phu khong ¢ thong 1& cip bao 1anh hodc tai
tro chung cho cac dy an dau tu tryc tiép nudc ngoai.

Y dua ra nhiéu vu dii cho céc khoan dau tu vao may moc va thiét bi san xuat méi (“Luat
Sabatini m&i”) ctia cac doanh nghiép vira va nho, danh cho cac cong ty thich hop bat ké
cong ty d6 cua qudc gia ndo. Uu dii dau tu nay cung cap tai trg, tiy thudc vao gi6i han
chi phi hang ndm. Cac linh vuc myc tiéu ciing ¢6 cac uu dii dau tu theo timg linh vuc
cu thé. Chinh phu da gia han cac lgi ich cta “Luat Sabatini méi”, kéo dai dén nam 2027.
Chinh phu d3 phan b6 23,8 ty euro (25,8 ty USD) trong giai doan 2021-2023 cho ké
hoach dau tu “Cong nghiép 4.0” cia tu nhan (sau nay doi tén thanh “Chuyén doi 4.0”),
nhiam muc dich cai thién kha ning canh tranh cta linh vuc cong nghiép Y thong qua su
két hop giita cac bién phap chinh sach, tin dung thué va tai trg cho nghién ctru va co s&
ha tang. Ngin sach nim 2022 di thay doi ty 1¢ tin dung thué ctia “Cong nghiép/ Chuyén
d6i 4.0” danh cho mua sam thiét bi ¢au tw méi. Chinh phu cling mé rong cac vu dai cho
viéc mua sam hang hoa phi vat chat (phan mém, tich hop hé théng, nén tang va tmg
dung). Tuy nhién, ngan sach ndm 2023 d3 thu hep dang ké chuwong trinh nay, chdm dut

cac khoan tin dung thué lién quan dén hang héa von hiru hinh va v hinh. Cac wu dai
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lién quan dén dau tu vao hang hoa von hiru hinh d3 duogc 1én lich va tai trg mot phén
vao niam 2022 di duoc gia han dén thang 9/2023. Ngoai ra, ngan sach nim 2023 di giam
- nhung khéng x6a bo - tin dung thué "Coéng nghiép/ Chuyén ddi 4.0" ddi voi mot sb
hoat dong nghién ctru va phat trién ciing nhu cho dau tu vao d6i méi cong nghé xanh.
Theo chuong trinh dugc goi 12 “Tién thudng xanh” dugce trién khai vao ndm 2020, chinh
phu di cung cip cac wu dii thué ddi voi hang hoa c6 thé mua ban hodc trao doi dugce
danh cho céac hoat dong cai tao gitp tang hi¢u qua st dung nang luong cua cac toa nha.
Chuong trinh nay duoc gia han tir cudi ndm 2021 dén cudi naim 2022. M6t chwong trinh
tuong tu khac di cung cp cac wu dai thué danh cho viée cai tao cac cong trinh kién tric.
Do lo ngai vé chi phi ctia chuong trinh Tién thudng xanh va cac cao budc gian 14n, vao
nam 2023, chinh pha di quyét dinh giam s6 tién tin dung thué va chdm dat kha nang
giao dich cua tin dung thué.

Hé thong thué cua Y noi chung khong phan biét ddi xir giita cdc nha dau tu trong va
ngoai nude. Thué dich vu k¥ thuat sb ciia Y 13 3%. Thué thu nhap doanh nghiép (IRES)
13 24%. Ngoai ra, cac cong ty ¢ thé phai chiu thué khu vuc ddi véi cac hoat dong san
xuat (IRAP) v&i murc thué suat 3,9%. Nam 2022, Y da 4p dung “thué loi tirc phu thu dbi
v6i nang luong” 14 25% cho cac cong ty nang luong bao cdo loi nhuan bd sung. Chinh
phu da cai to thué cho nim 2023 va ap dung murc thué 50% ddi voi thu nhap cia céc
cong ty nang lugng vuot qua 10% so vo1 muc trung binh ctia nhitng ndm trudc. Mirc
thué nay tao ra dong doanh thu thdp hon nhiéu so voi du kién va la ddi tugng khang co
1én toa 4n hién phap. Nam 2023, Y di ap dung mirc thué 40% d6i v6i loi nhuan ctia ngan
hang nham vao thu nhap "khéng ¢ cin cir" do 1ai suat cao thuc day, sau do stra d6i bién
phap nay dé cho phép cac ngan hang danh tién mat lam du trit thay vi phai tra thém thué.
2. Khu thwong mai nwéc ngoai/ Cang tw do/ Thic day thwong mai

Niam 2017, Luat 91 va 123 da hinh thanh nén 08 khu kinh té dic biét (SEZ) do cac co
quan cang quan 1y tai cac ving kém phat trién phia nam ctia Y (Abruzzo, Basilicata,
Calabria, Campania, Molise va Puglia) va trén cac ddo Sardinia va Sicily. Luat 162 ndm
2023 da hop nhat 08 SEZ nay thanh 01 SEZ thong nhat c¢6 hiéu lyc tir thang 01/2024.
Website cho SEZ duy nhét ciing dugc tao ra theo luat ndy nham cung cap thong tin chi
tiét vé cac loi ich danh cho doanh nghiép (tuy nhién, website nay chi c6 tiéng Y ké tir
thang 4/2024).

K¢é hoach phuc hoi va phat trién kinh t& qubc gia ciia Y bao gom 630 trié¢u euro (682
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triéu USD) danh cho cac khoan dau tu vao SEZ. Cac doanh nghiép dau tu vao SEZ duoc
huong loi tir cac khoan giam thué, vu dai tuyén dung va giam tha tuc hanh chinh. Véi
luat ngan sach ndm 2020, chinh phu Y di co cdu rang mét Gy vién chinh pha s& lam chu
tich mot SEZ.

Luat 205 ndm 2017 cling quy dinh kha nang thanh 1ap cac khu vyc hau can don gian hoa
(ZLS — Zona Logistica Semplificata) tai cac khu virc cang cua cic ving phat trién nhét,
theo quy dinh ctia luat phap chau Au. Cac ZLS nham muc dich cung cép cac loi ich bao
gdm don gian hoa hanh chinh, vu dai kinh té va giam thué. ZLS dau tién di vao hoat
dong 1a ZLS “Venice Rodigino”, dugc thanh lap theo sic 1énh cua thu tuéng duge ky
vao thang 10 ndm 2022.

Khu thuong mai ty do (FTZ) cho phép cac cong ty nhap khau hang hoa va tai xuat khau
sang cac qudc gia ngoai EU ma khong phai tra thué nhap khau va khong bi han ché vé
hai quan. Luat FTZ cho phép cac cong ty tuyén dung lao dong c6 cung qudc tich voi
cong ty theo luat lao dong ctia qudc gia d6. FTZ chinh ctia Y nam & thanh phd Trieste,
dong bac nude Y. Cac FTZ khac 1a Venice va Gioia Tauro.

Ngoai FTZ, SEZ va ZLS, cac cang ciia Y ciing tap trung vao cac khu vuc mién thué
quan, theo do cac nha khai thac cang co thé tién hanh cac hoat dong thuong mai va tan
dung cac uu dai hai quan dang ké. Tinh dén thang 8/2022, c6 06 khu vuc mién thué quan
dang hoat dong tai Y (Trieste, Venezia, Portovesme, Taranto, Brindisi Nord va Brindisi
Capobianco).

3. Yéu ciu vé hiéu suit va ban dia héa dir liéu

La thanh vién cua EU, nhung Y khong tuan theo cac chinh sach bat bude ban dia hoa
noi ma cac nha dau tu nudc ngoai phai str dung thanh phan hang hoa hoic cong nghé
trong nudc. Y khong cé thu tuc thyc thi ddi voi cac quy dinh vé hiéu suit dau tu. Y
khong yéu cau luu trir dir liéu cuc bd nhung cac cong ty truyén dit lidu lién quan dén
khach hang hoic doanh nghiép khac trong hoic ngoai EU phai tudn thu cac quy dinh vé
quyén riéng tu c6 lién quan ctia EU.

Nim 2020, GOI di thuce thi quyén hanh ctia Golden Power trong mot sé truong hgp mua
sam thiét bi 5G. Trong mot s6 trudng hop, GOI dd cho phép cac nha khai thac vién thong
mua thiét bi tir mot s6 nha cung cip cong nghé thong tin nude ngoai néu ho co thé tuan
thu theo luat dinh. Mot trong nhirng sic 1énh ndy bao gdm quyén truy cip vao mi ngudn

cua cac nha cung cap cong nghé thong tin nudc ngoai.
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Bao vé Quyén sé hiru

1. Bat dong san

Toa 4an Y thyc thi quyén sé hitu bt dong san, cac khoan thé chap va phan quyét quyén
luru giir tai san thé chip hién co tai Y va hé thong cong vin gidy to luu trit dang tin ciy.
Mic du Y khong cong bé so liéu thong ké chinh thirc van dé vé quyén so hiru bat dong
san, nhung theo udc tinh ctia Pai st quan thi chua dén 10% dat dai tai Y khong c6 quyén
so hiru 18 rang. Luét phép Y bao gdm céac diéu khoan theo d6 viéc sé hitu bat dong san
6n dinh va khong bi gian doan trong thdi han 20 nim, trong mot s6 trudng hop nhat
dinh, c6 thé cho phép bén chiém hitu c6 quyén sé hitu bt dong san. C6 thé dang ky bt
dong san truc tuyén thong qua co quan thué ctia Y. Dich vu truc tuyén cho phép ding
ky hop dong ciing nhu thanh toan phi dang ky va phi chuyén nhuong.

2. Quyén sé hiru tri tu@

Quyén ngin chan truy cip vao may tinh chu va trang web clia co quan truyén thong Y
(AGCOM) chi gi¢i han voi website va nhitng may chua dit tai Y. Nhiéu dich vu bat hop
phap cung cip nodi dung thong qua cic may chii dit bén ngoai Y.

Luat phap Y duoc coi 1a ¢6 hiéu qua trong viéc bao vé va thuc thi quyén s& hitu tri tué
(IP) bao gdm nhén hiéu va ban quyén. Luc luong canh sat Y, Guardia di Finanza va co
quan hai quan, Agenzia delle Dogane (ADM) chu yéu chiu trach nhiém chong trom cap
IP va thyc hién nghiém téc trach nhiém nay. Cac tham phan Y ciing nhan thirc duoc gia
tri kinh té cua IP va da tich cuc truy t6 hanh vi tréom cép IP. AGCOM da ban hanh quy
dinh méi vé chdng trom cap ban quyén ky thuat sd, va dua ra quy trinh ma chu sé hitu
c6 thé bao cdo cac hanh vi vi pham truc tuyén cho AGCOM, sau d6 AGCOM sé chan
quyén truy cdp vao céac trang web trong nudc cé luu trit ndi dung vi pham. Thang 7 nim
2023, chinh phu d phé duyét luat chdng vi pham ban quyén méi gitip cai thién quyén
han cia AGCOM va cung cip cac cong cu cong nghé mdi dé chéng vi pham ban quyén
tryc tuyén. Cung thoi gian ndy, chinh phu Y d3 phé duyét cai cach dbi v6i Bo luat S&
hiru Cong nghiép, diéu chinh bang sang ché va nhin hiéu va nham myc dich ting cudng
bao vé s& hiru cong nghiép va don gian hoa cac quy trinh hanh chinh va sb hoa.

Thang 12/2021, Chi thi Ban quyén cta EU trén Thi truong Ky thuat s6 Pon nhat
(CDSM) d c6 hiéu lyc, vé co ban Chi thi nay thay thé cho Pao luat Ban quyén cta Y.
Dao lut cia Y ¢6 phan dé dai hon trong viéc chia sé két qua tim kiém k¥ thuat sé (thong

qua nghién ctru tac pham gbc mai) cia cac dir lidu tai liéu dugc truy cap hop phéap va
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cac bo suu tap luu trlr tror khi cha sé hitu "t ch6i". Luatcia Y cling cong nhan ngoai 1€
ban quyén d6i v6i viée bao ton di san vin hoa. Vi du, cac ban sao cua tac pham & bat ky
dinh dang hodc phuong tién nao ciing khong bi gidi han thong qua hop ddng néu duoc
cac t6 chuc di san van hoa niam gitt vinh vién. Ludt nay ciing cho phép cac td chirc gido
duc str dung cac phan tai liéu c6 ban quyén ma khong can su cho phép ctia chu sé hitu
ban quyén néu cac tai liéu nay dugc sir dung trong cac hé thong truc tuyén an toan va
chi danh cho sinh vién va nha gido duc.

Y theo ddi va bao cdo cac vu tich thu hang gia, chu yéu thong qua ADM, co quan c6
don vi thi hanh nhanh dat tai cac cang cua Y va c6 thanh tich xuét séc trong viéc ngan
chin hang hoa lién quan dén vi pham quyén s hitu tri tué hodc hang héa vi pham céc
quy dinh vé nhin hiéu, bang sang ché, ban quyén hoic chi dan dia Iy. Nam 2022, Y da
tich thu dugc 10,2 tri¢u euro (11 triéu USD) hang gia.

Nganh tai chinh

1. Thi trwong von va diu tw danh muc

Chinh phii chao dén cac khoan dau tu danh muc nudc ngoai, va cac khoan nay thuong
phai tuan theo cac quy dinh bao céo va cong b thong tin gidng nhu cac khoan dau tu
trong nudc. Ngudn tai chinh luu thong tuwong di tu do trén thi truong tai chinh Y va
vbn duge phan bo chu yéu theo cac diéu khoan thi trudng. Su tham gia clia nude ngoai
vao thi truong von cua Y khong bi han ché. Trén thyuc té, nhiéu cong ty dai chung 16n
nhat ctia Y ¢ chii s¢ hitu nude ngoai trong sb cac ¢ dong chinh cua ho. Mic du céac
nha dau tu nudc ngoai c6 thé huy dong von trén thi truong dia phuong va tiép can duoc
nhiéu cong cu tin dung khac nhau, nhung viéc tiép can duoc von chu so hitu lai rat kho
khan. Y ¢6 thi truong vén c6 phan tu nhan twong d6i kém phat trién va tir 1au cac doanh
nghi¢p da ua chudng tai tr¢ tin dung. Quy dau tu mao hiém bi han ché thuong duogc
cung cap boi cac ngan hang thuong mai da thanh 1ap va mot sé it quy dau tu mao hiém.
Milan déng vai tro 1a thii do tai chinh ctia Y va 1 noi ¢6 san giao dich ching khoan duy
nhét cua Y, San giao dich ching khoan Milan - MIL (Borsa Italiana). Nam 2021,
Euronext c6 tru s¢ tai Ha Lan da mua lai MIL tr San giao dich chung khoan London.
Trung tdm dir liéu chinh ciia Euronext da dugc chuyén tir London dén Bergamo, mién
bac nudc Y, vao thang 10/2022. Borsa Italiana twong d6i nho, véi 428 cong ty niém yét
va von hoa thi truong 1a 28,6% GDP vao cudi nam 2023. Mic du san giao dich nay chi

yéu van 1a ngudn vén cho cac cong ty 16n hon ciia Y, Borsa Italiana da thanh lap "AIM
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Italia" vao ndm 2012 nhu mot san giao dich thay thé véi cac yéu cau ndp hd so va bao
c4o hop 1y dé khuyén khich cac doanh nghiép vira va nhoé tim kiém ngudn tai tro vén
cht s¢ hitu. Chinh pht thira nhan rang céc cong ty Y van phu thudc qua nhiéu vao ngudn
tai tro ciia ngan hang, diéu ndy 1am nan long dau tu nudc ngoai va da khoi xudng mot
s6 chuong trinh dé khuyén khich cac hinh thtic tai tro thay thé, bao gdm von dau tu mao
hiém va trai phiéu doanh nghiép. Cac chuyén gia tai chinh cho rang su tri tré trong céc
quy trinh cia CONSOB (11y ban cong ty va san giao dich chimg khoan Y) va dinh kién
van hoa chéng lai von ¢ phﬁn tu nhan gay nén viéc han ché tai trg von chu sé hiru tai
Y. Venture Capital Monitor, do trudng kinh doanh LUISS thuc hién, di bao cdo ring
sau khi ting truong lién tuc tir nam 2018, cac khoan dau tu mao hiém vao cic cong ty
khoi nghiép sang tao ciia Y di cham lai vao nam 2023. Tong so tién dau tu vao cac cong
ty khoi nghiép sang tao cia Y vao nam 2023 1a khoang 1,4 ty euro (1,5 triéu USD),
trong khi vao nam 2022 13 gan 2,2 ty euro (2,4 triéu USD). Tuy nhién, trong nam thtr ba
lién tiép, cac khoan dau tu di vuot qua 1 ty euro, cho thiy ddu hiéu cung cb va truong
thanh cua thi truong Y. Nha nudc, thong qua CDP Venture Capital (mot phan ciia ngan
hang dau tu nha nudc Cassa Depositi e Prestiti, hay CDP) dong vai tro tich cuc trén thi
truong von dau tu mao hiém ctia Y. CDP Venture Capital, cong ty con ciia CDP chuyén
dau tu vao cac doanh nghiép vira va nho sang tao, di bao céo da dau tu tong cong 3,5 ty
euro (3,8 ty USD) vao cudi nim 2023.

Thi trudng tai chinh cia Y dugce quan 1y bdi co quan quan 1y chimg khoan CONSOB,
ngan hang trung wong Y, Ngan hang Y (BOI) va Vién Giam sat Bao hiém (IVASS).
CONSOB giam sat va quan Iy thi truong chimg khoan cta Y (vi du: San giao dich ching
khoan Milan). Tinh dén thang 01/2024, Ngan hang Trung wong Chau Au giam sat truc
tiép 12 ngan hang 16n nhat ctia Y va giam sat gian tiép cac ngan hang Y it quan trong
hon thong qua BOI. IVASS giam sat va quan 1y cac cong ty bao hiém. Tinh thanh khoan
trén thi trudng so cip du dé tham gia va thoat khoi cac vi thé 16n, mic du thi trudong von
ctia Y nho theo tiéu chuén quéc té. Tinh thanh khoan c6 thé bi han ché ddi v&i mot sd
khoan dau tu it duoc giao dich (vi du: trai phiéu dugc giao dich trén thi truong thi cép
va OTC).

Céc chinh sach ctia Y thudng tao diéu kién thudn loi cho dong tién chay vao thi trudng.
Cb tirc va tién ban quyén tra cho nguoi nude ngoai c¢é thé phai chiu thué khau trir, trir

phi dugc bao gom trong hi¢p udc thué. Co tuc tra cho cac co so thuong trl cua cac cong
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ty khong cu tra tai Y khong phai chiu thué khéu trir.

Y ap dung thué giao dich tai chinh (FTT hodc Thué Tobin) bét dau tir nim 2013. Giao
dich tai chinh bi danh thué 0,1% tai cac thi truong dugce quan ly va 0,2% tai cac thi
truong khong duoc quan 1y. FTT 4p dung cho sé du hang ngay thay vi cho timg giao
dich. FTT ciing ap dung cho giao dich phéi sinh, vi muc phi tir 0,025 € dén 200 €. Giao
dich tan suat cao ciing phai chiu mirc thué 0,02% ddi vé6i cac giao dich dién ra sau mdi
0,5 giay hoac nhanh hon (vi du: giao dich tu dong). FTT khong ap dung cho "nha tao
1ap thi truong", quy huu tri va vén héa nhd, cac giao dich lién quan dén quyén gop hoic
thira ké, mua cac san pham phai sinh dé trang trai rai ro ty gia hdi doai/ 1ai sudt/ nguyén
lidu thé (thi truong hang hoa), trai phiéu chinh phu va céac loai trai phiéu khac hoic cac
cong cu tai chinh cho cac cong ty c6 von hoa dudi 500 tri¢u € (542 triéu USD). FTT da
bi chi trich vi ngin can nhitng nguoi tiét kiém nho dau tu vao cac cong ty dai chung trén
thi truong chung khoan Milan.

Khong ¢ han ché nao dbi véi ngudi nude ngoai tham gia dau tu danh muyc dau tu tai Y.
Céc cong ty dich vu tai chinh dugc thanh Iap tai mdt quéc gia thanh vién EU khac c6
thé cung cép cac dich vu va san phém dau tu tai Y ma khong can thiét 1ap su hi¢n dién
tai dia phuong. K& tir nam 2020, cac nha dau tu, nguoi Y hodc nudc ngoai, mua ) phén
hon 1% ciia mot cong ty Y duge giao dich cong khai phai théng biao cho CONSOB
nhung khong can su chap thuan cia CONSOB. Bat ky nha dau tu ngudi Y hodc nudc
ngodi ndo muén mua hodc ting c¢6 phan trong ngan hang Y bang hoic 16n hon 10% phai
nhan dugc su cho phép trude tir BOI. Viéc mua lai cac cd phén s¢ thay doi quyén kiém
soat ciia mot nhém ngan hang phai duoc thong bao cho BOI it nhat 30 ngay trudce khi
két thuc giao dich. Bat ky giao dich mua lai ddng ké nao vé quyén so hitu, chuyén
nhuong danh muc dau tu hodc sip nhdp cac cong ty bao hiém hodc tai bao hiém déu
phai duge Co quan giam sat bao hiém Y chép thuan va cho phép trudc.

Y di tim cach han ché tinh trang trén thué tran lan - khién Y thiét hai khoang 90 ty euro
(97,5 ty USD) vao nam 2021 theo chinh phu (khoang 5% GDP) - bang céach cai thién
viéc thuc thi va thay d6i thai do. Cac hanh dong cua GOI bao gff)m nd luc truyén thong
cong khai nham giam sy khoan dung d6i véi hanh vi tron thué; giri thu cho nhiing nguoi
bi nghi ngd khong khai bao day du thu nhap ciia ho; ting cudng va cong khai cac bién
phap kiém soét cua canh sat tai chinh d6i véi cac doanh nghiép (vi du: dot kich cac

doanh nghiép tai cac diém nghi dudng vao cac ky nghi I1& cao diém); va kiém toan yéu
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ciu cic ca nhan phai chimg minh thu nhap cta ho. Hoa don dién tir, bat budc déi vai
cac doanh nghiép (trén ngudng doanh thu nhit dinh) ké tir naim 2014 dbi véi cac giao
dich giira doanh nghiép véi chinh phi1 va bat budc ké tir nam 2019 ddi véi cac giao dich
gitra doanh nghiép vo1 doanh nghi¢p va gitta doanh nghi€p voi nguoi tiéu dung, cling
d3 1am giam tinh trang trén thué. Céc cai cach thué duoc thyc hién vao nam 2015 di thé
ché hoa mét s6 thong 16 tét nhit cia OECD dé khuyén khich nguoi ndp thué tudn thu,
bao gdm ca viéc giam ganh nang hanh chinh cho ngudi ndp thué thong qua viée ting
cudng st dung coéng nghé nhu ndp hd so dién tir, to khai thué da hoan thanh trudc va
sang loc tu dong cac to khai thué dé tim 16i va thiéu sét trude khi kiém toan chinh thuc.
Céc cai cach cling mang lai su chic chan hon cho ngudi ndp thué thong qua cac chuong
trinh nhu tuan thu hop tac va phan quyét thué trudce (ttc 1a ¥ kién rang budc vé cach xir
Iy thué d6i véi cac giao dich cu thé) cho cic nha dau tu tiém ning. Chinh phu trudc da
phé duyét cac hudng din bao quat vé cai cach thué chung nham don gian hoa hé thong
thué ctia Y, hé thong nay van phirc tap va c6 murc thué twong ddi cao dbi v6i thu nhap
lao dong. Tuy nhién, Qubc hoi da khong thong qua cai cach thué. Chinh phu hién tai da
thong qua cac hudng dan cai cach thué mai vao thang 3/2023 nham giam cac mirc thué
ctiia Y, loai bo mot s6 khoan khau trir thué va chi tiéu thué. Quéc hoi da théng qua luat
khung cai cach thué vao thang 8/2023 (luat 111/2023). Ké tir ngdy c6 hiéu luc (ngay
29/8/2023), chinh phu c6 24 thang dé xdy dung cac nghi dinh thuc hién co lién quan.
Hau hét cac chi tiét cta cai cach s& duge néu trong cac nghi dinh thuc hién.

GOI va BOI di chip nhén va t6n trong cac nghia vu ctia IMF, bao gdm Piéu VIIL Thang
3/2024, qudc hoi da phé duyét cai cach thi truong von. Dua trén khuyén nghi ciia bao
c4o OECD nam 2020, luat nay nham kich thich sy tang trudng thi truong von cia Y
bang cach thuc ddy kha ning tiép cin va tinh 1au dai cta cc cong ty trong thi trudng tai
chinh. Lut ciing huéng dén viéc thu hut nhiéu hon cic cong ty niém yét trén san giao
dich ching khoan Milan, ngan chdn cac vu thau tom thu dich va ngan chén cac cong ty
16n thanh 1ap cong ty bén ngoai nude Y. Nhitng nguoi ting ho luat nay cho rang luat s&
x6a bo rao can ddi véi viéc thanh 1ap cac tap doan 16n. Nhitng nguoi chi trich canh bao
rang ludt c6 thé ¢ tac dung nguoc lai. Vi viée nguoi nudc ngoai chiém 95% cod dong
trong cac cong ty niém yét ciia Y, nhitng ngudi chi trich ciing lo ngai luat nay s& c6 loi
cho ngudi Y bang cach cho phép cac cong ty dai chungcho phép cho cac cd dong dai

han, nhitng nguoi cé xu hudng 1a nguodi ban dia, quyén biéu quyét qua muc va néu cd
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phan cta ho vuot qua 9%, thi c6 kha niang phul quyét mot sé cudc bd nhiém vao hoi dong
quan tri. Chinh pht hién c6 12 thang dé thi hanh luat thong qua sic 1énh.

2. Hé thong tién t¢ va ngin hang

Mic du c6 nhitng van dé riéng tai cac ngan hang Y, nhung hé thong ngin hang vin manh
va ty 1é von vuot ngudng theo quy dinh. Khoang 100 nhom ngan hang va ngan hang doc
lap khac nhau dang hoat dong tai Y. Mic du bién loi nhuén cia cac ngan hang Y bj anh
hudng ké tir nam 2011, nhung di phuc hoi ddng ké vao cac nam 2021, 2022 va 2023.
BOI cho biét ty 18 1oi nhuén trén von chi s¢ hitu (ROE) hang ndm di ting 1én 6% vao
nam 2020, 8% vao nim 2022 va 11% vao nim 2023. Su gia ting ROE nay co thé cho
thdy hiéu qua ting 1én trong viéc tao ra loi nhudn lién quan dén thanh khoan cua cb
dong. Cac bién phap hd tro ciia chinh pht danh cho ho gia dinh va doanh nghiép cung
su phuc hoi ciia nén kinh té vao nim 2021 di gop phan giam thiéu tac dong cua dai dich
d6i v6i chat luong tai san cta cac ngan hang. Mic du BOI van chua cong bd dir licu
ROE cho toan bd nam 2023, nhung cic ngan hang 16n cta Y bao cdo loi nhuan da cai
thién so v6i nam 2022. Sy thay ddi trong lgi nhuan cia nganh ngan hang c6 lién quan
dén trién vong tang truong kinh té cia Y, thu nhap 14i rong ting do nhiing thay doi trong
chinh sach tién té va cc nd lyc tai to chirc dé giam chi phi va tang hiéu qua. Hiéu suat
dic biét nam 2023 co6 thé 1a do chu dong cung cap bao 1anh coéng cho cac khoan vay
dugc cap trong thoi ky dai dich va cac chinh sach tién té ctia ngan hang trung wong tao
ra cac diéu kién thi truong thuan loi cho nganh ngan hang.

Ty 18 no x4u (NPL) trén tong s6 du no di giam dang ké ké tir mirc cao nhét vao thang
11/2015 trong cudc khung hoang tai chinh, vi cdc ngan hang tiép tuc ban NPL va cac
khoan vay khong c6 kha nang tra ng. Tinh dén thang 12/2023, NPL rong d giam xudng
con 16,6 ty euro (18 ty USD). ABI, hiép hoi ngan hang Y, bao cdo ty 1é NPL 1a 0,98%
(trtr cac khoan du phong) vao thang 12/2023, so véi 0,81% vao thang 12/2022 va 4,89%
vao thang 11/2015 khi NPL rong bing 88,8 ty euro (94,6 ty USD). GOI ciing da thyc
hién cac budc dé tao diéu kién cho cac nha dau tu bén ngoai mua lai NPL.

Nam 2016, GOI di thanh lap quy ctru tro ngan hang tri gia 20 ty euro (21,3 ty USD) dé
hd tro cac ngan hang Y dang gap kho khin can thanh khoan hodc hd tro von. Ngan hang
16n thir tu ciia Y, Monte Dei Paschi Di Siena (MPS), di tré thanh ngan hang dau tién
tan dung quy nay vao nam 2019. Chinh phu s& hitu 64% MPS nhung khong thoat khoi

ngan hang vao dau nam 2022, theo thoa thudn véi cac co quan chirc nang ctia EU. Chinh

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

107



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

phu hién hy vong s& ban hét c6 phan vao cudi nim 2024. Thang 11/2023 va thang
3/2024, B Kinh té va Tai chinh (MEF) di ban 25% va 12,5% ngan hang véi gia lan
luot 1a 720 triéu euro (781 triéu USD) va 650 triéu euro (705 triéu USD), ha téng s6 ¢o
phén cua MEF xuéng con 26,73%. Chinh phu ciing tao diéu kién thuan loi cho viéc ban
hai "ngan hang Veneto" dang gap kho khdn (Banca Popolare di Vicenza va Veneto
Banca) cho Intesa Sanpaolo vao nam 2017. Trong khi Quy bao lanh tién giri lién ngan
hang ctia Y (FITD) sé hitu 80% Banca Carige sau dot giai ctru do nganh tai tro vao nim
2019, Carige sau do da dugc ngan hang BPER ¢0 tru s¢ tai Modena mua lai. Su sap
nhap nay da tao ra tap doan ngan hang 16n tht tu cta Y. Cac khoan bao 1anh cho vay
ctia chinh phu (cho cac cong ty 10n théng qua SACE, co quan tin dung xuat khau cia Y
va cho céc doanh nghiép vira va nho thong qua Quy bdo lanh trung wong hay Fondo
Centrale di Garanzia) va lénh hodn trd no ciing gitp dan dén sy gia ting dang ké tin
dung cho cac cong ty trong thoi ky dai dich. Lénh bao 1anh cho cac doanh nghiép vira
va nho va cac cong ty 16n (mic du 1a SACE) da dugc gia han dén thang 12/2022. Lénh
hodn tra ng da hét han vao thang 12/2021. Bat chép mot sb hoat dong M&A trong linh
vuc ngan hang trong vai nam qua, ECB, OECD va chinh phu Y van tiép tuc khuyén
khich hop nhit thém dé cai thién hiéu qua. Nam 2022, Y ¢6 51 tap doan ngan hang, 03
ngan hang hop tac va 45 ngan hang doc lap, cling nhu 81 cong ty con cia cac ngan hang
nudc ngoai (bao gdm 73 cong ty tir cac qudc gia thanh vién EU va 02 cong ty tir Hoa
Ky). Tinh dén thang 01/2023, c6 12 nhom dugc phén loai 1a "quan trong" theo Co ché
giam sat duy nhat ctia EU.

Nganh ngan hang Y van tap trung vao cac chi nhanh 1a cac dia diém thyuc té ctia ngan
hang dé cung cap dich vu, gop phan lam giam hiéu qua ctia toan nganh. Ngan hang dién
tlr ¢6 san tai Y, nhung muc d6 ap dung van thip hon mirc trung binh cua khu vuc dong
euro. Tién mit van dugc st dung rong rai trong cac giao dich. Gidi han giao dich tién
mit dd dugc nang tir 2.000 euro (2.130 USD) 1én 5.000 euro (5.326 USD) ké tir thang
01/2023.

Tin dung dugc phin bd theo cac diéu khoan thi trudng, véi cac nha dau tu nudc ngoai
du diéu kién nhan tin dyung tai Y. Tin dung tai Y cht yéu van do ngan hang thic day.
Trén thyc té, ngudi nudc ngoai co thé gap han ché trong viéce tiép can ngudn tai chinh,
vi cac ngan hang Y ¢6 thé khong mudn cho nhitng ngudi di vay tiém ning (ké ca nguoi

Y) vay von néu khong c6 moi quan hé tur trude.
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B6 Kinh té va Tai chinh va BOI di bay to su quan tim dén cong nghé chudi - khoi dé
chuyén d6i nganh ngan hang. Bit dau tir ndm 2021, Hiép hoi Ngan hang Y d4 trién khai
hé thong dua trén Cong nghé so cai phan tan trén toan nganh ngan hang Y. Quy trinh
nay nham muc dich d6i chiéu cac san pham vat chat nhu gidy thwong mai hoidc gidy ng
dugc trao doi gitta cac ngan hang.

Thang 10/2023, qudc hoi da phé duyét, v6i cac sira ddi vé Thué bat ngo cuia Y danh cho
cac ngan hang, gay anh huong dén cac ngan hang Y va céc chi nhanh ngin hang nuéc
ngoai tai Y. bay 1a mét loai thué mét lan, chi ap dung cho nam tai chinh 2023, dugc
danh thué & muac 40% ddi véi murc ting bién do 13i sudt ma cac ngan hang thyuc hién
trong thot gian giam sat 1a mot hoac hai nam tai chinh, tuy thudc vao muc san tuong
g 12 5% hodc 10%. Cac sira doi chinh doi v6i Thué bat ngo ctia Y danh cho céc ngan
hang lién quan dén viéc xac dinh co s& chiu thué va 1a co hoi cho céc ngan hang ghi
nhan mot khoan dy trir khong phan phdi it nhat gap 2,5 1an s tién thué phai tra thay vi
quy d6i ra tién mat.

3. Ngoai hdi va Chuyén tién

3.1. Ngoai hoi

Theo chi thi cua EU, Y khong kiém soat ngoai hoi. Khong c6 han ché nao d6i véi viée
chuyén tién; chi c6 cac yéu cau bao cdo. Cac ngan hang dugc yéu cau bao céo bat ky
giao dich nao trén 1.000 € (1.065 USD) do lo ngai vé rira tién va tai tro khing bd. Loi
nhuan, thanh toan va chuyén tién co6 thé dugc hoi huong ty do. Cu dan va ngudi khong
cur tri ¢ thé ma tai khoan ngoai hdi. Nhu da luu y trude d6, GOI da tang gidi han thanh
toan bang tién mat cho hang hoa hodc dich vy tir 2.000 € (2.130 USD) 1én 5.000 € (5.326
USD) ké tur thang 01/2023. Cac khoan thanh toan trén sb tién nay phai duoc thuc hién
dién tir. Viéc thuc thi van chua d@)ng déu. Quy tac nay mién trir cac dich vu tién dién tu,
ngan hang va cac t6 chuc tai chinh khac, nhung khong mién trir cho céc cong ty dich vu
thanh toan.

Y 1a thanh vién cta Lién minh tién té chau Au (EMU), véi d@)ng euro 1a don vi tién té
chinh thirc. Ty gia héi doai dang tha noi.

3.2. Chinh sach chuyén tién

Khong c6 gidi han nao d6i voi viée chuyén tién, mic du cac giao dich trén 1.000 € (1.065
USD) phai dugc bao céo.

4. Quy dau tw qudc gia
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Ngan hang dau tu nha nuéc Cassa Depositi e Prestiti (CDP) da ra mat quy dau tu chién
lugce vao nam 2011, hién dugc goi la CDP Equity (trudc day 1a Fondo Strategico Italiano
— FSI). CDP Equity ¢6 9,7 ty euro (10,3 ty USD) vén dau tu va 18 cong ty trong danh
muc dau tu, ndm giir ca c¢d phan da s6 va c¢d phan thiéu sb. CDP Equity du tu vao cac
cong ty c6 loi ich lién quan quéc gia va trén trang web ctia minh, CDP cung cép thong
tin v& ngudn tai tro, chinh sach dau tu, tiéu chi va tha tuc. CDP Equity mé cira cho céc
khoan dau tu von tir cac nha dau tu t6 chirc bén ngoai, bao gdm ca cac nha dau tu nudc
ngoai. CDP Equity 14 thanh vién ctia Nhom cong tac qudc té vé Quy dau tu qudc gia va
tuan thu Nguyén tic Santiago. Cac khoan dau tu ciia CDP chu yéu vao céc tai san va

cong ty trong nudc, ngay ca khi cong ty c6 4n twong déng ké trén thi trudng qudc té.

Doanh nghi€p nha nuwée

Mic du d c6 nhimg dot tu nhan héa quy mé 16n vao nhitng nim 1990 va dau nhimng
nam 2000, nhung nha nudc van nam gitt lwong c6 phan dang ké trong toan bd nén kinh
té. Thong qua MEF, chinh phu duy tri quyén loi truc tiép hodc gian tiép tai hang trim
cong ty va bo nhiém cac giam dbc diéu hanh cép cao trong trudng hop nam quyén kiém
soat. Tir nam 2023 dén nam 2024, udc tinh chinh phu s& bo nhiém hon 600 vién chirc
tai 135 don vi. Theo cac t& bao tai chinh 16n nhéat cua Y va cac nghién ctru khac, tinh
dén thang 12/2023, MEF nam giir ¢ phan (truc tiép hodc gian tiép) tai cac cong ty chiém
khoang 30% vén hoa thi truong chimg khoan cta Y. Trong mét s6 trudng hop, MEF
thuc hién quyén sé hitu thong qua ngan hang dau tu nha nudc Cassa Depositi e Prestiti
(CDP do GOI s¢ hitu 83%). Vi du vé céc co quan do nha nudc s¢ hitu va kiém soét 1a
cac cong ty duong sit nha nudc Ferrovie dello Stato (100%), dich vu buu chinh Y Poste
Italiane (65%), tap doan nang lugng Enel (23,6%), tap doan dau khi Eni (32%) va nha
san xuat qudc phong Leonardo (30,2%). Dai lai, nhiéu cong ty 16n ndy sé hitu mot s6
cong ty con nhé hon.

Bt chap vi thé nim giit ¢6 phan cta chinh phu Y, hau hét cac cong ty nay déu hoat dong
trong moi trudng canh tranh (trong nuéc va quoc té), tuan theo luat thwong mai ciia khu
vuc tu nhan va dap tng qua trinh ra quyét dinh theo dinh hudng thi trudng. Ngoai ra,
nhiéu co quan do nha nudc kiém soat duoc giao dich cong khai, mang lai sy minh bach
b6 sung va nghia vu quan tri doanh nghiép, bao gém ca viéc dbi xir cong bang véi nhom
thiéu sb cac c6 dong phi chinh phu. Ngoai trir mot s6 truong hop ngoai 18, cac doanh

nghiép nha nudc (SOE) phai chiu ciing ché do thué va han ché ngan sach nhu cac cong
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ty tu nhan hoan toan. Ngoai ra, cic nganh cong nghiép c6 SOE van mo cira cho su canh
tranh cta tu nhan. Tuy nhién, d6i khi chinh phu d3 tac dong dén cc cong ty nay dé dua
ra cac quyét dinh ¢ thé khac véi myc tiéu thuong mai thuan tay. Vi dy, loi ich qudc gia
va mbi quan tdm vé an ninh ning lugng cé thé anh hudng dén cac quyét dinh dau tu cia
Eni va nha diéu hanh hé thdng truyén tai khi dét Snam.

La thanh vién EU, Y chiu su chi phdi cua cac quy tic mua sdm cua chinh phu EU. La
thanh vién OECD, Y tuan thu cac Nguyén tic vé Quan tri doanh nghiép ctia cac doanh
nghi¢p nha nudc.

¢ Chwong trinh tw nhan hoéa

Chinh phu d tién hanh m6t nd luc tu nhan héa 16n vao nhitng nam 1990 va dau nhing
nam 2000. Chinh phu giit lai co phan thiéu sé khong kiém soat trong mot sd cong ty,
chang han nhu TIM (Telecom Italia) va "c6 phan vang" (du dé duy tri quyén kiém soat)
trong cac cong ty khac, chang han nhu Eni va Enel. Mot chuong trinh tu nhan héa kha
kém duoc khoi dong lai trong nhitng nam 2010 phan 16n di bi ding lai va trong mot sb
truong hop da bi dao nguoc trong dai dich. Trong dai dich, chinh phu dd mua c6 phan
ctia mot sé don vi dang gap kho khan vé tai chinh hodc dugc coi 1a chién luge va cé
nguy co bi nudc ngoai mua lai. Vi du, chinh pha d3 nim giit 38% c6 phan ctia nha may
thép Arcelor Mittal ¢ Taranto (trudc day goi 1a ILVA). MEF s¢ hitu 64% cia Banca
Monte dei Paschi di Siena (MPS) sau mot goi ctru tro nim 2017 khién ngudi nop thué
phai tra 5.4 ty euro (5,75 ty USD). Trong khi chinh phu di dong y véi Uy ban EU ban
6 phan ctia chinh phu vao dau ndm 2022, thi hién tai ho hy vong s& ban ngan hang nay
vao cudi naim 2024. Thang 11/2023 va thang 3/2024, B6 Kinh té va Tai chinh (MEF) di
ban 25% va 12,5% co phan cta ngan hang véi gia 1an lugt 1a 720 triéu euro (781 triéu
USD) va 650 triéu euro (705 triéu USD), ha tong sé c¢b phan xudng con 26,73%. Tinh
dén thang 3/2024, chinh phu cling dang dam phan viéc ban ITA Airways do nha nudc
so hitu (d3 tiép quan mot sb tai san cua Alitalia trudc ddy) cho Lufthansa. Trong ngan
sdch nam 2024, chinh phu da cam két trong 3 nam tao ra 1% GDP, hoac 20 ty euro (21,7
ty USD), thong qua tu nhan héa. Cac nha phan tich tinh toan rang muc ting trudng thip
hon vao niam 2024 s& din dén tham hut trong céc tai khoan cong it nhat 1a 10 ty euro
(10,7 ty USD). Bé bu dap tham hut, chinh phu hy vong s& day nhanh qua trinh tu nhan
hoa mot phan cac cong ty ban cong quan trong Poste Italiane, Eni va mot phan c6 phan

chua xac dinh cua Ferrovie dello Stato/ Italian State Railways.
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Hanh vi kinh doanh cé trach nhiém

C6 nhan thtre chung vé ky vong va tiéu chuan dbi v6i hanh vi kinh doanh ¢6 trach nhiém
(RBC) tai Y. Viéc thuc thi céc tranh chép vé xa hoi dan su véi cac doanh nghiép nodi
chung 13 cong bang, mic du téc do tién trién cham cia tu phap dan sy c6 thé 1am chim
kha ning ctia cac ca nhan trong viéc tim kiém bién phap khic phuc hiéu qua ddi véi cac
tac dong tiéu cuc dén doanh nghiép. Ngoai ra, luat phap va tiéu chuin cia EU vé RBC
duogc ap dung tai Y. Trong trudng hop toa an Y khong bao vé duoc quyén ciia ¢4 nhan
theo luat phap EU, thi c4 nhan c6 thé tim kiém bién phap khic phuc tai Toa an Cong ly
Chéau Au (EC)).

CONSOB d3 ban hanh cac tiéu chuan vé quan tri doanh nghiép, ké toan va thu lao cia
giam ddc diéu hanh dé bao vé cac co dong. Thong tin vé cac tiéu chuan quan tri doanh
nghiép c6 sin trén trang web cia CONSOB.

La thanh vién cia OECD, Y tng ho va thiic day cac Nguyén tac cia OECD danh cho
Doanh nghiép da qudc gia, 14 cac khuyén nghi cua chinh phii d6i véi cac doanh nghiép
da quéc gia vé viéc thuc hién phuong phap tham dinh dua trén rui ro dé dat duoc hanh
vi kinh doanh c6 trach nhiém (RBC). Cac nguyén tic nay dua ra cac nguyén tac va tiéu
chuan tu nguyén trong nhiéu linh vuc bao gdm viéc 1am va quan hé lao dong, nhan
quyén, mdi truong, cong bd thong tin, canh tranh, bao vé ngudi tiéu dung, thué va khoa
hoc cong nghé. Piém lién lac qudc gia cia Y (NCP) vé cac Nguyén tic ndy thudc Bo
Doanh nghiép va San xuét tai Y. NCP thiic day cac Nguyén tic; pho bién thong tin lién
quan; va khuyén khich sy hop tac giita cac to chirc qudc gia va qudc té, cong ddng doanh
nghiép va xa hoi dan sy. NCP ciing thuc day Ké hoach hanh dong quéc gia cua Y vé
Trach nhiém x4 hoi ctia doanh nghiép, c6 sin truc tuyén.

Céc to chiic phi chinh phu va cong doan doc 1ap hoat dong tu do tai Y. Ngoai ra, 03 lién
doan cong doan 16n nhat ctia Y tich cuc thic day va giam sat RBC va phuc vu trong co
quan cb van cho NCP cta Y vé& Nguyén tic cia OECD danh cho Doanh nghiép da quéc
gia. Y khuyén khich tuan tha Huéng dan tham dinh ctia OECD vé chudi cung ting
khoang san c6 trach nhiém tir cac khu vuc c¢6 xung dot va rui ro cao va di cung cip
huéng dan hoat dong cho cac doanh nghiép Y dé hd tro ho trong tham dinh chudi cung
mg. Y 1a thanh vién cua Sang kién minh bach nganh cong nghiép khai khoang (EITI).
Bo Ngoai giao Y hoat dong trén pham vi qudc té dé thiic dy viéc ap dung cac thong 18

tot nhat.
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% Cac van dé vé méi truong

Ké hoach Khi hau - Nang luong Tich hop Qudc gia (PNIEC) duoc ban hanh nim 2020
da phac thao chién lugc ctia Y tir naim 2021 dén nam 2030 lién quan dén qué trinh khir
cacbon, hiéu qua ning luong, tu tiéu thu so v6i san xuat ning luong tai tao phan tan va
an ninh nang lugng. Sau khi EU thong qua cac muc tiéu tham vong hon vao nam 2021,
giam lugng khi thai nha kinh rong it nhat 55% vao nam 2030 va dat muc phat thai rong
br:ing 0 vao nam 2050, Y da cong b6 chién luge thye hién duoc goi la Ké hoach chuyén
d6i sinh thai (ETP), vao nim 2022. Theo K& hoach phuc hdi va phat trién kinh té quéc
gia (NRRP), Y ¢6 ké hoach loai bo viéc st dung than vao nim 2025 va dua ty trong
nang luong tai tao trong tong san luong ning luong cudi cung 1én 72% vao nam 2030
va tang 18n 95% - 100% vao nam 2050. NRRP d danh 59 ty euro (66 ty USD) dé khuyén
khich cic ngudn ning luong tai tao trong giai doan 2021 - 2026. Khu vyc tu nhan phai
tuan thii cac quy dinh vé khi thai hién hanh cua EU do Y khong c6 yéu cau nao cu thé.

Sau khi Y phé chuin Céng udc vé Pa dang sinh hoc vao nim 2010, Y da thong qua
Chién luoc qudc gia dau tién vé Pa dang sinh hoc cho giai doan 2010 - 2020. Thang
8/2023, B6 Moi trudng va An ninh Ning lugng (MASE) di ban hanh sic 1énh dé khoi
dong “Chién luoc qudc gia vé Pa dang sinh hoc hudng téi nim 2030”. Theo Chién luoc
Pa dang sinh hoc chau Au cho nam 2030, cac muc tiéu chinh tap trung vao viéc ting
cac khu vuc duoc bao vé (30% dét lién va bién phai duoc bao vé vao nim 2030, 10%
trong s6 d6 1a “khu vuc duoc bao vé nghiém ngat”) va khoi phuc 30% hé sinh thai bién
va hé sinh théi trén can. K& hoach thuc hién dy kién s& duoc thong qua vao nam 2024.

Y da gi6i thiéu chuong trinh Ecobonus vao nam 2012 nham cai thién hiéu qua ning
lugng cta cac toa nha ¢ khu dan cu va phi dan cu tai Y, cling nhu dé giam muc tiéu thu
nhién lidu hoa thach va khi d6t tu nhién. Chuong trinh nim 2024 cho phép hoan tra téi
75% chi phi chi ra dé 1am tang hiéu qua niang lugng trong cac tdoa nha (vi du: hé thong
10 hoi va suéi 4m mai; 16p phu bén ngoai tda nha; thay thé cira s6, tim pin mat troi)
dudi dang tin dung thué trong 10 dot trd gép hang nam bang nhau. Tin dung thué nay
ap dung cho nhiéu tda nha khac nhau, bao gdm cira hang, van phong, cira hiéu, khach
san va cac toa nha dich vu khach hang khéac ngoai cac tdoa nha & khu dan cu. Nam 2019,
Y da giéi thiéu mot chuong trinh Ecobonus khac dé ting wu dii khi mua xe dién va xe
hybrid. Chuong trinh Ecobonus dugc diéu chinh theo luong khi thai CO2 va céc loai xe

va dugc gia han vao nam 2023.
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Hé thong mua sam cong ctia Y bi rang budc boi cac nghia vu quéc té theo Hiép dinh cua
WTO vé Mua sim Chinh phii (GPA) va Chi thi mua sdm coéng caa EU. Y ¢6 hon 22.000
co quan ky hop dong & cip trung wong va dia phuong phai tuan thu Chi thi cia EU vé
mua sdm cong. Cac b ciia GOI 14 cac co quan trung wong chinh trong viée ky hop dong.
O cip dia phuong, cac co quan ky hop dong chinh bao gdm cac khu v, tinh, thanh phd
va cac co quan do Chinh quyén thanh phd tu tri quan 1y, bao gdm cé cac co quan chim
soc stre khoe dia phuong. Nam 2002, Y di phé duyét "Chién lugce hanh dong vi su phat
trién bén vitng ctia moi truong Y", trong d6 néu 3 it nhat 30% hang hoa dugc mua phai
dap tng cac yéu cau vé sinh thai va 30% - 40% doi xe danh cho hang tiéu dung 1au bén
phai tiét kiém nang luong. Nam 2017, dé tuan thu Chi thi mua sdm cong xanh ctia Chau
Au, Y bt budc phai st dung "Tiéu chi méi trudng tbi thicu" (MEC) dé thu mua céc san
pham va dich vu cta cac co quan hanh chinh céng. Ké tir nim 2017, MET d3 xac dinh
ti€u chi moi trudong tb1 thiéu cho 20 loai san phém va dich vu. Theo luat ngan sach ctua
Y niam 2020, cac co quan hanh chinh cong phai danh han ngach 50% cho viéc mua hodc

thué xe dién, xe hybrid hodc xe chay béng hydro khi d6i méi doi xe.

Tham nhiing

Lién hé vé6i co quan chinh phu hoic cac co quan c6 trach nhiém chéng tham nhiing:
« Co quan chong tham nhiing qudc gia Y (ANAC)

bia chi: Via Marco Minghetti, 10 — 00187 Roma

Tel: +39 06 62 289 571 hodc +39 800 69 36

Email: protocollo@pec.anticorruzione.it

Website: https://www.anticorruzione.it/contattaci
e To chitc Minh bach Quoc té cia Y
Dia chi: P.le Carlo Maciachini 11
20159 Milano — Italy
Tel: +39 02 40093560

Email: info@transparency.it

Website: www.transparency.it

o Libera
bia chi: Via Stamira, 5 — 00162 Roma
Tel: +39 06 69770301-2-3
Email: libera@libera.it
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Website: www.libera.it

Tham nhiing va toi pham c6 t6 chire tiép tuc 1a nhitng tré ngai dang ké ddi voi dau tu va
tang trudng kinh t& & mot s6 ving cia Y, bat chdp nhiing nd luc cta cac chinh phu lién
tiép nham giam thiéu rui ro. Theo béo cao thang 10/2022 ciia T6 chirc Hop tac va Phat
trién Kinh té (OECD), cac doanh nghiép siéu nho, nho va vira, chiém 99% céc cong ty
ctia Y, ¢o nguy co tham nhiing cao hon. Béo cdo xac dinh céac linh vuc rii ro cta Y 1a
nang luong, giao thong van tai, hang khong vii tru, cac doanh nghiép ky thuat 16n va
mang ludi phan phdi.

Luit chéng tham nhiing va cac phién toa d c6 hiéu qua trong viéc ngin chin tham
nhiing. Nam 2018, qudc hoi da thong qua luat dua ra cac diéu khoan chéng tham nhiing
trong khu vuc céng va quan 1y tai chinh chién dich. Dy lut da thay d6i thoi han quy
dinh dbi vé6i cac toi lién quan dén tham nhiing va cac toi khac, khién cac bén kho "hét
han" trong cac vu an tuong ty. Nam 2019, chinh pha di théng qua bién phap chong tham
nhiing, duoc goi 13 "spazza-corrotti", mo rong bién phap xir Iy trong ty ddi véi cac dang
phai chinh tri va cac t6 chirc lién quan, ting cudng hinh phat doi véi toi tham nhiing doi
v6i chinh quyén cong va cung cap nhiéu cong cu hon cho cac cude diéu tra. Nam 2020,
qudc hoi da thong qua nghi dinh thanh 1ap Nhom cong tac lién phong ban dé xay dung
bd quy tic vé cac bién phap danh gia rui ro trong nd luc lién tuc nham ngin ngira tham
nhiing trong chinh phad. Nam 2023, chinh phu da phé duyét nghi dinh thuc hién Chi thi
1937/2019 cua EU lién quan dén viéc bao vé ngudi t6 gidc va tiép tuc xem xét chi thi
2023/0135 cua EU dé xuat vé chéng tham nhiing.

Nhitng hanh dong nay da lam giam nhén thic vé tham nhiing ¢ Y, cai thién thi hang va
diém s6 chung ctia Y trong Chi s6 Nhan thirc Tham nhiing ctia T6 chitc Minh bach Quéc
té. K& tirnam 2012, Y d4 tang 30 bac trén thang diém, 1én vi tri thir 42 trong s 180 quéc
gia vao nam 2023 vé6i s6 diém 1a 56 trén 100. Mic du 6 tién bo, nhung diém sé cia Y
van thap hon mirc trung binh cua EU 12 66.

Céc c4 nhan va cong ty nudc ngoai hoat dong hodc dau tu vao thi truong nudc ngoai
nén danh thoi gian dé 1am quen vé6i luat chéng tham nhiing ctia qudc gia nudc ngoai dé
tuan tha luat va, khi thich hop, cdc ca nhan va cong ty nuéc ngoai nén tim kiém 1oi
khuyén ctia ¢6 van phap 1y.

Céc cong ty nude ngoai phai déi mit vai tinh trang thiéu minh bach va bd may quan liéu

phuec tap, dac biét 1a trong linh vuc mua sam cua chinh phu. Khong c¢6 bao c4do nao vé
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viéc chinh phu khong bao vé dugc cac to chirc phi chinh phu diéu tra tham nhiing (vi
du: T6 chtrec Minh bach Qudc t€ Y). Y da ky va phé chuin Cong uéc Chdng tham nhiing
ctia Lién hop qubc va Cong uéc OECD vé Chéng héi 16. Theo bao cao vao thang 10
niam 2022 ctia Nhom cong tac vé Héi 16 cia OECD cho thdy Y d3 ting cudng ludt phap
va ting cudng thuc thi chdng héi 16 nudc ngoai. Bio cdo ciing bay to quan ngai vé ty 16
sa thai cao d6i vé6i cac vu hdi 16 nuée ngoai, thoi hiéu khoi kién va mire tién phat thép
d6i voi cac cong ty tham gia hdi 16 nude ngoai. Trong sd cac khuyén nghi khac, OECD
kéu goi Y xay dung chién luge qudc gia toan dién dé chong hdi 16 nude ngoai va chu

d6ng khuyén khich cac cong ty ap dung cac chuwong trinh tuan thii chéng tham nhiing.

M0oi trwong chinh tri va an ninh

Bao luc ¢6 dong co chinh tri thuong khong phai la mbi de doa ddi véi cac khoan dau tu
nudc ngoai tai Y. Trong mot sd trudng hop hiém hoi, cdc nhom cuc doan da dua ra 1oi
de doa va trién khai bom thu, bom xang... chéng lai cac tda nha cong cong, doanh

nghi¢p tu nhan va ca nhan cua Y, cling nhu cac co sé ngoai giao nudc ngoai.

Chinh sich va Thuc hanh Lao dong

That nghiép van 1a van dé cip bach ¢ Y, dic biét 1a trong gidi tré (do tudi 15 - 24). Y 1a
qudc gia c6 ty 18 that nghiép ¢ thanh nién cao nhit EU & muc 22.8% (thang 02/2024),
trong khi ty 18 that nghiép chung 1a 7,5%. Viéc phu nit khong tham gia vao thi truong
lao dong tiép tuc han ché ting truong kinh té: Tinh dén thang 02/2024, ty 1& viéc 1am
ctia phu nir 13 52,8%, mot trong nhitng ty 1¢ thap nhat & EU, so v&i viéc 1am ciia nam
gidi 1a 70,9% va viéc lam chung la 61,9%. Nam 2023, ty I¢ viéc lam dat 62%, 1a muc
cao nhét trong lich str gan day ciia Y. Ty 1¢ that nghiép cua phu nit 1a 8,7% so voi ty 18
that nghiép clia nam gidi 13 6,5%. Mic du viéc lam noi chung va viéc lam cua phu ni
da duogc cai thién sau dai dich COVID, nhung dai dich COVID da lam suy yéu muc do
tham gia lyc lugng lao dong von da thap cua phu ni.

Dan s6 Y di giam déu din ké tir ndm 2014, trong khi tién luong thuc té da giam ké tur
nam 1990. That nghiép va lo ngai vé tién luong tiép tuc 1a nhimg yéu t6 dan dén di cu.
Tac dong cua dai dich COVID-19 ddi véi luc luong lao dong 13 khong dong déu chic
chan. Mat viéc 1am tap trung & nhitng nguoi lao dong tu do va nhimg ngudi c6 hop dong
c6 thoi han, dac biét 1a trong linh vuc dich vy, gay bat 1gi cho nhitng nguoi lao dong tré
tudi va phu nit. Ty 18 that nghiép khong ting do 1énh cidm sa thai cta chinh phu va

chuong trinh cung cap ché do nghi phép c¢6 luong, cho phép cac cong ty tam thoi cat
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giam nhan vién trong trudng hop khan cap do COVID-19 ma khong can thém ho vao
hang ngil nhitng nguoi thit nghiép. Y di mat 456.000 viéc 1am vao nim 2020 nhung di
tdng thém 540.000 viéc lam vao nam 2021, thém 459.000 viéc lam vao nam 2022 va
thém 465.000 viéc lam vao nam 2023. Dan sb khong hoat dong ciia Y (khéng lam viée
cling khong tim kiém viéc lam) 14 33,3% vao thang 01/2024, giam 0,4% so vé6i thang 1
nam 2023 (twong tng vaoi 157.000 nguoi).

Thi truong lao dong co sy khac biét 16n gitra cac khu vuc véi hoat dong cong nghiép tap
trung & phia bic va nong nghiép va du lich tp trung ¢ phia nam. Hau hét cac cong viée
m&i trong nhitng nam gan day déu thudc linh vuc dich vu theo hop ddng tam thoi (khong
6 bao hiém that nghiép va phuc loi an sinh xa hoi) va cht yéu do nhiing ngudi tré tudi
va phu nitr dam nhan. Nhiing nguoi lao dong 16n tudi va cé nhiéu kinh nghiém hon duoc
huong loi tir cac hop ddéng dai han. Ty 18 tht nghiép dai han (that nghiép kéo dai hon
12 thang) so véi ty 1é that nghiép chung van nam trong sé nhitng nén kinh té 16n nhat
chau Au. Tinh trang thiéu viéc lam (viéc 1am khong toan thoi gian hoic khong twong
xtng voi k§ nang va kha nang ciia nguoi lao dong) ciing rat nghiém trong. Nhitng ngudi
thiéu viéc lam thuong tim dugc viéc 1am trong nganh dich vu hodc cac nganh nghé k¥
nang thap khac trong nén kinh té phi chinh thirc 16n, theo dit liéu méi nhét c6 sin tir co
quan thong ké ctiia Y (cong bd vao thang 10/2023) chiém 10,5% GDP, v6i cong viée
khong khai béo udc tinh thap hon mét chit so véi 3 triéu viée 1am tuong duong toan
thoi gian. Theo udc tinh cia World Economics va cac nghién ctru ciia EU, nén kinh té
phi chinh thire ciia Y 1én t6i 23,7%. Cac nganh ndng nghiép, dich vu va xay dung ndi
bat véi ty I¢ lao dong khong khai bao cao. Tuy nhién, cac chuong trinh thyc tap khong
lwong va dio tao thuc tap duoc nguy trang thanh lao dong khong khai bao trén thuc té
trong moi nganh nhu mot tién dé dé dam bao hop dong lao dong thudng xuyén.

Ning suét lao dong, mot diém yéu cbt 16i ctia nén kinh té Y, thip hon muc trung binh
ctia EU. Nhiéu nha tuyén dung Y cho biét ho khong thé tim dugc Gmg vién du tiéu chuan
cho céc vi tri ¢6 k¥ ning cao, cho thay su chénh 1éch déng ké vé k¥ ning trén thi truong
lao dong Y. Chinh phu ciing bao co rang ho gip kho khin trong viéc tim Gmg vién du
tiéu chuan dé quan 1y cac chuong trinh NRRP ¢ mién Nam nuéc Y. Ngudi Y ¢6 trinh
d6 hoc van cao thuong tim thay nhiéu co hi nghé nghiép hap dan hon bén ngoai nudc
Y, v6i s6 luong 16n ngudi Y tin dung quyén ty do di chuyén cua EU dé 1am viéc & cac

quoc gia EU khac. Khong cé thude do dang tin cay nao vé nguoi Y lam vi¢e ¢ nudc
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ngoai, vi nhiéu lao dong nudc ngoai khong bao cdo noi & ciia ho voi chinh pha Y. Tinh
trang thiéu hut lao dong co tay nghé 1a mot van dé dic biét & mién Béc cong nghiép hoa
ciaY.

Céc cong ty co thé dua mot nhan vién khong phai 13 cong dan EU vao lam sau khi van
phong viée 1am do chinh pha diéu hanh di chimg nhén rang khong c6 nguoi Y du tiéu
chuén va thit nghiép nao c6 thé dam nhiém vi tri nay. Tuy nhién, quy trinh ndy ruom ra,
kéo dai va 13 rao can danh cho cac cong ty nudc ngoai mudn tuan thi lut phap. Rao can
ngdn ngir ciing gdy can trd cho nguoi nude ngoai canh tranh vao cc vi tri cia nguoi Y.
Thi thuc lao dong phai tuan theo han ngach hang nim, mic du viéc chuyén giao trong
ndi bd cong ty duge mién.

Hop dong lao dong vo thoi han ky trudce thang 3/2015 duge diéu chinh boi cac quy dinh
lao dong nam 2012, cho phép céc cong ty tién hanh cat giam nhan sy va sa thai véi cac
khoan thanh toan mot 1an. Theo hé théng nam 2012, theo Diéu 18 cta luat lao dong nam
1970, tham phén c6 thé ra 1énh phuc chtic cho nhitng nhéan vién bi sa thai (c6 tra luong)
néu ho théy viéc sa thai 1a cai ¢ dé phan biét ddi xir hodc ky luat sa thai. Trén thuc té,
nhirng nhan vién bi sa thai c6 quyén phan ddi viéc sa thai vo thoi han, thuong sir dung
cac thu tuc phap 1y kéo dai hodc phan quyét bat loi ctia toa an dé thuong lugng cac goi
thoi viéc voi nguoi st dung lao dong.

Hop ddng lao dong vo thoi han duoc ky sau thang 3/2015 theo cac quy tic do Pao luat
Viéc 1am nam 2015 thiét lap, goi cai cach thi truong lao dong da thic day hop dong bao
vé ngudi lao dong theo thoi han. Trong 36 thang dau tién 1am viéc, cac cong ty co thé
sa thai nhan vién vi 1y do kinh té hop phap. Theo co ché ciia Pao luat Viéc 1am niam
2015, nhiing nhan vién bi sa thai phai khang c4o vi¢c sa thai ctiia ho trong vong 60 ngay
va viéc phuc chirc vu bi han ché. Bat ké 1y do chdm dat hop dong 13 gi, mot nhan vién
cli déu c6 quyén nhan duoc cac khoan thanh toan théi viée (TFR — trattamento di fine
rapporto) bang 7,4% tong thu nhap hang nim cia nhan vién cho mdi nam lam viéc. Cac
bién phap khac ctia Pao luat Viéc 1am nam 2015 bao gom trg cap chung cho that nghiép
va thai san va giam sb luong mau hop dong lao dong chinh thirc (tir 42 xudng con 06).
Vi dy, bao hiém that nghiép ctia Y (NASPI) cung cép 1én dén 06 thang bao hiém cho
nhing nguoi lao dong bi sa thai. Chinh phu ciing cung cap hd trg ddo tao lai nguoi lao
dong va tim viéc lam, nhung cac dich vu khac nhau tuy theo khu vuc. Viéc thyc hién

day manh cac chinh sich thi truong lao dong qubc gia niang dong van dang dugc tién
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hanh. NRRP bao gom céc diéu khoan cai cach trg cip that nghiép va cac chinh sach lao
dong ning dong mdi ma chinh pha da phé duyét nhu mot phan cta ngan sach nam 2022.
Nam 2018, chinh phu da dua ra “Séc 1énh vé Nhan phém”, trong d6 huy bd mot sb cai
cach co cdu ddi véi thi truong lao dong ciia Y dugc thong qua nhu mot phan cua Pao
luat Viéc 1am nam 2015. Vi du, Sic 1énh vé Nhan pham dit ra giéi han vé viéc gia han
hop ddng ngin han (chinh phu d3 dinh chi gi6i han trong thoi gian dai dich), khién cac
cong ty ton kém hon khi sa thai nhan vién va mé rong cac wu dai dé tuyén dung nhiing
ngudi dudi 35 tudi.

Ngay 01/01/2024, chuong trinh Thu nhap cong dan (Reddito di Cittadinanza) da bi bai
b6 va thay thé bang hai bién phap hd tro méi: Tro cip hoa nhap (Assegno di Inclusione)
va Hd trg dao tao va viéc 1am (Supporto alla Formazione e al Lavoro). Tro cap hoa nhap
1a hd tro kinh té danh riéng cho cic gia dinh c6 it nhat mot thanh vién trong gia dinh 13
nguoi chua du tudi, trén 60 tudi hodc khuyét tat. HO tro ddo tao va viéc lam danh riéng
cho nhiing nguoi that nghiép khong du diéu kién huong Tro cap hoa nhap va dang tich
cuc tim kiém viéc lam. Py 1a bién phap nham gia tang viéc lam thong qua dio tao, trinh
dd chuyén mon va cac bién phap kich hoat viéc lam khac. Nam 2019, chinh phu da trién
khai ké hoach nghi huu sém, thay d6i luat lwong huu va cho phép nghi huu sém hon ddi
v6i nhitng nguoi lao dong du diéu kién tir 62 tudi trd 1én véi it nhat 38 nam lam viéc.
Quyén lgi nay da hét han vao cudi naim 2021, mic du chinh phu da dé xuét chuong trinh
thi diém nghi huu sdm trong ngan sach nim 2022 va dang tich cuc dam phan cai cach
lwong huu véi cac cong doan. Ngan sach nim 2024 di mo rong voi cac han ché ddi véi
cac chuong trinh nghi huu sém hién cé.

Mac du Pao luat Viéc lam nam 2015 bao g@)m muc luong tb1 thiéu theo luat dinh, nhung
chinh pht vin chua thyc hién chinh sach nay. Do khong c6 murc lwong téi thiéu quéc
gia, nén mirc luong s& dugc quyét dinh dua trén viée thuong luong tap thé trén toan
nganh. Nam 2016, chinh phu da thanh 1ap co quan Pao tao va Gidi thi¢u vi¢e lam
(ANPAL) dé phdi hop véi cac chinh quyén khu vuc ciia Y trong viée thuc hién nhiéu
chinh sach lao dong. ANPAL giam sat trg cdp tai dinh cu (Assegno di Ricollocazione),
mot sang kién cung cép trg cap that nghiép cho nhitng nguoi lao dong mudn chuyén dén
cac khu vuc khac va quy bao lanh tién luong dic biét ¢6 lién quan (Cassa Integrazione
Straordinaria) cung cip tro cip danh cho viéc dao tao.

Su chénh 1éch vé lich str khu vuc cua thi truong lao dong van khong thay doi, voi 1/3
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khu vyc phia nam qudc gia c6 ty 16 that nghiép cao hon dang ké so véi mién bac va mién
trung nuée Y. Bét chap nhitng khac biét nay, tinh trang di cu trong nuéc Y van ¢ mirc
khiém tén va chi gi6i han ¢ nhiing ngudi lao dong c6 trinh d6 hoc van cao khong tim
dugc viée lam & mién nam. DPong thoi, cic thoa thuin thuong luong tap thé toan quéc
trong toan nganh dit ra muc lwong ngang nhau trén toan qudc. B Lao dong c6 ké hoach
dong cira ANPAL va ANPAL Servizi sau 08 nam hoat dong va quan ly cac chinh sach
lao dong tich cyc tir B6 nham thuc day sy hoi nhap va phdi hop chit ché hon véi cac to
chtrc trung wong va dia phuong.

Y 1a thanh vién cta T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO) va Y khong tir bo luat lao dong
hién hanh dé thu hut hodc duy tri dau tu. Cac thoa thuan lao dong tap thé trong cac nganh
nghé khac nhau dinh ky xac dinh cac diéu khoan va diéu kién tuyén dung. Cac cong
doan Y dugc chia thanh 04 lién doan qubc gia 16n: Tong lién doan Lao dong Y (CGIL);
Lién doan Cong nhan Y (CISL); Cong doan Lao dong Y (UIL); va Tong lién doan Lao
dong (UGL). 03 t6 chtrc dau tién c6 lién két voi Lién doan Cong doan Tu do Qudc té
(ICFTU), trong khi cac cong doan UGL thuong c6 lién két véi Lién doan Lao dong Thé
gidi (WCL). Céc lién doan dam phan céac thoa thuan thuong lugng tap thé cap qudc gia
v6i cac hiép hoi nguoi stir dung lao dong c6 tinh rang budc dbi voi tat ca nguoi st dung
lao dong trong mot linh vuc hoac nganh.

Thuong lugng tap thé rat phd bién, dién ra ¢ cAp qubc gia va chu yéu duoc nguoi lao
dong sir dung dé dam bao bodi thuong cho lam phat, diéu chinh chi phi sinh hoat va tién
thudng cho ting ning suat va loi nhuan. Thuong luong tap thé cip cong ty bi han ché
va Hién phap Y quy dinh rang cac cong doan c6 thé dat duoc cac thoa thuan tap thé rang
budc dbi véi tat ca nguoi lao dong. Khong cé ude tinh chinh thirc nao vé ty 1& % nén
kinh té dugc bao phu bodi céac thoa thuan thuong luong tap thé. Tuy nhién, mdt udc tinh
nam 2019 tir Vién Cong doan Chau Au cho thay pham vi bao phu ciia thuong luong tap
thé 1a khoang 80% (d6i véi thuong luong cip qudc gia), véi pham vi bao phu it hon ddi
v6i cac thoa thuan cip nganh va pham vi bao phu tdi thiéu dbi véi cac thoa thuan cap
cong ty.

Céc thoa thuan tap thé co thé kéo dai tdi 03 nam, mic du thong 1¢ hién tai 1a gia han hop
dong tap thé hang nam. Thuong luwong tap thé thiét 1ap cac tiéu chuan tdi thiéu danh cho
viéc 1am, nhung nguoi str dung lao dong van c6 quyén quyét dinh ap dung ché do dai

ngo c6 lgi hon cho mdt s6 nhan vién dugc thoa thuan.
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Tranh chap lao dong duoc giai quyét thong qua hé thong toa 4n dan sw, mic di phai tuan
theo cac thu tuc cu thé. Trude khi tham gia hé théng toa an dan su, trudc tién cac bén
phai c6 ging giai quyét tranh chap thong qua hoa giai (do vin phong dia phuong cia Bo
Lao dong quan 1y) va théng qua cac thi tuc giai quyét tranh chip cu thé do céng doan
thdng nhat.

Trong trudng hop dé xuat sa thai hang loat hodc déng cira co so, Bd Doanh nghiép va
San xuét tai Y co thé triéu tap mot cudc dam phan ba bén (b9, cong ty va dai dién cong
doan) dé cung nhau dat dugc mot thoa thuén co thé chép nhan duoc nham tranh sa thai
hoic dong cira. Trong nhitng ndm gan day, cac cong ty nudc ngoai da phai doi mit véi
su phan d6i tir cac cong doan lao dong va chinh tri gia khi ¢ gang diéu chinh quy mo
hoat dong. Do dai dich COVID-19, chinh phu da cAm hau hét cac dot sa thai cho dén
nam 2021. Viéc chidm dit 1énh cAm khong tao ra bt ky tac dong nao lién quan dén viéc

sa thai.

Thong ké diu tw trie tiép nwée ngoai

Top 5 Pau tw trwe tiép vao Y/ Pau tw trwre tiép ra nwée ngoai nim 2022
(bvt: trieu USD)

Pau tw truc tiép vao PAu tw trwe tiép ra nwée ngoai
Téng 458.915 | 100% | Tong 558.626 | 100%
Ha Lan 109.044 24% | Hoa Ky 62.077 11%
Luxembourg 81.417 18% | Tay Ban Nha 46.165 8%
Phap 80.304 17% | Btic 40.784 7%
buc 42.322 9% | Luxembourg 40.752 7%
Vuong quc Anh 34.817 8% | Ha Lan 35.486 6%

Nguon: IMF

S liéu thong ké & trén cho thy cac dbi tic dau tu 1on nhét cia Y nam trong Lién minh
chau Au, Vuong qudc Anh va Hoa Ky. Diéu nay phu hop véi viéc Y duoc tich hop hoan
toan véi cac dbi tac thuong mai xuyén Dai Tdy Duong.

Nhiing diém can cAn nhic khi dau tu vao Y

1. Piém manh

Y c6 nganh cong nghiép manh va quan trong ciing nhu mot hé sinh thai xuit khdu manh
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va da dang.

Céc doanh nghiép vira va nho cta Y rt canh tranh trong xuat khau.

Y 6 chirc cac chuong trinh thuong mai 16n thu hit ngudi mua tir khip noi trén thé gidi.
Co s& ha tang rét tot (khac nhau tuy theo khu vuc)

Luc luong lao dong c6 tay nghé cao véi kién thie k¥ thuat va kinh nghiém san xuat va
du lich chét lugng cao.

Thi trrong lao dong va nganh ngan hang da duogc cai cach.

2. Piém yéu

Chi phi thu tuc cao va quy trinh quan Iy chdm lam chim qua trinh bt ddu mot doanh
nghiép

Hé théng ngan hang yéu kém

Thuec thi quyén s hitu tri tué yéu

Tham nhiing va tdi pham co t6 chuc tac dong dén su tu tin ctia doanh nghi¢p va do do
lam cham dang ké viéc dau tu va phat trién

Chi phi lao dong cao va ning suat lao dong chi tang Ién trong 15 nim qua, do van dé
chuyén mon héa cua Y trong cac linh vuc gia tri gia ting & mic thap va trung binh.
Pau tu cta nha nudc vao R&D vin & mirc thap.

No cé nhan va ng cong cao va tao ra mot moi trudng kinh doanh cirng nhéc do nha nuée
phai ap thué nang.

Su chénh 1éch gitra mién Bic va mién Nam kha 16 rét: vi du, co sé ha tﬁng & mot sb
ving, dic biét 1a & mién Nam thi nghéo nan.

Bét 6n chinh trj.

3. Cac bién phap ciia Chinh phit nhim khuyén khich hoic han ché FDI

Chinh phua hd trg FDI thong qua cac khoan tin dung thué, bao gdm 25% cho dau tu tu
nhan vao R&D (50% cho cac du an véi cac truong dai hoc hodc cac vién nghién curu)
va 15% cho dau tu may moc va hang hoa von. Hb tro cong tiép theo duogc cap cho cac
khoan du tu méi vao san xuat va R&D, dic biét 1a & cac vung phia Nam.

Mién thué mot phan thu nhap phat sinh tir bang sang ché, bi quyét va nhan hiéu néu hoat
dong R&D dugc thuc hién boi mot cong ty Y

Tang cuong tin dung thué R&D

KhAu trir hoan toan thué dia phuong vé chi phi lao dong cho nguoi lao dong duoc thué

vinh vién
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Gia han cic wu dai thué dugc cung cip cho cac cong ty khoi nghiép cong nghé va céac
doanh nghié€p sang tao vira va nho.

Tai cp von tin dung/ vu dai thué trude khi mua thiét bi cong nghiép.
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Chuong 7: Di lai

Vin héa kinh doanh tai Y

1. Xung hd va cip bic

Ho tén ctia nguoi ltaly thuong 14 tén trude va ho sau, gidng nhu & rat nhiéu nuée Chau
Au khac, trir trudng hop néu vao vin ban quan trong nhu ban khai xin thi thyc nhap
canh hodc hop ddng thi ho trude tén sau. Néu mot nguoi Y tu gidi thiéu 1a Paolo Rossi,
thi Paolo 1a tén va Rossi 1a ho. Ta nén goi 1a Mr. Paolo Rossi hodac Mr. Rossi, néu goi
“Mr. Paolo” 1a khong dung. Ta chi nén goi don gian “Paolo” khi quan hé da tré nén than
mat va Mr. Rossi dé nghi ctr goi ong ta 13 “Paolo”.

Nguoi Y thich dugc xung ho theo trinh d6 hoc van, va ¢ Y néu co ai d6 tot nghi¢p dai
hoc nganh khoa hoc xa hdi thi dugc goi la “dottore” ddi véi nam va “dottoressa” ddi voi
nit (ca 2 tir ndy trong tiéng Anh cé nghia 13 “doctor”, tuy ho khong phai 1a tién s¥).
Nguoi tot nghiép dai hoc nganh ki thuat duoc goi 1a “ingegnere” (k¥ su) nhu ¢ nhiing
nuéc khac. Néu khong chac chan vé bang cap ciia ngudi Y thi dbi voi nhitng ngudi kha
kinh va c6 hoc vén ta cling c6 thé goi ho 1a “dottore” hoic “dottoressa” dé to ¥ ton trong.
Céc nha kinh doanh & chau Au thudng hinh thirc hon so vai cac ddi tac khac & noi khac.
Do vy, tt nhat 1a khong nén st dung tén thanh cho dén khi mdi quan hé bén viing véi
d6i tac dugc hinh thanh. Cac doanh nhan Y ¢6 xu hudng sir dung nhirg danh hiéu cho
thay vi tri cong viéc ctia ho trong cong ty.

Nguoi Y rat ton trong ngudi ¢ dia vi va nguoi cao tudi. Trong cac cong ty va cac co
quan chinh phu & Y khong c6 nhiéu phu nit ¢ tht bic cao. Phu nit ¢6 thé dugc nam gidi
ngudi Y rat t6n trong, tuy nhién khong dén mirc ngudi phu nit ¢6 thé dat duoc su cong
nhén vé nang luc hoac quyén luc mdt cach binh déng nhu nam gioi.

2. Trang phuc

Nudc Y nbi tiéng vé thoi trang. Trang phuc lich su, kin ddo, nghiém tac. Trong nhiing
su kién ddc bi€t nén an mac trang trong. Toan by quan chuc va dai da sb thuong nhan Y
an mic lich sy va hop thoi trang khi tiép khach. Hay tinh té trong viéc lya chon trang
phuc, sao cho vira dep vira c6 phong cach. Cac mau thuong dugc st dung trong an méc
13 mau sAm, nau nhat. Cac mau sang hon thuong duoc dung cho cac d6 ca nhén.
Khong nhitng vay ngudi Y con thuong an méc chinh té ¢ nhiing noi cong cong. O Y
néu co ai d6 vao siéu thi ma mic dd thé thao hodc quan “sodc” 4o “pull” thi thuong 1a

nguoi nude khac, vi vay, s€ khong phai 1a qua cuong di€éu néu noi rang nguoi Y ua hinh
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thirc. Quan bo va gidy thé thao trén duong 1a d6 thu gidn c6 thé chap nhan dugc, va duogc
thanh nién ua chudng. Tuy nhién, cach in mic nay s& khong dugc chip nhan trong cac
bbi canh can su nghiém tuc.
Thuong nhan nudc khac sang Y nén an mic lich sy dé thé hién su ton trong ddi tac va
dé dugc doi tac Y dap lai.
3. Danh thiép
Mé dau cude hop 1a su trao ddi danh thiép qua lai.

o Danh thiép than mét: cung cAp nhitng thong tin thong thudng.

o Danh thiép trang trong: dugc dung trong trudong hop kinh doanh can ¢ su uy

nhiém.

Viéc sir dung danh thiép 12 pho bién ¢ Y. Ban nén c6 danh thiép bang tiéng Y ¢ mit sau.
Ngoai ra, hoc ham/hoc vi (néu c0) cung chuc danh dﬁy du cua ban nén duogc thé hién &
ca hai miat ctia danh thiép do ngudi Y mudn biét ho c6 dang giao dich vi mot nguoi &
vi tri quan trong hay khong. Ban s& c6 thé thdy mot doanh nhan co vi tri cép cao trong
cong ty ctia Y thudng co it thong tin vé ho trén danh thiép.
4. Ngon ngir va hoi thoai
Thuong nhin Y sir dung tiéng Anh trong quan hé véi d6i tac nude ngoai. Tuy nhién
ngay ca khi dang 1am viéc v6i d6i tac nude ngoai, nguoi Y ciing thich trao d6i véi nhau
bang tiéng me dé, ngay ca vé nhiing viéc don gian nhat, diéu nay khong c6 nghia 13 ho
mudn gidu dbi tic nudc ngoai diéu gi d6 ma chi 1a théi quen.
Ngbn ngit trong thuong mai quéc té 13 tiéng Anh. Tuy nhién néu d6i tac nudc ngoai biét
duge mot vai tir hodc cau don gian tiéng Y nhu “come sta?” (6ng/ba c6 khoe khong),
“grazie” (cam on), “buonissimo” (rat tbt), “arrivederci” (hen gip lai) thi s& khién cho
ddi tac Y rat vui va tao duoc sy thoai mai trong quan h¢. Nhiéu nguoi cho réng phat am
tiéng Y n6i chung khong kho, thuong 13 viét nhu thé nao thi doc nhu vay, trir mot sb it
truong hop. Nén kién nhin khi néi chuyén véi ngudi Y vi ho thuong néi rat hing hai va
tham chi rat dai, néu bi nguoi nghe ngét 161 thi ho dé cho 1a bt lich su. Trong khi nguoi
Y néi, néu ngudi nghe khéng nhin ho lién tyc thi ho s& cho 1 khong quan tim va thudng
nhac “listen!” hodc “do you understand?”, diéu nay khong c6 nghia 14 ho t6 ra bat nha
ma chi vi ho néi tiéng Anh theo cach dung tiéng Y ma thoi.
5. Cir chi giao tiép

Trong kinh doanh ngudi Y luén danh gia cao nhiing cir chi lich sy: nhin thang nguoi ddi
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dién, bat tay ddi tac, tranh nhitng tiép xGc co thé than mat khong can thiét.
Déi véi nhitng nguoi 1an dau tién gip mit, chi can mot cai bat tay than thién 1a du.
Nguoi Y ndng nhiét trong giao tiép. Néu ho 6m mot cach lich sy va hon nhe vao ma doi
tac (khong phan biét nam nir) thi d6i tic nén ldy 1am mimng boi ho da to ra than thién.
Néu do phong tuc ciia nudc minh, nhét 1a cac nude chau A, do khong quen c6 cu chi
than mat nhu vdy ma ta c6 thai do phong thu thi dé bi ho coi 1a khong than thién hoic
kiéu ngao. Tuy nhién ta khong nén chii dong 6m hon ngudi Y trude ma chi nén san sang
dap lai ctr chi nay mét cach ty nhién.

6. Dén thim nha nguoi Y

Néu dugc ddi tic Y moi dén thiam nha thi ta nén lay 1am vui, cdn cam on va nhan 10i, vi
nguoi Y (va nguoi chau Au néi chung) khi moi ai dén nha minh c6 nghia 12 ho t6 ra quy
trong nguoi d6. Thuong thi ho moi khach ghé qua tham ngoi nha cua minh trudce hodc
sau khi moi com téi. Viéc thuong nhan Y moi dbi tac dén nha minh dung com 1a rat
hiém, vi ddy 12 mirc d6 than thiét cao hon va khi chii nha c6 ngudi noi tro thich hop. Khi
duoc d6i tic Y moi com, ban nén an mic lich su. Néu duge mdi com tai nha hang thi
nén dén ding gio.

Tuy nhién néu dugc moi com tai gia dinh ngudi Y thi nén dén mudn 5 — 10 phut, dé chu
nha khong bi roi vao tdm 1y voi vang chuan bi chu tit moi thir. Khi dugc moi com tai
nha nguoi Y, nén mang dén mot chat qua nho, co thé 1a mot chai ruou vang ngon cua
Y, mot mon dd thu cong my nghé chét luong cao cia nudc minh, hodc mdt bo hoa tuoi
(tranh hoa hong va hoa cAm chudng 13 2 loai hoa thudng biéu hién tinh yéu). Qua ting
nén dugc bao goi lich su. Néu duoc moi com, ban s& ngéi vao vi tri do chu nha sép dat
0 ban an. Viéc st dung cac dung cu nhu dao, thia, nia, khan an, cac loai cdc chén... cla
nguoi Y tuong ty nhu & cac nude chau Au khac. Bita tiéc cang sang trong thi mdi thyc
khach cang c6 nhiéu dung cu ban in khac nhau. Néu ta khong thao thi tét nhat 13 1am
theo chu nha.

Y ndi tiéng vé mon an va dd udng phong phu, nén viéc khen mén in, d6 uéng Y ngon
khong phai 1a khach sao. Tuy nhién ta khong nén khen ngon khi khong thé an hét phan
cua minh trong dia do chua quen khau vi. Cho du ta c6 cam théy thuc sy ngon miéng
hay khong thi ciing nén néi 16i cam on chii nha vé bita an duoc moi trude mat cac thuc
khach khac.

7. Gio giac lam viéc va an uong
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Ngay lam viéc cua Y thudng bat dau tir 9 gio sang va két thic luc 5 gid chiéu. Tuy nhién
cac ddi tac thuong mai thuong sir dung gior gidc 1am viée rat linh hoat, sao cho thuan
tién cho ca hai bén va dat dugc két qua cong viéc cao nhat. Céc cudc gap g0 kinh doanh
1a rit quan trong va cac ddi tac can phai c6 mit dung giod. Néu ddi tac Y dén khach san
don ban di lam viéc hoac cung an bita sdng véi khach thi ban khong nén ban cong viéc
ngay khi gip nhau budi sang hoic trong bita sang. Néu ho moi ta ding com trua thi
thudng bat dau tir 1 gid chiéu, ¢6 thé ban cong viée trong bira tra va bita an ndy thuong
kéo dai it nhat 2 tiéng dong hd. Gid dn tbi cua nguodi Y thuong bit du tir 8 gid tbi. Chi
nén ban cong viéc vao bira an toi véi thwong nhan Y khi khéng c6 ngudoi trong gia dinh
ctia ho tham du, dé tranh cho thanh vién gia dinh ctia ho cadm théy khong dugc thoai
mai.

8. Pam phan va ky hop dong

Pé duy tri quan hé 1am in 1au dai va dang tin cy gitta hai bén, khong chi véi thuong
nhan Y ma con can thiét trong quan hé ddi véi thuong nhan cac nude khéc, ban va ddi
tac nén biét vé nhau cang nhiéu cang tot.

Hau hét nguoi Y khong gioi noi tiéng Anh, do vay khi dén gip dbi tac, ban nén co phién
dich di cung. Néu ddi tac cta ban biét tiéng Anh, ban nén mang theo céc tai li¢u lién
quan bang tiéng Anh dé gitip ban trinh bay van dé mot cach rd rang, mach lac. Hau nhu
d6i tac Y s& khong thé hién thai d6 cho biét ho c6 thé khong hiéu vé mot van dé nao do
ma ban dé cap.

Khi chon thanh phan tham gia ddm phén, ban cin biét ring nguoi Y thich lam viéc véi
ngudi ¢b vi tri quan trong nhét trong cong ty ban.

Budi gip ban dau thudng dugc bd tri tai van phong lam viée. Pay 1a noi gitp ddi tac Y
ctia ban c6 thé danh gia vé ban, kém theo dé xuit kinh doanh ctia ban cling nhu vé cong
ty ban.

Muc tiéu t6i thiéu cta 1an gip ban dau 13 hai bén cing danh gia vé thai do cua ddi tac va
tao dyng sy tin tuéng 1an nhau. Ban nén dem téi budi gap ban dé xuat kinh doanh da
duoc 1ap k¥ va c6 tinh logic. Tat ca cac tai liéu thuyét trinh va bao gbi san phim mau
can ¢6 hinh thic dep. O Y, hinh thtrc bé ngoai quan trong hon nhiéu so v&i ndi dung.
Ngudi Y n6i chung dé tiép thu nhiing ¥ tuéng va khai niém méi, mic du ban s& thay it
c6 sy thay doi ¥ kién cua da s6 ngudi tham gia.

Doanh nhan Y thudng dua ra quyét dinh duya trén nhirng gi ma ngudi khac da lam trong
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nhirng tinh huéng twong tu mic du hai tinh huéng d6 khong lién quan truc tiép véi nhau.
Do vy, néu mot y tudng nao d6 khéng trung véi kinh nghiém c4 nhan cua ho thi ¥ tuéng
d6 thuong bi tir chdi. Ho ¢6 xu hudng xem xét timg tinh hudng cu thé hon 1a tim kiém
s huéng dan hodc 16i khuyén cua luat sw hodc nhitng quy dinh chinh sach lién quan dé
giai quyét van dé.

Ban nén kién nhin chd doi va khéng tao ap luc d6i voi qua trinh ra quyét dinh. Ngudi
Y d6i khi dua ra nhitng doi hoi dot xuat ma ban khong mong doi. Tuy nhién, diéu nay
khong c6 nghia 14 cac cudc dam phan cia ban s& khong dem lai két qua.

Céc doanh nghiép vira va nho Y (chiém khoang 2/3 kinh té Y) thuong 1a doanh nghiép
c6 truyén thong gia dinh. Doanh nhan Y sin sang cho ddi tac biét vé truyén thong nay,
ké ca nhirng thong tin khac nhu: c6 bao nhiéu nhan vién, da lam an véi nudc nio tir bao
gi0, doanh $6 hang ndm la bao nhiéu, ly do mudn 1am an v&i Viét Nam... Mot doanh
nghiép co truyén théng lau dai va lam an chuyén nghiép thuong cé day du: logo, dia chi
cung voi s6 dién thoai riéng sb fax riéng, hop thu e-mail va ca website, va nhat 13 ma sb
thué (tiéng Y 1a codici fiscale). Pé chu dong tim hiéu vé ddi tac Y, ta c6 thé ty gidi thiéu
vé minh va doanh nghiép ctia minh, rdi sau d6 dé nghi di tac cho biét nhitng thong tin
tuong tu thi chic chan hiém c6 d6i tac nao lai tir chdi.

Hau hét cac quyét dinh thuong dugc dua ra vao 15 phat cudi boi nhiéu ngudi chit khong
chi tir mot ngudi ¢6 vi tri cao nhét trong nhém. Tuy nhién, ddi voi nhiing co s kinh
doanh quy mé gia dinh thi nguoi dung dau gia dinh d6 s& 1a nguoi dua ra quyét dinh
cudi cung. Cac quyét dinh thuong duoc dua ra kha cham va kéo dai, thong thuong tir
vai thang dén mot nam.

Chia khoa vang trong kinh doanh 13 phai tra 10i nhanh chong va kip thoi cac yéu cau cia
ho vé béo gia, don dit hang. Pidu d6 duoc xem nhu 13 didu kién tién quyét giup cho
xuat khau thanh cong.

Céc doanh nhan Y danh gi4 cao sy hdi 4m nhanh chéng cta dbi tac dé giup ho co thém
thong tin diéu tra cling nhu mong muén cac thu ciia ho duoc quan tam.

Thuong nhan Y néi chung c6 tac phong cdi mé, khi bt ddu dam phan thudng mudn di
dén thoa thuan cang sém cang tot. Trong trudng hop thuong nhan khong phai 1a giam
d6c diéu hanh ctia doanh nghiép thi phai c6 gidy uy quyén ky hop dong. Néi chung trong
thuong mai quéc té, khi c6 nhitng tryc tric trong quan hé hop dong giira hai bén ma mot

trong hai bén mudn diéu tra tinh hinh thuc té hoat dong cua bén kia dé kiém tra do tin
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ciy cua dbi tac thi viéc nay thuong 1 qua mudn, mat nhiéu thoi gian va ca chi phi.
Ngay ca khi c6 dugc bao cdo tai chinh vé hoat dong cua ddi tac trong nhitng nim vira
qua thi bao cdo d6 ciing khong phai 13 sy bao dam rang hién tai va trong thoi gian t6i
quan h¢ cua dbi tac s& gilr dugc mue do 6n dinh nhu cii trong lam an vai ta. Vi vay cach
t6t nhat 13 song song v&i viée ¢d gang tim hiéu vé dbi tac nhu da néu trén, ta can ky hop
ddng chit chg, trong d6 néu diy du va rd rang nhitng nhitng diéu khoan quan trong nhat
cling nhu nghia vu mdi bén (gia c4, diéu kién giao hang, bo chimg tir, diéu kién thanh
toan, chi dinh co quan gidm dinh, chi dinh trong tai, phat giao hang cham va thanh toan
cham). Khong vi duoc hira hen ky két nhitng hop dong 16n trong trong lai ma 16ng 1éo
hoic nhuong bo trong khi thao luan nhitng diéu khoan quan trong ctia hop dong dau
tién.

9. Mot s6 nét dic trung ciia ngudi Y

Tranh binh luan vé cac su kién chinh tri hodc déng gop nhiing y kién tiéu cuc vé dat
nuéc cua ho. Nhitng quan diém tich cuc va chin thanh vé van hoa Y, phong cach, nghé
thuat, lich str, am thuc hodc 4m nhac ludn thich hop. Tinh bﬁng hitu va sy tin cdy lan
nhau duoc danh gia cao va khi mdi quan hé nay duoc hinh thanh s& mang dén cho ban
nhimng co hoi kinh doanh méi tiép theo trong tuong lai.

Nguoi dan Y danh gia cao phong cach, chat luong va dich vu nhung ho ciing quan tim
dén gia ca. D6i véi ngudi Y, chét lugng quan trong hon s luong. Cac dich vu chim soc
khach hang phai duoc thyc hién dé dam bao hang héa duoc giao nhan dung va phai thyuc
hién céc dich vu sau khi ban hang. Nguoi Y va cong dong chau Au mong mudn c6 thong
tin day du, rd rang vé nha cung cp, ngdy giao hang,vv.

Trong giao tiép, ngudi Y c¢6 xu hudng sir dung tir ngit dai dong mang tinh hing bién,
trinh bay va dé thé hién cam xuc.

Su ton trong va tu hao vé ban than 1a diém quan trong trong nén van hoéa Y. Do vay,
khong nén xtac pham dén su ty hao ca nhan cua ngudi Y cling nhu cua gia dinh ho, thanh
phé noi ho & hoac ban be ho.

Ngudi Y noi chung dé tiép thu cac 1i phé binh mang tinh xay dung, tuy nhién khong
nén qua 16 mang.

O'Y, cira van phong va phong rira mét thuong dong ctra. Do vy trude khi vao ban nén
g0 cua va dong ctra khi ra.

Ngudi Y dé mét 1ong néu ban gio tay hodc ngén tay 1én khi dang néi chuyén. Néu ban
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can truyén dat thong tin v&i nguoi ban can trong mot cude hop, ban nén ra dau tay bang
cach chi ngodn tay xudng phia dudi hodc don gian 1a giao tiép bang mat.

10. Tang qua

Khong tang hoa ctc, hoa mau do, hoa mau vang.

Khong goi qua bang gidy mau den, mau tim.

Qua tang thuong dugc mé ra khi nhan duoc.

Ban c6 thé ting mot chai rugu, va nén nhé rang chat lugng quan trong hon sé luong.

Luu y an toan

Y 14 noi c6 ty 1é toi pham & mirc vira phai, va d6 1a diém hudng toi cua nhidu khach du
lich. Mot s hanh vi nhu méc tai dn cip tir xe hoi, giat tai xach 13 van dé rat dang quan
tam dac biét la ¢ cac thanh phé 16n. Hau hét cac vu trom xay ra & cac dia diém du lich
dong nguoi, trén xe buyt cong cong hay tai cac nha ga 16n & Rome, Milan Centrale,

Florence’s Santa Maria Novella va & Naples.

Giao thong van tai

Céc phuong tién giao thong tai thu d6 Roma rat thudn tién va hién dai. Khi dit chan dén
Y, viéc chon phuong tién di lai nhu thé nao cho nhanh chéng va tiét kiém cling hoan
toan khong don gian d6i voi nhitng ngudi 1an dau tién dén Y. O Y ¢6 nhiéu cach dé lya
chon cho viéc di lai. Dya vao dia diém khach san ban & ma ban c6 thé lua chon phuong
tién di lai tién loi nhat khi ¢ Y. Gia vé xe buyt va tau di¢n ngém khoang 1 Euro. Mot vé
xe buyt tinh theo thoi gian di dugce 75 phat. Hé thong tau dién ngam gidng nhu & cac
nudce chau Au khac, chi tinh tién 01 1an khi ban ra khoi nha ga.

1. Tau dién

Néu ban dén cac diém du lich ndi tiéng & Y, ban c6 thé chon tau dién lam phuong tién
di lai. Tau dién ngdm & Y duoc st dung rat phd bién vi sy nhanh chong va ding gio.
Mua nhiéu vé ving s& ré hon mua vé lién bang. Ban c6 thé kiém tra lich trinh va gia ca

trén trang web Trenitalia.com. Hay chic chin rr?mg ban da dat dung loai tau. Accelerato,

Regionale va Locale 1a loai tau cham, dung lai & tat ca cac bén. Diretto 12 loai tau dugc
nhitng ngudi di lam thudng st dung, nhanh hon va ding ¢ it bén hon. Espresso thudng
chi chay qua cac thanh phé chinh trong khi Intercity, Eurocity. Eurostar 14 loai phuong
tién nhanh nhat va thudng c6 thém phi. Véi nhiing loai tau nhanh nay, hay chac chan
rang ban s& 1én dung tau ctia minh. Tai cac ga trung tim, nhimg tau duong dai co thé

chia thanh hai hoic nhiéu nhanh phy huéng t6i nhitng diém dén khac nhau.
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Hay luon nhé dé y bang dién tir s6 hiéu Tau va Gio tau chay (Néu c6 Delay sé& c6 bao
trén bang dién tir)

2. Xe buyt

Ngoai ra, ban c6 thé chon phuong tién xe buyt di lai trong thanh phd. Xe buyt chay hau
hét trén duong phd cua cac thanh phé 16n nhu Rome, Florence, Milan, Verona... Néu
ban mudn tiét kiém tién thi thay vi di xe taxi, ban c6 thé thay thé bang phwong tién cong
cong nay ¢ Y. Nhimg chuyén xe buyt & Rome déu thudc hing ATAC. Tram xe buyt
chinh & ngay truée khu Stazione Termini. Tai d6 ban s& thiy c6 mot phong thong tin hd
trg du khach tir 7h30 dén 20h mdi ngay. Xe buyt thuong hoat dong tir 5h30 sang dén
12h dém.

Céc tuyén xe buyt tai Rome kha phd bién va dong nhu Viét Nam. Vio céac gio cao diém
s€ xay ra rat nhiéu vu trom cép, vi vay ban nén can than cAt gifr dd dac va dic biét canh
giac d6i v6i cac dan nhap cu (dan da den, nguoi digan). Phai mua vé xe buyt tai may
ban vé ty dong hay cac sap bao (Tabacchi) va 1én xe t dong bim vé vao may (hop mau
vang dau xe). Nhé chi y bién tai cac bén dd xe buyt dé tranh di nham chuyén, nén hoi
thong tin tai cac quay thong tin gan nha ga. Néu ban trén vé, khi bi kiém tra ban s& bi
phat tir 70 - 100 EURO.

3. Metro

Tai mét s thanh phé 16n ctia Y nhu Roma, Milan... déu co tau dién ngém metro, diéu
dic biét 1a ban co thé dung vé xe buyt dé di metro, va day ciling 1a mét hinh thure di
chuyén tién lgi va giam thiéu chi phi. Di metro, ban phai luon ludn luu ¥ dén bién hudng
dan Line di va bén ding vi néu qua bén ban s& mat khd nhiéu thoi gian dé quay lai cho
dang bén. Mot meo nho khi ban di qua mot bén 1a ban hay roi bén metro va di bd theo
huéng nguoc lai thi s& nhanh tré vé dung bén hon. Metro ciing nhu xe buyt ludn rat
doéng ngudi va co tinh trang moc tai vi thé ban ciing nén can than.

4. Taxi:

Hang xe 3570.IT 13 hang taxi pho thong nhat tai Y.

Khi ban dit chan dén nhiing thanh phd hién dai ctia Y thi s& c6 rat nhiéu phuong tién dé
dua ban di lai khap noi trong thanh phd. Taxi tai thanh phd Rome cé kha nhiéu, tuy
nhién taxi hoat dong khong gidy phép ciing khong phai 1a it. Dé khong bi lira gat, ban
nén di xe taxi c6 gidy phép hoat dong. Nhitng xe nay thuong duoc son mau tring hoic

vang va c6 ky tu SPQR & ngay cira trude. Mot diéu luu ¥ 14 ban phai kéu taxi tinh tién
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theo km ban di, dung bao gio thuong luong thdéa thuén gia ca.

O Y, ban kho c6 thé don taxi ngay trén duong, thay vao d6 ban phai goi dién thoai dén
téng dai hay dén thang tram taxi. O khu trung tdm thanh phd Rome, ban s& tim thay
nhirng tram taxi & khu vyc Stazione Termini, Largo Di Torre Argentina, The Pantheon,
Corso Rinascimento, Piazza Navona, Piazza di Spagna, Largo Goldoni, Piazza del
Popolo,..

5. Thué xe

bay cung 1a mdt phuong tién t6t khi du lich tai Y, loi thé cua viéc thué xe 1a ban c6 mot
ngudi dong hanh ban xi 14i xe dwa ban di kham pha du lich tai Y. Puong qudc 16 rat
tién cho viéc kham pha bang xe 6 t0, toc d6 c6 thé di t6i da 1a 180 km/h vi thé thoi gian
dé dén cac thanh phd cach nhau 300km chi mat 2h dong h.

6. Xe gin may, xe dap

Ngoai ra, ban ciing con c6 thé thué xe gin may dé tu do di choi. Tuy nhién gia ca kha
cao, xe dudi 125 cc thi ban phai trd 50 Eruo/ngay. Hodc ban c6 thé thué xe dap chi véi
gia khoang 7,5 Euro/ngay. Tuy nhién, ban phai c6 ngudi huéng dan di xe dap cing dé
dam bao an toan. Néu thué xe gan may hoic xe dap ban chi nén thué trong cong vién di
dao, khong nén di ngoai duong rat nguy hiém, nguoi Y di xe nhanh va au, ban nén can
than vi xay ra tai nan s& rat phién phtc.

7. Thong tin sin bay tai Y

Véi dién tich rong 16n, Y s hitu 101 san bay 16n nhé phan b rong khip cac thanh phd.
5 san bay qudc té 1on nhat Y c6 thé ké dén 1a San bay Fiumicino; San bay Annisaton;
San bay Heho; San bay Thandwe; San bay Civil...

Cach tha d6 28km, San bay Qudc té Leonardo da Vinci duoc dit theo tén danh hoa
Leonardo da Vinci 13 san bay 16n nhat Y. Pay 14 sin bay c6 luong khach dong tha 6
trong s6 nhirng sin bay déng khach & chau Au, nén cac dich vu cham so6c khach hang
& day dugce cham chut kha k¥ ludng, tir quiy in udng, chd nghi ngoi cho dén cac ctra
hang mua sim mién thué.... Hau hét cac chuyén bay dén Y déu chon San bay Qudc té
Leonardo da Vinci 1am diém dirng dau tién. Tir san bay nay vao trung tim Rome ban ¢6
thé di taxi vé trung tim Rome gia khoang 60 — 80 €. Hoic di tau nhanh Leonardo Express
vé nha ga trung tam (Termini) gia 14 €.

8. Hiang hang khong khai thac dwong bay tir Viét Nam téi Y

Nbi lién khoang cach giita Viét Nam va Y 14 cac hang hang khong quoc té nhu Etihad

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.hochiminhcity.gov.vn e Email: itpc@itpc.gov.vn

132



http://www.itpc.hochiminhcity.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRUONG Y

Airways; Qatar Airways; Singapore Airlines; Silkair; Vietnam Airlines. ..
Hién chua c6 duong bay théng tlr Viét Nam téi Y nén ban bét budce phai Iya chon cac
chuyén bay trung chuyén. Theo thong tin tir Hiép hoi du lich va 1i hanh qubc gia Y -
Federturismo, hing hang khong Vietnam Airlines dang dam phan vé6i chinh quyén Y dé
mo mot duong bay thang tir Rome hodc tir san bay Malpensa ctia Milan t6i Ha Noi hoic
Tp.HCM.

% Thong tin tham khao vé ching bay va gia vé may bay tir Viét Nam di Y
Tir 3 thanh phd 16n cta Viét Nam mdi ngdy c6 toi hang chuc chuyén bay t6i cac thanh
phd 16n cia Y. Tuy theo muc dich chuyén di ma ban lwa chon diém dirng chan thich
hop. Sau day 1a gia vé may bay tir Viét Nam di Y ¢ 1 s6 ching bay cao diém cho ban
tham khdo:

Chang bay Hang hang khong

Aceroflot Russian Airlines
Ha No6i — Milan Turkish Airlines

Finnair

Turkish Airlines
DPa Ning — Rome Vietnam Airlines

China Souther Airlines

British Airways

Sai Gon — Venice Qatar Airways

China Southern Airlines

Luu y: Pdy la gid vé dp dung cho hanh trinh mét chiéu chwa cé tién phi, tién thué.

« Puong bay Ha Noi — Milan: Hién chua c6 duong bay thang Ha Noi — Milan, theo
d6 ban c6 thé lia chon bay cac chuyén bay c6 diém dimg (bay trung chuyén) cia
mot s6 hing hang khong dang khai thac chiang bay nay nhu Vietnam Airlines (trung
chuyén tai Frankfurt — Dirc/ Paris — Phap), Korean Air (trung chuyén tai Seoul),
China Southern Airlines (trung chuyén tai Quang Chau), Cathay Pacific (trung
chuyén tai Hong K6ng).... Trung binh mdi ngay c6 khoang 42 chuyén bay ctia 19
hang hang khong. Tong thoi gian bay Ha Noi — (trung chuyén tai Bangkok, Abu
Dhabi) - Milan khoang 17 gi¢ - 20 gio.

« Puong bay Pa Ning — Rome: Hién dugc khai thac boi 7 hang hang khong gom
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Etihad Airways; Vietnam Airlines; Pacific Airlines; Korean Air... Vietnam Airlines
gan nhu doc chiém cac chuyén bay & ching nay véi tan suit 29 chuyén/ngay.

« Puong bay Tp. H6 Chi Minh — Venice: duoc khai thac bai 22 hang hang khong
quéc té nhu Turkish Airlines; Qatar Airways; Etihad Airways; Austrian Airlines,
Vietnam Airlines... voi 43 chuyén bay mdi ngay. Thoi gian ngan nhat cho ching

bay nay khoang 16 gio.

Cic yéu ciu vé thi thue

Nguoi nude ngoai téi Y can phai c6 ho chiéu hop 16. Visa 1a can thiét cho khach dén du
lich hodc nha kinh doanh & it hon 90 ngay.

Theo lut phap & Y, du khach dy dinh ¢ lai Y hon tdm ngay 1am viéc can phai thong bao
vOi1 tram canh sat dia phuong vé su hién dién ctia minh thong qua mot hinh thirc don
gian goi 1a Dichiarazione di Presenza. Moi nguoi khong phai 1a nguoi ban x{r can phai
lam thu tuc nay.

Khach du lich dén tir cac quéc gia khong thudc khéi Schengen phai dong dau vao trong
ho chiéu luc méi dén san bay. Con dau nay tuong duong véi tuyén bd vé sy hién dién.
Khach du lich dén tir cac qudc gia thudc khdi Schengen yéu cau phai khai bao vé su
hién dién cua minh & mot van phong canh sat dia phuong, tru s¢ canh sat hodc noi khach
Iru tri nhu nha nghi, khach san trong vong tam ngay lam viéc. Hau hét cac khach san
déu quan tAm dén van dé nay khi lam tha tuc cho khach ctia minh. Can phai giit lai mot
ban sao bién lai do co quan Y cap. Pé tham khao thém thong tin c¢6 thé xem qua website
Italian Government.

Céc cong dan nudc ngoai co ké hoach lam viéc tai Y can phai ¢ trude hét mot thi thuc
cho phép lam viéc tai nudc so tai hodc lanh st quan Y. Nguoi lao dong tai Y can phai
c6 gidy phép lao dong dé duoc chap thuin 1am viéc. Gidy phép nay chi cip cho cong
viéc chuyén mén hay k¥ ning nhat dinh. Nguoi st dung lao dong phai nop gidy phép
tai Van phong Lao DPong cua tinh.

Néu thong tin duoc chap nhan, ngudi sir dung lao dong trong twong lai ciing ¢ thé yéu
cau tiép tuc ké khai dé duogc sy chap thuan cua chinh quyén dia phuong va trung wong.
Giéy phép sau d6 sé dugc guri cho ngudi lao dong dé ho c6 thé thuc hién cac thu tuc
thuc thi nhap canh. Qua trinh dién ra it nhat 1 3 dén 4 thang trudc khi duoc thyc thi.
Mot nguoi mudn tim kiém cong viéc & Y ¢6 thé ndp don tryc tiép tai Pai St Quan hay

Lanh Sy Quan Y kém theo cac thong tin can thiét ching minh kinh nghiém trong linh
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vuc lam viéc cua minh.
Pai sit quan Viét Nam tai Y
Dia chi: 156 Qua fron - 00164 Roma — Y
Dién thoai: +39 06 66160726
+39 06 99704318
Fax: +39 06 66157520

Email: vhemb.it@mofa.gov.vn

Website: www.mofa.gov.vn/vnemb.italia

e Van phong Dai st quan:
Gio lam viéc: TUr thir Hai dén thir Sau
Sang: 08g30 — 13g00
Chiéu: 14g30 — 18200
Pai str quan dong cira cac ngay 18 chinh ciia Y va cta Viét Nam
« Lanh sy: (thi thwe, h chiéu, cong ching...)
Gio tiép khach: Tur thir Hai dén thi Sau
Sang: 09g00 — 13g00
Chiéu: 14g30 — 17g00
e Thwong vu:
Via Po, 22 —int 16 — 00198 ROMA — ITALIA
bién thoai: +39 06 8413913
Fax: +39 06 8414072

Email: it@moit.gov.vn, thanhnguyen@moit.gov.vn vinatrade@hotmail.com

+ Nguyén Pirc Thanh , Tham tin Thwong mai
Tel: +39 06 841 3913/ +39 3470981570

+ Do Viét Ha, Tuy vién Thuong mai
Tel: +39 340 796 0659
Gid 1am viée: T tht Hai dén thtr Sdu
Sang: 09g00 — 13g00
Chiéu: 14g00 — 18200

e Danh ba dién thoai cia Pai str quan
+ Tong dai dién thoai: +39 06 66160726
+39 06 99704318
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+ Fax: +39 06 66157520
+ Céc sb dién thoai ndi bd:
o Van phong: 215
o Lanh sy: + 39 324 88 79 384
o Phong chinh tri: 224
o Pai dién tai cac t6 chuc qudc té: (FAO, IFAD, WEP): 228
o Cong déng ngudi Viét, luu hoc sinh: 226
Vién théng
Cudc goi dén duong dai dén Y yéu cau "0" trong ma thanh phd dugc bao gém khi quay
s6. Vi du cudc goi duong dai tir Viét Nam dén Rome nhu sau: +39-06-46741 (39 1a ma
nudce, 06 mi cho thanh phd Rome). M4 thanh phé ctia Milan 13 02.
May di¢n thoai di dong mang "SIM Card" Viét Nam néu co chuyén vung quéc té thi
hoan toan st dung t6t khi sang Y. Tuy nhién thuong nhan va can b Viét Nam khi di
cong tac sang Y néu c6 nhu ciu goi dién thoai vé nudc nhiéu thi nén mua "SIM Card"
tra trude ciia Y dung sé do tén hon.
Dé truy cap Internet c6 thé st dung cac dich vy thong qua cic tram Internet va quan ca
phé. Cac quan internet cho phép khach du lich truy cap dé dang ciing nhu goi dién thoai

quoc te.

Ngon ngir

Tiéng Y duoc st dung tai moi dia phuong trong giao tiép gitra ngudi Y thudc cac ving
khac nhau va véi khach nude ngoai, song giita ngudi Y ¢6 gdc cung dia phuong thi
thudong dung thé ngit dé néi chuyén véi nhau.

Do Y 1a tap hop ctia nhiéu tiéu vuong qudc trudc ddy, nén su da dang vé vin hoa va
ngon ngit 1a dic diém ndi bat va ty nhién. O Y khong c6 nhidu ngudi biét va noi dugce
ngoai ngir, nén c6 khé khin nhét dinh trong giao tiép ddi v6i nguoi nude ngoai; tai mot
s6 ving phia Bic (giap Ao, Thuy Si) thi tiéng Phap va tiéng Pirc trong d6i phd bién, tai
céc ving con lai tiéng Anh duge sir dung nhiéu hon. Hau hét cac cong ty thuong mai
16n str dung ca tiéng Anh va Y.

Quy dinh v&é tién té khi nhap canh

S6 lugng dong Euro dugc mang vao Itaha khong han ché. C6 thé mang ra khoi Italia t6i

da 100 nghin Euro, néu nhiéu hon phai c6 gidy phép cua Hai quan Italia.
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Y té
Céc dich vu y t& dugc danh gia tot va dat tiéu chuan. Cac nhu cau y té thong thudng sin
6. Cac du khach khong can phai co gidy phép tiém chung. Nudc udng c6 thé chap nhan
duogc tuy nhién tai Naple thi duoc khuyén khich st dung nuée dong chai. Vé sinh ¢ Y
dat tiéu chuan qudc té.
Thoi tiét
Y ¢6 khi hau Dia Trung hai 6n hoa; Thoi tiét mua hé ning am va kho rao. Mua Dong
khong qua lanh, tai thi d6 Roma c6 nhitng nim khéng c6 tuyét.
Gio lam viéc

« Gio lam viéc binh thwong: sang tir SAM hoidc 9AM dén trua hodc 1PM va chiéu

tir 3PM t6i 6PM hodc 7PM, tir Thir Hai dén Thir Séu.
« Gio lam viéc cac B) ciia chinh phi: tir SAM dén 2PM ma khong nghi.
« Ngin hang: tir 8:30AM dén 1PM va 3PM — 4PM, dong ctra vao thir Bay va Chu
Nhat.

e Cac co s ban 1é: dong cira vao ngay chu nhat, ngoai I¢ ¢ khu du lich.
Trong nhimng nim gan day, Y da ban hanh phap luat vé cung cip sy linh hoat trong diéu
hanh ctra hang ban 1¢.

e Cacngay &
Céc ngay 18 & Y can phai dugc chi y dén khi 1ap cac du tinh kinh doanh trong twong lai.
Thang 7 va 8 khong phai 1a thang tot dé kinh doanh tai Y vi hau hét cac cong ty dong
cua cho ky nghi trong thoi gian nay. Trong dip Gidng Sinh va ndm maoi cac cong ty cling

nghi. Khi mét ki nghi ¢ Y roi vao ngay thir 7, cic vin phong va cira hang déu déng ctra.

Tam nhap nguyén vat li€u va tai san ca nhan

Nguyén vit liéu c6 thé dugc tam nhap vao Y ma khong can tra thué, phi néu nhu nhitng
nguyén vat liéu d6 dugc str dung trong qué trinh san xuét, ché bién cac san pham dé xuat
khau. Nha nhap khau nop 1 khoan tién dit coc, thuong thi theo céac mau bao 1anh co san
tai cac ngan hang hodc cac cong ty bao hiém. Dén khi hang thanh pham dugc xuat di thi
khoan dat coc bao lanh nay dugc thanh toan va tién dat coc duge tra lai. Hang hoa tam
nhap dé tai xuat ciing khong phai chiu thué va phi nhap khau theo sy phé chuan cta Hai
quan Y.

Hang mau khong c6 gia tri thwong mai ciing khong phai tra thué, phi.
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Tai li€u in quang cdo phai chung nhan "tai liéu quang céo - khong co6 gia tri thuong

mai

". Nhitng hang mau c6 gia tri thuong mai ciing c6 thé khong bi danh thué khi tuan

thu cac diéu kién sau:

Hang mau dugc dam bao 13 nhap khau vao Y chi dé trung bay va s& tai xuat cht
khong dé ban.

C6 chirng nhan xuit x(r boi Phong Thuong mai va Cong nghiép chirmg minh ngudn
hang.

C6 1 khoan tién dit coc hay trai phiéu dwgc ndp thay cho thué, phi khi tam nhap.
Khoan tién nay s€ duoc tra lai khi hang hoa duoc tai XUuét.

Phiéu dong goi (ban sao) voi ddy du cac thong tin mé ta san pham bao gém gia tri,

trong luong...

Nha san xuat nhap khau mau may phuc vu cho san xuat cac hang hod tuong tu 6 Y c6

thé 1a mau hang héa dugc mién thué vao Y. Van chuyén hang c6 thé chira mot s6 mau

hang hoa khac nhau, mién 1a chi c6 mot mau cua tung loai. P& thuc hién di€u kién nay,

hdi quan Y yéu cau so luong hang hda mau cé trong céc tai liéu thuong mai. Héa don

thuong mai phai c6 cac ndi dung mo ta san pham van chuyén cé trong mau hang hoa.

Viéc cung cap thong tin khong rd rang s& phai chiu thué tiéu thu binh thudng.

Hang mau c6 du diéu kién mién phi, néu:

C6 gia tri khong dang ké (22 Euro hoic it hon),

Do yéu cau cia don dat hang d6i véi hang hoa dung 1am hang mau.

MGdi loai hang chi c6 1 mau duy nhét.

L6 hang khong vuot qué 3kg (6,6 Ibs)

Téng cong s lwong hang mau t6i da khong qua 5 mén

Hang mau dugc cung cap truc tiép tir nude ngoai

Hang mau s& duoc tiéu thu hodc tiéu huy, duoc dong goi, danh diu dung cach va

khong c6 gia tri st dung.
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Chuong 8: Pau moi lién hé va cac sw kién thwong mai

Cac co quan chinh phu
1. Ngan hang Y

bia chi: Via Nazionale 91
00184 Roma

Dién thoai: +39-06-47921

Website: www.bancaditaly.it

2. Co quan diéu tiét chirng khoan
bia chi: Via G.B. Martini 3

00198 Roma

Dién thoai: +39-06-847-71

Fax: +39-06-841-7707

Email: consob@consob.it

Website: www.consob.it

3. Uy ban Thwong mai Y ¢6 viin phong & cac thanh phd, ITC Atlanta
bia chi: 2301, Peachtree Center - Harris Tower

233, Peachtree Street N.E.

P.O.Box 56689 Atlanta Georgia 30343

bié¢n thoai: (404) 525-0660

Fax: (404) 525 -5112

Email: atlanta@jice.it

Website: http://www.italtrade.com

4. ITC Miami

Dia chi: Istituto Nazionale per il Commercio Estero
4000 Ponce de Leon

Suite 590 Coral Gables,

FL 33146, Miami

Dién thoai (305) 461-3896

Fax: (305) 374-7945

Email: miami@jice.it

Website: www.italtrade.com

5. Uy ban Thwong mai Y (ICE)
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bia chi: Viale Liszt 2, 00144 Roma
bién thoai: +39-06-5992-1

Fax: +39-06-5929-9743

Email: ice@ice.it

Website: www.ice.gov.it

Cic Hiép hoi — Lién doan thwong mai — Ngin hang Y
1. ABI - Associazione Bancaria Yna

Hiép hoi Ngan hang Y

Dia chi: Piazza del Gesu 49 (Palazzo Altieri)

00186 Roma

bié¢n thoai: +39-06-67671

Fax: +39-06-6767-457

Email: abi@abi.it

Website: www.abi.it

2. Hiép hoi cac nha doanh nghiép nir va diéu hanh kinh doanh Y (AIDDA)
Dia chi: Via degli Scialoja 18

00196 Roma

bié¢n thoai: +39-06-3230-578

Fax: +39-06-3230-562

Email: aidda@aidda.org

Website: www.aidda.org

3. Hiép hdi cac Nha thau xay dung (ANCE)
bia chi: Via Guattani,

16 - 00161 Roma

Dién thoai: +39-06-845-671

Fax: +39-06-8456-7550

Email: info@ance.it

Website: www.ance.it

4. Hi¢p hgi nganh cong nghi¢p 6 t6 Y - ANFIA

bia chi: Corso Galileo Ferraris 61
10128 Torino
bién thoai: +39-011-554-6511
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Fax: +39-011-545-986

Email: anfia@anfia.it

Website: www.anfia.it

5. ANIA - Associazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici
Hiép hoi cac cong ty bio hiém y — Association of Insurance Companies
Dbia chi: Via della Frezza 70

00186 Roma

Dién thoai: +39-06-326-881

Fax: +39-06-322-7135

Email: info@ania.it

Website: www.ania.it

6. ANIE — Associazione Nazionale Imprese

Hiép hdi nganh cong nghiép dién va dién tir Y

bia chi: Viale Lancetti 43

20158 Milano

bién thoai: +39-02-326-41

Fax: +39-02-326-4212

Email: info@anie.it

Website: www.anie.it

7. Hiép hoi nganh thiét bi vin phong (ASSINFORM)

Dién thoai: +39-02-0063-28-1

Fax: +39-02-0063-28-24

Email: segreteria@assinform.it

Web: www.assinform.it

8. Hiép hoi nhwong quyén kinh doanh Y (ASSOFRANCHISING)
bia chi: Via Melchiorre Gioia, 70

20125 Milano

bién thoai: +39-02-2900-3779

Fax: +39-02-655-5919

Email: assofranchising@assofranchising.it

Website: www.assofranchising.it

9. Tong Lién doan Nong nghiép Y (CONFAGRICOLTURA)
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bPia chi: Corso Vittorio Emanuele 11, 101, 00186 Roma
bién thoai: +39-06-685-21
Fax: +39-06-686-1726

Email: info@confagricoltura.it

Website: www.confagricoltura.it

10. Lién doan cac nganh kinh doanh nhé va vira cia Y (CONFAPI)
bia chi: Via del Plebiscito 117

00186 Roma

bién thoai: +39-06-690-151

Fax: +39-06-679-1488

Email: mail@confapi.org

Website: www.confapi.org

11. Tong Lién doan nghé thii cong (CONFARTIGIANATO)

bia chi: Via San Giovanni in Laterano 152
00184 Roma

bién thoai: +39-06-703-741

Fax: +39-06-7045-2188

Email: confartigianato(@confartigianato.it

Website: www.confartigianato.it

12. Tong Lién doan Thwong mai, Du lich, Dich vu va cic doanh nghiép nhé va vira
tai Y

bia chi: Piazza G.G. Belli 2

00153 Roma

Dién thoai: +39-06-586-61

Fax: +39-06-580-9425

Email: confcommercio@confcommercio.it

Website: www.confcommercio.it

13. Tong Lién doan cic doanh nghiép van tai Y
Dbia chi: Via Panama 62

00198 Roma

bién thoai: +39-06-855-9151

Fax: +39-06-841-5576
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Email: confetra@confetra.com

Website: www.confetra.com

14. Lién doan cac nganh nghé ciia Y
bia chi: Viale dell' Astronomia 30
00144 Roma

Dién thoai: +39-06-59-031

Fax: +39-06-59-19615

Email: confindustria@confindustria.it

Website: www.confindustria.it

15. Hiép hdi nganh dwoc qudc gia
Dia chi: Largo del Nazareno 3/8
00187 Roma

Dién thoai: +39-06-675-801

Fax: +39-06-678-6494

Website: www.farmindustria.it

16. Lién doan nganh cong nghiép thép cia Y
bia chi: Viale Sarca 336

20126 Milano

bién thoai: +39-02-661-461

Fax: +39-02-661-46219

Email: direzione@federacciai.it

Website: www.federacciai.it

17. Lién minh nganh coéng nghiép nhya Y
bia chi: Via San Vittore 36

20123 Milano

bién thoai: +39-02-439-281

Fax: +39-02-435-432

Email: info@federazionegommaplastica.it

Website: www.federazionegommaplastica.it/

18. Lién doan nganh cong nghi¢p hoa chit ciia Y
Dia chi: Via Giovanni da Procida 11

20149 Milano
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bién thoai: +39-02-345-651
Fax: +39-02-345-65310

Email: federchimica@federchimica.it

Website: www.federchimica.it

19. Lién doan nganh cong nghiép gd ciia Y
bia chi: Foro Bonaparte 65

20121 Milano

Dién thoai: +39-02-806041

Fax: +39-02-80604392

E-mail: web@federlegno.it

Website: www.federlegnoarredo.it

20. Lién hi¢p nganh cong nghiép déng tau qudc gia, nganh hang hai va cac linh vue
c6 lién quan cia Y

Dia chi: Piazzale J. F. Kennedy 1

16129 Genova

Dién thoai: +39-010-576-9811

Fax: +39-010-553-1104

Email: ucina@ucina.it

Website: www.ucina.net

21. Lién minh Phong Thwong mai Y, nganh cong nghiép, thii céng my nghé va nong
nghiép cia Y

(La to chirc ¢6 trach nhiém bao vé cho toan bd lién minh phong thuong mai ¢ Y) Pia
chi:  Piazza Sallustio 21

00187 Roma

Dbién thoai: +39-06-470-41

Fax: +39-06-489-070-4240

Email: segreteria.generale@unioncamere.it

Website: www.unioncamere.gov.it

22. Lién doan thwong mai gb
bia chi: Via Toscana 10

00187 Roma

bié¢n thoai: +39-06-4200-681
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Fax: +39-06-4281-7391

Email: fedecomlegno@federlegno.it

Website: www.federlegnoarredo.it

23. Cac cong ty nghién ctru thi trwong tai Y, ACNielsen Y S.p.a.
bia chi: Via Giuseppe di Vittorio 10

20094 Corsico (MI)

bié¢n thoai: +39-02-451-971

Fax: +39-02-458-66235

Website: www.acnielsen.it

24. C.R.A. (Nghién ctru va phén tich theo yéu ciu ciia khach hang)
bia chi: 20147 Milano

bié¢n thoai +39-02-414-921

Fax: +39-02-412-71623

Email: info@cra-research.com

Website: www.cra-research.com
25. Databank S.p.A.

bia chi: Via San Vigilio, 1
20142 Milano

bién thoai: +39-02-77-54-811
Fax: +39-02-76-26-1646

Email: databank@cervedgroup.com

Website: www.databank.it

26. Demoskopea S.p.a

bia chi: Via Porlezza 16
20123 Milano

bién thoai: +39-02-721-451
Fax: +39-02-8909-6128

Email: info@demoskopea.it

Website: www.demoskopea.it

27. Interactive Market Research
bia chi: Via Scarlatti 150
80127 Napoli
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Dién thoai +39-081-229-2473
Fax: +39-081-229-2463

Email: info@jinteractive-mr.com

Website: www.imrgroup.com

28. M&T Marketing & Trade S.r.l.
bia chi: Corso di Porta Ticinese 60
20123 Milano

Dbién thoai +39-02-894-02219

Fax: +39-02-581-01117

Email: segreteria@marketingtrade.it

Website: www.marketingtrade.it

29. Pragma S.r.l.

bia chi: Via Nizza 152-154
00198 Roma

bién thoai: +39-06-844-881
Fax: +39-06-844-88298

Email: pragma@pragma-research.it

Website: www.pragma-research.it

30. Céac ngan hang thwong mai ciia Y (Intesa Sanpaolo S.p.A)

(Puogc sap nhap gitra Sanpaolo IMI S.p.A. va Banca Intesa vao thang 1/2007)

bia chi: Piazza San Carlo, 156
10121 Torino

bién thoai: +39-011-555-1
Website: www.intesasanpaolo.com

31. Unicredit Group S.p.A.

(Pugc thanh 1ap vao thang 5 nam 2007 tir sy sap nhap cua Unicredito Yno S.p.A. va

CapY S.p.A. CapY S.p.A dugc thanh lap ndam 2002 v&i sy sap nhap ctia Banca di Roma,

Bibop-Carire va Banco di Sicilia )
bia chi: Piazza Cordusio

20123 Milano

Dién thoai: +39- 02-88-621

Website: www.unicreditgroup.eu
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32. Banca Nazionale del Lavoro BNL S.p.A.
bia chi: Via Vittorio Veneto 119

00187 Roma

bién thoai: +39-06-470-21

Website: www.bnl.it

33. Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A.
bia chi: Piazza Salimbeni 3

53100 Siena

Dién thoai: +39-0577-294-111

Website: www.mps.it

Pau méi lién lac tai EU

1. Uy ban chau Au (EC)

bia chi: Rue de la Loi 200 / Wetstraat 200
B-1049 Brussels, Bi

Dién thoai: 32.2.299.11.11 (tong dai)

Fax: 32.2.295.01.38 (295.01.39 va 295.01.40)
Websites: http://ec.europa.eu/index _en.htm

2. EFTA — Hiép hoi Thwong mai tw do chau Au
bia chi: Rue Joseph 11, 12-16

B — 1000 Brussels

bién thoai: 32.2.286.17.11

Fax: 32.2.286.17.50

Website: http://www.efta.int/

3. Thong tin vé Hai quan — va nhirng véin dé lién quan trong pham vi EU
Ong Walter Deffaa, Tong giam ddc

Téng cuc Hai quan va Thué

bia chi: Rue de la Loi 200

B-1049 Brussels

Dién thoai: 32.2.295.43.76

Fax:32.2.296.90.46

Website: http://ec.europa.eu/taxation_customs/customs/index _en.htm

4. Lién hé ve cac tiéu chuan:
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Ong Gordon Gillerman

Giam ddc Chuong trinh tiéu chudn va thong tin toan cau
bia chi: 100 Bureau Dr. Mail Stop 2100

Gaithersburg, Maryland 20899

Dién thoai: (301) 975-2573

Website: http://ts.nist.gov/Standards/Global/about.cfm
5. CEN — Uy ban chiu Au vé tiéu chuin ho4

bia chi: Avenue Marnix 17
B — 1000 Brussels, Bi

Dién thoai: 32.2.550.08.11
Fax: 32.2.550.08.19
Website: http://www.cen.eu/

6. CENELEC — Uy ban chiu Au vé Tiéu chuin hoa ky thuit dién

bia chi: Avenue Marnix 17
B — 1000 Brussels, Bi
Dién thoai: 32.2.519.68.71
Fax: 32.2.519.69.19

Website: http://www.cenelec.eu/

7. ETSI — Vién ti¢u chuin vién théng chau Au
bia chi: Route des Lucioles 650

F — 06921 Sophia Antipolis Cedex, Phap

Dién thoai: 33.4.92.94.42.00

Fax: 33.4.93.65.47.16

Website: http://www.etsi.org/

8. NORMAPME

Van phong nganh thi cong va cac doanh nghi€p nhé va vira
Dia chi: Rue Jacques de Lalaing 4

B — 1040 Brussels, Bi

Dién thoai: 32.2.282.05.30

Fax:32.2.282.05.35

Website: http://www.normapme.com/

9. ANEC
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Hiép hoi lién két dai dién ngudi tidu dung trong tiéu chuin hoa
Dbia chi: Avenue de Tervueren 32, Box 27

B — 1040 Brussels, Bi

bién thoai: 32.2.743.24.70

Fax: 32.2.706.54.30

Website: http://www.anec.org

10. ECOS

Té chirc dbi véi tiéu chuin hoa méi trudng ngudi dan cia chau Au
bia chi: Rue d’Edimbourg 26

B — 1050 Brussels, Bi

Dién thoai: 32.2.894 46 55

Fax: 32.2.894 46 10

Website: http://www.ecostandard.org/

11. EOTA

T6 chirc vé viéc chap thuin ky thuit ciia chau Au (d6i véi cac sin pham xdy dung)
bia chi: Avenue des Arts 40

B — 1040 Brussels, Bi

bién thoai: 32.2.502.69.00

Fax: 32.2.502.38.14

Website: http://www.eota.be/

Cac Hiép hoi linh vwe tw nhan

1. Lién minh doanh nghiép chiu Au
Dia chi: Avenue de Cortenbergh 168
1000 Brussels, Bi

Dién thoai: 32.2.237.65.11

Fax: 32.2.231.14.45

Website: www.businesseurope.eu

2. Vién chau Au

Pia chi: 1001 Connecticut Avenue, N.W.,
Suite 220, Washington DC, 20036-5531
Dién thoai: (202) 895-1670

Website: http://www.europeaninstitute.org/
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3. Trung tim Nghién ctru chinh sich ciia chiu Au (CEPS)

bia chi: 1 Place du Congres
B-1000 Brussels, Bi

Dién thoai: 32.2.229.39.11
Fax:32.2.219.41.51

Website: http://www.ceps.eu/index.php

4. Trung tAm chinh sich chiu Au

Dbia chi: Residence Palace

155 Rue de la Loi, 1040 Brussels, Bi
Dién thoai: 32.2.231.03.40

Fax: 32.2.231.07.04

Website: http://www.epc.eu

5. Hoi nghi ban tron vé cong nghiép hoa (ERT)

Dia chi: Place des Carabiniers 18a

B-1030 Brussels

bién thoai: 32 2 534 31 00

Fax: 32 2 534 73 48

Website: http://www.ert.be/

6. Hiép hoi Nghién ctru chinh sach xuyén chau Au (TEPSA)
bia chi: 11 Rue d’Egmont

B-1000 Brussels, Bi

bién thoai: 32.2.511.34.70

Fax: 32.2.511.67.70

Website: http://www.tepsa.be/

Cic website chinh lién quan dén chau Au

 Cong thong tin chinh cuia EU

Nguén tin cia EU, tinh hinh chinh sach va thuc thi

Chi s tir A — Z cua EU: http://www.eurunion.org/infores/euindex.htm

Thong tin lién quan dén 1am an kinh doanh & EU. Mang luéi 1am an kinh doanh
cua EU (nguén tai chinh, céc tiéu chuan ky thuat, luat s& hiru tri tu¢)

http://ec.europa.eu/youreurope/bU.S.iness/index_en.htm

Dit liéu thAm nhap thi truong EU (Thong tin vé biéu thué va nhiing thong tin
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thuwong mai khac): http://madb.europa.eu/

EURLEX — Luat phap chau Au: http://eur-lex.europa.eu/en/index.htm

CORDIS — Co quan Nghién ctru va Phat trién dich vu thong tin:
Co quan thong ké ciia Uy ban chiu Au (Eurostat)

Co quan xuét ban chinh thirc cia chau Au: http://publications.europa.eu/

Website chinh thirc vé dong euro ctia chau Au

Ngan hang Trung wong chau Au, Franfurt, Ptrc: http://www.ecb.int

Ngén hang Pau tu chau Au, Luxembourg: http://www.eib.org/

Hoi dé)ng Lién minh chiu Au: http://www.consilium.europa.eu/

Quéc hoi chau Au: http://www.europarl.europa.eu/

Toa 4n tbi cao cta chau Au: http://curia.europa.eu/
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