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Chuong 1: Kinh doanh ¢ Jordan

Téng quan thij trueong
Jordan 1a quéc gia thiéu ngudn tai nguyén thién nhién ddi dao, ngoai trir khai thac kali
va phét phat. Bén canh san xuat hang may mac, hoa chat va dugc pham, Jordan cha
yéu phu thudc vao nhap khau trong nhiéu linh vuc cdng nghiép. Nam 2020, Jordan
nhap khau 18,201 ty USD hang hda va dich vy, so voi kim ngach xuat khau tri gia
10,365 ty USD. Céac danh muc nhap khau hang dau cta Jordan bao gom nhién liu
khoéng va dau thd, may méc cdng nghiép, thiét bi giao théng van tai bao gém & to,
thiét bi dién, dién tir, thuc pham, ndng san, hang dét may, hang hda san xuit nhu san
pham cao su, gidy, bia cing, soi, hda chat, quan 4o va giay dép. Nam 2019, Jordan
nhap khau tir cac qudc gia cha yéu sau day:

e Saudi Arabia ( ty trong nhap khau 16,07%)

e Trung Qudc (ty trong nhap khau 15,96%)

e Hoa Ky (ty trong nhap khau 8,27%)

e Tho Nhi Ky (ty trong nhap khau 4,5%)

e An Do (ty trong nhap khau 4,46%)

Danh muc cac mit hang xuét khau hang dau cua Jordan bao gdm: dét may, phan bon,

dugc pham, hoa chat v co, kali va phét phat.

Jordan 1a mét trong nhitng nén kinh té nho hon & Trung Pong, vai vién tro nudc ngoai 1a
mot thanh phan quan trong caa nén kinh té 43,821 ty USD. Qudc gia nay phai ddi mat véi
mét loat thach thic kinh té: no chinh phu chiém 108% GDP, thAm hut ngan sach qudc gia
12 2,18 ty USD va ty Ié that nghiép ting 1én 25% (d6i v6i thanh nién dudi 30 tudi ty I nay
cao téi 50%). Ngoai ra, sau nhiéu nim ting truong kinh té dao dong tir 4% dén 9% vao
diu nhimg nim 2000. Anh huéng cia dong nguoi ti nan tir Syria va Iraq dan dén viéc
dong cira bién gioi voi Iraq va Syria 1am han ché thuong mai . Tat ca déu nay gop phan
dan dén su suy thoai kinh té cua Jordan trong thap ky qua.

Vao nam 2020, nén kinh té cua Jordan giam 1,3% do dai dich COVID-19, diéu nay
lam tram trong thém nhiing yéu kém kinh té. Céc bién phap caa chinh phu nham giam

thiéu su lay lan cua vi rt da han ché hoat dong kinh doanh, gop phan lam gia ting ty
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18 that nghiép va giam hoat dong xuat nhap khau ciing nhu du lich trong nuéc. Trong
khi nén kinh té duy kién s& tang truong 2% vao ndm 2021 va nhing tac dong kinh té bat

loi cua dai dich COVID-19 s& han ché sitc mua it nhat trong thai gian téi.
Céc chi s6 kinh té caa Jordan

GDP thuc (Strc mua twong dwong)
e 100,16 ty USD (udc tinh nam 2020)
e 101,74 ty d6 la (udc tinh nam 2019)
e 99,79 ty USD (udc tinh nam 2018)
Luu y: dit liéu tinh bang d6 la nam 2017
Xép thir 89 trén thé gidi.
Téc @6 ting trudng GDP thuc té: 2% (udc tinh ndm 2019)
e 1,94% (udc tinh ndm 2018)
o 2.12% (udc tinh ndm 2017)
Xép thir 136 trén thé gioi.
GDP thuc té binh quin diu ngudi: (dir liéu tinh bang USD nam 2017)
e 9.800 USD (udc tinh nam 2020)
e 10.100 USD (uéc¢ tinh nam 2019)
e 10.000 USD (udc tinh nam 2018)
Xép thir 142 trén thé gidi.

GDP (ty gia hdi doai chinh thirc): 44,568 ty USD (u6c tinh nim 2019)

Ty I¢ lam phét (gié tiéu dung)
e 0,3% (udc tinh nam 2019)
e 4,4% (udc tinh nim 2018)
o 3,3% (uodc tinh ndm 2017)
Xép thir 33 trén thé gidi.
Xép hang tin dung
e Xép hang Fitch: BB- (2019)
e Xép hang cua Moody: B1 (2013)
e Xép hang Standard & Poors: B + (2017)

GDP theo linh vuc nganh nghé
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e Nganh néng nghiép: 4,5% (udc tinh nam 2017)
e nganh cong nghiép: 28,8% (udc tinh nam 2017)
¢ Nganh dich vu: 66,6% (udc tinh nam 2017)

GDP theo muc dich sir dung cudi ciing
e Chi tiéu h¢ gia dinh: 80,5% (udc tinh nam 2017)
e Chi tiéu cua chinh phu: 19,8% (udc tinh nam 2017)
e Dau tu vao von ¢b dinh: 22,8% (udc tinh nim 2017)
e Pau tu vao hang ton kho: 0,7% (udc tinh ndm 2017)
e Xuét khau hang hoa va dich vu: 34,2% (u6c tinh ndm 2017)
o Nhap khau hang hoéa va dich vu: -58% (udc tinh nam 2017)
Nhitng san pham ndng nghiép chi yéu
Ca chua, thit gia cam, 6 liu, sita, khoai tay, dwa chudt, rau, dua hiu, 6t xanh, dao.
C4c nganh nghé céng nghiép chii yéu
Du lich, céng nghé thong tin, san xuat quan 4o, phan bon, khai thac kali, khai thac phét

phat, duoc pham, loc dau, xi ming, hoa chat vé co, san xuat nhe.
Téc d6 ting trudng san xuat cong nghiép: 1,4% (udc 2017). Xép thir 146 trén thé gidi.
Lwe lwong lao dong: 731.000 (udc tinh nam 2020). Xép thir 149 trén thé gioi.

Ty trong lwe lwong lao dong theo nganh nghé
e NONng nghiép: 2%
e (COng nghiép: 20%
e Dich vu: 78% (udc tinh nam 2013)

Ty I that nghiép: (ty gia chinh thuc; ty 16 khdng chinh thac 1a khoang 30%)
e 19,1% (udc tinh nam 2019)
o 18,61% (udc tinh ndm 2018)
Xép thir 187 trén thé gioi.
Ty Ié that nghiép - Thanh nién tir 15-24 tudi (udc tinh nam 2019). Xép thar 19 trén thé gioi.
e Tong: 37,3%
e Nam: 34,8%
o Nir: 49,4%
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Dan s6 dwéi mirc nghéo khé: 15,7% (udc tinh nim 2018)

Hé sé Gini Index - phan phdi thu nhap gia dinh. Xép thir 124 trén thé gidi.
e 33,7 (u6c tinh ndm 2010)
e 36,4 (sbliéu nim 1997)
Ty 1€ %thu nhap hé gia dinh hoic tiéu dung (udc tinh nam 2010)
e 10% thap nhat: 3,4%
e 10% cao nhat: 28,7%

Ngéan sach
e Tbng thu: 9,462 ty USD (uéc tinh nim 2017)
e Tong chi: 11,51 ty USD (udc tinh nim 2017)

Ty I¢ thang dw ngan sach (+) hoac tham hut (-): -5,1% (GDP) (udc tinh nam 2017)
Xép thir 170 trén thé gidi.
No cdng: Xép thir 22 trén thé gidi.

e 95,9% GDP (udc tinh nam 2017)

e 95,1% GDP (udc tinh ndm 2016)
Thué va cac khoan thu khac: 23,6% GDP (udc tinh ndm 2017). Xép thir 124 trén thé gidi.
Niam tai chinh: ndm duong lich
S6 du tai khoan hién tai: Xép thir 152 trén thé gioi.
e 1,222ty USD (u6c tinh nim 2019)
e 2,964 ty USD (udc tinh nam 2018)
Gia tri hang xuat khau: Xép thir 89 trén thé gidi.
e 16,29 ty USD (udc tinh nam 2019). Luu y: dit liéu tinh theo d6 la nam hién tai
e 15,09 ty USD (udc tinh nam 2018). Luu y: dit li¢u tinh theo d6 la nam hién tai
Poi tac xuat khau chinh: (s6 liéu nam 2019)
Hoa Ky 21%, A Rap Xé Ut 13%, An Do 8%, Iraq 7%, Céc Tiéu vuong qudc A Rap
Théng nhat 5%, Trung Qudc 5%
Nhom hang xuat khau chinh (sb liéu naim 2019)
Phan bén, phét phat canxi, thudc dong goéi, quan 40, may micva axit photphoric.
Gia tri nhap khau: Xép tha 79 trén thé gidi.
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e 22,04ty USD (udc tinh nam 2019). Luu y: dit liéu tinh bang USD nam hién tai
o 22,92ty USD (udc tinh nam 2018). Luu y: dir liéu tinh theo USD nam hién tai
Péi tac nhap khau chinh (s6 liéu nam 2019)
Trung Qudc 17%, A Rap Saudi 15%, Hoa Ky 6%, Cé4c Tiéu vuong qudc A Rap Thdng
nhat 6%, Ai Cap 5%, An D6 5%
Nhom hang hoa nhap khau chinh (s6 liéu nim 2019)
O t6, dau mo tinh ché, khi dét ty nhién, dau thd, quan 4o va hang may mac.
Duw trit ngoai héi va vang: Xép tha 67 trén thé gioi.
e 15,56 ty USD (udc tinh ngay 31 thang 12 nam 2017)
e 15,54 ty USD (udc tinh ngay 31 thang 12 nam 2016)
No - b&n ngoai: Xép thr 81 trén thé gidi.
e 32,088 ty USD (udc tinh nam 2019)
e 29,916 ty USD (udc tinh nam 2018)

Ty gia héi doai: Dinar Jordan (JOD) trén 1USD

e 0,709 (udc tinh ndm 2020)

e 0,709 (udc tinh nam 2019)

e 0,70925 (udc tinh nam 2018)
Pién san xuit: 18,6 ty kWh (udc tinh ndm 2016). Xép thtr 77 trén thé gioi.
Pién tiéu thu: 16,82 ty kWh (udc tinh nim 2016). Xép thix 74 trén thé gidi.
Pién xuat khau: 50 triéu kWh (udc tinh nam 2015). Xép thir 88 trén thé gisi.
Pién nhap khau: 334 triéu kWh (udc tinh ndm 2016). Xép thir 86 trén thé gioi.
Pién san xuat tir nhién liéu hoa thach: 87% tong cong suat lap dat (wdc tinh 2016)
Xép thir 62 trén thé gidi.
Pién san xuat tir nhién liéu hat nhan : 0% tong cdng suit lap dat (woc tinh 2017)
Xép thir 116 trén thé gidi.
Pién san xuit tir cac nha may thiy dién: 0% tong cong suat lap dat (wéc tinh 2017)
Xép thir 180 trén thé gioi.
Pién san xuit tir cAc nguon tai tao khac: 12% tong cong suat lap dat (wdc tinh
2017). Xép thi 73 trén thé gidi.
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San xuat dau thd: 2,2 triéu thung / ngay (wdc tinh 2018). Xép thir 99 trén thé gidi.
Xuit khiu dau thé: 0 (wéc tinh nim 2015). Xép thir 144 trén thé gidi.
Nhap khau dau thd: 67.980 thung/ngay (udc tinh 2015). Xép thr 49 trén thé gidi.
San lwgng khai thac: 1 triéu thung (wéc tinh 2018). Xép tht 96 trén thé gidi.
San pham dau mé tinh luyén - san xuat: 67.240 thung/ngay (udc tinh nam 2015)
Xép thir 73 trén thé gigi.
San pham dau mé tinh luyén - tiéu ding: 139.000 thung/ngay (udc tinh nam 2016)
Xép thir 69 trén thé gii.
San pham dau mé tinh luyén - xuat khau: 0 (wéc tinh 2015). Xép thar 166 trén thé gioi.
San pham dau mé tinh luyén - nhap khau: 68.460 thung/ngay (uéc tinh nim 2015)
Xép thir 68 trén thé gigi.
Khi tw nhién - san xuat: 121,8 triéu m® (uwéc tinh 2017). Xép tht 80 trén thé gidi.
Khi tw nhién - tiéu thu: 5,238 ty m® (wdc tinh 2017). Xép tht 56 trén thé gioi.
Khi tu nhién - xuat khau: 1,359 ty m3 (u6c tinh 2017). Xép thi 38 trén thé gidi.
Khi tu nhién - nhap khau: 6,456 ty m3 (wdc tinh 2017). Xép thir 31 trén thé gidi.
Trir lwong khi tw nhién da khai thac: 6,031 ty m3 (woc tinh 2018). Xép tha 87 trén thé gioi.
Thach thirc trén thi truong
Dé nhay cam vé gia

Tai thi truong Jordan nguoi tiéu dung hang hoa va dich vu Jordan thuong nhay cam
Vi gia ca. Jordan duoc coi 1a mot qudc gia ¢ thu nhap trén trung binh, véi GDP binh
quan dau ngudi 14 4.167 USD . Thi trudng ndi dia cua Jordan nho, véi dan sb 10,8
triéu nguoi. Ty 1¢ ting dan s6 tiép tuc ting cao va hon 52,8% dan s dudi 24 tudi, véi
khoang 50% s6 ngudi trong do tudi tir 15-24 that nghiép.

Tinh hinh bét 6n khu vurc

Xung d6t khu vuc di tac dong tiéu cuc dén kha niang giao thwong ctia Jordan véi cac
nuéc lang giéng. Vao nam 2015, cac cira khau bién gigi chinh cua Jordan véi Iraq va
Syria da bi dong cira. Tuy nhién, ctra khau Trebil giita Jordan va Iraq d3 mo cira tré lai

nhung gidi han thuong mai va hanh khach vao thang 8 nam 2020 va cira khau Nasib -
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Jaber gitra Jordan va Syria m¢ cira tro lai vao thang 8 nam 2021 theo cac quy trinh do

luong sic khoe nghiém ngat.
Tai nguyén thién nhién quan trong b;i han ché

Jordan thiéu cac ngudn tai nguyén thién nhién quan trong va ciing 1a mot trong nhiing
qudc gia khan hiém nudéc nhét trén thé gioi. Ngudn cung cip nudc tai tao cua vuong
qudc hién chi dap tng khoang 2/3 nhu cau nudc cia ngudi dan, voi ngudn nudc ngam

duoc sir dung nhanh gép déi khi c6 thé duoc b sung.
Mdt hang néng heong bi danh thué cao

Jordan la qudc gia nhap khau khi ddt tu nhién dé san xuat dién, diéu nay khién quéc gia
nay d& bi anh hudng bai bién dong gia ca hang héa véi mie gia dién cao déi voi nhiéu
linh vuc cong nghiép. Quéc gia da giai quyét cho tinh trang thiéu dién trong nam 2013-
2017 bang cach dau tu vao nhiéu thoa thuan mua ban dién. Diéu ndy gay ra van dé cung
vuot cau. Ludi dién cua Jordan vuot cdng suat khoang 50%, khién gia dién trung binh cua
ca ho gia dinh va doanh nghiép ting 1én. Trong hau hét cac truong hop, cac doanh nghiép
tra trén muc trung binh va cao hon muc thi truong trong khi cac ho gia dinh duoc tro cap,
thap hon mirc trung binh. Vo thang 8 nam 2021, Jordan d cong b cau tric gia dién mai
nhim diéu chinh mot sé sai léch ndy va s& duoc thuc hién vao quy dau tién cua nim

2022. Pau tu vao nang lugng tai tao hién chi gisi han cho cac du an dudi IMW.
Moi truong kinh doanh

Bat chip nhitng cai thién vé moéi truong kinh doanh trong nhitng nim gan ddy, moi
truong kinh doanh & Jordan c6 thé kho khian hon nhitng noi khac trong khu vyc. Su
thay doi thudng xuyén cua cac quan chac chinh phi Jordan cip cao va bo may hanh
chinh d3 anh huéng x4u dén hoat dong thwong mai cua doanh nghiép. Bdi voi céc
cong ty thiét 1ap su hién dién thyc té, viéc ding ky kinh doanh c6 thé kéo dai. Tuong
tu nhu vay, viéc giai thé mot mot cong ty tai day co thé rat ton kém.

Co hgi thi truong

Jordan mang dén co hdi cho cac cong ty trong cac linh vuc tir k§ thuat va xay dung,
quéc phong va an ninh, thiét bi y té, ICT, cong nghé moéi truong va hang tiéu ding.
Trong “Béo c4o Kinh doanh nim 2020” ctia Ngan hang Thé gisi, Jordan di dugc cong

nhan vi moi trudong kinh doanh duoc cai thién caa dat nuéc. Thir hang quéc gia cua
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Jordan ting tir 104 1én 75, mic du can phai tiép tuc cai thién dé phl hop véi cac doi
thu canh tranh trong khu vuc. Bén canh d6 dé bo sung ngudn lec han ché cua chinh
pht danh cho viéc cap von cho co sd ha ting céng cong, mot s6 du an dang duoc thuc
hién duéi hinh thirc d6i tac cong tu. Cac co hoi thi truong (xuat khau va dua trén dy

an) dugc néu rd trong hudéng dian bao gom, nhung khong gisi han o:

*Linh vieC an todn & bdo mdt: Vi chinh phu Jordan uvu tién an ninh nén nhu cau vé
thiét bi an ninh va an toan nhap khau la rat 16n. Thi trudng bao gom bén phan khic
chinh: an ninh co s&, bao vé ca nhan, hoat dong dich vu an ninh va cau hoa. Nguoi
ding cudi chinh bao gém cac co s& chinh phua, ngan hang, bénh vién, khach san hay

khu nghi dudng, truong dai hoc, cling nhu cac khong gian dan cu va thuong mai.

*Linh vuc CONng nghé y té: Chi tiéu cho cham soc suc khoe cua Jordan 1a hon 9% GDP
va 80% thiét bi y té caa dat nuéc duoc nhap khau. Hon nira, Jordan dugc coi 1a quéc
gia dan dau khu vuc vé cung cip dich vu y té va 1a diém dén phé bién cho cac cong
dan cua Hoi dong hop tac ving Vinh (GCC) tim kiém dich vu diéu trj chat lugng va
gia ca phai ching, tao ra nhu cau vé cong nghé, vat tu va thiét bi y té tién tién. Céc
cong ty cling s& nhan thay thi trudng quan tim dén cac giai phap y té dién ta, hé théng

quan 1y chiam soc sic khoe va phan mém.

*Linh viec ¢Ong nghé nuéc: La mot trong nhirng quéc gia khan hiém nuéc nht trén thé
gidi, cac giai phap gop phan giai quyét van dé an ninh ngudn nudc 1au dai cua Jordan
la cdng nghé loc nudc, tai sir dung. Cac cdng ty s& tim thiy ca xuat khau va co hoi
kinh doanh dya trén du an lién quan dén phat trién co s ha tang, céng nghé nuéc
thong minh (hé thong tu dong hoa giam sat va do luong, xir Iy, phan phéi, that thoat va
rd ri nuée ) cling nhu cac dich vu dao tao hay tu van lién quan dén bao ton nudc, xu
ly nuéc thai va khir mubi.

* Linh vue nang lwong: Trong thap ky qua, Jordan da dang hda cac ngudn nang luong
va dau tu vao nang luong tai tao, bao gom ca gié va mit troi. Sy phat trién nhanh
chéng nay ciing véi cac hop dong cung cap khi dai han di tao ra ngudn cung dién du
thira. Hon nita, chinh pha quyét dinh ngirng cap phép cho cac du 4n ning luong tai tao
méi c6 cdng suat vuot qua IMW cho dén khi hoan thanh cac nghién ciu vé quan ly
tich hop ludi dién. Tuy nhién, véi tiém niang manh mé cua Jordan véi tu cach 1a mot

nha san xuat nang luong tai tao, cac cong ty theo ddi thi trudng trong trung han, dé
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dua ra nhitng co hoi tiém ning cho cac giai phap luu trir niang luong. Céc cong nghé
va dich vu lién quan dén tang hiéu qua, bao gdom do luong théng minh va quan 1y luégi

dién, ciing co thé tim thy co hoi.

*Linh viec ndng nghiép: Jordan 1a quéc gia nhap khau thuc pham rong, véi thi trueong
ngay cang ting gdom 10,8 triéu ngudi tiéu ding, bao gém ca ngudi ti nan. Jordan ngay
cang c6 thi hiéu tiéu dung phuong Tay va nhap khau tdi 98% cac mat hang tiéu dung
tir nwéc ngoai, bao gom IGa mi, lGa mach, dudng, gao, sira bot, tra, ca phé, ngd, dau
thue vat (trir dau 6 liu), pho mat, dau ga, bun, dau ling va cac san pham gia trj gia ting
nhu hat cy va cac san pham tir gia cam va gia cam. Su khan hiém nguén nudc anh
hudng dén loai cdy trong ndo cd kha ning canh tranh dé san xuat & Jordan. Tai Jordan
nganh san pham 1am vuon, nganh chin nudi gia cAm va chin nudi gia stic quy moé nhod

la nhitng thanh phan chinh cua nganh néng nghiép.
*Nganh cong nghé thong tin va truyén théng
Téng quan th frieong

Linh vuc Cong nghé va Truyén thong Théng tin (ICT) ¢ Jordan 1a mot trong nhiing
linh vuc phét trién nhanh nhét trong nén kinh té Jordan, chiém 3,8% tong GDP Voi
téng doanh thu hang nam vuot trén 2,3 ty USD. B4t chap moéi trudng Kinh té day thach
thire, linh vuc CNTT-TT van tiép tuc 1a mot trong nhitng thé manh 16n nhat cua
Jordan. Piéu nay dugc ching minh & muc tang trudong 6% trong thoi ky dai dich. Doi
méi cdng nghé 1a wu tién hang dau trong chuong trinh qubc gia dbi véi linh vuc
CNTT-TT va dang thyc hién céc bién phap dé dinh vi Jordan tré thanh mot trung tam
ki thuat sé cua khu vuc. Jordan dugc coi la qudc gia co ty 1¢ sang kién khoi nghiép
cao so véi cac qudc gia khac trong khu vuc va duge hudng sy sén ¢ cua nhan tai ky
thuat gia ca phai chiang, sy 6n dinh dia chinh tri, co s ha tang tét, linh vuc vién thdng
duoc tr do hda, gan céc thi truong trong diém trong khu vuc va su hd tro cua chinh
pht. C6 hon 900 cong ty dang hoat dong trong linh vuc ndy st dung truc tiép khoang
22.000 nhan vién. Vi dan so cua Jordan dai dién cho 3% cia khu vuc MENA, né
chiém 23% céc doanh nhan cong nghé caa khu vuc. Vuong qudc nay hién xép hang 49
trén Chi s6 doanh nhan toan cau (GEI) va c6 hon 25 vudn wom doanh nghiép, co so
d6i mai va trung tdm sang tao. Nguoi ta wdc tinh rang 98% céc cong ty ICT ¢ Jordan

la cac doanh nghi¢p vira va nho
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Cic linh vuc phu tro hang diu:
e Nganh doc: HealthTech, FinTech va EdTech
e Cosohating CNTT
e Phian mém
e Céc giai phap va dich vu truc tuyén & di dong
e Choi game

e Giacbng quy trinh kinh doanh
Co hoi cho nganh nay
Mot s6 linh vire co hdi hang dau trong linh vuc ICT caa Jordan cho cac cong ty bao gom:
Tiép cdn thi trirong khu viec va quac té:

Céc cong ty ICT cua Jordan, bao gdm ca cac doanh nghiép vira va nho, hau nhu khong
gap phai rao can nao vé vin hoa hoic ngdbn ngit khi tham nhap vao céc thi truong A
Rap 1an can. Jordan c6 vi tri dia ly chién lugc viing chic ¢ trung tam Trung Pong va
c6 quan hé tot voi cac nuée trong khu vuc. Diéu nay cho thay co hoi tot dé tan dung

Jordan nhu mot nén tang dé tiép can cac thi treong trong khu vuc.
Céac dir dn co sé ha tang CNTT:

Jordan c6 co s& ha ting CNTT-TT tét, dac biét 1a ké tir khi tu do héa linh vuc vién
thong vao nam 1999. V& phan ctmg va co sé ha ting mang, Jordan dang kéu goi cac
nha dau tu hop tac thuc hién mot du an két ndi 990 trudng hoc cdng, 217 bénh vién va
trung tdm cham soc stc khoe. va 126 co quan chinh phu ¢ Irbid, Mafrag, Jerash va
Ajloun. Ngoai ra, c6 co hoi trién khai mang bang thong rong qudc gia két ndi 1.318
truong cong, 231 bénh vién cong va trung tdm cham soc suc khoe va 169 co quan
chinh pht & Amman, Zarqa, Madaba va Balqa ’. Hon nita, cac nha khai thac dia
phuong dang thay thé cac mang 16i truyén thong va thay thé chiing bang cac mang dya
trén giao thirc internet. Cugc cach mang vé dich vu Internet of Things (IoT) ciing s&
doi hoi co so ha tang tién tién.

A Rdp hoa Ngi dung Truc tuyén:

Nhiéu cong ty Jordan tién hanh “A Rap hdéa” phan mém va giai phap. A Rap héa
khong chi lién quan dén viéc dich cac san pham thanh cong quéc té sang ngdn ngit A

Rap ma con diéu chinh noi dung phi hop véi ngit canh A Rap cho nguoi tiéu ding
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trén toan thé gisi. V&i 75% noi dung Internet A Rap do linh vuc CNTT-TT caa Jordan
tao ra, thi truong khdng chi mang dén co hoi cho céc nha cung cdp phan mém phat
trién va tan dung cac kénh ban hang hién cé cho cac thi truong khu vic, ma con 1a mot

dé xuét canh tranh dé dau tu vao cac tng dung noi dung va hoc truc tuyén.
Choi game:

Jordan mang lai co hoi kinh doanh dang ké trong trod choi truc tuyén va di dong ciing nhu

cho céc studio thiét ké lién quan dén tro choi va hoat hinh va ban dia hda noi dung.
Thanh toan ky thudt s¢ va dich vu tai chinh:

Céac nha cung cap dich vu di bat dau chuyén tir cac dich vy thanh toan truyén thong
sang cac dich vu k¥ thuat s6 méi, chang han nhu vi dién ti. Vi dién t da ting tir dudi
350.000 vao nam 2019 1én hon 1 triéu vao nam 2020. Viéc tang cuong sir dung cac
khoan thanh toan k¥ thuat s6 s& dugc huong loi tir viéc trién khai cac dich vu Biét
khach hang cua ban (e-K'YC) dién tir va ting toc cac nd luc s hoa cho chinh phu- cac
khoan thanh toan duoc lién két.

Chinh phu dién tu:

Céc dich vu cua chinh phu dién tir s& dong mot vai trd quan trong trong chién lugc
phat trién trung han cua Jordan. Cac dé xuat vé chinh phu dién tir caa Jordan duoc néu
trong mot sé tai liéu chinh sach, bao gdm ca chién lugc s6 héa quéc gia REACH2025,
trong ¢6 nhin manh viéc cung cap dich vu chinh pha dién tir nhu mét tru cot quan
trong cho qua trinh chuyén ddi k¥ thuat sé dang dién ra cia Vuong qudc nay. Nhiing
cai tién theo ké hoach ddi véi moi truong kinh doanh cua Vwong qudc Anh bao gom
viéc tung ra giay phép kinh doanh truc tuyén méi va céc dich vu khéc c6 thé mang lai

co hoi cho cac cong ty Hoa Ky.
Tdp hudn:

Phat trién luc luong lao dong c6 tay nghé cao la rat quan trong ¢ Jordan. Dé giai quyét
nhu cau ngay lap tic vé nhan tai cé tay nghé cao, chinh pha Jordan da théng qua luat
phét trién k¥ ning nghé va ky thuat vao thang 7 nim 2019 dé tao khudn khé thé ché
cho phét trién k¥ nang theo timg linh vuc cu thé, bao gém ca linh vuc CNTT-TT.

Cdc co hoi khac:
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Cac xu hudng khac trong linh vuc CNTT-TT ciing dugc Ky vong sé€ tao ra co hdi cho
cac nha cung cip cong nghé vé Tri tué nhan tao (Al), Internet van vat (1oT), tu dong
hoa, mdi truong giéo duc k§ thuat sd, tng dung di dong, dich vuy truyén thong, dich vu
Over the Top (OTT), va cac dich vu truyén thdng Truyén hinh Giao thuc Internet
(IPTV), Bao mat dir liéu, Chudi khdi, May-vsi-may (M2M), khong gian théng minh
va Xaa$S (bat ky thir gi dudi dang dich vy).
Thong tin lién h¢

e B¢ Kinh té Ky thuat s6 va Tinh than Doanh nhan Jordan

e Uy ban diéu tiét vién théng Jordan

e Hiép hoi Cong nghé Théng tin va Truyén théng Jordan

Dé biét thém thong tin, vui 10ng lién hé véi Dich vu Thuong mai Hoa Ky - Jordan tai

office.amman@trade.gov
*Nganh chiam soc sic khée
Tong quan thi truang

Jordan 1a mot trung tdm trong khu vuc vé viéc cung cap céc dich vu y té. Vao nam 2020,
9% GDP cua Jordan duogc danh cho cac dich vu chim séc sic khoe, con sé ndy cao so
Vi cac qudc gia khéac. Tai Jordan c6 115 bénh vién, 67 trong sé d6 1a tu nhan. Tong sb
giwdong bénh cua ca hai nganh 1a 14.779, chiém 51% s6 givong bénh cua cac bénh vién
cong lap. Ngudi Jordan ngdy cang mac bénh hen suyén, ung thu, tiéu dudng, béo phi,
dot quy tim, bénh mach méu, viém xwong khép, viém khép dang thap va loing xuwong.
Co hoi phaét trién cho céc cong nghé ngan ngira hodc diéu trj cac tinh trang nay ciing nhu
cung cap thiét bi cho cac co sé y té méi va hién co. Pat nude dang phai ddi mat véi
nhitng yéu cau ning né vé nguon luc do dan sé ngay cang ting, tic dong cua COVID-19
va dong nguoi ti nan Syria, theo mot s con sb da vuot qua mot triéu ngudi. Do do, viéc
ma& rong pham vi tiép can cua céc dich vu chim soc stc khoe cia Jordan 1a vu tién cua
chinh phu. Jordan nhan duoc su tro giup dang ké cua qudc té, mot sb trong s6 do duoc

danh riéng cho viéc cung cap céc dich vu chiam séc stc khoe.

Qudc gia nay ciing 1a qudc gia ddn dau khu vuc vé du lich chira bénh, véi céc cong dan
tir cac nude lang giéng va Hoi dong hop tac ving vinh (GCC) dang tim dén dich vu diéu
tri tai Jordan. Dich vu diéu tri bénh tai Jordan thu hat bénh nhan tir nudc ngodi boi thoi

gian cho doi it va chét luong diéu tri tét véi chi phi phai ching cho cac phuong phap
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diéu tri tir bénh tim, ung thu dén vé sinh va phau thuat thim my. Truéc COVID-19,
Jordan di tiép nhan 250.000 bénh nhan nudc ngodi mdi nam voi doanh thu hon 1 ty
USD hang nam, chiém mot ty 1é dang ké trong doanh thu du lich cta dat nuéc. Theo
Ngan hang Thé gidi, Jordan dugc xép hang dau tién trong khu viee MENA Vi tu cach 1a
nha cung cap dich vu cham soc sic khoe tét nhat va 1a diém dén hang dau cho du lich y
té. Céc béac si tai Jordan duoc dao tao & phuong Tay va duoc coi trong.

Niam 2019, B6 Y té cAm nhap khau cac thiét bi y té di qua str dung va tan trang cho tat
ca cac nganh y té. Jordan yéu cau ching nhan USFDA, CE hoic Nhat Ban cho tit ca
c4c thiét bi y té nhap khau.

Céc nganh phu tro hang diu

Cac du &n bénh vién va dau tu phong kham tu nhan s& tao ra nhu cau vé thiét bi y té
duoc su dung trong cac linh vyc sau:

e Tim mach va phau thuat tim mach.

e Phau thuat noi soi.

e Ghép than.

e Nhén khoa.

e Phau thuét than kinh.

e Trang thiét bi va vat tu phau thuat tham my.

e Diéu tri ung thu.

e Vit tu tiéu hao cho phong thi nghiém 1am sang (ttc 1a ng/kinh).

e May tiét tring phau thuat y té.

e Thiét bi X quang y té, Alpha, Beta, Tia Gamma.

e Thiét bi chinh hinh & tay gia.

Cac quy trinh thAm my va cac san pham lién quan hién dang 1a mét linh vuc phat trién
& Jordan, tao ra nhu cau vé céc céng nghé lién quan dén:

e Suc khoe dién tu.

e Hé thdng quan 1y chiam soc sirc khoe.

e M06-dun phan mém cho cac linh vuc va tng dung cu thé (X quang, hinh anh, v.v.)

e Giai phap bao hiém y té tich hop.

e Quan ly quan hé khach hang.

e Mobile healthcare applications.
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e Online medical content providers.
Co hoi cho linh vuc nay:

Vao nam 2020, chi phi cham séc strc khoe cua Jordan dugc dinh gié 1a 3,79 ty USD. Chi phi
duoc pham tri gia 941 triéu USD va chi phi thiét bi y té trj gia 311 triéu USD (Ngudn: BMI
International). Nganh du lich chita bénh phaét trién manh ciing nhu cac dy &n cai tao hién co
va thanh lap céc co s¢'y t& méi (chang han nhu Trung tim ung thu King Hussein - Chi nhanh
Agaba) 1a nhiing dong luc chinh thic day chi tiéu trong nganh. Ngoai ra, Jordan c6 mot sé
lwong dang ké ngudi ti nan can cac dich vu y té va qudc gia ndy c6 mic ting dan sb hai phan
trim hang nam, véi 69% dan s6 dudi 30 tudi va 37% dudi 15 tudi, cling dong gop vao nhu
cau trong tuong lai. Theo d6, cac cong ty Hoa Ky ¢ co hoi tuyét voi dé ban cac san pham va
dich vu cho Iinh vuc cham soc sirc khoe & Jordan.
Chinh phu c6 ké hoach mé rong “Sang kién hé thong y té dién ti” dugc thi diém vao
nim 2011 cho cac bénh vién cdng, bao gom viéc luu trit, truy xuat va cap nhat hd so
strc khoe bénh nhan dién tir do céc co sé y té quan ly. Cac nha cung cap giai phap y té
dién tir cO thé tim thay co hoi dé phan hdi cac thong bao mua sam.
Thong tin lién hé

e Hoi dong Y khoa Jordan.

e Hoi dong suc khoe cao.

e Hiép hdi bénh vién tu nhan Jordan.

e Hiép hoi cac nha san xuat dugc pham Jordan.

e Jordan FDA.

e BOYTE
Dé biét thém thong tin, vui 1ong lién hé véi Dich vu Thuong mai Hoa Ky - Jordan tai

office.amman@trade.gov

*Nganh moéi treong va nuwéc

Tong quan th truong

L& mét trong nhitng qudc gia khan hiém nuéc nhat trén thé gioi, nuéc 1a mét mat hang co
gia tri & Jordan, véi nhu cau 16n hon cung. it hon 100 mét khdi nude duoc tiéu thu cho mdi
ngudi hang ndm va cac ngudn nudc tai tao hau nhu khong dap vmg dugc 50% téng lwong

nuéc tiéu thy cua ca nudc, khién tinh trang gian doan tro nén phd bién. Mét loat cac yéu t6
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lam tram trong thém tinh hinh nudc vén da bap bénh cia Jordan bao gom luong mura thap,
nhu cau ting do gia ting dan sd (trc 12 mot lwong 16n nguoi ti nan cha yéu dén tir Syria va
Irag), phét trién kinh té, ndng nghiép khong bén viing va cac hoat dong bom nudc Vao tang
chira nude hay nudc ngam, cling nhu that thoat khdng thu tién nudéc, ngudn nudc han ché,
chat luong nudc suy giam va bién doi khi hau. Chinh phu Jordan cong nhan tam quan trong
cua viéc giai quyét van d& an ninh ngudn nudc, di dugc néu bat trong Jordan 2025: Tam
nhin & Chién Iugc Quéc gia. Nudc cua Jordan duoc st dung cho ba linh vuc chinh - néng
nghiép, thanh phd / sinh hoat va céng nghiép - ciing tiéu thu gan 1000 triéu mét khdi mdi
nam. Khu vuc ndng nghiép 1a nganh tiéu thy tai nguyén nudc dang ké nhat trong ca nudc,

tiép theo 1 cac khu vuc thanh phé / gia dinh va khu cong nghiép.

B6 nudc va thay loi (MWI) va B méi truong (MoE) xir ly cac van dé lién quan dén
nudc va moi truong ¢ Jordan. MoE quan ly Quy méi trudng Jordan bao gom tai tro

khong hoan lai tir cac t6 chic trong va ngoai nudc.

C4c nganh phu tro hang dau

e Quan ly chat thai.

e Xir Iy nudc thai.

e Khir mudi.

e Giai phap hiéu qua thong minh trong xtr ly nuéc.
Co hoi cho nganh nay

Cac cong ty sé& tim thdy ca xuét khau va cac co hoi kinh doanh dya trén du an lién
quan dén phat trién co so ha tang, cong nghé nuéc théng minh cho ndng nghiép va
nuéc (cac hé théng tuy dong hoa giam sat va do luong, xir ly, phan phéi, that thoét va ro
ri) va cac dich vu dao tao hay tu van lién quan dén bao ton nuéc, xir 1y nudc thai va
khtr mudi. Cac co hoi ¢ thé bao gom tir dau thau cong ty tién ich, dén PPP do chinh

phu dinh hudng dén cac du an tai tro.

Hé thdng do luong, gidm sat & diéu khién thong minh thuoc Du an NRW: (Ngan sach:
70 triéu USD). Dy &n nay 1a mot phan caa dy 4&n NRW Véi cac co sé cung cap nudc
cua Jordan va dang dién ra dén thang 7 nam 2025. Sau thoa thuan theo ké hoach trong

hoat dong nay sé duoc ky két vao thang 11 nam 2021.
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Nuéc: trién khai co ché tai chinh hd tro cac dy an khai thac nudc, thuc hién cac dy an
k¥ thuat nham hop ly héa viéc sir dung nuéc cong nghiép va xay dung nha may xu ly

nudc thai ¢ Zarga vai tong chi phi 1a 965 trieu USD.

Quan ly chat thdi: tach chat hitu co khoi chat thai rin d6 thi va mot dur an thi diém vé
trach nhiém ma rong cua nha san xuat trong linh vuc cht thai dién ta voi tong chi phi
la 248 triéu USD.

Du lich: phét trién nganh du lich va téi da hoa du lich sinh thai trong cac khu bao ton,
cling nhu mot du &n hop 1y hoa tai nguyén trong linh vuc du lich va khéach san veéi tong
chi phi la 173 triéu USD.

Giao thdng vdn tai: trién khai hé théng giao théng théng minh, thanh lap trung tam
van tai xuat sic va gioi thiéu cac giai phap giao thong than thién véi méi truong o
Irbid, Zarga va Madaba vai tong chi phi 1a 167 triéu USD.

Néng leong: phét trién ludi dién théng minh va hop tac cong tu dé xay dung cac tram
sac EV véi tong chi phi 85 triéu USD.

Néng nghiép: phat trién mot du &n nang cao ning luc quan ly thdng tin va truyén théng
vé6i khudn kho ting truong xanh, va mot du an quan ly tai nguy@n trong san xuat 6 liu
va dau 6 liu, ciing nhu dau tu vao hé théng thuy canh va mét du &n trong rirng quéc
gia vai tong chi phi 1a 194 triéu USD.
Thong tin lién hé¢

e B0 Moi truong

e BO Nudc va Thuy loi
Pé biét thém thong tin, vui 1ong lién hé véi Dich vu Thuong mai Hoa Ky - Jordan tai

office.amman@trade.qgov

*Nganh nang lwgng tai tao
Tong quan thi truang

Jordan 1a mét trong nhitng qudc gia hang dau & khu vuc Trung Pong va Bac Phi
(MENA) vé ap dung ning luong tai tao (RE) va ting trudong ning luong sach. Khoang
20% lué6i dién duoc cung cip bai niang lwong mat troi hodc ning luong gié. Vuot qua
ty 1& phan trim nay s& 12 mot thach thirc d6i véi Jordan trir khi céc giai phap luu trit

duoc trién khai. Tuy nhién, ngudn cung du thira, do nd luc da dang hoa ning luong
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trong thap ky qua va céac hop dong cung cap khi dai han hién c6, han ché co hoi cho
ning luong tai tao truéc mit, nhung thi truong can dugc theo ddi dé tim co hoi trong
trung han. Jordan nhap khau gan 100% nhu cau dau khi. Chinh phii Jordan (GOJ) gan
day da trién khai Chién luoc Ning lwong Quéc gia 2020-2030 cua dat nudc, tap trung
vao viéc thic day an ninh ning lwong thdng qua cai thién hiéu qua ning luong, da
dang hda hon hop ning lugng, ting ty trong cua NLTT trong toan bd hon hop ning
lwong, giam lwong khi thai carbon va giam tién dién. Hon nita, chién lugc nay nham
muc dich giam su phu thudc vao nhién liéu dau (nhap khau) trong san xuat dién. N6
du kién rang vao cubi nam 2030, 48,5% san lugng dién cia dat nudc s& dén tir cac
nguoén niang luong dia phuong (hién dang & mac 15%) Jordan c6 tiém ning dai han vé
ngudn nang lugng tai tao bo sung, trung binh ¢ 316 ngay nang mdi nam, co toc do gio

tir 7 dén 8,5 m/s va c6 cac viing hoang mac rong Ién véi dan sé thap.

Céc nganh phu tro hang dau
e Nang lugng tai tao (nang lugng mat troi, gio)

e Giai phap luu trir nang lugng tai tao
Co hoi cho nganh nay

Jordan c6 tiém niang lau dai nhu mot nha san xuat ning luong phi thong thudng va
nang luong tai tao. Sau ddy 1a nhitng co hoi tiém ning dang trong qua trinh thuc hién

hoac trong trung han:

Tham do Dau khi: Mot sé cong ty qudc té dang tién hanh tham do dau khi & Azrag,

Tay Safawi, Jafr, Sirhan, Bién Chét, Rum, Petra va Cao nguyén phia Bic.

Phét trién cac mé khi Risha: Cac nd hec tham do nham tdi da hoa san lugng khi tai chd

va ting cudng san xuit dién tai chd tir cAc mo khi dang duoc tién hanh.

Luweéi dién Irag-Jordan: Cac cong tac chuan bi hién dang duoc tién hanh dé xay dung két

ndi ludi dién Jordan-Iraq. Viéc két néi ludi dién s& cho phép xuat khau dién sang Irag.

Cong nghé ndng lwong: Jordan dang trong giai doan dau kham phé cac giai phap luu
trit nang luong, diéu nay ciing c6 thé mang lai co hdi cho nganh ning luong. Cac cong
nghé va dich vu lién quan dén tang hiéu qua, bao gdm do ludng thdng minh va quan Iy

lu6i dién, cling c6 thé tim thay co hoi.
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Ndng lrong tai tgo: Khi Jordan giai quyét nhitng thach thire lién quan dén ngudn cung
dién qua mirc, co hoi cho mot loat cac giai phap ning lwong tai tao ¢ thé xuat hién tro

lai trong trung va dai han.
*Nganh néng nghiép
Tong quan thi trueong

Jordan la mot quéc gia nhap khau thuc pham rong va mot thi truong dang phat trién voi
khoang 10,8 triéu nguoi tiéu ding, bao gdm ca nguoi ti nan. Dan sé Jordan di ting gan
gap doi trong thap ky qua. Do d6, Jordan nhap khau téi 98% cac mat hang tiéu dung tir
nudc ngoai, bao gom gao, thit ga dong lanh, céc loai hat, tio tuoi, pho mat, thit bd va cac
ché pham thuc pham. Do khan hiém nudc, néng nghiép da suy giam nhu mét thanh phan
cta nén kinh té chung trong nhiéu nam. Mac di no tiéu thy 65-75 phan trim tai nguyén
nudc cia Jordan, nhung néng nghiép chiém 4 phan trim GDP cta dat nugc. Nganh nong
nghiép str dung 2-3% luc lugng lao dong, mic du nhiéu lao dong néng nghiép dén tir Ai
Cap va Syria. Nganh san pham 1am vudn, nganh chan nuéi gia cam va chin nudi gia sic

quy md nho 1a nhitng thanh phan chinh caa nganh ndng nghiép.

Nguoi tieu ding yéu cau da dang hon cac loai thuc pham va ndéng san nudc ngoai
duoc dong gbi va dan nhéan rd rang. Nam 2019, Jordan da nhap khau 2,7 ty USD céc
san pham huéng dén nguoi tiéu dung, trong dé linh vuc thuc pham ban 1é tri gia
khoang 4,5 ty USD va du kién s& ting 3-5% trong 5 nam t6i. Dé biét danh séch céc
chang nhan xuat khau ma Jordan yéu cau dbi véi hang nhap khau va cac san pham ma
ching bao gom, vui 1ong tham khao bai viét lién quan vé “Céc han ché va hang nhap
khau bi cdm” ctia Jordan. Ban ciing c¢6 thé tim thém théng tin chi tiét trong cac bao cao

tuy vién caa USDA FAS tai: https://www.fas.usda.gov/.

C4c nganh phu trg' hang dau

Nhu cdu cao doi véi c&c san pham thuc pham trong linh vuc khach sgn, nha hang va
quan ca phé HORECA: Linh vyc thuc pham bén Ié caa Jordan duoc udéc tinh 1 4,5 ty
USD. Nguoi tidu dung c6 thu nhap cao hon thuc day nhiéu nhu cau ddi véi cac san pham
nhap khau, trong khi nguoi tiéu ding c6 thu nhap trung binh va thap hon thay thé hang
nhap khau bang cac san pham thay thé trong nudc. Khi thu nhap phuc héi va sic mua
tang, thi trudng duoc ky vong s& phat trién. Cac ngudn tin du doan muc ting truong 5-

10% trong 5 nam tGi. CAc cira hang truyén thdng thong tri thi truong Jordan, chiém 85%
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téng s6 ctra hang va khoang 90% tong doanh thu. Mac du vay, cac cira hang hién dai ngay
cang phat trién vé sb luong va khéi luong ban hang. Cac nén tang ban Ié truc tuyén ciing

ngay cang tré nén phd bién khi mirc d6 tham nhap cia Internet ting 1én.

Thanh phan thyc pham ché bién: Nganh cong nghiép ché bién thuc pham dang phat trién

va thiic day nhu cau vé nguyén liéu dau vao, du kién sé ting gip doi trong vong 5 nim t6i.

Cau tric thi trieong: Céu tric thi truong cua Jordan rat don gian. Nha nhap khau la cac
nha ché bién, nha san xuat thuc pham va hoic cac dai ly/nha phan phdi, ciing nhu cac nha
nhap khau néi chung nhap khau nhiéu loai san pham thuc pham. Céc cong ty I6n hon tim
ngudn nguyén liéu va san pham thyc pham tryc tiép dé giam gia, dam bao dong san pham
va dam bao chat lugng. Dai Iy/nha phan phéi phuc vu linh vuc san xuat va ché bién thuc
pham. Piéu quan trong la cac nha xuat khau Hoa Ky phai 1am viéc véi mot nguoi ¢ dia

phuong, nhitng ngudi hiéu rd vé thj trudng cho mot san pham cuy thé.
Co hoi cho nganh nay

Hanh vi tiéu dung cia nguoi Jordan dang dan tro nén phuwong Tay hon. Nhu cau ngay
cang tang & Jordan d6i voi cac mat hang sau: ngd, gao, nguyén liéu thuc pham, hai san
tuoi séng va déng lanh, pho mat xuat xi Hoa Ky, cac san pham thit bo wa thich, dui ga
gia ré, cac loai hat va ngii cc. Miac du thi truong banh keo dang phat trién, cac nha
xuat khau can luu y rang cac san pham duoc san xuit theo céng nghé Di truyén (GE)

yéu cau dang ky trudc va phai dap (ng cac yéu cau vé nhan mac.

Dé biét thém thdng tin chi tiét vé kinh doanh thuc pham va ndng san, vui 1ong truy cap
bao céo cua tly viéen USDA FAS vé Jordan https://www.fas.usda.gov/data
Dé biét thém thong tin, vui 10ng lién hé véi Dich vu Thuong mai Hoa Ky - Jordan tai

office.amman@trade.gov
Chién lrge thAm nhép thi trueong

Cac cong ty mai gia nhap thi truong Jordan xem xét hop tac véi mot dai dién, dai ly hay
nha phan phdi tai dia phuong nham muc dich theo ddi cac co hoi kinh doanh, diéu huéng
cac quy dinh nhap khau va kiém tra tiéu chuan. Qua d6 c6 thé xac dinh co hdi mua sim
trong linh vuc, thiét 1ap mai lién hé trong nganh, cung cap dich vu sau ban hang va duy tri
su hién dién lién tuc tai thi truong Jordan. Do quy mo dia ly nho caa Jordan, cac nha phan

phéi va dai Iy thuong c6 quyén dai dién doc quyén trén toan Vuong qudc. Céc cdng ty nén
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xem Xét tap trung vao viéc tim hiéu cac dic diém thi truong, ciing nhu tiém nang mot trung

tam trong khu vurc cho cac san pham hoic dich vu nhat dinh.
Quan hé Viét Nam - Jordan

Ngay 9/8/1980, Viét Nam va Jordan lap quan hé ngoai giao. Hién nay Dai sir quan
Viét Nam tai Riyadh (A-rap X&-at) kiém nhiém Jordan va Pai s quan Jordan tai Bic
Kinh (Trung Quéc) kiém nhiém Viét Nam. Hai bén da ky Hiép dinh vé van chuyén
hang khong ngay 18/11/1994 (c6 hiéu luc ké tir ngay 30/7/1995) va Hiép dinh thuong
mai vao thang 3/1997.

Theo Téng cuc Hai quan Viét Nam, kim ngach buén béan hai chiéu Viét Nam - Jordan
chi & mac khiém tén véi 37,1 triéu USD (nam 2006), 25,5 triéu USD (ndm 2007) va
52,7 triéu USD (nam 2008), trong d6 Viét Nam lubn xuét siéu véi gia tri kim ngach
xuat khau lan luot theo cic nam ké trén 1a 16,8 triéu USD, 19,1 triéu USD va 45,2
trieu USD. Hang hoa Viét Nam xuat khau sang Jordan gém c6: sit thép, hai san, ca
phé, hat tiéu,ché, day dién va day cap dién... Hang hoa Viét Nam nhap khau tir thi

truong nay gom co: déng phé liéu...

Mic du Jordan 14 thi trudng nhé nhung kha mé va khong kho dé tiép can. Viét Nam co
nhiéu thuan loi xuat khau sang Jordan nho ¢ co cAu mat hang da dang, gia ca canh
tranh, san pham phu hop vai nhu cau tiéu thy cua thi truong Jordan...

Do vay, cac doanh nghiép Viét Nam can tan dung nhitng loi thé nay dé c6 nhitng chién
lwoc tiép can thi truong hiéu qua nham da dang hda céc thi trudng xuit khau tai Trung

d6ng va ting cuong hon nita gia tri kim ngach xuat khau sang Jordan.
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Chuwong 2: Piéu kién ti nhién, mdi truwong kinh té va chinh tri

Diéu kién tw nhién
Vitridialy :
Jordan ¢ vi tri chién luoc ¢ dau Vinh Agaba va la quic gia A Rap c6 duong bién gigi dai
nhat véi Israel va Bo Tay. Quéc gia Jordan 13 diém thap nhat ¢ chau A va 13 ving nudc
man tha hai trén thé gisi (sau Lac Assal ¢ Djibouti. Jordan gan nhu khéng giap bién nhung
c6 bo bién dai 26 km vé phia ty nam véi mot cang duy nhat 1a Al 'Agabah (Agaba)
Dién tich: tong: 89.342 km?. Xép thir 117 trén thé gioi.

e Dién tich dat: 88.802 km?

e Dién tich nudc: 540 km?

Cac quéc gia co bién gii véi Jordan: Iraq 179 km, Israel 307 km, Saudi Arabia 731
km, Syria 379 km, Bo Tay 148 km.

Puong b bién: chiéu dai 26 km

Pbia hinh

Phan I6n quédc gia Jordan 1a cao nguyén sa mac khd can. Jordan c6 mot khe nut dia
chat 16n tir bac-nam doc theo phia tay cua dit nude 1a dic diém dia hinh néi troi va bao
gom thung liing song Jordan, bién chét va cao nguyén Jordan.

Po cao

Diém cao nhat: Jabal Umm ad Dami véi 1.854 m

Piém thap nhat: Bién Chét voi 431 m

Do cao trung binh: 812 m

Tai nguyén thién nhién: phdt phat, bo tat, dau da phién.

Tinh hinh sir dung dat dai (udc tinh nim 2018)
e DAat ndng nghiép: 11,4%
e Pit canh tac: 2%
e Dit trong cay lau nim: 1%
e Dit ddng co lau dai: 8,4%
e Datrung: 1,1%
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e khac: 87,5%
Pit thiy lgi : 964 km? ( s6 liéu nam 2012)

Lwu vuc chinh (km?): Hé thdng thoat nuéc An Po Duong: (Vinh Ba Tu) Tigris va
Euphrates (918.044 km?)
CA4c tang chira nwéc chinh: Hé thong tang chia nuée A Rap.
Mire @ phan bd dan cu : dan cu tap trung dong dac ¢ phia tdy va dic biét 1a phia tay
bic, trong va xung quanh thi d6 Amman. Mot dan sé kha 16n nam ¢ phia tdy nam doc
theo bd Vinh Agaba. Méi nguy hiém ty nhién: han han, dong dat dinh ky va 1 quét.
Dan s6: 10.998.531 (uwdc tinh nam 2022). Xép tha 85 trén thé gidi.
*Luu y: wdc tinh tang phan anh co ty 1€ di cu rong do dong nguoi ti nan Syria gia tang.
Cac nhom dan tgc: Jordan 69,3%, Syria 13,3%, Palestine 6,7%, Ai Cap 6,7%, Iraq
1,4%, 2,6% khéc (bao gom Armenia, Circassian) (u6c tinh nim 2015)
Ngon ngir: Tiéng A Rap (chinh thirc), tiéng Anh (dwoc hiéu rong rai trong gisi thuong
Iru va trung luu). Nguon dé liéu The World Factbook
Ton gido: Hoi gido 97,1% (chinh thic, chi yéu 1a Sunni), Co doc gido 2,1% (Pa s6
Chinh théng Hy Lap, nhung mot sé6 Cong gido Hy Lap va La M4, chinh thong Syria,
chinh thdng gido Coptic, chinh thdng Armenia va cc gido phai Tin lanh), phat gido 0,4%,
An D6 giao 0,1%, Do Thai <0,1 %, Thé dan <0,1%, khac <0,1%(udc tinh nam 2020)
Cau tric tudi: (udc tinh nim 2020)

e 0-14 tudi: 33,05% (nam 1.837.696/ nir 1.738.935)

e 15-24 tudi: 19,77% (nam 1.126.567/ nix 1.012.812)

e 25-54 tudi: 38,39% (nam 2.250.328/ nit 1.903.996)

e 55-64 tudi: 5,11% (nam 290.633/ nit 262.827)

e 65 tudi tro 18n: 3,67% (nam 194.464/ nix 202.386)
P tudi trung binh: 23,5 nam (udc tinh nim 2020). Xép thar 175 trén thé gidi.

e Nam: 23,9 tudi

o Ni: 22,9 tuoi

Ty 18 ting dén so: 0,81% (udc tinh ndm 2022). Xép thir 115 trén thé gioi.

Ti 18 sinh: 22,58 ca sinh / 1.000 dan s6 (w6c tinh nim 2022). Xép thir 54 trén thé gidi.
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Ty I8 tir vong: 3,45 ngudi chét / 1.000 dan (ude tinh 2022). Xép thi 220 trén thé gidi.

Mite d do thi héa
e Dan s thanh thi: 91,8% tong dan s (2022)
e Ty l&do thi hoa: 0,98% ty I& thay dbi hang nim (udc tinh 2020-25)

Ty s6 gi6i tinh: (udc tinh nam 2022). Tong dan sb: 1,1 nam / nix

Ldc mai sinh: 1,06 nam / nir
0-14 tudi: 1,06 nam / ni
15-24 tuéi: 1,08 nam / nit
25-54 tudi: 1,17 nam / nit
55-64 tudi: 1,12 nam / nit

65 tudi tro 1én: 0,84 nam / nix

Tudi trung binh caa me khi sinh lan dau: 24,6 nim (uéc tinh 2017/18)

Tubi tho binh quan: 76,01 tudi (u6c tinh nam 2022). Xép thir 110 trén thé gioi

Nam: 74,51 tudi
Ni: 77,6 tudi

Trinh d hoc van : tir 15 tudi tro 18n c6 thé doc va viét ( s6 liéu nim 2018)

Tong dan sb: 98,2%
Nam: 98,6%
N: 97,8%

Chinh phu va tinh hinh chinh tri

Lich st hinh thanh nwéc Jordan

Sau Chién tranh thé gioi thir nhat va su tan rd cua dé ché Ottoman, cac qudc gia dong
minh da trao cho Anh quyén cai quan phan I6n Trung Pong. Anh phéan dinh ranh gigi mot
khu vuc ban tu tri Transjordan tir Palestine vao nam 1921 va cong nhan ABDALLAH | tr
gia dinh Hashemite 14 nha linh dao dau tién cua dat nudc. Nguoi Hashentic ciing kiém
soat Hijaz, hay khu vuc ven bién phia tdy ciia Saudi Arabia ngay nay cho dén nam 1925,

khi ho bi cac bo toc Ibn Saud va Wahhabi diy ra. Dt nude gianh duoc doc lap vao nim

1946 va sau d6 trd thanh Vuong quc Hashemite cua Jordan.

Vuong qudc nay di c6 4 doi vua. Vua HUSSEIN 13 nguoi trj vi 1au nim cua Jordan (tur

1953-99), da thanh cong trong lam giam anh hudng chinh trj tir cac cudng quéc (M,
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Lién X6 va Anh). Bién gioi cia Jordan ciing da thay doi. Nam 1948, Jordan nam
quyén kiém soat Bo Tay va Dong Jerusalem, cudi cling sat nhap cac vung 1anh thd nay
vao nam 1950 va cip quyén cong dan Jordan cho cac cu dan Palestine méi cia minh.
Nim 1967, Jordan mét By Tay va Dong Jerusalem vao tay Israel trong Chién tranh 6
ngay nhung van gitt cac yéu sach hanh chinh cho dén nam 1988 khi Vua HUSSEIN tir
bo vinh vién céc yéu sach cua Jordan ddi voi Bo Tay dé ung ho To chic Giai phong
Palestine (PLO). Vua HUSSEIN da ky mot hi¢p wdc hoa binh véi Israel vao nam 1994
sau khi Israel va PLO ky Hiép dinh Oslo vao nam 1993.

Chinh quyén

Tén quéc gia: Vuong quéc Jordan

Loai hinh chinh phii: ché d6 quan chu Iap hién nghi vién.

Thi do: Amman

Ngay qudc khanh: 25 thang 5 (ndm 1946)

Hé thong phap ly: Hé thong phéap Iy cua Jordan dua trén hé thong hdn hop duogc phét
trién tir cac quy tic do Pé ché Ottoman thiét lap (dua trén luat cia Phap), thong luat
cua Anh va luat Hoi gido.

Co ché diéu hanh chinh phi

Qudc truong: Vua ABDALLAH 11 (ké tir ngay 7 thang 2 nam 1999). Nguoi ké nhiém tiép
theo 1a Thai tir HUSSEIN (con trai ca ctia qudc vuong, sinh ngay 28 thang 6 nim 1994).
Ngueoi dirng dau chinh pha: Tha tuéng Bisher AL-KHASAWNEH (ké tir ngay 7 thang
10 nam 2020)

Ngi cac: Noi cac do thu tuéng quan chu chi dinh vai sy tham véan cua thu twéng bau ci
/bé nhiém: Theo co ché cha truyén con ndi va tha tuéng do qudc verong bd nhiém.

Nganh 1ap phap: theo hinh thtrc ludng vién qudc hoi bao gom:

Thirong vién hodc Ha vién ( voi 65 ghé va cac thanh vién do qudc vuong bd nhiém dé
phuc vu nhiém ky 4 nam)

Ha vién hodc Ha vién (véi 130 ghé va 115 thanh vién duoc bau truc tiép tai 23 khu

vuc bau cir nhiéu ghé bang phiéu dai dién theo ty I¢ danh sach ma va 15 ghé danh cho
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phu nit. 12 trong s6 115 ghé danh cho ngudi Co dbc gido, Chechnya va cac ang cir

vién Circassian. Cac thanh vién phuc vu nhiém ky 4 nam)

Ché dé bau cir: bau cir Thuong vién tiép theo vao ngay 27 thang 9 ndm 2020 (cac cudc

bau cur tiép theo vao nam 2024)

Ha vién - t6 chuc 1an cubi vao ngay 10 thang 11 nam 2020 (tiép theo s& duoc td chic
vao thang 11 nam 2024)

Nganh tu phap

Toa &n cap cao nhat: Toa giam doc tham hozc Toa an tdi cao (gom 15 thanh vién, ké

ca Chénh an). Toa an Hién phap (gém 9 thanh vién)

Céch lira chon thdm phan va nhiém ky cua chizc vu: Chéanh an Toa an tdi cao do nha
vua b6 nhiém. Céc tham phan khac do Hoi dong Tu phap dé cir, mot co quan hoach
dinh chinh sach tu phap gom 11 thanh vién bao géom cac quan chirc tu phap cip cao va
cac tham phan va duoc nha vua phé chuan. Nhiém ky tham phan néi chung khdng gioi
han. Cac thanh vién toa an hién phap do nha vua bd nhiém véi nhiém Ky 6 nam khong

gia han voi mot phan ba sb thanh vién duoc gia han 2 ndm mét 1an

Céac toa cdp duwdi: Toa phic tham, tda 4n Great Felonies, toa an ton gi4o, cac toa an
quan su, toa 4n danh cho ngudi chua thanh nién. Toa an giai quyét dat dai, toa thué thu
nhap, tda hanh chinh cip cao hon, tda 4n Hai quan, cac toa an dic biét bao gom ca Toa

an An ninh Nha nudc

Cac dang phai chinh tri va cac nha lanh dao tai Jordan: Jordan c6 54 dang chinh
tri da ding ky, 4 trong sé d6 hién cd ghé trong ha vién dugc bau bao gdom Mt tran
hanh dong hdi gido, Pang trung tdm hoi gido, Pang mat tran Jordan thong nhat va

Dang trung thanh quéc gia.

Té chirc quéc té tham gia

ABEDA, AFESD, AMF, CAEU, CD, CICA, EBRD, FAO, G-11, G-77, IAEA, IBRD, ICAO,
ICC (ay ban qudc gia), ICCt, ICRM, IDA, IDB, IFAD, IFC, IFRCS, ILO, IMF, IMO, IMSO,
Interpol, 10C, IOM, IPU, ISO, ITSO, ITU, ITUC (NGOs), LAS, MIGA, MINUSTAH,
MINUSMA, MONUSCO, NAM, NATO (ddi tac), OIC, OPCW, OSCE ( dbi tac), PCA, UN,
UNAMID, UNCTAD, UNESCO, UNHCR, UNIDO, UNISFA, UNMIL, UNMISS, UNOCI,
UNRWA, UNWTO, UPU, WCO, WFTU (NGO), WHO, WIPO, WMO, WTO
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M0 ta co

Co Jordan c6 ba dai ngang bang nhau véi mau den (trén cung), dai dién cho Abbassid
Caliphate, con mau trang, dai dién cho Ummayyad Caliphate va mau xanh 14 cdy, dai
dién cho Fatimid Caliphate. O giita 1 cd ¢6 mot hinh tam gidc can mau d6 hudng I1én
mat troi, dai dién cho cudc ndi diy vi dai cua A Rap nim 1916 va mang mot ngdi sao
nhé mau trang. Bay diém trén ngdi sao dai dién cho niém tin vao mot thién chia, nhan
loai, tinh than dan toc, su khiém ton, cong bang x& hoi, dic hanh va khat vong. Thiét

ké nay dua trén 14 co cudc ndi day cia ngudi A Rap trong Thé chién thir nhat.

el

Biéu twong qudc gia: chim ung; cac mau toan qudc: den, tring, xanh 14, d6
Di san quéc gia : Jordan c6 tong sb di san thé gidi: 6 (5 van hoa, 1 hdn hop)

Khu vuc Di san Thé gii duoc chon: Petra, Quseir Amra, Um er-Rasas (Kastrom
Mefa'a), Khu bao ton Wadi Rum), dia diém rua toi “Bethany Beyond the Jordan” (Al-
Maghtas), As-Salt - Noi khoan dung va long hiéu khach thanh thi.

Kinh té

Nén kinh té cua Jordan 1a mét trong nhitng nén kinh té nho nhat & Trung Pong. Qubc
gia nay khong c6 da ngudn cung cap nudc, dau va cac ngudn tai nguyén thién nhién
khac, diéu nay khién chinh pha phu thuoc nhiéu vao hd trg nuée ngoai. Nhitng thach
thizc kinh té khac ddi véi chinh pha bao gom ty 18 that nghiép va thiéu viéc 1am cao

kinh nién, thdm hut ngan séach va tai khoan véng lai, va ng chinh phu.

Trong thap ky dau tién caa nhitng nam 2000, Vua ABDALLAH d thuc hién cac cai céch
kinh té dang ké, chang han nhu mé rong ngoai thwong, tu nhan hoa cac cong ty nha nudc
thu hat dau to nude ngoai va dong gop vao mirc ting truong kinh té trung binh hang nam 1a
8% tir ndm 2004 dén nam 2008. Suy thoai kinh té toan cau va bét on trong khu vuc da gop
phan 1am ting truong cham hon tir ndm 2010 dén nam 2017 véi mic tang truong trung
binh khoang 2,5% mdi nim va anh hudng dén cic nganh dinh hudéng xuat khau, xay dung,
bat dong san va du lich. Ké tir khi bat dau cudc noi chién & Syria va dan dén khang hoang
ngudi ti nan, mot trong nhitng thach thire kinh té x4 hoi cap bach nhit cua Jordan 1a quan ly

dong chay cua khoang 660.000 ngudi ti nan da dang ky tai Lién hop quéc, hon 80% trong
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s6 ho séng & cac khu vuce d6 thi cua Jordan. Diéu tra dan sb chinh thic cua Jordan udce tinh

s6 nguoi ti nan 12 1,3 triéu ngudi Syria tinh dén dau ndm 2016.

Jordan gan nhu hoan toan phu thudc vao nang luong nhap khau véi chu yéu 1a khi dot
tu nhién va ning luong ludn chiém 25-30% lwong nhap khau cua Jordan. Bé da dang
héa hén hop ning lugng ciia minh, Jordan da dam bao mot s6 hop dong vé khi ddt ty
nhién hoa long va duong 6ng, phét trién mot sé du an nang luong tai tao 16n va hién
dang kham pha san xuét dién hat nhan va khai thac trir luong da phién dau doi dao.
Vao thang 8 nam 2016, Jordan va IMF di dong y véi Quy Mé rong tri gia 723 triéu d6
la nham muc dich xay dung dya trén chwong trinh 3 nam trj gi4 2,1 ty do la cua IMF
da két thic vao thang 8 nam 2015 véi muc tiéu giup Jordan diéu chinh sy mat can

bang vé ngan sach va can can thanh toan.
Co sé ha ting

Thong tin lién lac

Pién thogi c6 day cé dinh (wéc tinh nam 2020). Xép thir 101 trén thé gigi.
e Tbng sb ding ky: 391.486
e S6 dang ky trén 100 cu dén: 4

Pién thogi di déng (wdce tinh nam 2020). Xép thir 106 trén thé gidi.

Tong s6 dang ky: 6.987.891

S6 dang ky trén 100 cu dan: 68

Hé théng vién théng

Panh gia chung: Jordan 14 noi c6 sb luong cong ty ICT ngay cang ting va di ndi 1én
nhu mét trung tdm khai nghiép cong nghé cho Trung Pong. Gan ddy Jordan tap trung
vao céc giai phap vién thdng cho céc van dé dai dich nhu y té dién tir va giéo duc, tién
bo trong céc dich vu tai chinh ki thuat s, cac muc tiéu kinh té duwa trén nén kinh té ky
thuat s, linh vuc di dong phat trién va co so ha ting LTE mé rong. Jordan chuan bj
cho 5G va thuong mai dién tir va nha nhap khau thiét bi phéat thanh truyén hinh tir Viét
Nam va Trung Quéc ( s6 liéu 2020)

Tinh hinh trong nwéc: 1995 d3 ban hanh lut vién thong cho phép ma tat ca cac dich
vy khong ¢ dinh sang canh tranh tu nhan. Nam 2003, tinh trang doc quyén ddi véi cac
dich vu dién thoai cé dinh cham dat va toan bd linh vuc vién thdng mo ctra cho céc

doanh nghiép tu nhan canh tranh. Lugng thué bao cho dién thoai c6 dinh hién tai Ia
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gan 4 trén 100 nguoi va nhiéu nha cung cap dich vu di dong vai sé luong thué bao trén
68 trén 100 nguo1 (nam 2020)

Tinh hinh dién thogi quoc té: ma quéc gia cia Jordan — 962. Mang ludi cap quang bién
FEA va Taba-Aqgaba ¢ Jordan cung cap két néi dén Chau Au, Trung DPong, Péng Nam
A va Chau A. CAc tram mit dat vé tinh véi 33 tram (3 Intelsat, 1 Arabsat, va 29 nha

ga Inmarsat trén dét lién va hang hai ( s6 liéu nam 2019)

Luu y: dai dich COVID-19 tiép tuc c6 tac dong dang ké dén san xuat va chudi cung
rng trén toan cau. Ké tir nam 2020, mot s6 linh vuc cua nganh vién thong da suy thoai,
dic biét 1a trong linh vuc san xuat thiét bi di dong. Nhiéu nha mang tri hodn nang cap
co s& ha tang. Bén canh d6 tién do trién khai 5G bj hodn lai hoic cham lai & mot s6
qudc gia, chi tiéu cia nguoi tieu dung cho céc dich vu va thiét bi vién théng bi anh
huong bai tinh trang mat viéc 1am quy md 1én va do d6 1a han ché vé thu nhap kha
dung. Ban chat quan trong cua dich vu vién thong nhu mét cdng cu cho cdng viéc va

treong hoc tir nha trd nén rd rang va nhan dugc mot sé hd tro tir cac chinh phi.
Phwong tién truyén thong

Jordan cé dai phat thanh va truyén hinh do tong cong ty phat thanh va truyén hinh
Jordan (JRTV) thuoc sé hitu caa chinh phii diéu hanh mot mang chinh, mét mang thé
thao, mot mang phim va mot kénh vé tinh. Dai truyén hinh doc 1ap dau tién duoc phat
song vao nam 2007, truyén hinh vé tinh qudc té va cac chuong trinh truyén hinh cua
Israel va Syria c6 san. Tai Jordan c6 khoang 30 dai phat thanh véi JRTV diéu hanh dai
chinh thugc s hitu ciia chinh phi va truyén ciia nhiéu dai phét thanh qudc té c6 san.
M4 quéc gia Internet : .jo

Thong tin vé ngudi dung Internet: tong: 6,768,137 (wdc tinh nam 2019)

Chiém 67% dan s6. Xép thu 80 trén thé gidi.

Dich vu biing thong rong ding ky ¢ dinh: tong: 630.545 (udc tinh ndm 2020)

S6 luong thué bao trén 100 cu dan: 6. Xép thir 85 trén thé gidi.

Hé thong van chuyén

Hé thong van tai hang khdng quoc gia

e S0 lugng hing hang khong dang ky: 4 (s6 liéu nam 2020)

e S6 luong may bay di ding ky do cac hing hang khdng khai thac: 54
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e Luu lugng hanh khach hang nam trén cac hang hang khong da dang ky: 3.383.805
(s6 liéu nam 2018)

e Luu lugng hang héa hang nam trén cac hang hang khong da dang ky: 175,84 triéu
tan-km (s6 liéu ndm 2018)

San bay: téng 18 (s liéu 2021). Xép thir 139 trén thé gidi.

San bay true thing: 1 (6 liéu nim 2021)

Pwong 6ng: 473 km khi, 49 km dau ( s6 liéu nam 2013)

Puong sit: tong chiéu dai 1.596 km (2020). Xép thu 83 trén thé gidi.

Kho hep: 509 km ('s6 liéu 2014) va kho rong 1a 1.050 m

Puong bd: téng chiéu dai 7.203 km (s6 liéu nam 2011), trong d6 duong trai nhua:

7.203 km. Xép thir 141 trén thé gidi.
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Chuwong 3: Quy dinh thwong mai, hii quan va cac tiéu chuin

Rao cin thuwong mai

Jordan da thuc hién nhitng bién phap cai cach quan trong trong tu do hoa thuong mai
trong vai nim qua va chinh phu tiép tuc nd luc cai thién moéi truong dau tu va thuong
mai cua dat nudc. Ngoai céc loi ich tir cac hiép dinh FTA, cac cong ty duoc chi dinh
hoat dong trong cac khu cong nghiép du diéu kién (QIZ), véi diéu kién dap tng cac
tiéu chi nhat dinh, duoc quyén tiép can han ngach, mién thué va huang loi tir cac diéu

khoan nhap khau dic biét dbi véi dau vao thd.
Thué nhap khau

Hai quan Jordan sir dung hé thong thué quan tich hop (CITS) ma céc nha nhap khau co
thé sir dung dé xac dinh mac thué hang hoa, diéu kién nhap khau, cac hiép dinh
thuong mai, quy dinh va cac yéu cau khac. D¢ biét thém thong tin vé tha tuc hai quan,

vui long tham khao trang web cua Hai quan Jordan.

Cac hiép dinh FTA loai bo hau hét céc loai thué quan d6i voi thuong mai gitra céc
nuéc Ky két va Jordan. Céc loai thué bo sung c6 thé ap dung cho mot s san pham.
Thong tin day du vé thué vé cac mit hang nay ciing c6 tai trang web cua cuc hai quan.
Ban c6 thé xem danh sach chi tiét vé thué ban hang chung va thué ban hang dic biét
tai trang web cta cuc thué thu nhap va doanh thu cua Jordan.

Cic yéu ciu va chirng tir nhap khéu

Jordan da thuc hién nhitng cai cach quan trong trong tu do hoa thuong mai trong vai
nam qua va chinh phu tiép tuc nd luc cai thién moi truong thwong mai va dau tu cuia
dat nude. Tuy nhién, cac cong ty nén luu ¥ rang mot nha nhap khau van can cé gidy
phép nhap khau dé nhap khau san pham vao nudc ndy, ca giay phép tu dong va khong

tu dong dugc cip chu yéu boi Bo cong thuong va cung ung.

Gidy phép nhap khau khong tu dong, co gié tri trong mot nim, duoc yéu cau di voi:
e L6 hang phi thuong mai vuot qua 2.000 JOD (khoang 2,820 USD)
e Banh quy céc loai.
e Nudc khoang.

e Sira kho sur dung trong nganh cng nghiép.
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e Lép xe di qua sir dung.

Cac mat hang yéu cau thong quan trudc tir cac co quan twong ung (dé c6 danh sach

day du, hiy xem cac diéu khoan nhap khau dac biét)

Cac mat hang khong can giay phép nhap khau c6 thé yéu cau cip phép truéc cua bo
chinh phu lién quan. Bat ky san pham néng nghiép hoic thuc pham nhap khau nao
cling c6 thé dugc kiém tra va thir nghiém ngau nhién dé st dung cho con ngudi. Hau
nhu tit ca cé4c loai thuc pham ché bién san va hdn hop déu duoc kiém tra tai cira khau.
Co quan quan ly thuc pham va duoc pham Jordan (JFDA) c6 tham quyén kiém tra céc
san pham thyc pham & cap d6 phan phdi béan 1é va ban budn. Nguoi dai dién co thé vao
bat ky noi nao va 1ay mau dé thir nghiém. Néu mot san pham khéng dap tmg duoc cac
yéu cau ky thuat hozc bi phat hién 1a khéng phu hop véi nhu ciu sir dung cua con
ngudi, san pham do6 sé bi loai bo khoi cac kénh phan phéi va bi tiéu hay.

Té chic tiéu chuan va khi tuong Jordan (JSMO) quy dinh phu gia thuc pham cho JFDA.
Céc chat phy gia cho phép va nong do cua ching 1a nhiing chat duoc Uy ban Codex
Alimentarius phé duyét. Tiéu chuan ky thuat déi véi thuc pham bao gom danh muc cu thé
d6i vai phu gia thue pham va mac do sir dung cho phép. CAc tiéu chuan nay nén duoc

tham khao dé dam bao ring bt ky chat phu gia nao ciing duoc phép sir dung.

Hang hoa nhap canh theo dién tam nhap, hang hoa ngoai quan, hang hoa hudong loi
theo quy dinh cua phap luat vé xdc tién dau tu dwgc mién gidy phép nhap khau. Bé
biét thém théng tin, hdy truy cap trang web Uy ban Piau tu Jordan
(https://www.customs.gov.jo/en/mcits.aspx) va trang web Hai quan Jordan

(https://www.customs.gov.jo/en/mcits.aspx).

Tat ca cac cong ty thwong mai ciia Jordan va nuéc ngoai phai ¢ thé nha nhap khau tir
B cong nghiép, Thuong mai va cung tng dé lam tha tuc hai quan hoac tra mot khoan
tién hai quan tuong dwong véi 5% gia tri cuia hang hoa nhap khau. B4i véi cac to chirc
phi thuong mai nhu ngan hang, bénh vién va khach san, Bo phat hanh mot thé gidi han

dic biét cho phép nhap khau hang héa cu thé cho muc dich cua té chire do.

Thong tin xuat khau dién tar (EEI) 1a tai lidu bat budc khi gia tri cua hang hoa duoc
phan loai theo ting sb riéng 1é trong Bang B trén 2.500 USD hozic néu can phai co
gidy phép xuat khau hop 1& dé xuat khau hang hoa d6. Bé biét thém théng tin, hay truy

cap https://www.trade.gov/electronic-export-information-eei
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Pdi vé6i cac 16 hang dén Jordan, nha xuat khau duoc yéu cau cung cip gidy ching
nhan xuat x&, hoa don thuong mai, duong hang khong va danh sach déng goi. To khai
hai quan ciing dugc yéu cau, nhung chi dai ly giao nhan duoc ty quyén ¢ Jordan mai
cd thé xtr ly to khai, t& khai nay phai duoc nop bing phuong thirc dién tar. Lién quan
dén Gidy chang nhan xuét xa dé xuat khau sang Jordan, c6 thé tim thém thdng tin tai:
Hi¢p dinh Thuong mai Ty do Jordan (JOFTA)

Hoa don khéng nhét thiét phai duoc viét bang tiéng A Rap, nhung nha nhip khiu duoc
yéu cau cung cap ban dich sang tiéng A Rap. Thong thuong, yéu cau nay duoc dap (ng
bang cach nha nhap khau viét tay ban dich trén hoa don thyc té. Cac nha xuat khau can

lwu ¥ ring cac hoa don thwong mai cho tat ca cac chuyén hang phai c6 ban cong chang.
Trung tam tro gidp FTA: https://www.trade.gov/free-trade-agreements-help-center
Hop cong cu FTA: https://www.trade.gov/fta-resources-toolbox

Cong cu Thué quan FTA: https://www.trade.gov/fta-tariff-tool-home

Nhiing yéu cau vé dan nhin va déng dau.

Céc san pham nhap khau phai tuan tha cac yéu cau vé nhan mac va danh dau do T6 chic
Tiéu chuin va Do luong Jordan (JSMO) ban hanh:
http://ww.jsmo.gov.jo/en/Pages/default.aspx. Cac nha nhap khau cé trach nhiém théng
bao cho céc nha cung cap nudc ngoai vé bat ky yéu cau ghi nhan va ghi nhan &p dung
nao. Tat ca cac nhan phai bang tiéng A Rap hoic c¢6 nhan déan bang tiéng A Rap. Thong
tin v& dinh dudng ghi trén nhan 1a bét budc dbi véi mot sb loai thuc pham, bao gém ca
sita bot cho tré em va thuc pham ding cho ché do an kiéng. Noi chung, nhan phai c6 tén
cua san pham, tén va dja chi cia nha san xuét, khéi lwong tinh, chat ting cuong, s6 16 va
han str dung. Mét 16 hang thuc pham c6 thé bi tir chéi dua trén noi dung ghi nhan khdng
16 rang. D¢ biét thong tin vé ghi nhan va déng géi thuc pham, hay lién hé véi JISMO va
Bo Y té Jordan (https://moh.gov.jo/Default/Ar)

Tam nhip tii xuat
Hang héa cd thé duoc mién nhap canh tam thoi bang cach giri yau cau bang vian ban kém
theo tai liéu hd tro dén Cuc hai quan. Cac nguyén liéu dau vao chinh, phu hoac bé sung

nhap khau duoc sir dung dé san xuat hang hda xuat khau duogc mién thué hai

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ¢ Email: itpc@itpc.gov.vn
34


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn
https://moh.gov.jo/Default/Ar

THI TRWONG JORDAN

quan va tat ca cac khoan phi nhap khau b6 sung trén co s¢ hoan lai hodc giam gia. Tham

khao trang web cua Hai quan Jordan (https://www.customs.gov.jo/en/mcits.aspx).

Cam va han che xuat nhap khau.

Chinh pha cdm nhap khau rac thai nhya, chat gay nghién "gat", 6 td ché khéach chay
bang dau diesel va 6 td chd hang dung dé van chuyén hang hoa di duoc san xuét céch
day mudi nam, khong bao gdm ro modc va so mi ro modc. Cac nha xuét khau phai
luon lvu v rang gidy phép xuit khau mac du khong bat budc ddi véi nhiéu 16 hang,
dugc yéu cau trong mot so tinh hudng lién quan dén an ninh quéc gia, chinh sach doi
ngoai, cung cap thiéu hut, khdng phd bién hat nhan, cong nghé tén lira, vii khi hoa hoc

va sinh hoc, 6n dinh khu vuc, kiém soat toi pham , hoac nhitng lo ngai vé khiing bé.
Qui dinh Hai quan va thong tin lién hé

Hai quan Jordan da khoi dong Hé théng Thué quan Tich hop (CITS) vao thing 8 nim
2005. Cac nha nhap khau c6 thé str dung hé théng nay dé theo ddi cac muc thué hang hoa,
diéu kién nhap khau va cac hiép dinh thwong mai hang hoa, cac quy dinh va yéu cau ddi
Vi thuong mai hang hoa. Dé biét thém thong tin vé tha tuc hai quan, vui long tham khao

trang web cuaa hai quan Jordan. (https://www.customs.gov.jo/en/mcits.aspx).

Tiéu chuin trong thwong mai
Téng quan

Té chirc Tiéu chuan va Po luong Jordan (http://www.jsmo.gov.jo/en/Pages/default.aspx)

12 t6 chirc chinh pha chiu trach nhiém phép ly vé viéc chuan bi, xuat ban va xem xét céc
tiéu chuan va quy dinh cua Jordan cho c4c san pham va dich vu .

Tiéu chuan

JSMO dua ra hai loai tiéu chuan:

*Tiéu chudn ky thugt: Céc tiéu chuan bit budc duoc danh gia dua trén céc tiéu chuan
va hiép dinh quéc té. Céc tiéu chuan nay bao gdm céc san pham anh hudng dén sic
khoe va sy an toan cia ngudi tidu dung, chang han nhu cac san pham thuc pham, chat
tay rira hda hoc, thiét bi dién, thanh phan dét va quan 4o va thiét bi an toan ca nhan.
*Pic diem ky thudt tiéu chuan: Cac tiéu chuan tly chon cho céc nha san xuat va nhap

khau. Vi du bao gom cac san pham noi that, quan 4o, dét may va giay dép. Mot sé
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cong ty chon thiét lap dic diém k¥ thuat tiéu chuan cua riéng ho, thém cac tinh ning

hodc pham chit dic biét.

JSMO dit ra va cong bé cac tiéu chuan thuc pham dé Co quan quan ly Thuc pham va
Dugoc pham Jordan (JFDA) tuan theo. JFDA kiém tra va phé duyét cac san pham truéc

khi chaing c6 thé duoc bén.
Ther nghiém, Kiém tra va Chizng nhdn

Céc cong ty quan tdm dén viéc liy ching chi hop quy hoic diu chét lwong Jordan cho
san pham cua ho ¢ thé xem hudng dan trudc khi giri don dang ky truc tuyén tai:

Phong chirng nhan (jsmo.gov.jo)

Quy trinh dé nhan dugc dau chit luong dugc chia thanh bén giai doan: thu tuc dang

Ky, tha tuc danh gia, tha tuc chirng nhan va thu tuc giam sat.

Hang hoa nhap khau tuan theo cac tiéu chuan bat budc yéu cau xac minh théng qua
thir nghiém trong phong thi nghiém ¢ Jordan. JSMO dam nhan nhitng trach nhiém nay
bang cach hop tac véi cac phong thi nghiém da dugc phé duyét, bao gdm cac phong
thi nghiém tai JSMO, Bo Y té, Thanh phé Pai Amman, Bo Nong nghiép va Hiép hoi

Khoa hoc Hoang gia (RSS), tat ca déu thuc hién kiém tra va thir nghiém.
Cong bo Quy chudn ky thudt

Tiéu chuan ky thuat (Dau chat luong Jordan) chi duoc cong bd trén Cong bao Jordan
dué6i dang ban ctmg va dugc dang ky trong co s dir liéu dau chat lwong Jordan. Ban
cd thé mua phién ban tiéng Anh caa Jordan Official Gazette cling nhu dia ¢ co s& dit
liéu Jordan Quality Mark tir JSSMO.

Thoéng tin lién lac

Cac thanh vién cua T6 chire Thuong mai Thé giéi (WTO) tuan theo Hiép dinh vé hang
rao ky thuat trong thuong mai (Hiép dinh TBT) phai thong bao cho WTO cac quy dinh
ky thuat va thu tuc danh gia sy phu hop 6 thé anh huéng dén thuong mai. Ngudoi ding
nhan duogc théng bao qua e-mail tuy chinh khi cac théng bdo méi dugc thém vao boi
qudc gia hoic cac qudc gia dugc chon va (cac) linh vuc cong nghiép quan tim va ciing

cd thé yéu cau toan bo van ban quy dinh.

Hiép dinh Thwong mai
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Ké tir khi cac hiép dinh FTA ra doi, thwong mai hang héa va dich vu song phuong
giira Jordan va céc qudc gia ky két da dat 4,068 ty USD vao nam 2020, trong do6 1a 542
triéu USD 1a hang hoa xuat khau. Cac dich vu ciing ¢3 mé rong nhanh chong, dic biét
la céng nghé thong tin, dich vu tai chinh va tu van kinh doanh. Xuét khau hang héa va
dich vu cia Hoa Ky sang Jordan chiém 1,861 ty USD, trong d6 xuit khau hang hda va
dich vu tri gia lan luot la 1,319 ty USD va 542 triéu USD

Ngoai Hoa Ky, Jordan ciing 1a thanh vién cua cac hiép dinh thuong mai song phuong
v6i Canada va Singapore va 1a nuéc Ky két mot s hiép dinh thuong mai khu vuc bao
gom Hiép hoi thuong mai tu do Chau Au (Na Uy, Thuy Si, Liechtenstein), Hiép dinh
thuong mai tr do A Rap Lén hon (GAFTA) va Hiép dinh Aghadir (Ai Cap, Maroc,
Tunisia) dugc két ndi véi Hiép dinh Hiép hoi (EU). Cac doanh nghiép Hoa Ky s& tim
thay cac ddi thi canh tranh tir Chau Au, Trung Pong va Chau A theo dudi cac dau

thau caa chinh pha va thi phan trong linh vuc nhap khau cua Jordan.

Trung tam tro gidp FTA: https://www.trade.gov/free-trade-agreements-help-center

Hop cong cu FTA: https://www.trade.gov/fta-resources-toolbox

Cong cu Thué quan FTA: https://www.trade.gov/fta-tariff-tool-home.
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Chuong 4. Ban hang va dich vu tai thi trwong Jordan

Kénh phén phdi va ban hang

Hang hoa nhap vao Jordan duoc thong qua cac cira khau, nhung hau hét hang hoa dén
qua Cang Agaba hoic San bay Québc té Queen Alia va sau d6 dugc phan phdi dén céc
diém dén cudi ciing bang xe. Co quan dai dién dia phuong rat hitu ich trong viéc giao
dich voi hai quan va cac dai ly 1am tha tuc hai quan. Théng tin chi tiét vé cac cong

doan lam thii tuc hai quan cd thé tham khao trén trang web cua Cuc hai quan.

Mang ludi ban 1é caa Jordan dang chuyén doi tir cac cira hang va khu cho truyén thong
sang cac trung tm mua sam kiéu hién dai. Mot s trung tim thwong mai 16n dd mo &
Amman, Irbid, Zarga va Agaba va c6 ké hoach cho cac cira hang dai ly. Pat hang truc

tuyén va qua thu ngay cang pho bién.
Sir dung dai 1y hogc nha phan phéi

Céc dai Iy hay dai dién caa Jordan thuong tiép thi cac san pham va dich vu theo céc
thoa thuan dai Iy rang budc dua trén tién hoa hong. Kinh doanh ¢ Jordan thi viéc Hop
tac voi mot dai dién dia phuong, ngudi ¢ méi lién hé manh mé trong nganh, danh
tiéng virng chic va kha niang dich vu sau ban hang 1 diéu quan trong dé ban va duy tri

su hién dién lién tuc.

Dich vu Thuong mai tai Jordan c6 thé cung cap cho cac cdng ty su trg gilp trong viéc
tim kiém dai ly, nha phan phdi hodc dbi tac théng qua dich vu Gold Key hoic tim
kiém ddi tac qudc té. Néu ban di chon duoc dbi tac, trude khi ban hoan thién va ky két
hop d6ng vai d6i tic cua ban, hiy dén van phong cua chung toi dé duoc cung cap bao

cdo tham dinh vé d6i tac tiém ning cua ban théng qua dich vy hd so cong ty quc té.
Thanh lap cong ty, vin phong dai dién

Mot cong ty co thé dang ky va hoat dong tai Jordan sau khi ding ky theo quy dinh cua
phap luat va s& nop céc tai liéu can thiét cho co quan kiém soat cac cdng ty trong Bo
cdng nghiép, thuong mai va cung tng. Ching téi khuyén cho cac cong ty nén sir dung
luat s dia phuong lam cb van phap 1y dé tro gilp trong qué trinh nay. Luat cong ty

huéng din ding ky cong ty nudc ngoai va thanh 1ap vin phong dai dién va khu vuc.

Cac cong ty nudc ngoai cd thé dang ky voi tu cach 1a cong ty diéu hanh va cong ty

khong hoat dong.
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Nhuwong quyén thwong mai

Nganh c¢6ng nghiép nhuong quyén ¢ Jordan di phat trién nhanh chéng trong nhitng
nam gan day. Cac nha dau tu trong nude ngdy cang quan tim dén nhwong quyén, dic
biét 1a trong linh vuc dich vy va thirc dn nhanh. Nhiéu thwong hiéu dich vu va ban 1é
ndi tiéng cua Hoa Ky da duoc thanh I4p tai thi treong Jordan. Tuy nhién, quy md thi
truong caa Jordan han ché sé luong cira hang nhwong quyén va khong phai tat ca cac
nhuong quyén déu thanh céng. Mot sé thuong hiéu thire an nhanh 16n cua Hoa Ky da

cO mat trén thi truong trong vai nam.

Mot s6 trung tdm mua saim méi ¢d mé & Amman trong nhiing nam gan day va co ké
hoach cho cac ctra hang dai Iy ¢ ngoai 6 phia nam cia Amman. Thanh phé phia nam
Aqaba ciing dang xdy dung cic co sé ban Ié méi trong cac cong dong nghi dudng

dugc xay dung gan day bao gdbm Du an Ayla, Saraya Agaba va Vinh Tala.
Tiép thi truec tiép

Céc cong ty co thé sir dung cac chién dich email, cac nén tang truyén thong xa hoi va
internet dé tiép thi truc tiép san pham cua ho cho ngudi ding cudi & Jordan Tuy nhién,
noi chung céng ty nén lam viéc thdng qua mot dai dién dia phuong. Cac cong ty co
thé tim thay cac cong ty dia phuong c6 niang luc, kha niang t6 chic cac chién dich tiép
thi cho san pham cua ho théng qua nhiéu phuong tién truyén théng va dich vu thuong

mai & Amman ciing c6 thé hd trg cac cong ty thuc hién nhiém vu nay.
Lién doanh/cip phép

Lién doanh véi cac doi tac Jordan 1a mot trong nhitng phuong tién dé tham nhap thi
truong dia phuong. Lién doanh chi gigi han trong méi quan hé dic biét gitra cac doi
tac, nhu dugc quy dinh trong thoa thuan lién doanh va 1a diéu can thiét trong mot sb
linh vuc ma ty Ié s hitu hay ¢ phan cia cong ty nudc ngoai khong thé vugt qué 50%.
Dé biét thém thdng tin, hay lién hé véi Uy ban dau tu Jordan.

Chuyén phat nhanh

C6 rat nhiéu cong ty chuyén phat nhanh dang tin cdy ¢ Jordan nhu Aramex, day la
mét cdng ty dich vu chuyén phat nhanh, chuyén phat thu va hau can qudc té c6 ngudn
gbc ¢ Jordan. Bén canh d6 cé cac to chirc chuyén phét nhanh ndi tiéng da qudc gia nhu
DHL, FedEx va UPS.

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ¢ Email: itpc@itpc.gov.vn
39


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRWONG JORDAN

Aramex di phat hanh dich vy “Mua sim va giao hang” cung cap dia chi buu dién
chinh thuc tai Hoa Ky dé khéach hang quéc té c6 thé gui cac don dat hang qua internet.
Aramex sau d6 s& guri noi dung ciia hop thu va chuyén chung dén céc khach hang toan

cau caa minh,
Thwong mai dién ti

Jordan 1a mét trong nhitng nudc tién tién hon trong khu vuc trong linh vyc nay. Quéc gia
nay ¢ ty 1¢ str dung Internet khoang 68% va bang thong rong toe do cao dugc cung cip
rong rai, ngoai ra con ¢ nhiéu nha cung cip dich vu internet (ISP). Cac phuong tién

thuwong mai dién tir 44 dwoc phét trién boi nhiéu nha cung cap dich vu khac nhau.

Jordan bat dau ban hanh luat thuong mai dién tir cach day vai nim, mac d0 vin chua
ban hanh quy dinh rd rang vé cac giao dich thuong mai dién ta. Phap luat Jordan cho
phép chir ky dién tur.

Gan ddy, cuc hai quan Jordan di ban hanh mot sira d6i méi ddi vai luat lién quan dén
viéc théng quan cac don hang truc tuyén cho muc dich ca nhan ap dung mirc thué mai.
V6i 16 hang dudi 200 Dinar Jordan s& phai chiu phi hai quan véi s6 tién 12 10% gia tri
16 hang véi t6i thiéu 1a 5 Dinar Jordan. Hon nira, bat ky ai mua hang tir cira hang truc
tuyén déu phai c6 sé qudc gia ciia ngudi Jordan va sé cu tri ciia ngudi khong phai la

ngudi Jordan trén 16 hang cua ho dé Cuc Hai quan Jordan xi 1y.

Thong tin lién hé: https://www.trade.gov/ecommerce

Yéu t6 & ky thuit ban hang

Céc yéu t6 vé chi phi, thoi gian giao hang, kha ning dap wng “Y&u cau bao gid” va cac diéu
khoan tin dung d&u quan trong trong cac quyét dinh mua hang cua cac cong ty Jordan. Mic
di mét sb Twong 16n ngudi Jordan cé thé ndi va doc tiéng Anh, nhung tot hon 13 tir goc do

marketing nén dich cac cudn catalogue hay tai liéu quang céo sang tiéng A Rap.
Xiic tién thwong mai va quang cio

Tai Jordan c6 mot sb hoi cho va sy kién thuong mai ma cac nha xuat khau c6 thé tham gia véi
tur cach 12 mot nha trién 13m hoic véi tr cach 1a khach tham quan va nhidu doanh nhan Jordan

tham du cac hoi cho 1on trong khu vuc, chang han nhu cac hoi che duoc t6 chirc & Dubai.

Quang céo trén bao, dai, tap chi kinh doanh va ban tin caa hiép hoi dé xac dinh cac dai

ly, nha phan phéi hoic ngudi mua cé thé ¢ hiéu qua. Bang quang céo va man hinh
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dién tir ciing co san. Pién thoai di dong pho bién & Jordan va ngay cang cé nhiéu thdng
bao va quang cao duoc gui qua SMS bén canh viéc st dung c4c nén tang truyén thong
x& hoi noi tiéng.

C4c tap chi xuét ban ngay cang nhiéu hon, chat lugng tt hon va cung cap thong tin va
kha ning tiép can tét véi phan khac gidu c6 hon trong xi hoi. C6 mot s tap chi kinh
doanh khu vuc va cac an pham danh riéng cho linh vuc dugc phan phéi khap Trung
Péng ciing c6 thé cung cip cac co hoi quang cao hitu ich.

Dinh gia ca

Céac nha nhap khau trong nudc dinh gia dua trén gia xuat khau, chi phi van chuyén
hang hoa, thué va thué nhap khau ap dung, thué ban hang 16% (tly thudc vao san
pham) va ty suat lgi nhuan. Tuy nhién, céc nha san xuat va nha cung cap nén phéi hop
V6i cac dai dién dia phuong trudc khi an dinh muc gia cudi cing cho mot san pham.
Thi truong Jordan rat nhay cam vé gia ca. Cac san pham cé gia cao hon dbi thi s& can
duoc hd tro tiép thi va phai c6 chat lugng cao hon.

Dich vu ban hang/ hd tr¢g khach hang

Dich vu ban hang va hd tro khach hang 1a rat quan trong. Piéu quan trong la cac cong

ty cam két véi dai ly hozc nha phan phdi tai dia phuong cua ho, cling nhu cung cap
dao tao va hd tro toan dién kip thoi dé dam bao khach hang nhan duoc hd tro.
Dich vu chuyén nghiép dia phuong
C6 day du cac nha cung cip dich vu ngan hang, kiém toan, phap ly, quang céo va cac
dich vu khac ¢ Jordan.

e Hiép hoi kinh doanh chinh

e Phong Thuong mai Hoa Ky Jordan

e Phong thuong mai Amman

e Hiép hoi cong nghé thong tin va truyén théng Jordan

e Hiép hoi doanh nhén Jordan

e Phong cdng nghiép Amman

e Hiép hoi cac nha xuat khau Jordan

e Nir doanh nhan va chuyén nghiép Amman

e Hiép hoi nha hang Jordan
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e Hiép hoi khach san Jordan

e Hiép hoi cac nha san xuit dugc pham Jordan
e Phong thuong mai Jordan

e Phong Cong nghiép Jordan

e Hiép hoi nha thau xay dung Jordan

e Hiép hoi cac nha phat trién nha & Jordan
Cac phuong thirc thanh toan

Phuong thirc thanh toan wa thich & Jordan la thong qua thu tin dung, vi né dam bao
rang ca hai bén c6 thé dam bao quyén lgi cia minh trong 16 hang. Thanh toan tién mat
théng qua chuyén khoan ciing c¢6 thé duoc thuc hién nhung khong dugc khuyén khich
trir khi ngudi mua va ngudi ban c6 mdi quan hé kinh doanh rat viing chic.Thé tin dung
Visa, MasterCard va American Express duoc str dung rong rai va duoc chip nhan dé

mua hang cua nguoi tiéu dung.
Quan ly ngoai hoi

Luat ngoai héi ty do cta Jordan cho phép cac nha dau tu nuwéc ngoai chuyén ra nudc
ngoai, bang ngoai té cd thé chuyén ddi hoan toan, vén nudc ngoai dau tu, bao gom tat
ca loi tic, loi nhuan va tién thu duoc tir viéc thanh Iy cac dy an dau tu. Cac nhéan vién
hanh chinh va ky thuat khéng phai 1a ngudi Jordan duoc phép chuyén tién luong va

tién boi thuong ciia ho ra nude Ngoai.
Bao vé quyén sé hiru tri tué tai Jordan

Jordan da thong qua mot s6 luat phu hop véi cac cam két qubc té vé bao ho quyén so
hitu tri tué (IPR). Céc luat phi hop véi cac khia canh lién quan dén quyén s& hiru tri
tu¢ (TRIPS) trong linh vuc thuong mai nhu bao vé bi mat thuong mai, giéng cay
trong va thiét ké chip ban dan. Cuc thu vién qubc gia cia Bo van hoa chiu trach nhiém
dang ky ban quyén va cac bing sang ché duoc ding ky véi Co quan diang ky bang
sang ché va thuong hiéu tai Bo cong thuwong. Jordan 13 mot bén ky két hiép wac hop
tac sang ché va nghi dinh thu Madrid va da stra d6i luat bang sang ché va nhan hiéu
vao nam 2007 dé cho phép phé chuan cac hiép dinh. Jordan la mot bén ky két cac hiép
wdc cta T chuc so hivu tri tué thé gisi vé ca quyén tac gia, biéu dién va may quay dia,

d6ng thoi nudc nay da va dang phat trién cac luat cap nhat vé ban quyén, tiéu chuan
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nhan hiéu va cac quy dinh hai quan dé dap ung céc tiéu chuan quéc té. Cac cong ty
Jordan c6 thé tim kiém cac lién doanh va thoa thuan cip phép voi cac ddi tac da qubc
gia. Nam 2017, Jordan gia nhap Hiép udc hop tac sang ché (PCT). Hiép wdc cb hiéu
luc vao thang 10 nam 2017.

Ho so cua chinh phu vé bao vé quyén s¢ hiru tri tué van con hdn hop. Ho so cua
Jordan vé thuc thi quyén SHTT da duoc cai thién trong nhitng nim gan day, nhung
Van can cac co ché thuc thi hiéu qua hon va cac thi tuc phap ly. Mot phan 16n video va
phan mém duoc ban trén thi trudng tiép tuc chira ndi dung vi pham ban quyén. Hanh
dong thyc thi chdng vi pham ban quyén &m thanh/video va phan mém dang gia ting vé
tan suét va cai thién kha ning nham muc tiéu cua né. Hon 5934 vu viéc lién quan dén
SHTT da duoc giri dén céc toa 4n trong giai doan 2000-2016 va 317 vu viéc da dugc

gui dén tda an chi tinh riéng trong nam 2016, trung binh 25 vy kién SHTT mdi thang.
Ban hang cho Chinh phu

Hai co quan chinh phu chinh thuc hién quy trinh mua sam khu vuc cong ¢ Jordan la
Ban giam ddc dau thau chinh pha (GTD) va Téng cuc vat tu (GSD). Luc luong Vil
trang Jordan (JAF) c6 cic van phong mua sam riéng biét va c6 tham quyén duy nhat

dbi véi viec ban hang quéc phong cho Jordan.

Cac cong ty nuwdc ngoai cd thé dau thau cho cac chuong trinh do chinh phu uy nhiém
danh cho cac nha thau quéc té hoic hdn hop nhung nén lam viéc voi mot dbi tac dia
phuong. Co quan Phat trién Québc té Hoa Ky (USAID) tai tro cho cac dy an & Jordan
trong cac linh vuc nudc, phét trién kinh té, y té, gido duc, dan cha va quan tri. Cac du
an chinh phu khac duoc tai trg boi cac t6 chire cho vay da bén, chang han nhu Ngan
hang thé gi¢i hoic Ngan hang tai thiét va phat trién chau au (EBRD), duoc thuc hién

theo cac quy dinh mua sam cua cac co quan do.

Céc cong ty Hoa Ky dau thau trong dau thau cua Chinh phu ciing c6 thé du diéu kién
dé duoc Chinh pha Hoa Ky van dong. Mot don vi thuoc Co quan Quan ly Thuong mai
Quéc té cua Bo Thuong mai Hoa Ky, Trung tdm Vén dong diéu phdi cac nd luc van
dong lién nganh cua Chinh phu Hoa Ky thay mat cho cac nha xuét khau Hoa Ky dau
thau cac hop dong trong khu vic cdng véi cac chinh phii va co quan chinh pha quéc
té. Trung tdm Van dong hop tac chit ché véi mang ludi Dich vu Thuong mai Hoa Ky

trén toan thé gisi va cac ddi tac lién co quan cua chung t6i dé dam bao rang cac nha
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xuat khau cac san pham va dich vy cua Hoa Ky c6 co hoi tét nhat dé gianh dugc cac
hop dong chinh phi. H3 tro van dong c6 thé co nhiéu hinh thirc nhung thuong lién
quan dén Dai str quan Hoa Ky hoic cic co quan khac caa Chinh phu Hoa Ky bay to su
ung ho ddi véi cac nha thau Hoa Ky truc tiép cho chinh phu nudc ngoai. Tham khao y

kién Van dong cho cac Hop dong Chinh phit Nudc ngoai dé biét thém thang tin.

Cac Ngan hang Phat trién Pa phuong va Tai tro Ban hang Chinh phu. Gia ca, diéu
khoan thanh toan va tai chinh c6 thé 1a méot yéu té quan trong trong viéc gianh dugc
hop dong chinh phi. Nhiéu chinh phu tai trg cho cac dir n cong trinh cong cong thong
qua viéc vay von tir cac Ngan hang Phat trién Pa phuong (MDB). Hudng dan hitu ich
dé lam viéc voi MDB 1a Huéng dan Kinh doanh vai cac Ngan hang Phét trién Pa
phuong (PDF). Cuc Quan Iy Thuong mai Quéc té (USDOC) caa Bo Thuong mai Hoa
Ky (ITA) ¢c6 mot Nhan vién Dich vu Thuong mai Nuéc ngoai lam viéc tai mdi trong
s6 nam Ngin hang Phat trién Pa phuong (MDB) khac nhau: Ngan hang Phat trién
Chau Phi; Ngan hang Phat trién Chau A; Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au;
Ngan hang Phat trién Lién My; va Ngan hang Thé gigi. MDB dang hoat dong & Jordan

duoc liét ké dudi day:
Vin phong lién lac thuong mai voi Ngan hang Thé gigi

Vin phong lién lac thwong mai véi Ngan hang Tai thiét va Phat trién Chau Au.
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Chwong 5: Thwong mai song phwong giira Viét Nam va Jordan

Ngay 9/8/1980, Viét Nam va Jordan lap quan hé ngoai giao. Hién nay Pai su quan
Viét Nam tai Riyadh (Saudi Arabia) kiém nhiém Jordan va Pai sir quan Jordan tai Bic
Kinh (Trung Quéc) kiém nhiém Viét Nam. Hai bén d3 ky Hiép dinh vé van chuyén
hang khong ngay 18/11/1994 (c6 hiéu luc ké tir ngay 30/7/1995) va Hiép dinh thuong
mai vao thang 3/1997.

Theo Téng cuc Hai quan Viét Nam, kim ngach buén béan hai chiéu Viét Nam - Jordan
chi & mac khiém tén vé6i 37,1 triéu USD (nam 2006), 25,5 triéu USD (ndm 2007) va
52,7 tricu USD (nam 2008), trong d6 Viét Nam lubn xuat siéu véi gia tri kim ngach
xuat khau lan luot theo cdc nim ké trén 1a 16,8 trigu USD, 19,1 triéu USD va 45,2
trieu USD. Hang hoa Viét Nam xuat khau sang Jordan gém co: sit thép, hai san, ca
phé, hat tiéu,ché, ddy dién va day cap dién... Hang hda Viét Nam nhap khau tir thi

trudng ndy géom co: dong phé lidu...

Mic di Jordan 13 thi treong quy md nhé nhung kha mé va khong kho dé tiép can. Viét
Nam c6 nhiéu thuan loi xuat khau sang Jordan nho ¢ co cau mat hang da dang, gia ca
canh tranh, san pham phd hop véi nhu cau tiéu thy cua thi truong Jordan... Do vay,
cac doanh nghiép Viét Nam can tan dung nhitng loi thé nay dé c6 nhitng chién luoc
tiép can thi truong hiéu qua nham da dang hoa cac thi trudng xuat khau tai Trung dong

va ting cudng hon nita gié tri kim ngach xuat khau sang Jordan.

Hiép dinh Thwong mai gitra Viét Nam va Jordan

Hiép dinh Thuong mai gitta Viét Nam va Jordan duoc ki két véi mong mudn mé rong
va da dang hoa hon nita cic quan hé thuong mai va thuc day hop tac kinh té, thuong
mai trén co s binh dang khdng phan biét va cing co loi.

Thong tin co ban Hiép dinh Thuong mai giira Viét Nam va Jordan

piéu 1

Theo luat phap va cac quy dinh cua mdi nudc, cac Bén ky két s& &p dung moi bién
phap thich hop dé thic day, tao diéu kién thuan loi va phat trién hop tac kinh té,

thwong mai gitra hai nuéce trén co sé 1au dai va én dinh.

Piéu 2
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Céc Bén ky két danh cho nhau wu dai khong kém hon mic ma mot Bén ky két da danh
cho nudc khéc vé thué hai quan va cac chi phi khac ddi véi hang hoa xuat nhap khau giita
hai nudc. Cac quy dinh ndy s& khong duoc 4p dung cho cac trudng hop cu thé dudi day:

a. Loi ich, wu tién, uvu dii va mién trir ma cac bén danh cho hoic trong twong lai s&
danh cho bat ctr nuée lang giéng nao cua céc bén.

b. Loi ich, wu tién, wu dai va mién trir ma cac Bén ky két dugc huong hoic trong tuong
lai s& dugc huong khi mot trong hai bén tham gia vao khu vuc mau dich tu do hoac
lién minh hai quan, hoac céc thoa thuan kinh té khac.

c. Loi ich, wu tién, uu dai va mién trir ma Vuong quéc Jordan da danh cho hoac trong
tuong lai s& danh cho bat ctr nude thanh vién nao cua lién doan A rap.

Piéu 3

Trong khudn khé caa Hiép dinh nay, cac to chac co tham quyén cua ting Bén ky két
s& cap gidy "Giay ching nhan xuat xa" cho san pham caa nuéc minh xuat khau sang
Bén ky két kia néu doi hoi phai c6 gidy chang nhan do.

Pidu 4

Céc Bén ky két s& khong chiu trach nhiém dbi voi nghia vu hozc ton that cua cac phap
nhan va tu nhién nhan phat sinh trong viéc thuc hién cac hop déng thuong mai.

biéu 5

Tat ca moi khoan thanh toan theo Hiép dinh nay s& duoc thuc hién bang ngoai té
chuyén d6i tu do phu hop véi luat phap va quy dinh & mdi nuéc

Piéu 6

Cac Bén ky két s& cho phép xuit nhap khau tam thoi mot sé hang hoa nhét dinh, phu
hop véi luat phap va quy dinh hién hanh & méi nuéc, cho cac mat hang sau:

a. Mau hang va cac vat liéu quang céo khong co gia tri thuong mai theo Cong uéc
Geneva 1952 dé tao diéu kién thuan lgi nhap hang mau va cac vat liéu quang cao.

b. Cac mat hang hoi cho va trién 1am thwong mai dugc nhap khau tam thoi theo luat
phap va cac quy dinh cia mdi nuéc.

c. Nhitng container va kién hang riéng dung trong thwong mai qubc té s& duoc

chuyén trg vé theo luat phap va quy dinh ciia mdi nudc.

piéu 7
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Cac Bén ky két thiic day va phat trién thuong mai gitra hai nuéc, nham dat dugc didu
nay, ca hai Bén ky két s& tao diéu kién thuan loi cho viéc lap cac vin phong thuong
mai cho cac phép nhan va ty nhién nhan duoc uy quyén dé thuc hién cac hoat dong
thuong mai phil hop véi quy dinh ciia mdi nudc.

piéu 8

Hiép dinh nay s& khéng anh hudong dén quyén cua cac Bén ky két trong viéc thi hanh
bit ctr su ngan cAm hozc han ché nao dé bao vé an ninh quéc gia hoic loi ich an ninh
qudc gia, stc khoé cong ddng, moi trudng, tai nguyén bi huy hoai va bao vé di san vin
hoa dan toc cling nhu dé phong trir cac bénh hai gia stic va con tring.

Piéu 9

Cac Bén ky két s& ap dung nhiing bién phap can thiét dé bao vé va sir dung hop Iy
bang séang ché, nhan hiéu thuong mai va san xuat. Ban quyén va céac bi quyét thuong
mai 12 quyén so hitu cua nhitng phap nhan va tu nhién nhan cua cac Bén ky két phu
hop véi luat phap va cac quy dinh hién hanh riéng cia méi nude ciing nhu cic thoa

thuan va ghi nhé qudc té ma cac Bén da tham gia.
biéu 10

Hiép dinh nay khdng anh hudng dén quyén loi va nghia vu cta cac Bén trong viéc thuc hién

c4c thoa thuan qudc té hoac cac thoa udc ma hai bén da ky két trude khi ky Hiép dinh nay.
biéu 11
Bat ctr sy tranh chap nao phat sinh trong viéc giai thich hoac thuc hién Hiép dinh nay

s& duoc giai quyét bang thuong luong, néu khong dat duoc thoa thuan chung, tranh

chap d6 s& duoc giai quyét bang luat quc té.
biéu 12

Céc diéu khoan cua Hiép dinh nay s& duoc tiép tuc ap dung ddi vai cac hop dong duoc ky

két trong thoi han cia Hiép dinh ma chua thyc hién xong vao ngay hét han ciaa Hiép dinh.
biéu 13
Hiép dinh nay s& c6 hiéu luc vao thoi diém khi hai Bén ky két trao d6i cong ham théng

bao vé cac yéu cau phap ly cho viéc phé chuan Hiép dinh da duoc hoan tat. Hiép dinh

nay co hiéu luc 5 nam va s€ gia han thém ting nam mot trir phi mot trong hai Bén
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tuyén b két thic Hiép dinh bang van ban thong qua con duong ngoai giao tdi thiéu 03

thang trude khi hét han Hiép dinh.

Hiép dinh nay lap tai Amman, ngay 23 thang 3 nim 1997 thanh hai ban bang tiéng

Viét Nam, tiéngArap va tiéng Anh, tat ca cac ban co gia tri nhu nhau. Trudng hop cé

su khac bi

&t ban tiéng Anh c6 gia trj .

Thwong mai song phwong giira Viét Nam va Jordan tir ndm 2017 — 2020
Don vi: ngan USD

Nim 2017 2018 2019 2020
Viét Nam xuat khiu sang Jordan | 151.420 | 173.841 | 222.549 | 182.820
Viét Nam nhép khiu tir Jordan 3.380 28.694 | 10.048 8.613
Téng kim ngach 154.800 | 202.535 | 232.597 | 191.433

Nguon: trademap.org

Cic linh vuc xuét khiu hang diu cia Viét Nam sang Jordan giai doan 2017-2020

Ma san
Z N Tri gia (ngan USD)
pham Tén san pham
Nam Nam Nam Nam
2017 2018 2019 2020
Téng nhip khéiu ciia Jordan tir Viét Nam | 151.420 |173.841|222.549 | 182.820
Ca va dong vat giap xac, dong vat
03 |than mém va cac dong vat thuy| 6.284 | 7.785 | 7.437 | 4.966
sinh khong xuong song khac
og | Tfal cdy va qua hach an duoc, V6 | 14 4aq | 51 666 | 28,286 | 23.173
cua trai cay ho cam quyt hoac dua
09 | Caphé, tra, maté va gia vi 4.108 2933 | 2.024 | 1.744
10 | Ngu céc 223 67 1.924 | 1.258
Ché phém tur thit, ca hoac d(f)‘ng
vat giap xac, dong vat than mém
16 hoge dong vat thay sinh khong 3.558 | 4.096 | 4.745 | 7.899
xuong song khac
17 | Buong va dudong lam banh keo 584 465 721 785
Ché pham tr rau, trai cdy, qua
20 hach hoac cac bo phan khac cua 174 43 24 237
thuc vat
28 Hoa c?at Vo co, cic hop chgt hﬁ’}l 188 148 67 124
co hodc vo co cua kim loai quy,
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kim loai dat hiém ...

30 | Dugc pham 19 92 115 294

Chat chiét xuit thudc d~a hOE?l’C
gp |nhubm, tannin va cic dan xudt) g0 | 4460 | 1088 | 2004
cua chung, thuoc nhudm, chat

mau va pham mau khac ...

Tinh dau va chat nhua déo, nudc

33 | hoa, my phdm hoic ché phdm vé| 69 135 147 441
sinh

38 | Cac san pham hoa chit khac 13 120 155 901

39 Nhya va cac san pham bang chat 2351 872 1941 | 1390

déo

Cao su va cic san pham cua

40 ching

175 224 220 253

Céc san pham bang da, yén ngua
42 | va day nit, hang du lich, ti xach | 227 323 449 305
va cac vat chira tuong tu. ...

GO va céc san pham bang go, than

44 |5
g0

1.846 2.115 | 1.927 | 3.220

Gidy va bia, cac san pham bang

48 bt gidy, bang gidy hoic bang bia

1.343 634 61 288

g4 | S0t nhan tao, dai va cac loai| .0 | 5974 | 6437 | 5579
tuong tu cua vat liéu dét nhan tao

55 | Sg¢i kim loai nhan tao 266 2.705 | 2.745 960

Cac loai vai dét thoi dac biét, cac
58 loai yéi dét soi, ren, tham trang 104 564 3.777 964
tri, do trang tri, nghé théu .

60 | Vai dét kim hoac moc 9.114 | 11.834 | 18.063 | 20.705

Céc mat hang may mac va phu

61 A N A .,
ki€n quan 4o, dét kim hoac moéc

2.768 | 2.080 | 2.829 | 9.445

Cac mat hang may médc va phy
62 kién quan 4o, khong dét kim hodac | 1.626 2.420 | 1.326 558
moc

Céc san pham dét da hoan thi¢n
63 | khac, quan 4o cil va cac san pham | 350 299 222 220
dét da son, gié rach

64 | Gidy, dép va san phim twong tw | 3.468 | 2.434 | 2.187 | 4.646

82 Dung cu, dung cu, dao kéo, thia 288 216 208 178
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va nia, bang kim loai co ban, cac
dung cu bang kim loai co ban

84

May moc, thiét bi co khi, 10 phan
ung hat nhan, n6i hoi va cac bo
phan cua chliing

9.345

6.407

7.293

7.762

85

Maéy moc, thiét bi dién va céac bd
phén cua ching, may ghi am va
tai tao am thanh, tivi ...

86.700

93.663

120.626

71.564

90

Quang hoc, nhiép anh, dién anh,
do luong, kiém tra, do chinh xac,
y t€ hoac phau thuat ...

395

442

490

316

94

D ndi thit, givong, dém, gia do
dém, dém va do noi that nhoi
bong tuong tu ...

1.922

1.446

1.964

2.120

96

Céac mat hang khac

897

1.295

991

1.684

99

Hang héa khong dugc chi dinh &
noi khéc

431

102

121

108

Nguon: trademap.org

Cic linh vue xuit khiau hang diu Jordan sang Viét Nam giai doan 2017-2020

Mﬁxsa“ ] Tri gi4 (ngan USD)
pham Tén san pham
Nam Nam Nam Nam
2017 2018 2019 2020
Tong xuat khiu ciia Jordan sang Viét Nam| 3.380 | 19.339 | 10.048 | 8.613
Ca va dong vat giap xac, dong vat
03 |than mém va cac dong vat thuy 58 99
sinh khong xuong song khac
08 Tfal cay va qua hach a“l,n duvqc; VO 101 31 252
cua trai cay ho cam quyt hoac dua
21 | Cac ché pham an dugc khac 65 35 21
24 ThuA’oc !a va cgac Sap pham thay the 143
thuoc 1a da san xuat
30 | Dugc phim 350 440 222 447
31 | Phén bon 1.490 | 17.842 | 9.591 | 7.027
Tinh dau va chit nhya déo; nudc hoa,
33 my pham hodc ché pham vé sinh 21 36 21 22
60 | Vai dét kim hoac moc 393 230 10 230

Nguon: trademap.org
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Chuwong 6: Méi truong dau tw

Jordan 1a mot qudc gia Trung Pong nam & vi tri trung tdm trén cao nguyén sa mac &
Tay Nam A va cd vi tri chién luoc 12 mot trung tdm kinh doanh trong khu vuc. Ké tir
khi Vua Abdullah II 1én ngdi ndm 1999, Jordan da thuc hién cac budce dé khuyén khich
dau tu nudc ngoai va phat trién mot nén kinh té huéng ra bén ngoai, dya trén thi
truong va canh tranh toan ciu. Jordan ciing 1a mot trung tm sén sang tré thanh mot
noi tiép nhan cac khoan dau tu tap trung vao viéc tai thiét Iraq va cac du an khac o cac

thi truong trong khu vuc.

Jordan cam két thac ddy dau tu nhu mot dong luc chinh thuc day ting truong Kinh té
va tao viéc 1am. Mic du trén thuce té, cac chinh sach nay phai d¢6i mat véi nhitng thach
thizc trong qué trinh thuc hién. Chinh pha Jordan cung cap mot loat cac wu dai cho céc
nha dau tu tiém ning va da thuc hién cic bién phap dé xem xét va nang cao khung
Kinh té, tai chinh va phap 1y diéu chinh qua trinh dau tw nham tan dung tét hon cac co
hoi sdn co va thic day ting truong théng qua dau tu. Tuy nhién, bat chap sy cai thién
trong bao c4o Muc d6 dé dang kinh doanh cia Ngan hang Thé gidi, hoat dong kinh

doanh ¢ Jordan kho khan hon cac noi khac trong khu vuc.

Tang truong kinh té cua Jordan da bi han ché trong hon mot thap Ky bai cac cu sdc tir
bén ngoai, bit dau tir cuoc Khang hoang Tai chinh Toan cau nam 2008, tiép theo 1a
mua xuan A Rap niam 2011 dan dén viéc nhap khau ning luong bi gian doan, ké dén 1a
viéc Jordan dong cua bién gigi véi Iraq vao nam 2015 (m¢ cwtra tro lai vao thang
8/2017 nhung van khéng khai sic) va Syria (md cira tré lai mot phan vao nam 2018)
va dbi mat mot dong ngudi ti nan Syria. Trong giai doan ndy, chinh phu lién tuc thyuc
hién thAm hyt ngan sach hang ndm 16n nhung da co6 thé giam chénh Iéch tai chinh bang
cac khoan vay, hd tro nuéc ngoai va tiét kiém tir cac bién phép cai cach kinh té duoc
ban hanh nhu mét phan cia cac chuong trinh Quy mé rong caa Quy Tién té Quéc té
(IMF). Vao ngay 25 thang 3 ndm 2020, Hoi dong IMF da phé duyét chuong trinh Quy
mé rong tri gid 1,3 ty do la cho Jordan, tap trung vao cang cb tai khoa, ting thu ngan

s&ch, chi tiéu xa hoi c6 muc tiéu, tang truang kinh té va tao viéc lam.

Sau khi ting trudng 2% vao nam 2019, nén kinh té cua Jordan giam 1,6 % vao nim
2020 theo dir liéu caa Bo Théng ké, phan 16n 1a do dai dich COVID-19. IMF wdc tinh
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kinh té Jordan s& tiang truong ¢ muic 2% vao nim 2021, mic di con s6 ndy co thé
dugc diéu chinh xubng khi anh huéng cua lan séng thir hai cua dai dich tiép tuc. Thoi
ky dau caa dai dich, Chinh phu Jordan da thuc hién mot loat cac bién phap dé ngin
chan sy lay lan cua vi rat, dan dén viéc gisi nghiém nghiém ngat va dong cira cac
truong hoc, cao dang va 75% tat ca cac hoat dong kinh té. Nén kinh té dan dan mo cira
tré lai sau nhimg dot dong ctra ban dau, mac du lénh giéi nghiém vao bubi téi va thir
sau van kéo dai dén phan 16n nam 2020 va dén nam 2021. IMF da phat hanh tin dung
bd sung tir Goi ctru trg khan cip dé gitp Jordan quan 1y cac nghia vu tai chinh cua

minh trong thoi ky dai dich.

Jordan d3 dwa ra cac ké hoach dé giam thiéu tac dong tiéu cuc cua dai dich ddi voi nén
kinh té trong ca ngan han va trung han. Ngan hang Trung wong Jordan (CBJ) d bom 1,5
ty JD (khoang 2,1 ty USD) d¢ tang tinh thanh khoan trong hé thong ngan hang. N6 ciing
ha I4i suat cho vay 1,5%. CBJ dua ra chuong trinh bao I&nh khoan vay tri gia 500 triéu JD
(706 triéu USD) vai 13i suat canh tranh nham gitp céc doanh nghiép vira va nho (SME)
tiép tuc hoat dong va thanh toan chi phi hoat dong. Chuong trinh bao 13nh khoan vay nay
da ting vao thang 3 nam 2021 1én 700 triéu JD (988 triéu USD). CBJ ciing nang tran tin
dung di véi linh vuc du lich va khuyén khich céc ngan hang gian no va hodn cac khoan

vay cho nhimg ngudi bi anh huéng bai cude khing hoang dén hét nam 2021.

Vua Abdullah II di kich hoat Luat quc phong vao ngay 17 thang 3 nim 2020. K¢é tur
d6, Chinh phu Jordan di ban hanh 25 sic 1énh quéc gia quy dinh cac bién phap nham
bu dip tac dong kinh té xa hoi cua cac han ché lién quan dén COVID va bao vé nén
kinh té. (Danh s&ch tat ca cac Sac Iénh quéc gia trén trang web caa Bo Thu tuéng bang
tiéng A Rap). Chinh phu ciing cong b cac bién phap dé giam bét ganh ning tai chinh
va hoat dong cho céc doanh nghiép bang cach hodn thanh toan Thué ban hang chung
(GST) va phi hai quan, giam chi phi lao dong bang cach mién cho cac cong ty déng
bao hiém huu tri an sinh xa hoi trong ba thang bat dau tir thang 3 nam 2020, giam ning
lwong. Chi phi cho linh vuc cong nghiép, giam ty 1& kiém tra cac san pham thiét yéu
nhap khau va tam dirng céc thu tuc tu phap ddi véi cac ca nhan hay cong ty vé no.

Chinh phu di ban hanh Sic 1énh quéc gia 6 nham muc dich bao vé quyén loi cia nhan
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vién va cam sa thai nhan vién. N6 giai quyét cac diéu kién viéc 1am trong khu vuc tu
nhan, bao gdm tra luong theo yéu ciu va dong cira tam thoi cua céc to chic hay to

chae bi anh huéng boi dai dich.

Téng cong ty an sinh xa hoi (SSC), phdi hop véi chinh phu, di khoi xudng mot sb
chuong trinh dé hd tro nguoi lao dong trong hau hét cac linh vuc bi anh huéng va
ngudi sir dung lao dong cua ho, bao gém ca chwong trinh ciru tro “Estidama,” duoc
trién khai vao thang 12 niam 2020 dé tro cap tién lwong cho ngudi lao dong & cac
nganh bi anh huéng nhiéu nhit bai COVID.

Ngay ca khi nén kinh té cua Jordan gap kho khan, cac chi s6 quéc té cho thay méi truong
quan 1y dau tu cta Jordan dang duoc cai thién. Jordan dwoc chon 1a mét trong ba quéc gia
c6 moi truong kinh doanh dugc cai thién tét nhat trong “Theo Béo céo Kinh doanh nim
2020” cua Ngan hang Thé gidi, tang 29 bac tir 104 1én 75. Jordan nang cao 33 diém trong
chi s6 dich vu thué don gian dé trién khai hé thdng nop don va thanh toan dién tir déi véi
thué lao dong. Bé dé dang nhan duoc tin dung, Jordan duoc xép hang ngang bang voi Hoa
Ky va Uc. Bat chap tién d6 nay, nhiéu nha dau tu phan nan rang méi truong kinh doanh
tiép tuc gap nhiéu thach thic do qua nhiéu han ché, su thay doi cach dién giai luat va quy

dinh, khé khin khi bét dau va roi bo doanh nghiép va céc yéu té khac.

Luat Pau tu ctia Jordan ddi Xt binh dang véi cac nha dau tu trong va ngoai nude, dong
thoi khuyén khich dau tu vao cac nganh cong nghiép, néng nghiép, du lich, bénh vién,
giao thdng van tai, niang lwong va phan phdi nude. Vao thang 12 ndm 2020, chinh phi dé
trinh cac stra d6i dé giai quyét cac k& ho lién quan dén giam thué, d& xuat nay hién dang
chd quéc hoi thdng qua. Qua trinh dang dién ra nham hop 1y hoa co cau thué va thu hep

cac 16 hong vé thué ¢ thé 1am giam cac wu dai danh cho cac nha du tu nudc ngoai.

Vao thang 1 nim 2020, Uy ban Pau tu Jordan (JIC) di thuc hién luat khiéu nai nha
dau tu, cho phép cac nha dau tu ndp don khiéu nai lién quan dén céc quyét dinh do co
quan chinh pha ban hanh. Jordan ciing thong qua Luat ddi tic cong tu méi vao nim
2020 dé hd trg cam két cua chinh phu trong viéc mé rong viéc sir dung cac quan hé ddi
tac cong tu va khuyén khich khu vuc tu nhan déng vai trd 1én hon trong hoat dong
kinh té tong thé.Bat chap dai dich, dau tu tryc tiép nudc ngoai chi giam 1,8% xuéng
390 triéu JD (551 triéu USD, twong duong 1,7% GDP) trong ba quy dau nim 2020 so

vaéi cung Ky nam 2019.
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Mé cira dbi voi diu tu triee tiép nuée ngoai
Cdc chinh sdch doi Véi dau tw truc tiép nirdc ngoai

Jordan phan I6n mé cira cho dau tu nudc ngoai va chinh pha cam két hd trg dau tu
nudc ngoai. Cac nha dau tu nudc ngoai va trong nudc dugc dbi xir binh ding theo
phap luat. Uy ban dau tu Jordan (JIC) 13 co quan chiju trach nhiém thuc hién Luat Dau
tu 2014 va thuc day dau tw méi va hién ¢ tai Jordan, théng qua maot loat cac bién phap

nham khuyén khich va tao thuan loi cho cac thii tuc dau tu.

Luat dau tu da thanh 1ap ra Hoi dong dau tu, bao gdm Thu tudng chinh phi, cac Bo
treong co danh muc kinh té va dai dién cua khu vuc tu nhan dé giam sat viéc quan ly
va xay dung chinh sach dau tu qudc gia, ddng thoi dé xuat cac cai cach kinh té va lap

phap dé tao thuan loi cho dau tu.

Luat Pau tu cling xac dinh JIC la dau mdi cho cac nha dau tu, co kha nang xuc tién
viéc cung cip cac dich vu cua chinh phu va cung cap cac vu dii dau tu nhu mién thué
va hai quan. Chu tich Uy ban va nhém hanh chinh giam sat, phé duyét cac van dé lién

quan dén dau tu theo hudng din caa Hoi dong dau tu va duoc chinh phu phé duyét.

JIC giam sat “Co ché dau tu” danh riéng cho dau tu dé cung cap thdng tin va hd tro k§
thuat cho cac nha dau tu, véi nhiém vu don gian héa thu tuc dang ky va cap phép cho
cac du an dau tu huong loi tir Luat dau tu. Vao nam 2018, Uy ban di ra mat phan
“Giam st va hdu mai dau tu” nham muc dich thao g& nhirng tré ngai ma cac nha dau

tu dang gip phai va tim ra céc giai phap thich hop nhu mét phan caa qua trinh dau tu.

Vao nam 2018, chinh pht da ban hanh “Quy tic thyc thi cac chinh sach va cong cu lap
phép trong cac co quan chinh pha cho nim 2018”. B6 quy tic ndy nham muc dich ting
cuong kha nang dy doan va 6n dinh cia phép luat ¢& dam bao niém tin cia nguoi dan va
khu vuc kinh doanh. Chinh pha di xay dung cac huéng dan vé danh gid tac dong theo quy

dinh, s& dugc théng qua va thyuc hién trén tat ca cac co quan chinh pht vao nam 2021.
Gi6i han trong sé hitu nwée ngoai, quyén sé hitu tw nhian va thanh lip cong ty
nwéc ngoai

Luat dau tu cho phép cac phap nhan trong va ngoai nuéc thanh lap doanh nghiép hoat

dong c6 tra phi. Cac cong ty nudc ngoai cd thé mé van phong chi nhanh va khu vuc.
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Céc van phong chi nhanh c6 thé thyc hién day du cac hoat dong kinh doanh va cac vin
phong khu vuc c6 thé dong vai tro 1a dau méi lién lac giira cac tru s chinh va cac
khach hang Jordan hoac khu vuc. Bo cong nghiép, Thuong mai va Bo phan kiém soat
cac Cong ty cung tng thuc hién chinh séch cua chinh pha vé viéc thanh lap cac van

phong chi nhanh va khu vyc.

Cong dan nudc ngoai va cac cong ty dugc phép so hitu hoic cho thué bat dong san &
Jordan cho muc dich dau tu va duoc phép cu tri cho muc dich c4 nhan, mién la quéc
gia cia ho cho phép quyén sé hitu tai san qua lai cho ngudi Jordan. Tuy thudc vao quy
mo va vi tri cua bat dong san, Cuc dat dai va khao sat, Bo tai chinh va Noi céac c6 thé
can phé duyét quyén sé hitu dat va tai san cua nguoi nudc ngoai, sau d6 phai duoc

phét trién trong vong 5 nam ké tir ngay phé duyét .

Vao thang 4 ndm 2019, chinh phii d stra doi luat diéu chinh s¢ hitu nudc ngoai, mo

rong ty 18 so hitu trong mot sé hoat dong kinh té, ddng thoi duy tri céc han ché sau:

*Ngudi nudc ngoai bi cdm so hitu toan bo hoic mot phan céac dich vu diéu tra va an
ninh, hoat dong khai thac da cho muc dich xay dung, dich vu thdng quan va cac tiém
banh mi c4c loai va bj cAm kinh doanh vii khi va phao hoa. Tuy nhién, Noi cac cd thé
phé duyét quyén s& hitu nuée ngoai dbi voi cac du an trong cac linh vuc ndy theo
khuyén nghi cua Hoi dong dau tu. Bé dugc mién trir, cac du 4n phai duoc xép vao loai
c6 gié tri cao ddi voi nén kinh té quéc dan.

Céac nha dau tu bi gisi han & 50% quyén so hitu trong mot sé doanh nghiép va dich vy,
bao gom kinh doanh ban budn va ban I¢, dich vu tu van ki thuat, nha trao d6i ngoai trir
ngan hang, cac cong ty dich vu tai chinh, dich vu van tai hang hai, hang khong, duong

b6 va céc dich vu lién quan.

Céc cong ty nudc ngoai khong duoc nhap khau hang hda ma khéng chi dinh mét dai
ly da dang ky tai Jordan. Pai Iy cd thé 1a van phong chi nhanh hoic cong ty con thuoc
s& hitu hoan toan caa cong ty nudc ngoai. Mbi lién hé cua dai ly véi cong ty nuéc
ngoai phai truc tiép, khong c6 dai ly phu hoidc trung gian. Luat vé dai ly va Trung gian
thuong mai s6 28/2001 diéu chinh céc thoéa thuan hop dong giita cac cong ty nudc
ngodi va cac dai 1y thwong mai. Cé4c to chirc tu nhan nudc ngoai, du dugc cap phép
duéi hinh thirc so hiru nudce ngodi duy nhat hay duéi hinh thie lién doanh, déu canh

tranh trén co s binh dang voi cac cong ty trong nudc.
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Theo khuyén nghi cua Thu tuéng Chinh phu, Luat cho phép Hoi dong Bo truong cap
ty 16 s¢ hitu cao hon cho cac nha dau tu khong phai 1a ngudi Jordan trong bét ky khoan

dau tu nao dya trén mot sé tidu chi nhat dinh.

Vi muc dich an ninh qudc gia, cac nha dau tu nudc ngodi phai trai qua qué trinh kiém
tra an ninh thdng qua B Noi vu, c6 thé duoc hoan thién thong qua “Co ché dau tu”

cua Uy ban dit tai Uy ban dau tu hodc truc tuyén https://www.jic.gov.jo/en/home
Tao diéu kién dau tu

Céc doanh nghiép & Jordan can ding ky véi Bo ¢éng nghiép, thuong mai va Cuc kiém
soat cong ty cung ung hoac Phong thuong mai hoac Cong nghiép tuy thudc vao loai
hinh kinh doanh ma ho tién hanh. Cac doanh nghiép can phai dang ky dé mé tai khoan
ngan hang, lay ma sé thué va s6 VAT. Cac doanh nghiép méi ciing can phai c6 gidy
phép day nghé tir thanh phd, duoc kiém tra suc khoe va dang ky vai UBCKNN. Vao
thang 11 nam 2017, chinh phu di ban hanh quyét dinh hay bo tit ca cac phé duyét
trude lién quan dén bao mat cho viéc dang ky doanh nghiép va chi yéu cau cac phé

duyét cudi cung trudc khi bat dau hoat dong.

“Trung tdm Pau tu” cta JIC tai Uy ban Dau tu Jordan (www.jic.gov.jo) déng vai trd nhu
mot trung tdm dau tu toan dién cho cac nha dau tu. Co quan nay cung cap dich vu cho céc
nha dau tu trong va ngoai nude, dac biét 1a nhimg nha dau tu trong linh vic ndng nghiép,

y t&, du lich, cdng nghiép, Cong nghé thdng tin-Kinh doanh (BPO) va ning luong.

Vao nim 2017, Uy ban d3 hop 1y hoa hon nita cac thu tuc ding ky va cap phép cho cac
du an dau tu trong cac khu phat trién: ho da gigi thiéu Co ché dau tu theo ddi nhanh,
giam sb luong phé duyét cua uy ban tir 23 xudng con 13 va giam thu tuc diang ky tir 15
xudng con 5. Nhiing thay ddi ndy giam thoi gian théng thuong can thiét dé dang ky
trong céc khu vuc phét trién tir nim ngay xubng con mot ngay. Ngoai ra, thoi gian
mién trir theo luat dau tu da giam tir 2 tuan xudng con Mot tuan va thoi gian mién tri

theo quyét dinh cua Thu tuéng Chinh pha tir 7 ngay xuéng con mot.

Jordan ciing di théng qua mot chinh sach bao mat duy nhit dé thay thé 11 chinh sach
trude ddy duoc yéu cau doi véi cac nha dau tu mdi. Chinh sach méi bao gom viéc
dang ky va cAp phép cong ty, liy gidy phép lai xe cho cac nha dau tu, sé hiru bat dong
san dé thiét 1ap cac du an dau tu trong cic khu cong nghiép va dang phat trién, ngoai

viéc cap gidy phép cu trt cho cac nha dau tu khdng phai 1a nguoi Jordan va céc thanh
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vién trong gia dinh cua ho. Uy ban da xut ban mot s6 hudng dan truc tuyén, bao gom

ca huéng dan nha dau tu (https:/www.jic.gov.jo/en/investor-guide/).

Niam 2018, Phong kiém soat Cong ty da phat trién va ra mat cong thong tin dang ky
tryc tuyén: http:/www.ccd.gov.jo/. Cac nha dau tu nudc ngodi cé thé truy cap no dé
ding ky cac cong ty méi. Tuy nhién, chir ky dién tir chua duoc trién khai nén cac nha
dau tu phai ky cac van ban sir dung dich vy cong chitng & nuéc ho.
Vao thang 11 nam 2019, dudi sy quan Iy cia Uy ban Pau tu Jordan (JIC), chinh phu
da gi6i thiéu mot sé dich vu méi bao gom :

e Cép va gia han ID nha dau tu.

e Cip va gia han ID cho cac thanh vién gia dinh ctia nha dau tu.

e Ping ky cac t6 chuc tai cac khu vuc phat trién.

e Ding ky lan dau cac t6 chirc c4 nhan, thay doi phuong thirc sir dung.

e Diang ky va gia han dang ky cho Phong thuong mai Amman (ACC).

e Sira d6i dang ky ACC va cip gidy phép mdi truong.
Sy ra doi cua cac dich vu dién tir nay da giam thoi gian can thiét ¢é cap hoic gia han
thé dinh danh nha dau tu (can thiét dé tao thuan loi cho cac giao dich khac nhau)
xudng con mot ngay. (https://www.jic.gov.jo/en/).
Vao thang 12 nim 2020, Thanh phd Pai Amman (GAM) da s6 hda 13 dich vu lién

quan dén cap phép cua minh, bao gém cap phép va gia han nghé.

Theo Luat Khiéu nai cia Nha dau tu sb 163 nam 2019, JIC di thanh 1ap mot don vi dé
theo dBi va giai quyét cac khiéu nai ciia nha dau tu, voi muc dich giai quyét céc tranh

chap phap ly ngoai chinh pha bang thi tuc toa &n chinh thic va giam chi phi lién quan.

Jordan d trién khai co ché mot cira qubc gia (NSW) dé thong quan. Nam 2020, tit ca
c4c to khai hai quan xuét khau, nhap khau déu chuyén sang dang dién tir. Piéu nay da

dugc hd tro boi cac quy dinh mai thuc thi viéc sir dung cc giay to tuy than dién ti.

Théng ké cua Bo kinh té ki thuat s6 va doanh nhan cho biét tong sé giao dich dién tir
vao nam 2020 dat 14 triéu, bao gdm céc dich vu dugc cung cap bai cac toé chic nhu
GAM, JIC, Cuyc thué, B cong thuong va Hai quan Jordan. Tinh dén thang 3 nim

2021, tong sb dich vu dién tir ¢ san 1a 404.
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Béo céo kinh doanh cua Ngan hang Thé gi¢i nam 2020 cho rang Jordan vuon 1én thi
75 trén toan cau nhd nhitng cai cach lién quan dén quyén hop phap cia nguoi di vay
va ngudi cho vay, gigi thiéu khung phép ly théng nhat cho cac giao dich bao dam, ra
mét co quan ding ky tai san thé chap dya trén théng bao, cai tién luat pha san. thuc
hién nop ho so dién tir va thanh toan thué lao dong va cac khoan dong gop bat budc
khac. Sb lwong cac khoan thanh toan ma cac doanh nghiép can ndp hang niam ciing bi
cit giam tir 23 xudng con 9. Tuy nhién, Jordan xép hang 120 vé khai nghiép, véi 7,5

thu tuc va 12,5 ngay dé hoan thanh quy trinh.

Piu tw ra nwéc ngoai

Jordan khong c6 co ché khuyén khich dau tu ra nudc ngoai, cling nhu khong han ché no.
Hiép dinh diu tw song phwong va Hiép dinh vé thué

Ngoai Hoa Ky, Jordan di ky cac hiép uéc dau tu song phuong véi 57 qudc gia bao
gom Lién minh chau Au, Singapore va Canada. Hiép dinh Thuong mai Ty do Hoa Ky-
Jordan (FTA) (https://ustr.gov/trade-agreements/free-trade-agreements/jordan-fta), co
hiéu lec vao nam 2001 va c6 hiéu lyc ddy da vao thang 1 nim 2010. Tuy nhién, xuat
khau theo cac yéu cau QIZ giam dang ké do cac nha xuat khau da tan dung quyén han
rong hon cua FTA. Quy tic xuat xa cia FTA chi yéu cau 35% ham lwong Jordan ma

khdng c6 cac han ché khac.

Trong khi Hoa Ky van 1a mét trong nhiig ddi tac thuong mai hang dau va thi truong xuat
khau 16n nhét caa Jordan, Jordan van duy tri méi quan hé thuwong mai tich cuc véi céc
nudc lang giéng va tich cuc theo dudi cac thoa thuan thuong mai ting cudng trén toan
cau. Jordan 12 thanh vién cua Khu vuc mau dich ty do A Rap mé rong (GAFTA), ¢6 hiéu
luc tir nam 1998. GAFTA da dat duoc tu do hoa thuwong mai hang hda hoan toan vao nam
2005 théng qua viéc mién hoan toan thué va phi hai quan cho tat ca 17 quéc gia thanh
vién A Rap, véi ngoai 1¢ giam dan d6i v6i Sudan va Yemen. Jordan ciing dé ky cac hiép
dinh wu dai thwong mai va hiép dinh thuong mai tu do song phuong véi cac nudc lang
giéng A Rap khac nhau, bao gém Ai Cap, Syria, Maroc, Tunisia, UAE, Algeria, Lebanon,

Chinh quyén Palestine, Kuwait, Sudan, Bahrain va Irag.
Mot hiép dinh lién két kinh té gitta Jordan va Lién minh Chau Au (EU) c6 hiéu lyc vao
nam 2002 nham thiét lap thuong mai tw do trong thoi han 12 nim. Thoa thuan nay kéu

goi su di chuyén ty do cua von ciing nhu hop tac vé cac van dé chinh tri va phat trién.
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Jordan ciing da ky Hiép dinh khu vuc Thuong mai tu do vao nam 2001 véi cac qubc
gia thuoc Hiép hoi Thuong mai Tu do Chau Au (EFTA) (Iceland, Liechtenstein, Na
Uy va Thuy Si); Thoa thuan ndy da hoan thanh giai doan chuyén tiép vao nam 2014,
Niam 2016, Jordan va Lién minh chau Au da nhét tri vé cac quy tic xuat xa méi duoc
thiét ké dé tao diéu kién thuan loi cho xuat khau cua Jordan sang EU duoc san xuat véi
ty 1& noi dung lao dong Syria nhat dinh. Jordan va EU dang thao luan vé nhiing sira doi
tiém nang ddi véi hiép dinh nay.

Vé cac hiép dinh khac, Jordan di ky Hiép dinh Thuong mai Ty do véi Singapore vao
nam 2004. Ngoai viéc tang cuong quan hé thuong mai song phuong, hiép dinh nay
nham tao ra cac co hoi xuat khdu mai cho céc san pham cua Jordan trén toan thé gioi
thong qua kha ning tich lily xuat Xt theo duong chéo véi cac nude da ky két cac hiep
dinh thuong mai tu do véi ca Jordan va Singapore. Cung nam d6, Jordan da hoan
thanh thoéa thuan thuong mai Agadir véi Ai Cap, Maroc va Tunisia, dong thoi nang
cap thoa thuan thuwong mai véi Israel dé tan dung loi thé cua viéc tich liy cac diéu
khoan noi dung trong quy tic xuat xt thuwong mai Lién minh chau Au-bia Trung Hai
cia Lién minh chau Au. Jordan d3 ky Hiép dinh Thuong mai Ty do véi Canada vao
nam 2009, c6 hiéu lyc vao thang 10 ndm 2012. Hiép dinh FTA véi Canada loai bo tat
ca cac loai thué phi ndng nghiép va hau hét céc loai thué néng nghiép. Jordan da dam
phan mot thoa thuan kinh té khung méi véi Tho Nhi Ky vao nam 2019 dé thay thé cho
FTA Jordan-Thé Nhi Ky, di bi dinh chi vao nam 2018.

Jordan da ky két cac thoa thuan tranh danh thué hai lan véi 31 quéc gia bao gom Céc
Tiéu vuong quéc A Rap Thong nhat, Qatar, Bahrain, Ai Cap, Algeria, Tunisia,
Canada, Vuong qudc Anh (Anh), Phap, Thé Nhi Ky va UAE. Jordan di ky hiép dinh
danh thué hai lan dau tién vao nim 1981 v6i Romania va méi nhat véi A Rap Saudi
vao nim 2018. Cac diéu khoan caa mdi hiép dinh khac nhau dé ph hop véi vu tién
ciia mdi bén ky két, nhung thudng bao gom thué thu nhap, thué doanh nghiép, thu
nhap vén, thué dich vu xa hoi. va loi nhuan thu dwogc tir viéc chuyén nhuong bat dong

san va bat dong san. Jordan khong cd hiép dinh danh thué hai lan véi Hoa Ky,

Niam 2021, chinh phi ban hanh luat dé giai quyét cac k& ho, ngan chan that thoat thué
va dam bao tinh minh bach va cdng bang, bao gém luat phap vé kinh té, chuyén gia va
stra d6i dé dua Pac khu kinh té Aqaba (ASEZA) vao duéi su kiém soat cua qudc gia

vé quan ly thué va hai quan.
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Sw minh bach ciia hé théng phap luat

Cac chinh sach phép ly, quan 1y va ké toan, 4p dung cho ca nha dau tu trong nuéc va
nuéc ngodi, minh bach va thuc day canh tranh. Luat Cong ty cua Jordan quy dinh rang
tat ca cac cong ty da diang ky phai duy tri hd so ké toan hop 1y va trinh bay béo céo tai
chinh d3 duoc kiém toan hang nim phu hop véi cac nguyén tic ké toan va kiém toan
duoc qudc té cong nhan. Theo Luat va chi thi caa Uy ban Ching khoéan Jordan, kiém
toan va cac chuan muc ké toan ( ngay 1/1998), tat ca cac don vi chiu su gidm sat cua

cac t6 chuc trén bat budc phai 4p dung quy dinh béo cdo Tai chinh Qudc té (IFRS).

Vao nam 2018, chinh phii da ban hanh “Quy tic thyc hanh chinh sach va céng cu lap
phap trong cac co quan chinh pht” dé ting kha ning du doan cta phép luat va sy on
dinh cta méi truong 1ap phap. Mot dy 4n thi diém da duoc khai xudng vao nim 2018
nham thuc thi tham van truc tuyén vé cac quy dinh kinh doanh méi trén sau don vi
chinh dé chuan bj cho viéc trién khai danh gia tac dong theo quy dinh ddi véi tat ca cac
co quan chinh pha vao ndm 2021. Cuc lap phap va y kién dang phat trién “Ban ghi nho
vé dir liéu phap Iy” noi dung ghi tat ca cic co quan chinh phu dé trinh cac quy dinh
méi s& dugc yéu cau dién vao. Ban ghi nhé sé cung cap théng tin vé loai hinh va chi
tiét cua cac cudc tham van duoc tién hanh véi khu vue cong, tu nhan va bang chang
rang cac bén bi anh hudng di duwoc tham van. Hién tai, cac luat va quy dinh thuong
duoc cdng b trén trang web cua Cuc 1ap phap va y kién dé Iay y kién cong ching, bén
canh viéc tham van cua nhanh hanh phép véi nhanh 1ap phéap va cac bén lién quan

chinh. Céac budc méi nham thé ché hoa tham van giita khu vuc cong va tu nhéan.

Chinh phu dang timg budc thuc hién cac chinh sach nham cai thién canh tranh va thic
day tinh minh bach trong thyc thi phép luat. Nhitng cai cach nay nham muc dich thay
d6i mot hé thong hién c6 bi anh huang boi cac lién két gia dinh va quan hé kinh doanh
trong qua khir. Uy ban Pau tu Jordan (JIC), thong qua Co ché Pau tu Theo dbi Nhanh,
da dua ra mot sb bién phap dé hop 1y hoa quy trinh dau tu.

Uy ban di phat hanh va xuat ban mét dich vu va huéng dan cip phép néu rd céc quy
trinh va phi, bén canh huéng dan khuyén khich (https://www.jic.gov.jo/en/services-
guide/). Huéng dan hién c6 sin bang tiéng A Rap.

Jordan cam két thuc hién chinh sach minh bach tai khéa cia minh; do d6, Bo Tai chinh

(MoF) xuat ban hang thang “Ban tin tai chinh chung cia Chinh phu” va bao gom
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thong tin chi tiét V& cac nghia vu no caa chinh  phi
(www.mof.gov.jo/Portals/0/Mof_content/ < &l ulibull 5 Al /5 585 Ale 4 sSa / 2016 /
PDF tiéng A Rap Thang 12 nam 2016.pdf).

Tuéan thii quy dinh qudc té

Jordan c6ng nhan va chap nhan hau hét céc tiéu chuan va thdng sé ky thuat cua Hoa
Ky. Tuy nhién, Jordan d6i khi yéu cau cac tiéu chuan san pham bo sung ddi véi hang
nhap khau. Tai Jordan c6 mot sb bién phap nay duoc coi 1a rao can dbi voi thuong
mai, chang han nhu han ché nam 2014 dugc &p dung dbi véi kich thude bao bi dbi Voi

gia cam c6 san dé bén lai.

La mot qubc gia thanh vién caa WTO, Jordan c6 nghia vu théng bao tat ca cac dy thao

quy dinh k¥ thuat cho Uy ban vé hang rao k§ thuat trong thuong mai (TBT) ctia WTO.

Jordan 1a mot bén ky két Hiép dinh Tao thuan lgi Thuong mai cia WTO. Jordan di thyuc
hién 88,7% céac cam két ciia minh. Jordan d3 gui thong bao cho Hang A trudc khi thoa

thuan cé hiéu luc va hién dang trong qué trinh xem xét cudi cling cho Hang B va C.
Tinh ddc ldp vé phdp ludt va hé thong tw phdp

Jordan c6 mot hé théng phap luat hon hop dua trén luat dan sy, luat sharia (luat Hoi
gido) va luat tuc. Hién phap thiét lap co quan tu phap 12 mét trong ba nhanh riéng biét
va doc lap caa chinh phu. Luat thuong mai cua Jordan khéng phén biét gitra cdc nha
dau tu Jordan va khong phai 1a Jordan. Tuy nhién, cc nguyén don thuong hay phan
nan vé nhitng tén dong vé tu phap va su cham tré sau do6 trong qua trinh té tung. Vao
nam 2018, Jordan d3 gidi thidu cac phong xét xir kinh té, dugc thanh 1ap dudi Toa &n
so thim Amman va Toa an phlc thim Amman theo quy dinh cua Luat hinh thanh céac
Toa an stra d6i s6 30 nam 2017. Cac phong nay chuyén xét xir mot s6 linh vuce thuong

mai va dau tu. cac tranh chap néu tai Biéu 4 caa Luat Hinh thanh Toa an.
Cic luat va quy dinh vé dau tw tryc tiép nwéc ngoai

Luét dau tu cua Jordan diéu chinh dau tu trong nudc va nudc ngoai. Luat nay dd hop
nhat ba t6 chuc - Uy ban dau tu Jordan, Uy ban cac khu phét trién Jordan va Téng
Cong ty cac khu ty do - thanh Uy ban dau tu Jordan. Luat két hop tuyén b vé quyén
ctia nha dau tu va khuon khd phap 1y cho Co ché dau tu méi dugc thanh lap, duoc dat

tai tru so ciia Uy ban dau tu.
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Uy ban da phat hanh va xuét ban cac dich vy huéng dan va gidy phép huéng din phac
thao cac quy trinh va phi, ngoai cac hudéng dan khac (tham khao tai
https://www.jic.gov.jo/en/publications/). Uy ban ciing ban hanh mét diéu luat mai quy
dinh cac khoan dau tu khong phai cua Jordan dé cho phép cac nha dau tu nudc ngoai

s& hitu nhiéu hon trong cac khu vuc bi han ché trude day.

Vao thang 9 nim 2017, Qudc hoi da thong qua Luat giam sat va Kiém tra hoat dong
kinh té s 33/2017 va cac sira ddi d6i véi Luat cong ty caa Jordan sb 34/2017. Luat
nay diéu chinh cac yéu cau dé thanh lap cac cong ty dau tu mao hiém véi muc dich
dau tu truc tiép hoic dé tao quy, dong gdp hodc dau tu vao cac cong ty ting trudng cao

chua duoc niém yét trén thi truong chang khoan.

Vao nam 2018, Jordan da thong qua Luat phé san, tai san c6 thé di chuyén va Luat cho
vay cO bao dam bd nha nuéc, Luat dau tu mao hiém va Luat thué thu nhap, cing véi

cac quy dinh phap luat dé dam bao viéc thyc thi dung dan.

Vao thang 10 nim 2019, Jordan di cong bo Luat an sinh x& hoi stra doi quy dinh
nhitng thay doi tam thoi d6i voi cac khoan dong gop an sinh xa hoi cua cac to chic
méi dang ky dap tmg cac diéu kién cu thé, nham hd trg cac cong ty va cong ty khoi
nghiép mai. Chinh phu ciing ban hanh Luat khiéu nai nha dau tu va thanh 1ap mot don
vi dic biét dé theo ddi cac truong hop cua nha dau tu. Pay duoc coi 1a mot phan cua
goi kich thich kinh té cua chinh phu duoc cong bd vao nam 2019, cac nha dau tu moi
dugc cung cap “Goi khuyén khich dau tu 6n dinh” trong 10 nim. Vao thang 1 nim
2020, Jordan di thong qua luat Ddi tac cong tu (PPP) mai va thanh lap don vi PPP dé
xac dinh va nghién ctru cac co hoi dau tu. Luat Pbi tic cong tu PPP da dua ra mot
khuén khé toan dién vé PPP va tao ra mot quy dic biét dé tai trg cho cac Dy &n PPP.
Pon vi PPP bao céo Thu tuéng Chinh phii va dugc ay quyén hd tro ki thuat cho Chinh
phu biang céch 1ap céc nghién ciru kha thi va Bao cdo cam két tai chinh. T4 chuc Tai
trg Québc té (IFC) va c4c nha tai tro khac dang cung cdp cac chuong trinh hd trg ky

thuat dé nang cao nang luc va hiéu qua caa don vi va khudn kho PPP.

Luat nay khdng c6 sy phan biét doi xir cd hé thong hoidc phéap 1y ddi voi su tham gia
ctia nuwdc ngoai lién quan dén quyén s hitu va sy tham gia vao cac linh vuc kinh té
chinh caa Jordan ngoai nhitng han ché dugc néu trong cac quy dinh quan ly. Trén thuc

té, nhiéu doanh nghiép Jordan da cha dong tim kiém sy tham gia ciia cac ddi tac nudc
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ngoai dé ting kha nang canh tranh va tiép can cac thi truong quéc té khac. Nhing nd
lyc cua chinh pha di 1am cho méi trudng dau tu chinh thirc cua Jordan dugc cai thién
t6t hon. Tuy nhién, cac nha dau tu da bao cdo chi phi an, sy quan liéu, cic quy dinh

mo hd va cac khu vuc phap Iy khdng rd rang hoic xung dot.

Hau hét cac quy dinh kinh té déu co trén trang web cua Uy ban Pau tu Jordan
(https://www.jic.gov.jo/ar/investment-regulation-2/), hoac trén trang web cua B§ Cong
Thuong va Cung ang  (https://www.jic.gov.jo/ar/investment-regulation-2/)
www.mit.gov.jo/Default/AR). T4t ca cac quy dinh déu duoc cdng bd trén Céng bao
(http://pm.gov.jo/newspaper) hoac Cuc Lap phap va Y kién (http://www.lob.jo/).

Moi chi tiét vui long lién hé:

Co ché dau tu - Uy ban dau tu Jordan

bién thoai: +962 (6) 5608400/9 Ext: 120

P.O. Hop 89, Amman 11821 Jordan

E-mail: info@jic.qov.jo

Luét canh tranh va chdéng déc quyén

Nghi vién Jordan d3 thong qua stra ddi Luét canh tranh sb 33/2004 vao nam 2011
nham ting cuong moi truong kinh té dia phuong va thu hat dau tu nudc ngoai bang
cach cung cip cac vu ddi nham nang cao kha ning canh tranh cua thi truong, bao vé
cac doanh nghiép vira va nho khoi cac hanh vi han ché canh tranh va cho phép ngudi
tiéu ding tiép can véi cac san pham chat luong cao tai gia ca canh tranh. Tong cuc
canh tranh ctia Bo cong thuong va cung cip tién hanh nghién ciru thi trudng, xem xét

cac khiéu nai va bao cao nhitng nguoi vi pham cho hé théng tu phap.

Pon vi giai quyét khiéu nai cia nha dau tu duoc thanh lap vao nam 2019 tai Uy ban
dau tu Jordan ciing c6 thé xem xét cac trudng hop canh tranh khong lanh manh do céc
nha dau tu d¢ trinh.

Qudc hiru héa va bdi thwong.

Diéu 11 cua Hién phap Jordan quy dinh rang viéc trung dung bi cim trir khi dwoc coi
la dac biét vi lgi ich cdng cong. Trong truong hop trung dung, luat phap quy dinh viéc

bdi thudng cdng bang cho nha dau tu bang tién té c¢é thé chuyén doi.

Giai quyét tranh chap
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Ké tir nam 1972, Jordan 1a quéc gia ky két voi Trung tam qudc té vé giai quyét tranh
chap dau tu (Cong wéc ICSID). Chi c6 mot sb it cac vu viéc gitta cac nha dau tu nuéc
ngoai va chinh phu Jordan dugc dua ra trude toa an ICSID. Jordan ciing 1a mot bén ky
két Cong wdc vé cong nhan va thuc thi cc phan quyét trong tai nude ngoai (Cong udc
New York nam 1958).

Vao thang 1 nam 2018, Nghi vién di thong qua cac stra d6i d6i vaoi Luat trong tai
2017, nham tao diéu kién thuan loi cho viéc sir dung trong tai nhu mot bién phap thay

thé cho cac thu tuc giai quyét tranh chap.
Nha dau tw-Nha meéc Gidi quyét Tranh chdp

Tranh chap dau tu dugc coi nhu bit ky tranh chip thwong mai hodc dan sy nao khéc
trong hé théng tu phap Jordan. Cac thoéa thuan dau tu véi chinh phi Jordan véi tu cach
la mot bén thuong c6 diéu khoan giai quyét tranh chap s& dua cac vu Viéc ra trong tai &
Jordan. Trung binh, cac trudng hop théng qua hé thdng toa an dia phuong phai mat tir
ba dén bén nim dé dua ra phan quyét. Cac truong hop giai quyét théng qua trong tai
mat tir 12 dén 18 thang. Thach thic chinh trong cac vu kién 1a c6 thé thuc hién dung
quy trinh téng dat cho tat ca cac bén lién quan. Mot thach thic khac 1a Phong kinh té
dugc thanh 1ap gan day van dang phat trién chuyén mén caa minh trong cac vu kién

thuong mai phuec tap.

Vao thang 3 nam 2018, Qudc vuong Abdullah II d3 thong qua Luat Trong tai s6 16,

stra d6i luat naim 2001. Ban stra d6i di dua ra nhitng thay d6i déi véi khudn khé tha

tuc cuia CAc trong tai vién ngdi & Jordan, thong tin nay co thé dugc truy tim trong luat
mau UNCITRAL. Luat sira doi trao quyén nhiéu hon cho Tda trong tai va han ché vai
tro ctia Toa phic tham.

Uy ban dau tu Jordan (JIC) da thiét lap co ché khiéu nai cua nha dau tu theo luat Khiéu
nai nha dau tu sd 163 nam 2019 va quy dinh diéu tran khiéu nai s6 1 nam 2020. Co ché
nay cho phép nha dau tur khiéu nai cac quyét dinh caa chinh phii bén ngoai hé thong toa
an. Cac khiéu nai c6 thé duoc dé trinh dudi dang dién tir thong qua trang web cua JIC.
Luat pha san

Bo luat thwong mai, Bo luat dan su va Luat cong ty diéu chinh chung céc tha tuc phé san

va pha san doanh nghiép. Vao thang 12 nam 2017, ni cac da thong qua luat pha san quy
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dinh cac thu tuc thanh 1y tly chon va bat budc, cting véi co ché, ké hoach thanh 1y, tai liéu
va béo céo bat budc. Vao nim 2018, qudc hoi dd thong qua Luét pha san, cho phép céc ca
nhan va cong ty bu dip tinh trang tai chinh cia ho thdng qua ké hoach quan Iy no. Luat
duoc thiét ké dé gitp phap nhan mat kha ning thanh toan tiép tuc hoat dong kinh té cua
minh, thay vi truc tiép phé san va quy dinh cac thu tuc pha san déi véi cac to chirc nudc
ngoai theo cac cong wdc qubc té da duoc Jordan phé chuan. Tinh dén nam 2021, cic thim
phan da bac bo hau hét cac don kién vé viéc mat kha ning thanh toan vi 1y do k¥ thuat va

chua c6 cong ty nao sir dung thanh cong luat vé ng.

Khong tra duoc no hodc phat hanh séc ma khong c6 du s6 du ¢6 sian 1a mot toi pham &
Jordan va c6 thé khién nguoi vi pham phai ngdi tb theo hé thdng hinh su caa Jordan.
Trong khi Jordan dang xem xét lai cac luat nay, cac hinh phat ti danh cho con no van
la mot thdng 1é hop phap & Jordan. Cac nha dau tu nén tién hanh tham dinh ky ludng
dbi véi cac dbi tac tiém niang va nho ¢d van phap 1y dia phuong dé hiéu cac phuong

phap kinh doanh tét nhat ¢ Jordan va tuan thu luat phap dia phuong.
U'u dii dau tw

Theo Luat Pau tu s6 30/2014, theo khuyén nghi ciia Hoi dong dau tu thi Hoi dong Bo
trudng ¢6 thé dua ra cac wu dai dau tu theo quy dinh cua phap luat va cac quy dinh quan ly
d6i vai cac du an nam ngoai Khu vyc phét trién va ty do. Hoi dong dau tu va Uy ban dau tur
ciing c6 thé dua ra mot sé mién trir nhat dinh cho céc du an trong cac linh vuc sau:

1. Nong nghiép va chan nuoi.

2. Bénh vién, trung tam y té chuyén khoa.

3. Khach san va co s& du lich.

4. Dich vy giai tri va giai tri lién quan dén du lich.

5. Trung tam lién lac va giao tiép.

6. Trung tdm nghién citu khoa hoc va phong thi nghiém vy té.

7. Ky thuat va san xuat phuong tién.

Nhimg vu dii d6 bao gdm mién thué quan, hoan thué chung cho dau vao san xuat va khdng
c6 thué ban hang. JIC ¢6 thé cung cap cho cac nha dau tu thém thong tin vé cac truong hop
mién trir ndy ( nén tim hiéu thém qua https://Amww.jic.gov.jo/en/incilities-outside-the-dz-
and-fz/). Mién giam ty dong ciing duoc cap cho cc dich vu cu thé dii mua trong nuéc hay

nhap khau. Cuyc thué doanh thu va thu nhap s& hoan tra khoan thué thong thuong da dénh
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trong vong 30 ngay ké tir ngay giri Yeu cau bang vin ban theo cac diéu khoan va diéu kién
duoc x4c dinh boi Quy dinh vé khuyén khich dau tu (S 33 nam 2015).

Mot sé mién trir khong tu dong duoc cap cho cAc yéu cau san xuat va tai san ¢6 dinh dugc
sir dung trong cac linh vuc hoat dong céng nghiép hoic tha céng nghiép. Viéc mién tri
nhu vay phai tuan theo cac thu tuc hanh chinh va su chap thuan caa Uy ban k¥ thuat coa

Uy ban dau tu Jordan va duoc diéu chinh bai quy dinh duoc tham chiéu trude do.

Diéu 8-A cua Luat dau tu 2014 cho phép ndi cac cip thém céc loi thé, mién trir hoic
khuyén khich cho bat ky hoat dong kinh té nao tai Vuong qudc Anh. Theo bai bao nay,
noi cac da ban hanh cac vu dii bo sung cho linh vuc CNTT-TT, du lich va giao thong

van tai vao nam 2016, nhu dugc dang trén Cong bao.

Loi nhuan rong tao ra tir hau hét cac mat hang xuat khau da duoc mién thué thu nhap
cho dén thang 12 ndm 2018. Luat thué thu nhap mai s6 38 (2018) da ap thué ddi Voi

thu nhap tao ra tir xuat khau, pht hop vai céc hiép dinh cia WTO.

Vao thang 10 nim 2019, chinh phu di cong bé mét goi kich thich kinh té danh wu dai
truc tiép cho cac nha dau tu trong linh vuc c¢éng nghiép va thuong mai, cung cap céac
wu dai bang tién mat cho cac cong ty thay thé lao dong nudc ngoai bang nhan vién

ngudi Jordan va bao hiém y té cho nhan vién va gia dinh cua ho.

Khi chinh phu thuc hién cac cai cach theo chuong trinh Quy maé rong cua IMF va
chuong trinh cai cach vi muc tiéu ting truéng cua riéng minh, mot sé nha dau tu da
bao cao rang chinh phu di tim cach giam hoic loai bo cac wu dai, dam bao hodc mién

thué nhu du kién trudc day.
Khu vue ngoai thuwong/cang tu do

Dat nude Jordan duoc chia thanh ba khu vuc phét trién: Khu A, B va C. Pau tu vao Khu C,
nhitng khu virc kém phét trién nhat caa Jordan, nhan dwoc mirc wu dii cao nhét trong khi
nhitng khu vuc A nhan dugc mic thap nhat. Tat ca cac khoan dau tu vao nong nghiép, hang
hai, giao thong va duong sat déu dugc xép vao Khu C, khdng phan biét vi tri. Cac duy &n lién
quan dén khéch san va du lich doc theo Bién Chét, cac khu nghi dudng va giai tri, cac trung
tdm hoi nghi va trién 1am nhan dugc chi dinh Khu A. Céc khu cng nghiép du diéu kién
(QIZ) duoc phan vung theo vi tri dia ly ctia ching trir khi dugc cip mién trir. Bé 4n phan

loai ba viing khdng ap dung cho cac khu bao ton thién nhién va khu bao vé méi truong.
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Luat Pau tu s6 30 nam 2014 cua Jordan da hop nhat Uy ban phét trién va khu tu do
(DFZC) vao Uy ban Pau tu Jordan méi duoc thanh 1ap. Tir d6 hinh thanh mét co quan
chinh phu doc 1ap chiu trach nhiém tao, diéu chinh va giam sat cac khu thuong mai ty
do, khu c6ng nghiép va khu phat trién cua Jordan. Cac khu vuc phét trién 13 Khu phat
trién King Hussein Bin Talal (KHBTDA) ¢ Mafrag, Khu phat trién Ma'an, Khu phét
trién Irbid (IDA), Khu phét trién Bién Chét, Khu phaét trién Jabal Ajloun va Khu kinh
doanh King Hussein ving phat trién. Luat dau tu giao Tong cong ty khu céng nghiép
Jordan (JIEC) va Téng cong ty phat trién va Khu ty do (DFZC) la nha phét trién chinh
cua cac khu cong nghiép, phét trién va cac khu tu do. Cac noi nay dat dudi sy giam sat

cua iy ban dau tu.

Chinh pht Jordan da thanh 1ap 9 khu céng nghiép & Amman, Irbid, Karak, Mafraq,
Madaba, Tafileh, Salt va Agaba, ngoai mot s6 khu cong nghiép do tu nhan diéu hanh, bao
gom al-Mushatta, al-Tajamouat, al-Dulayl, Cyber City, al-Qastal, Jordan Gateway va al-
Hallabat, day duoc coi la mét phan trong nd luc ciia Jordan nham thuc day phét trién kinh
té va nang cao moi truong dau tu. Cac bat dong san ndy cung cap co so ha tang co ban
cho nhiéu hoat dong san xuat khac nhau, giam chi phi tién ich, cung cap dat dai va cac toa
nha hiéu qua vé chi phi. Cac nha dau tu vao bat dong san tiép tuc nhan duoc cac vu dai
cho dén khi hop déng caa ho hét han va nhan duoc nhiéu mién trir bd sung, chang han
nhu mién hai ndm d6i véi thué thu nhap va dich vy x& hoi, mién hoan toan thué xay dung

va dat dai cling nhu mién hozc giam phi cua hau hét cac thanh phé.

Bén canh 6 khu tu do cdng cong ¢ Zarga, Sahab, Karak, Karama, Mowagaar va san bay
Queen Alia, Jordan c¢6 hon 37 khu tu do tu nhan duoc chi dinh boi cac cong ty tu nhan
dudi su gidm sat cia DFZC. Cac khu virc ty do nam ngodi quyén tai phan cua hai quan

Jordan va cung cap moéi trudng mién thué cho viéc luu trir hang hda qua canh Jordan.

Jordan di khai dong mot cong vién niang luong mat troi mai tai khu phat trién Ma’an

va cong bo ké hoach thanh Iap hai khu céng nghiép moi & Zarga va Jerash.

Theo Luat Bau t, cac co s hoat dong trong cac khu phét trién dwoc ap dung muc thué suét
thdng nhat 1 5%. Tuy nhién, Luat thué thu nhap s6 38 ndm 2018 da stra d6i muc thué suat
&p dung ddi véi cac déi tuong hoat dong trong cac Khu phét trién tly thuoc vao ngudn thu
nhap. Céc hoat dong cong nghiép co gié tri gia ting dia phuong it nhat & 30% phai chiu

thué suat thué thu nhap 5%, trong khi cac du &4n va hoat dong khac chiu thué suat 10%.
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Luat dau tu cling cAp cho cac thuc thé da dang ky tai cac khu tu do dugc mién thué doi
vé6i bat ky hoat dong nao duoc tién hanh trong bién gidi cua cac khu ty do, viéc xuat
khau hang hoa, dich vy bén ngoai Vuong qudc Anh va thuong mai qua canh lién quan.
Loi nhuan thu duoc tir cac hoat dong lién quan dén ban, thanh Iy hodc nhap khau hang
hoa va dich vu trong bién giéi caa céc khu tu do phai chiu thué dwa trén thué suét thu
nhap thong thudng ap dung cho ting trudng hop cu thé, thy thudc vao tinh trang cua

no (cong ty hoac ca nhan).

Dic khu kinh té Agaba (ASEZA) 1a mét khu kinh té doc Iap khdng chiu su diéu chinh cua
Uy ban Pau tur hodc cac diéu khoan trong Luat Pau tu diéu chinh viéc dau tu vao cac khu
tw do hoic khu phét trién. Bic khu cung cip mién thué dic biét, thué thu nhap cé dinh
nam phan trdim va tao diéu kién thuan loi cho viéc xu ly hai quan tai Cang Aqgaba. Trong
nhimg nim gan diy, ASEZA d4 thu hit dugc cac du an, chi yéu trong linh vuc phét trién
khéch san va bat dong san, tri gia trén 8 ty USD. Chinh phu tiép tuc thuc hién cac dir an
phét trién nham thu hat thuong mai va du lich thong qua cang Agaba. Dy an Tan cang
Aqaba di vao hoat dong vao nam 2018 va dat cong suat thiét ké vao nam 2019. Cang méi,
c4ch cang trude d6 20 km vé phia nam, bd sung thém 4 bén mai va mé rong bén tau tong
hop va cac dich vu hang hai, ngoai ra con bé sung thém céac bén chuyén dung cho silo ngii

cbe, khi tu nhién hoa long, phdt phét va propan.

Céac nha dau tu, nudc ngoai hay trong nudc, phai d6i mat véi cac yéu cau cu thé trong
cac du an thuong mai, dich vu va cong nghiép tai cac khu ty do. Cac du an cong
nghiép phai lién quan dén maot trong céc nganh sau:

« C4c nganh cong nghiép mai phu thudc vao cdng nghé tién tién;

» C4c nganh yéu cau nguyén liéu thd sin co tai dia phuong hodc cac bo phan dugc san
XUAt trong nudc;

» Céc nganh bo sung cho cac nganh trong nudc;

« C4c nganh nang cao ky nang lao dong va phat huy bi quyét ky thuat;

« Cac nganh cung cip hang hoa tiéu dung va gop phan giam su phu thudc cua thi

truong vao hang héa nhap khau;

Nam 2021, Chinh phu ban hanh mat sb luat thué nham giai quyét nhitng 15 hong va ké
ho trong ché d6 hién hanh nham ngin chan that thoét thué va dam bao tinh minh bach,
cdng bang. Bao gom luat phap vé kinh té, chuyén gia va dat Dac khu kinh té Agaba

(ASEZA) dudi sy kiém soat cua qudc gia vé quan ly thué va hai quan.
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Dé biét thém chi tiét, vui long truy cap:
« Uy ban Pau tu Jordan (http://www.jic.gov.jo/)
« Uy ban dau tu Jordan (http://www.jic.gov.jo/)

« Tong cdng ty bt dong san céng nghiép Jordan (http://www.jiec.com)

« Tap doan bat dong san cong nghiép Jordan (http://www.jiec.com)

« bac khu kinh té Agaba (http://www.agabazone.com/)

« bac khu kinh té Agaba (http://www.agabazone.com/)
Yéu cau vé lao dong

Jordan c6 lyc lugng lao dong duoc dao tao va giéo duc tot véi 2,5 triéu nguoi, trong d6
c6 khoang 700.000 lao dong nudc ngoai da dang ky. Lao dong nudc ngoai khéng
dang ky co thé gan gap doi con sd nay. Hau hét lao dong nudc ngoai 1am viéc trong
cac linh vuc xay dung, néng nghiép va céng viéc don dep phong. Khoang 70.000 ciling

lam viéc trong QIZ vai tu cach la cong nhan dét may.

Bo Lao dong quy dinh viéc cap phép lao dong nuée ngoai, 1é phi cap gidy phép, cac
linh vuc bi cAm va trach nhiém caa ngudi st dung lao dong. Cung véi Bo noi vu, Bo
lao dong chiu trach nhiém phé duyét viéc thué lao dong nudc ngoai chuyén nghiép caa

cac doanh nghiép tu nhan.

Ty Ié that nghiép tai Jordan chinh thuc dat 23,4% vao cubi nam 2020, khién B lao
dong cong b cac quy dinh lao dong méi nham tao viéc 1am cho thanh nién Jordan
thong qua viéc cat giam lao dong nudc ngoai vao nam 2024. Cac quy dinh nay quy
dinh ting phi cap gidy phép dbi vai nguoi khdng phai 1a ngudi Jordan va dong cura tix

mot s6 cong viéc nhat dinh dén viéc 1am nudc ngoai.

Vao thang 2 nim 2020, Bo lao dong da tang s6 nganh nghé danh cho lao dong nudc
ngoai tir 11 1én 28. Tuy nhién, nguoi st dung lao dong c6 thé yéu cau Bo lao dong
xem xét don ding ky cua lao dong nuéc ngoai trong cac nganh bi han ché néu khong
tim dwoc chuy@n mon tai dia phwong. Nhirng yéu cau nay thudng di duoc chip thuan.
Chinh phu d3 ban hanh Luét khuyén khich thué @i voi linh vuc cdng nghiép Theo luat
s6 18, cap wu dai thué cho cac nganh sir dung ty 1¢ nguoi Jordan nhit dinh, véi cac wu

d3i b6 sung cho nhitng nguoi thué phu nit Jordan va nguoi khuyét tat.

Yéu cau san xuat hwéng vé noi dia
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Luat tai Jordan ciing mé rong wu dai thué cho cac doanh nghiép vira va nho dya trén mot
s6 diéu kién nhat dinh. Nhitng ngudi huong loi tir diéu luat nay 1a cac nganh céng nghiép
c6 thanh pham chua it nhat 30% noi dung dia phuong. Thué suat (sau wu dai) c6 muc san

14 10% d4i véi nganh dugc pham va may mic va 14% dbi véi cac nganh khéc.

Jordan khéng c6 yéu cau dbi véi cac nha cung cap CNTT nudc ngoai phai chuyén ma

ngudn hoac cung cap quyén truy cap dé giam sat.

Vao nam 2020, B kinh té ki thuat s6 va doanh nhan da dé trinh ban dy thao cho Luat
bao vé dit liéu ca nhan, hd tro cac nd luc sé hda cua Jordan. Hoi déng Bo truong da
thong qua luat va gui dén Van phong 1ap phap va y kién dé xem xét. Jordan khdng c6
luat bao vé dir liéu hién dai. Luat hinh su, Luat toi pham mang va Luat vién thong bao

vé mot phan dir liéu ca nhan.
Quyén s6 hiru dat dai

Hé thong phap luat tai Jordan tao diéu kién thuan loi va bao vé mét cach dang tin cay
cho viéc mua lai va dinh doat cac quyén tai san. Quyén s& hiru dat dai va tai san cua
ngudi nudc ngoai chiu sy diéu chinh caa Luat cho thué tai san bat dong san va ban cho
nguoi khdng phai 1a nguoi Jordan va Luat phap nhan s 47/2006. Theo Piéu 3 cua
luat, néu qudc gia cu tri ciia nguoi mua c6 mdi quan hé qua lai voi Jordan, cong dan
nudc ngoai duoc cap quyén so hiru tai san trong bién gisi d6 thi ¢ Jordan cho muc
dich cu tri. Theo ludt, cong dan nudc ngodi co thé thué bat dong san dé kinh doanh
hodc dé & véi diéu kién dién tich dat khong qua 10 mau Anh va thoi han thué khong
qua ba nam. Lii suat d6i voi tai san bat dong san duoc ghi nhan va thuc thi sau khi

dugc ghi vao sb ding ky hop phap.

Jordan d3 phé duyét mot chuong trinh du tu cap quyén cong dan hoic thuong tri cho
ngudi khdng phai 1a ngudi Jordan vao thang 2 nim 2018. Chuong trinh nay bao gom
quyén thuong tri nhan cho nhitng ngudi khdng phai 1a nguoi Jordan mua tai san trj gia
t6i thieu 200.000 JOD (282.100 USD) va giir tai san d6 trong 10 nam.

Quyén sé hiru tri tué

Jordan da théng qua mot s luat phil hop voi cac cam két qubc té dé bao vé quyén so hitu tri
tué (IPR). Céc luat nay phd hop vai cac khia canh lién quan dén thwong mai cia quyén so

hitu tri tué (TRIPS) hién bao vé bi mat thuong mai, gidng cy trong va thiét ké chip ban dan.
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Ban quyén duogc dang ky voi Cuc thu vién qudc gia cua Bo vin hoa va cac bang sang
ché duoc ding ky v6i Co quan diang ky sang ché va thuong hiéu tai Bo cong thuong.

Jordan 1a mot bén ky két Hiép udc hop tac sang ché va Nghi dinh thu Madrid va da
stra d6i luat vé nhan hiéu va bang sang ché vao nim 2007 dé cho phép phé chuan céc
hiép dinh. Jordan 1a mot bén ky két cac hiép wéc caa T6 chic s hitu tri tué thé gioi
(WIPO) vé ca quyeén tac gia, biéu dién va ban ghi am, dong thoi nudce nay da va dang
phét trién cac luat cap nhat vé ban quyén, tiéu chuan nhan hiéu va cac quy dinh hai
quan dé dap (ng cac tiéu chuan qudc té. Cac cong ty Jordan c6 thé tim kiém cac lién
doanh va cac thoa thuan cap phép véi cac d6i tac da qubc gia. Nam 2017, Jordan gia
nhap Hiép uéc Hop tac Sang ché (PCT). Hiép udc cd hiéu luc vao thang 10 nim 2017.
B Cong Thuong da gidi thiéu dich vu nop don di¢n tir vao nam 2018 thong qua ( Tim

hiéu thém tai https://ippd-eservice.mit.gov.jo/.)

Chinh phu cho sira ddi diéu 41 Luat hai quan sé 33 nim 2018 d3 tao thém thoi gian
cho cac dai Iy hop phap nop don khiéu nai vi pham nhén hiéu. Ho so cia Jordan vé
thuc thi quyén SHTT da duoc cai thién trong nhitng nim gan day, nhung van can cac
co ché thyc thi hiéu qua hon va cac thi tuc phap ly. Dac biét, mot phan 16n video va

phan mém vi pham ban quyén van con trén thi trudng.

Vao ngay 1 thang 1 nam 2020, Jordan da ban hanh du thao luat &p dung cac bién phap
bao vé rong rai hon ddi véi quyén so hiru tri tué. Luat quy dinh céc thu tuc ma céc
quan chtc hai quan cira khau phai tuan theo dé dam bao viéc bao vé quyén s hitu tri
tué. Ké tir thang 3 nam 2021, du thao van dang duoc xem xét tai Cuc 1ap phap va y
kién. Vao ngay 1 thang 12 nam 2020, Bo c¢6ng nghiép, thuong mai va cung cip da ban
hanh huéng dan cho phép cong chiing xem cac don dang ky sang ché sau khi thoi han

phap 1y quy dinh trong luat da hét hiéu lyc.

Ké tir nam 2000, 6.234 truong hop vi pham luat ban quyén hién hanh cua Jordan da
dugc chuyén dén co quan tu phap, bao gom 218 truong hop vao nam 2019 va 15
truong hop nam 2020. Sy sut giam dang ké cac trudng hop tir nam 2019 dén nam 2020
1a do dai dich COVID-19, khién céc tda &n phai dong ctra mot sb céc thoi diém trong
nam. Ngoai ra, Cuc hai quan da ban hanh 163 thong bao vi pham cho chu s¢ hitu nhan
hiéu hodc nguoi dai dién hop phap cua ho va thu giir 1.159.828 san pham hang hda do
vi pham quyén sé hitu tri tué. Jordan khong duoc liét ké trong bao céo dic biét 301 cua

USTR va bao céo thi truong ndi tiéng.
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Dé biét thém thong tin vé luat qudc gia va dau mdi lién hé tai cac van phong so hitu tri
tu¢ dja phuong, vui long xem hd so qudc gia cua WIPO tai

http://www.wipo.int/directory/en/.

Thi trwdmg von va danh muc diu tw chirng khoan.

C6 ba t6 chwe thi treong vén quan trong:
e Uy ban Chitng khoén Jordan (Céng ty C6 phan)
e S¢ Giao dich Chirng khoan Amman (ASE)
e Trung tdim Luu ky Chirng khoan (SDC).

ASE d3 ra mat Dich vy Giao dich qua Internet vao nam 2010, tao co hdi cho cac nha
dau tu tham gia vao giao dich chiing khoan khdng phu thudc vao vi tri dia ly. Thi
truong ching khoan cua Jordan 1a mot trong nhitng thi trudng cdi md nhat trong sb
cac d6i thii canh tranh trong khu vuc, khéng c6 gigi han vé s¢ hitu nuéc ngoai. Tinh
dén thang 3 nam 2021, quyén s& hitu khdng phai nguoi Jordan trong cac cong ty dugc
liét ké trén ASE chiém 50,7% tong gié tri thi truong (32% nha dau tu A Rap va 18,7%
nha dau tu khong phai nguoi A Rap). Ty Ié sé hitu cua nhitng ngudi khong phai
Jordan trong linh vyc tai chinh la 52,8%, 19,3% trong linh vuc dich vu va 63,1% trong

linh vuc cong nghiép.

Bat chap nhitng cai cach va tién bo cong nghé gan day, ASE van gap phai cac van dé vé
thanh khoan khong lién tuc va hoat dong giao dich thap. Thi truong tai chinh dat dinh véo
nam 2007-2008, véi khéi luong giao dich trung binh dat 118 triéu USD mbi ngay. Sau khi
kinh té toan cau suy thoai, thi trudng sut giam nghiém trong, véi gia tri von hoa thi truong
giam tir mac cao ky luc 41 ty USD vao nam 2007 xudng con 21 ty USD vao ngay 31
thang 12 nam 2019 va giam tiép xudng 18,2 ty USD vao nam 2020 do dai dich.

Chinh phu Jordan t6n trong Diéu VIII caa IMF bang cach khéng han ché thanh toan va

chuyén khoan cho cac giao dich qudc té hién tai.

Tin dung duoc phan bé theo diéu kién thi truong. Khu vuc tu nhan duoc tiép can véi

nhiéu loai cdng cu tin dung han ché so véi cac nuéc cd thi trudng von phét trién hon.
H¢ thong tién té va ngin hang

Jordan c6 25 ngan hang, bao gém ngan hang thuong mai, ngan hang Hoi giéo va chi nhanh

ngan hang nudc ngoai. Jordan khdng phan biét gitta ngan hang dau t va ngan hang thuong
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mai. Mtrc d9 tap trung trong linh vyc ngan hang da giam trong thap ky qua. Tai san cua
nim ngan hang 16n nhét chiém 54,6% tong tai san cta cac ngan hang dwoc cip phép vao
cudi nam 2019. Tong tai san cia cac ngan hang duoc cap phép dat 51,2 ty JD (72 ty USD)
va0 cudi nam 2019. Tai san nganh ngan hang ting 5,6% trong 11 thang dau nim 2020 dat
56,5 ty JD (79 ty USD). Hé théng ngén hang dwoc gidm sét chit ché boi CBJ, co quan xuét
ban B& cao o6n dinh tai chinh hang nam. (im hiéu thém qua
https://www.cbj.gov.jo/EchoBusv3.0/SystemAssets/PDFs/EN/JFSRE2019Final_23-11-
2020.pdf)

Cac ngan hang tiép tuc co 1di va vdn hoa tét véi tién guri 1a co so tai tro chinh. Cac chi
s6 thanh khoan, an toan vén van & mac cao phan 16n do céch tiép can than trong va
khéng ngai rai ro cia cac ngan hang, ciing nhu do cac quy dinh nghiém ngit vé cho
vay, dic biét 1a cho vay cam cb. Ty & no xdu da ting nhe va du Kién s& tang thém vao
nim 2021 do COVID-19. Ty 1& no x4u cua Jordan, theo ty 1¢ phan trim cua tit ca cac
khoan vay ngan hang 1a 4,9% vao cudi nam 2018, dat 5% vao cudi nim 2019 va ting

1én 5,4 trong sau thang dau nam 2020.

Jordan trong lich st c6 ty I& thAm nhap ngan hang thip. CBJ di dua ra Chién lugc tap
trung tai chinh vao nim 2018 dé tiang cudng kha ning tiép can khu vuc ngan hang
chinh thte. Sau 1an 1ap lai dau tién cua chién lugc, 42% ngudi & Jordan trén 15 tudi co

tai khoan ngéan hang, tang so v&i 33% trudce day.

Luat Ngan hang s6 28 nam 2000 khong phéan biét ngan hang trong nudc va ngan hang
nudc ngoai, tuy nhién cac yéu cau vé von c6 su khac biét. Yéu cau von tdi thiéu ddi
véi cac ngan hang nudc ngoai la 50 triéu JD (70,6 triéu USD) va 100 triéu JD (141
triéu USD) dbi véi cac ngan hang trong nudc. Luat ciing bao vé quyén loi cia nguoi
gui tién, giam thiéu rai ro thi trudng tién t&, bao vé chdng lai viéc cho vay tap trung va
bao gém céac didu khoan vé thuc tidn ngan hang dién tir va chéng rua tién. CBJ da
thanh 1ap Téng cdng ty Bao hiém Tién giri doc lap (DIC) vao nim 2000 dé bao hiém
cac khoan tién giri 1én t6i 50.000 JOD (71.000 USD). DIC ciing déng vai trd 1a nguoi
thanh ly cac ngén hang theo chi dao cua CBJ.

Nguoi nude ngoai duoc phép mé tai khoan ngan hang véi ho chiéu hop 16 va gidy

phép cu tra cua Jordan.
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Vao thang 1 ndm 2017, CBJ d3 thanh 1ap cong ty thanh toan va bu trir Jordan, nham
muc dich thiét Iap, phat trién ban 1é ki thuat sé va thanh toan vi mé clng véi viéc dau
tu vao cong nghé sang tao va dich vy tai chinh k¥ thuat s6. CBJ tich cuc hd tro cong
nghé va dang chay JoMoPay, mot hé thdng thanh toan di déng va cung cap hd tro theo
quy dinh cho dich vy thanh todn hoa don dién t do tu nhan diéu hanh
eFAWATEER.com.

Ngoai hoi va kiéu hoi
CBJ giam sét va cp phép cho tat ca cac doanh nghiép trao doi tién té. Cac to chirc nay

dugc mién hoa hong ddi vai cac giao dich hbi doai va do d6 duoc huong loi thé canh

tranh so véi cac ngan hang.

Pong Dinar cua Jordan (JD hozc JOD) hoan toan cé thé chuyén d6i cho tat ca cac giao
dich thuong mai va von. Ké tir nam 1995, dong JD di dugc ¢6 dinh véi dong do la My
Vi ty gia héi dodi tir 1 JD dén 1,41 USD.

Cdc quy dinh ngoai héi dang chii y khdc bao gom:

Nguoi khong cu tra dugc mé tai khoan ngan hang bing ngoai té. Céc tai khoan nay
dugc mién tat ca cac khoan phi hoa hong lién quan dén chuyén khoan do CBJ tinh.

Céc ngan hang duoc phép mua sb luong ngoai té khdng gidi han tir khach hang cua ho
dé doi lay JOD trén co sé ky han. Cac ngan hang duoc phép ban ngoai té dé doi iy
JOD trén co sd ky han nham muc dich bu dép gié tri hang nhap khau.

Khong c6 han ché vé sb luong ngoai t& ma ngudi cu tra cd thé gilt trong tai khoan
ngan hang va khong c6 tran vé s luong ngudi cu tra ¢ thé chuyén ra nudc ngoai. Cac
ngan hang khdng yéu cau su chap thuan truéc caa CBJ dbi véi viéc chuyén tién, bao
goém ca viéc chuyén tién lién quan dén dau tu.

Luét phap Jordan cho phép ngudi nudc ngodi chuyén ra nudc ngodi tat ca cac khoan
loi tirc, loi nhuan va tién thu dugc phat sinh tir viéc thanh Iy cac du an dau tu. Nguoi
lao dong khong phai 1a nguoi Jordan dugc phép chuyén tién luong va tién bdi thuong
cua ho ra nudc ngoai.

Chinh sach chuyén tién

Luat phap Jordan cho phép ngudi nudc ngoai chuyén ra nuéc ngoai tat ca cac khoan

loi tirc, loi nhuan va tién thu duoc phat sinh tir viéc thanh Iy cac du an dau tu. Nguoi
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lao dong khéng phai 1a ngudi Jordan dugc phép chuyén tién luong va tién bdi thuong
cua ho ra nudc ngoai.

Quy tai tro' Ciia nha nwéc: Jordan khdng ¢ quy tai san québc gia.
Doanh nghiép nha nuwéc

Mot s6 doanh nghiép nha nuéc (SOES) ton tai ¢ Jordan. 22 DNNN véi quy mé va
nhiém vu khac nhau thudc s¢ hiru hoan toan caa chinh phu. Cac DNNN thudc sé hitu
toan dan sir dung khoang 11.000 c& nhan, véi tai san vuot 8 ty USD. Chinh phu c¢6 hon
50% quyeén sé hitu trong sau cong ty, sir dung khoang 4.000 c& nhan, véi tong tai san
la 1,3ty USD.

Hau hét cac DNNN dang hoat dong c¢6 quy mé nhé vé quy mé hoat dong, tai san, sb
lugng lao dong va thu nhap. Cac DNNN I6n nhit 1a: Cong ty dién luc quéc gia
(NEPCO), Céng ty dién luyc Samra, Cong ty nudc Yarmouk va Tong cong ty phat trién
Agaba (ADC).

Nén kinh té cua Jordan do khu vuc tu nhan dan dau, chiém 71% GDP va 75% dau tu
tich lily rong. Cac DNNN & Jordan thuc hién quyén luc cua chinh phi duoc uy quyén
va hoat dong trong cac linh vuc chua dugc mé dé dau tu, chang han nhu quan Iy viéc
truyén tai, phan phdi dién va nudc. Céac hoat dong khac bao gom hau can, khai thac,
lwu trir va quan ly hang tén kho cua cac san pham chién luoc, bén canh cac hoat dong
phét trién kinh té. Chinh phu hd tro cac cong ty nay khi can thiét, vi du nhu chinh pha
d3 phat hanh va bao I&nh trai phiéu kho bac cho NEPCO tir nim 2011 dé dam bao

cung cap dién lién tuc cho dat nudc.

Cac DNNN nhin chung canh tranh trén co s binh ding véi cac doanh nghiép tu nhan
vé kha ning tiép can thi trudng, tin dung va cac hoat dong kinh doanh khéc. Luat phéap
khong danh uvu dai cho cac DNNN va cac DNNN nay phai chiu trdch nhiém giai trinh
boi Hoi ddng quan tri caa ho, thuong do Bo trudng c6 lién quan dén nganh va Vin

phong kiém toan chu tri.

Chinh phu, cac doanh nghiép va céc té chac phi chinh phu dang timg budc thuc hién
c4c sang kién dé dua Quy tic tng xu kinh doanh ¢ trach nhiém vao thuc tién cua ho.
Jordan khdng phai 1a mot bén cua hiép dinh mua sim Chinh phu

Co phan héa cac DNNN
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Trong hai muoi ndm qua, chinh phu Jordan da tham gia vao mét chuong trinh tu nhan
hoa quy mé Ion, bao gém ca linh vuc vién thong, ning luong va giao théng van tai.
Mot sé tai san chinh phu con lai khong dugc tu nhan héa, bao gdm Jordan Silos va

Cong ty cung tng da thu hat duoc rét it lgi ich tir khu vuc tu nhan.

Vao niam 2020, Jordan da thong qua Luat d6i tac cong tu méi dé hd tro cam két cua
chinh phu trong viéc mé rong viéc st dung cac quan hé ddi tac giita khu vuc cong va
tu nhan (PPP), khuyén khich khu vuc tu nhan déng vai tro 16n hon trong nén kinh té.
Luat khong gidi han dau tu cong PPP ddi véi mot sé linh vuc hodc québc gia nhat dinh.
Mot don vi quan ly du an PPP truc thuoc Bo Thu tudng Chinh phu hd tro chinh phu
xéac dinh va wu tién cac du &n, cung cip cac ngudn tai trg dé thuc hién cac nghién ciu
tién kha thi va kha thi, dong thoi giam sat cac qué trinh dau thau. Pon vi PPP tuong
tac véi khu vuc tur nhan va cac nha dau tu tiém ning thong qua cac hoat dong quang
ba, c4c bai tap quan sat thi truong va thao luan vé cac dé xuat. Thong tin lién lac trong
giai doan dau thau dugc quan ly chat ché bai luat phap vé PPP phu hop véi cac thong
1& qudc té tét nhat. Sau khi hop dong duoc trao, cac bo cha quan hoic don vi s& dam
nhan vai trd POCs chinh cho cac du 4n va viéc thuc hién cac du an d6. Hoi dong cap
cao hon cuia PPP s& xir ly c4c khiéu nai ciia nha dau tu trong sudt vong doi cua dy an.
Pon vi d3 xac dinh danh sach cac du an PPP tiém ning trong mot s6 linh vuc nhu:

nudc, nang lugng, giao thong, du lich, gido duc, y té, moi truong va CNTT-TT.
Ung xir ¢6 trach nhiém trong kinh doanh (RBC)

O Jordan, ca nha san xuat va ngudi tiéu dung déu ¢ nhan thirc chung vé hanh vi kinh
doanh c6 trach nhiém, véi nhiéu cong ty dia phuong va da quéc gia tu nguyén phat
trién, ap dung cac chuong trinh trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép (CSR). Cac nd
luc CSR chi yéu tap trung vao viéc cai thién co s ha tang trong cac cong dong lién ké

hodc cung cap kha nang tiép can tét hon voi cac co hoi gido duc.

Luat cong ty stra doi nam 2018 diéu chinh hoat dong cua cong ty bang cach &p dung
c4c quy tac quan tri cong ty va nang cao tham quyén giam sét cua co dong tai céng ty
trach nhiém httu han dai chung.

Chinh phu, cac doanh nghiép va cac té chtc phi chinh phu dang thuc hién cac sang
kién dé dua cac nguyén tic ang xir kinh doanh c6 trach nhiém vao thuc tién cua ho.

Cac co quan co tham quyén da xay dung Bo quy tic quan tri cong ty dua trén céc
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nguyén tic quan tri céng ty cia OECD va cac cong udc vé quyén con nguoi da dugc
phé chuan, nhung can cé cic budc tiép theo dé dam bao cac doanh nghiép ton trong
quyén con ngudi. Khung phap ly va thé ché vé viéc 1am va quan hé lao dong da duoc
cung cb. Viéc cac doanh nghiép xem xét danh gia tac dong moéi trudng duoc thuc hién.
Véi quan diém thuc ddy hudng dan caa OECD cho cac Doanh nghiép da qudc gia va
su tuan tha cta ho ddi véi cac cong ty, Jordan da hoi sinh dau méi lién hé quéc gia cua

minh trong Hoi dong dau tu Jordan.

Chinh phu phéat hanh mét ban tin tai chinh hang thang néu bat tat ca cac khoan thu, bao
gom thué va tién ban quyén do cac nganh cong nghiép khai thac tra. Jordan da khoi

xudng cac cudc thao luan vai sang kién minh bach céng nghiép khai thac (EITI).
Tham nhiing

Trong kinh doanh ¢ Jordan thi viéc sir dung gia dinh, doanh nghiép va cac méi quan
hé ca nhan khac dé thuc day loi ich kinh doanh c4 nhén 1a dic hitu va duoc coi 13 mot
phan cta vin hoa kinh doanh tai day. Tuy nhién, cac cudc khao sat cho thay tir 4% dén
8% nguoi Jordan cho biét ho da héi 16 trong 12 thang trudc d6. Vao thang 2 nim
2021, Qudc vuong Abdullah da chi dao Tong cuc tinh bao (GID) chuyén giao trach
nhiém d6i pho voi tham nhiing cho Cuc kiém toan, co quan tu phap va cac té chuc dan
su khac. Vao thang 6 nam 2020, chinh phu bit dau chién dich chéng tron thué, lién
quan dén viéc co quan thué mé hang traim cudc diéu tra va truy quét hang chuc cong
ty. Cac nha chtrc trach d3 md c4c vu an tham nhiing cong khai chdng lai mot sé cuu
quan chtc cap cao ké tir nam 2019, nhung khéng c6 vu xét xir nao dwoc hoan tat vao
thang 4 nam 2021.

Jordan 1a qudc gia Trung Péng dau tién ky va phé chuan Céng uéc cua Lién hop quéc
vé chdng tham nhiing (UNCAC) vao nam 2005. Nam 2006, Jordan da ban hanh quy
tic ung xtr cho khu vuc cong, ban hanh Luat thu loi bat hop phép va Luét chéng tham
nhiing. Luét phap Jordan dinh nghia tham nhiing 13 bt ky hanh vi ndo vi pham céng
vy, tat ca cac hanh vi lién quan dén chu nghia thién vi va chuyén quyén co thé tudc
doat quyén loi chinh dang cua ho, téi pham kinh té va lam dung quyén luc.

Luat Thu lgi bat hop phép yéu cau cac quan chire duoc chi dinh, vo hodc chdng va con
vi thanh nién cua ho phai khai bdo tai chinh véi Uy ban liém chinh va chéng tham

nhiing (IACC). Céac quan chirc dugc chi dinh bao gom thua tuéng, thanh vién noi céc,
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thanh vién quéc hoi, quan chac cap cao caa chinh phu, ciing nhu cac thanh vién hoi

ddng cap thanh phd va giam ddc diéu hanh.

Jordan thanh lap IACC vao nam 2016 thong qua sy hop nhat ciia Van phong thanh tra
va Uy ban chéng tham nhiing. Vao nim 2019, Nghi vién di stra d6i Luat IACC, cip
cho IACC nhiéu quyén hon dé tiép can hd so cong bd tai san cua cac quan chuc thé
hién su giau c6 khong giai thich duoc. Viéc stra d6i luat da trao quyén cho iy ban yéu
cau tich thu tai san, cAm di lai qudc té va dinh chi céc quan chirc dang bi diéu tra vi
tham nhiing. Stra d6i nay cling 1am ting quyén tu cha hanh chinh cua IACC bang cach
cho phép uy ban cap nhat cac quy dinh caa riéng minh va bao vé cac thanh vién hoi
ddng IACC va chu tich khoi bi sa thai tdy tién.

Niam 2018, chinh phii dd ban hanh B quy tic thuc hanh chinh sach va cong cu lap
phap trong cac Bo caa chinh pha, nham cai thién kha niang dy doan ciia khung phéap Iy
va quy dinh quan ly moéi truong Kinh doanh.

Luat cuc kiém todn méi da dugce ban hanh vao nim 2018 nham ting cudng hiéu suat,
ning luc va tinh doc 1ap kiém toan phu hop véi cac tiéu chuan cua T6 chac kiém toan
t6i cao quéc té (INTOSAI). Cac luat lien quan khac bao gom B6 luat hinh su, Luat
chéng rira tién, Luat quyén tiép can thong tin va Luat toi pham kinh té. Jordan khong
phai 1a mot bén tham gia Cong uéc OECD vé Chéng hdi 16.

Thong tin lién h¢

ANH TA. Mohannad Hijazi - Chu tich

Uy ban Liém chinh va Chéng tham nhiing Jordan (JIACC)

P.O. Hop 5000, Amman, 11953, Jordan

+962 6 550 3150

Abeer Mdanat - Giam déc diéu hanh

Lién minh Rasheed

P.O. Box 582662, Amman, 111585, Jordan

+962 5 585 2528

amdanat@rasheedti.org
MGoéi trwong chinh tri va an ninh trat ty

Mbi de doa khung b van & mic cao & Jordan. Cac nhom khang bé xuyén quéc gia va

ban dia da ching t6 kha nang 1ap ké hoach va thuc hién cac cudc tan cong o Jordan. Céc
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nhom cuc doan bao luc & Syria va Irag, bao gém Nha nuéc Hoi gio Iraq va ash-Sham
(1S1S), va al-Qa'ida, tryc tiép hoic gian tiép da tién hanh hoic hd tro cac cudc tan cong &
Jordan va tiép tuc am muu chdng lai lyc lwong an ninh dia phwong. Cac cudc biéu tinh
dién ra thuong xuyén. Ching c6 thé dién ra dé dap (g cac vin d& chinh trj hoic kinh té,
Va0 c4c ngay 18 quan trong vé mat chinh trj va trong céc su kién qudc té. Nhin chung, cac
cudc biéu tinh van dién ra trong hoa binh. Tuy nhién, mot s6 da tra thanh bao lyc, ngay ca

khi c6 y dinh hoa binh, khién cac quan chtic an ninh phai can thigp.

Du khach nén tham khao cac théng bao cong khai hién tai cia Bo Ngoai giao tai

Www.travel.state.gov trudc khi dén Jordan.
Chinh sich va thwe hanh lao dong

Theo Béo céo thudng nién cua Bo thong ké cho nam 2020, tong dan sé cua Jordan la
10,8 triéu nguoi, trong d6 69% la nguoi Jordan (7,4 triéu nguoi) va khoang 31% la
ngudi khdng phai la nguoi Jordan, trong d6 c¢6 1,3 triéu nguoi ti nan Syria. UNHCR da
dang ky 663.507 nguoi ti nan Syria ¢ Jordan.

Udc tinh ¢6 khoang 70% dan sé dudi 30 tudi. Ty 1& biét chir 1a 98,2% dbi véi nam va
92,9% @i vai nir. Jordan c6 mot luc Iuong lao dong duoc gido duc tét véi khoang 2,8
triéu nguoi Jordan. Theo Cuc thdng ke, ty 18 that nghiép chinh thirc vao nam 2020 1én t6i
23,9%. Mot s6 loai cong viéc chi giéi han ddi véi nguoi Jordan. Yéu cau lao dong dia
phuong & cac khu vuc phét trién va tu do thay doi tly theo loai hinh hoat dong kinh té.

M6t s6 bao cao woc tinh ty 18 lao dong phi chinh thirc trong luc lugng lao dong 1a 41%.

Luét lao dong khong yéu cau ngudi sir dung lao dong dua ké hoach nghi huu vao goi
viéc 1am. Tuy nhién, néu ngudi st dung lao dong dong y cung cap tro cap huu tri khi
ngudi lao dong duoc Ky hop dong, thi nguoi sir dung lao dong phai thuc hién cam két
d6. Nam 2017, Jordan dua ra cic stra doi ddi véi luat lao dong lién quan dén gio lam
viéc linh hoat va cung cap dich vu gitr tré ban ngay. Cac stra doi trong luat da duoc
théng qua va cong bd trén cong bao vao thang 5 ndm 2019. Cac stra doi di nang cao
moi trudng 1am viéc cho nhan vién, bao gdm viéc dinh nghia vé gio 1am viéc linh hoat
va cac diéu khoan chong phan biét d6i xir vé tién luong theo gidi tinh. Luat da cho
phép nghi thai san trong 3 ngay, gan diéu kién di nha tré vai tong sb tré em dudi 5 tudi
ctia nhan vién (tdi thiéu 15 tré em tir 0-4 tudi) va mién trir tré em khdng phai 1a nguoi

Jordan cua phy nir Jordan. khoi can giay phép lao dong.
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Cac cong doan chu yéu dong vai trd trung gian giita ngudi lao dong va Bo lao dong
(MOL) va c6 thé tham gia vao thuong luong tap thé thay mit cho nguoi lao dong. 17
cong doan dugc cong nhan déu la thanh vién cua Tong lién doan cong doan Jordan.
Céc udce tinh dua sb luong thanh vién cong doan xudng dudi 10% I luong lao dong.
Ngoai ra, ¢ 40 hiép hoi nghé nghiép dang hoat dong, trong d6 c6 nhiéu hiép hoi co tu
cach thanh vién bt buoc va 15 hiép hoi doc l1ap bao gom cac nganh nghé con lai. Theo
s6 liéu chinh thirc, khoang 30% tong luc luong lao dong, bao gém ca cdng nhan chinh
pht, thudc vé cong doan hodc hiép hoi nghé nghiép. Vao nim 2020, cac lién doan lao
dong dai dién cho ngudi lao dong trong cac nganh may mic, thuc pham, héa dau va

dau mo da ky 20 Thoa thuan thuong lugng tap thé khac nhau.

Vao thang 2 nam 2020, Bo lao dong di ting sé nganh nghé danh cho ngudi khdng
phai 1 ngudi Jordan tir 11 1én 28. Tuy nhién, nguoi sir dung lao dong co thé yéu cau
Bo lao dong xem xét don ding ky cho lao dong nudc ngoai trong cac linh vuc han ché
néu khong tim dugc chuyén mén dia phwon va nhitng yéu cau nay thudng da dugc
chap thuan. Yéu cau lao dong dia phuong trong cac khu vuc phat trién va tu do thay

ddi thy theo loai hinh hoat dong kinh té

Luét lao dong Jordan giai quyét van dé sa thai, ddng thoi yéu cau bo truong théng bao,
dam bao cac quyén loi, viéc thdi viéc hop phap va dugc huong ché do, nhung ciing
cho phép sa thai ma khong can thong bao trudc vé mot sé diéu kién nhat dinh. Céc
cong ty c6 ly do phi hop cé thé duoc Bo lao dong (MOL) cho phép cét giam nhan
vién do tai co cdu doanh nghiép. Hé théng an sinh x& hdi cung cap t6i 6 thang tro cap

that nghiép cho nhiing ngudi lao dong da dang ky chinh thuc.

Vao thang 3 nam 2020, Nha vua di ban hanh sac Iénh hoang gia ban hanh Luat quéc
phong Jordan trao cho Thu tuéng cac quyén han rong rai dé thuc hién tat ca cac bién
phap can thiét dé chéng lai sy bung phat COVID-19 & Vuong qudc nay, bao gom ca

viéc tam thoi dinh chi c&c luat 1€ thong thuong.

Theo d6, chinh phii d& ban hanh Lénh qudc phong sé 1 ngay 19 thang 3 nam 2020,
cung cap cé4c stra doi tam thoi ddi vai luat an sinh x& hoi dé giam thiéu tac dong cua
dai dich d6i voi khu vuc tw nhan. N6 da tam thoi dinh chi viéc thuc hién bao hiém huu
tri cho nhan vién khu vyc tu nhéan, nang tong mic dong gdp hang thang xuéng 5,25%

tién luong ctia ngudi lao dong (4,25% do ngudi sir dung lao dong tra va 1% khau trix
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tir ngudi lao dong) tir khoan dong gdp ban dau 1a 21,75% tién luong caa nhan vién bi
khau trir (14,25% do ngudi st dung lao dong tra va 7,5% khau trir tir nguoi lao dong).

Sic lénh qubc gia sé 6 dua ra cac bién phap giai quyét cac diéu kién viéc lam trong
khu vuc tu nhan, bao gdbm céac khoan thanh toan lwong bat budc va dong cira tam thoi
cua céc to chire hay té chire bi anh huéng boi dai dich. Cac sic 1énh quéc gia sé 9, 14,
15 va 25 chi yéu gidi thiéu cac chuong trinh kinh té, nham duy tri hoat dong kinh

doanh va 4n dinh viéc lam.

Diéu 120,121 va 122 cua luat Jordan gigi thiéu co ché giai quyét tranh chap lao dong
bat dau bang hoa giai thanh tra lao dong. Néu hoa giai khdng thanh, Bo truong Bo lao
dong xem xét vy viéc, tiép theo 12 Hoi dong hoa giai, sau d6 1a Toa an lao dong thuoc

Toda so tham va Hinh phat dé giai quyét vu viéc trong vong bay ngay.

Ba cudc tranh chap lao dong da dién ra ké tir nam 2019. Cac gido vién da dinh cong
vao nam 2019 dé yéu cau ting luong 50%. Chinh phu di ky mot thoa thuan voi higp
hoi gido vién cho phép ting luong tir 35% dén 70%. Vo thang 4 nam 2020, chinh phi
tuyén bd dong bang tién lwong cua khu vyuc cong do khé khin tai chinh bat nguén tur
dai dich COVID-19. Céng doan gido vién di phan ng bang céch to chic cac cudc
biéu tinh dé phan d6i nhitng gi ho coi Ia chinh phu khéng tén trong thoéa thuan nim
2019. Chinh phu di phan ¢ng lai cac cudc biéu tinh bang cach bét gitt mot sb lanh dao
cong doan va ra Iénh dong cira cong doan giao vién trong hai nam vi bi cdo budc “toi
hinh sy va tham nhiing”. Vao thang 11 nam 2020, cong nhan nhap cu trong mot nha
may may mic & Khu céng nghiép al Hassan di dinh cong doi ting lwong. Cang thang
giam bét khi ban 1anh dao d& nghi tra lvong cho nguoi lao dong mic ting ning suat
hang nim cua ho, thudng duogc tra vao thang Giéng, sém hon hai thang. Bit dau tur
thang 1 nam 2021, Jordan da tang mirc lwong tdi thiéu 1én 260 JD (367 d6 la) tir mirc
ban dau 1a 220 JD (310 USD).

Vao nam 2019, Pon vi ddi tac cong tu di xac dinh mot danh séch cac du an co thé la
dbi twong thu huong tiém nang tir cac san pham cia DFC. Vao thang 10 nim 2019, Uy
ban dau tu Jordan da cong bd 68 co hoi dau tu véi tong tri gia 4,5 ty USD. Tét ca cac

co hoi ¢d thé dugc tim thay tai www.jic.gov.jo.

Cac khoan dau tu vao Jordan di dugc huéng loi tir bao hiém va tai chinh tu nhan cua

T6 chirc dau tu tu nhan & nude ngoai (OPIC) (DFC dugc thanh lap vao nam 2020 dé
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két hop cac chirc nang tai chinh phat trién cua OPIC va Co quan tin dung phat trién
ciia USAID DCA). OPIC d3 hd tro cac khoan dau tu dang ké vao von ¢b phan tu nhan
Jordan va tai tro thé chap, véi hon 1 ty USD dau tu vao Jordan. OPIC ciing tich cuc
trong viéc tai tro cho cé4c dy an trong linh vuc ning luong tai tao dang phat trién cua
Jordan. Nam 2011, OPIC da ky mot chuong trinh bao lanh khoan vay 250 triéu USD
va thanh 1ap Quy Bao 1anh Khoan vay Jordan (JLGF), hop tac véi USAID, dé mé rong
kha ning tiép can tai chinh cho céc doanh nghiép vira va nhé & Jordan. OPIC trude do
da gia han khoan vay 250 triéu USD dé hd tro du 4n nudc Disi tri gid 1 ty USD dé dua

nudc dén Amman tir tang chira nude Disi ¢ phia nam.

Jordan 14 thanh vién cua Co quan bao lanh dau tu da phuong (MIGA), mét co quan
ciia Ngan hang thé gioi dam bao dau tu chdng lai cac rui ro phi thuong mai nhu noi
chién, quoc hiru hoa va cac thay d6i chinh sach. Chuong trinh bao gom cac khoan dau
tu vao Jordan khong phan biét qudc tich cia nha dau tu, ngoai cac khoan dau tu cua
Jordan ra nu6c ngoai.

Lién hé dé biét thém thong tin

Shaden al-Majali - Chuyén gia kinh té cao cap

Tel: +962 6 590 6317; +962 6 590 6317

Majalisa@state.gov
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Chuwong 7: Vin héa trong kinh doanh va nhirng diéu lru y

Giao tiép trong kinh doanh

Khi ban duoc moi tham du mét bixa tdi ban vé cong viéc & Jordan thi ban cd thé bat
gap nhitng mén an la, trai cay tuoi va moén trang miéng khién ban cam thiy an khong
quen va dung lay 1am ngac nhién vé diéu nay.

Jordan 12 mot québc gia c6 di san vin hoa, ton gido va truyén théng phong phu.

Pung ngac nhién néu ngudi phuc vu cua ban nhanh nhen thao giay, ghi lai don dat
hang cta ban ma khéng can gidy bat hodc dua cho ban mot chiée khin wot dé lau tay
va miéng trude khi ban dung bira. Néu ban 13 khach cua mot nguoi Jordan, diéu nay cé
vé rat quen thudc. Pay chi la danh sach cua t6i vé nhiing gi mong doi khi tham du mot
bira dn toi & Jordan.

Hop kinh doanh, dam phan

Cac cudc hop kinh doanh & Jordan dugc thyuc hién bang tiéng A Rap.

Trang phuc khi di lam d6i v6i dan 6ng lam viéc & Amman nén mic vest, thit ca vat va
ludn khiém tdn, lich su.

Tai Jordan khi n6i chuyén déi tac khong dugc nhin thang vao mat ho. Ban c6 thé
mong doi ngdi ddi dién véi ngudi ban dang gip hoic ¢ bén phai cua ho.

Diéu dau tién ban nén chu ¥ 1a trudc khi trao doi cong viéc voi khach 12 nén xem ho an
xong chua.

Ngoai ra, hdy luu ¥ ring ngudi Jordan s& mudn mac ca véi ban cho mén do ban dang
dé xuét hozc noi véi ban ring mén dd d6 ho khéng thich mua.

Lugt kinh doanh ¢ Jordan

Hay nhd lai rang Jordan van 1a mot qudc gia dang phat trién, nhiéu phong tuc va luat 1&
truyén thng ma ban cé thé khdng quen van doéng mot vai trd quan trong trong cudc
séng hang ngay cua ngudi dan.

Khi kinh doanh & Jordan thi cac hop dong kinh doanh nén duoc xem xét than trong
véi mot nguoi Jordan théng qua mot ngudi nudc ngoai.

Nhiéu ngudi Jordan 13 nhirng ngudi thdng minh, khiém tén va trung thuc.
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Pung ngac nhién néu nguoi Jordan khéng xuat hién dung gio.

Ddng thoi, ban ¢ thé mong doi mot giao dich tiép theo néu ban khong tuan theo thoa

thuan trudc.

Nguoi Jordan thuong yéu cau 18 phi vao ctira mét cudc hop kinh doanh. Lé phi vao cira
dién hinh cho mét cudc hop kinh doanh 13 khoang 10 dinar hoic 16 USD.

Céc vdn dé kinh doanh phé bién nhat

Mic du tai Jordan c6 nhirng cong dong khéac nhau cé cling ngén ngi, di san vin hoa va
t6n gido, nhung ho khdng cé chung phong tuc va truyén théng. Vi thé ching ta phai
lwu y van dé nay.

Pai da sb cong dan Jordan déu co trinh do hoc van cao, nhung vé co ban c6 hai nén
vin hoa Jordan khac nhau (mot & Amman va mot & mién Bac va mot nén van hoa khac
& mién Nam). Nén van hoa Jordan ciing da dang va phuc tap nhu sy da dang vé ching toc
va van hoa.

Tai Jordan , viéc xay dung mdi quan hé ddi tac 1am an s& mat rat nhiéu thoi gian caa ban.
Néu ban 1a ngudi nudc ngoai thi trong kinh doanh s& bi danh gia thap va dugc coi nhu
ngudi ngoai dao.

MGt van dé 16n ¢ Jordan 1a khdng cé muc lwong tdi thiéu, tdi da hodc pham vi kinh doanh.
Khiéu nai kinh doanh phé bién

Chi phi lao dong & Jordan dugc coi 1a cuc ky cao va chat luong cua lao dong d6 duoc
danh gia qué cao.

Jordan cyc ky quan liéu va cham chap trong viéc thu thap cac héa don. Jordan 13 quéc gia
s6 mot & Trung Poéng vé khiéu nai ciia cong ching. Ly do chinh cho diéu nay 1a bo may
quan liéu. B6 may quan liéu ciing lién quan truc tiép dén tinh trang tham nhiing cua Jordan.
Moi thir déu c6 mét trat ty tu nhién va vian héa Jordan dwa trén nhirng quy luat tu
nhién nay, tir 46 tao ra mot s6 quy luat x& hoi nhat dinh.

Ngon ngir

Ngén ngit chinh thtc 12 tiéng A Rap. Tiéng Anh duoc sir dung va n6i rong rai trong gioi

doanh nhan, tang 16p trung luu, thuong luu, dic biét 12 & Amman va cac diém du lich.
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Gio gidc 1am viéc, gio' dia phwong va ngay 18.
Jordan di trudc 7 gid so véi gio chuan mién Dong. Tuan 1am viéc tir Cha nhat dén Thir

nam. Trong thang Ramadan, gio 1am viéc dugc giam dang ké. Nén tranh moi cudc hen
kinh doanh vao thir sau.
Gio 1am viéc tiéu chudn cia Vin phong Chinh phii:

e Chu Nhat - Tha Nam: 8:30 sang - 3:30 chiéu

e Linh vuc ngan hang: 8:30 sang - 3:00 chiéu

e Doanh nghiép: 8:30 séng - 5:00 chiéu

Pé kinh doanh thanh cong tai Jordan, ban nén tim hiéu kién thtic co ban vé ngon ngit A Rap
Mot trong nhitng van dé 16n nhat khi kinh doanh ¢ Jordan 1a rao can ngén ngit. Nguoi
nuéc ngodi khdng thé néi mot tir tiéng A Rap khi ho 1an dau tién dén do, vi vay ho gap
kh& nhiéu rac réi trong kinh doanh. Ban cd thé dén Jordan bang cach noi tiéng Anh va str
dung ngdn ngir co thé dé dién dat. Cac méi quan hé kinh doanh c6 xu huéng tién trién

nhanh hon nhiéu néu ban c6 thé hoc va néi tiéng A Rap.

Khi ban c6 méi quan hé kinh doanh tét voi cac dbi tac va nha cung cap cia minh, ban
c6 thé phat trién bang tiéng Anh cia minh. Mot kién thic 1am viéc tét vé tiéng A Rap
s& cai thién mdi quan hé kinh doanh cta ban véi moi ngudi va moi ngudi sé coi trong
ban hon nhiéu. Tham gia céc bai hoc tiéng A Rap vai gio mot ngay trudc khi ban dén

Jordan Ia mét y tuéng hay.

Khoéng c6 gi la khi ngudi Jordan dong y 1am an véi ban truéc khan gia, nhung sau do
lai tir chéi thoa thuan khi khan gia da di vang

Trao danh thiép

Danh thiép ¢ Jordan khong phd bién nhu & cac nudc khac. Khi ban dang tién hanh
codng viéc kinh doanh véi mét di tac quan trong quan trong trong xa hoi ¢ Jordan thi
nén chuan bj trao danh thiép.

Danh thiép khong dugc trao cho ngudi khong phai 1a ngudi quen, trir khi ban 13 nguoi
nudc ngodi. Ngoai ra con c6 cac phong tuc va nghi thire khac nhau khi néi d&én danh
thiép. Lich su trong qua trinh trao danh thiép 1a mot thanh phan rat quan trong.

Giao tiép, chao hoi

Céac moi quan hé kinh doanh ¢ Jordan
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Moi ngudi & cac thanh phd 16n déu so hitu hai loai dién thoai di dong: loai cii cho
thoai va loai twong dbi méi cho SMS (Dich vu tin nhin ngin) va ca hai déu dua trén

cac ma khac nhau cho thanh phé va duong day ¢ dinh.

Dién thoai di dong duoc coi 1a mét biéu twong dia vi & Jordan va 1a cach cha dao dé
giit lién lac voi ddng nghiép hoic cong su. Bat ky ai c¢6 dién thoai di dong déu c6 thé
goi cho bét ky ai khac bang dién thoai di dong, bat ké ho lam viéc cho ciing mét cong

ty hay séng trong cting mot khu phé.

Khi kinh doanh & Jordan, hdy chic chin rang ban danh thoi gian dé hiéu cac nén vian

hoa khac nhau ciia Jordan. Vian héa Jordan 1a mot nén vian héa rat phuc tap.

Hau hét cac qudc gia A Rap déu co rat nhiéu dit dai va cua cai.

Nguoi Jordan, giong nhu nhiéu ngudi A Rap khéc, van ¢ y thirc sau sac vé long trung
thanh vai gia dinh.

Cach thirc chao hoi

Pé chao ai d6 néng nhiét bang tiéng A Rap, hay s dung dong chir sau ‘Ahlan wa
Shalom’.N6 ¢6 thé duogc dich 1a twong dwong trong tiéng Do Thai, "Chao ming ban
dén trong su hoa binh?".Pay 1a mot cach gian tiép dé hoi tham suc khoe va tinh trang

ctia d6i phuong.

Viéc mot nguoi hon 1én ma nguoi khac khi gap nhau dugc coi la lich su.

Giao thic xa hai

Ban c6 thé dugc moi dén 4n tdi tai nha cia mot ngudi dan ong.

Néu ban 1a phu nit, dimg dén nha dan 6ng mot minh véi tu cach 1a mot vi khéach.

Tai ban, khach nam phai doi ddi tac nir cua ho. Cha nha hoic phu nir trong nha tai ban

nén don do an va don ban khi dn xong.
Am thuc

Khi dudc cac d6i tac Jordan moi an tiéc, ban sé& duoc chiéu ddi mot bita dn nhiéu mon.
Vin hoa Jordan coi viéc moi ngdi dn toi 1a mot su kién x& hoi quan trong. Bira in

thuong kéo dai tir 3 tiéng tro 18n, tuy nhién thoi gian khdng phai 13 yéu tb quan trong.

Néu ban mudn thu thap cac giao dich kinh doanh, hay siap xép cudc hop vao budi

chiéu. Ban c6 thé s& dugc mai dung bira vao budi toi.
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Nhitng diéu ban nén Tréanh noi

Tranh d& nghi tra tién cho toan b bita n néu ban dugc moi dén nha cua ddi tac kinh

doanh nguoi Jordan dé an ti.

Long hiéu khach ctia nguoi Jordan thé hién & viéc td chirc c4c bira dn cho khach ma khong

can phai tra tién. Pay 1a treong hop ngoai 1 duy nhat, chiang han nhu néu ban di cong tac.

Dé bira an thém phan than mat, thong thudng mot ban dn khong quéa 4 hodc 5 ngudi.
Ban t6i da khong qua 6 ngudi.

Thiec an

An uéng 1a mot nghé thuat doi véi nguoi Jordan. Ciing giong nhu cach chiing ta an thit
bang nia va dao. Tai Jordan thi thirc dn khi an s& khong dé lai bat cir thr gi.

Cac mén an Jordan chinh théng st dung cac nguyén liéu tuoi cta dia phuong, phong
cach nha hang 1a nau an tai nha.

Bira an bao gdm mot moén dau tién 1a mén sup, moén dn chinh, ké dén moén trang miéng
va thuong duocC phuc vu trong nam mon riéng biét.

Chu nha luén 1a ngudi cudi cling ngoi an toi.

Néu ban duoc mot ngudi Jordan mai di an toi, ban duoc coi 1a mot vi khach danh du. Pay
s& 1a co hoi dé noi chuyén nho, tan gau va thao luan vé thai tiét, thé thao va sé thich.

Muyc dich rd rang 13 dn téi va thudong thire bita dn, tuy nhién, tinh hudng nay cho phép
ban hiéu rd hon tinh cach cua chii nha trong khi quan sat cac twong tac xa hoi va mac
d6 quan tdm cua ho.

Ban ¢ Jordan nhin chung du nho cho 4 nguoi, nhung chung xép rat gan nhau. Trong
khi trd chuyén, ding ngdi qua gan ngudi ma ban dang tro chuyén. Ping hoan thanh
bita dn cua ban trudc nguoi dau tién.

Cudi cung, ¢ Jordan duoc coi 1a lich sy néu ngudi cudi cung dén nha hang chao don
tat ca nhitng ngudi khac dang doi.

Cugc tro chuyén trong bira tiéc téi ¢ Jordan

Tai ban, cac mon in c6 thé dugc phuc vu theo nhiéu cach khac nhau. Ban hiy thuong

thirc nhitng mén an ban thich va chuyén nhimg mén in ban khéng thich.
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Pung bat dau an khi moi ngudi van dang ngdi trén ghé.
Khong cho nho hoac mau thirc dn vao miéng khi dang an.
Dung bat dau dn cho dén khi chi nha cho khach an.
Dung tir chdi dd an tir cha nha.
Pirng nhan manh vao viéc cho vat chu an.

Thire an cudi cung dugc dat trén ban 14 thie an dau tién duoc phuc vu. Pay nén 1a mot

moén rau hoac salad.
Thi thue

Du khach dugc khuyén khich xem trang théng tin du lich qudc té Jordan trén cong

thong tin Travel.State.Gov dé c6 hudng dan cap nhat nhat.

Du khach cd thé nhan duoc visa khi dén san bay Qudc té Queen Alia. Thi thuc nhap

canh mot 1an va thi thuc 5 nam c6 san tai san bay véi mot khoan phi.

Ctra khau Sheikh Hussein cach Amman khoang 90 km vé phia bac va cung cap thi
thuc tai bién gisi cho hau hét cac quoc tich. Dé biét thém thdng tin vé viéc nhap canh

vao Jordan qua duong bo hay qua bién gidi, vui long truy cap trang web visit Jordan.

Nguoi nudc ngoai muén & lai Jordan hon mét thang phai dang ky tai don canh séat
Jordan trudc ngay thir ba muoi cia ho & nude nay dé xin gia han thoi gian luu tra. Néu
khong ding ky dung cach, khach du lich c6 thé bj phat 1,5 JOD mdi ngay & qua han.
S6 tién phat nay thuong duoc danh gia khi khoi hanh. Khong tra tién phat s& cim mot
du khach roi khoi Jordan.

Dé biét cac yau cau xuat nhap canh lién quan dén hai qudc tich va phong chdng bit coc tré
em quéc té, hiy doc thdng tin ciia ching toi tai: Du khach cé hai Quéc tich (state.gov).
Vién thong, dién

Tai Jordan viéc str dung dién thoai di dong phé bién. Dién thoai di dong va céc dich vu
3G va 4G sir dung dang tin cay ¢ cac thanh phd va cac diém du lich. Thé Sim tra truéc
duoc cung cap rong rdi cho du khach véi chi phi hop ly.Cac cty dich vu vién théng
nhu Zain, Orange va Umniah 13 nhitng cong ty di dong hang dau va cac chi nhanh

dugc tim thay ¢ hau hét cac trung tam thuong mai va khu thuong mai.

Tién t¢, thanh toan

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ¢ Email: itpc@itpc.gov.vn
88


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

THI TRWONG JORDAN

Pon vi tién té dia phuong 1a dong dinar cta Jordan (ciing 1a JD hoic JOD), duoc chia
thanh 1.000 fils. Nhiéu ngudi Jordan sir dung thuat ngit piaster (10 fils = 1 piaster). Ty
gia héi doai duoc ¢ dinh & mic 1 USD = 0,708 JD.

Tién mit 1a phuong thic thanh toan phd bién nhat & Jordan, nhung thé tin dung duoc
chép nhan tai cac khach san va nha hang. Thé tin dung Visa, MasterCard va American

Express duoc str dung va chap nhan rong rai.
May ATM duoc pho bién rong rai. M4 tién té JOD
Mang lwéi giao thong dudng bo

O Amman, taxi mau vang chinh thic rat phong pha va khong dat. Uber va Careem la
hai dich vu di chung xe phd bién duoc khach hang quen & Jordan chap thuan si dung.
Xe hoi c6 tai xé ciing co thé duoc bb tri tai cac khach san 16n. Pai st quan khdng
khuyén khich viéc sir dung taxi hoic xe buyt khdng c6 nhan hiéu. Phu nit di mot minh
lubn phai ngdi ngay phia sau tai xé. V& mat van hoa, viéc phu nir ngdi ghé trude canh

tai xé 1a khdng phu hop.
Chiim séc strc khée/Co sé'y té

Nhin chung, Jordan c6 cac co sé y té kha hién dai va ludn sin sang phuc vu. DBé cé
thong tin cap nhat vé cac van dé sirc khoe lién quan dén Jordan, vui 1ong truy cap trang
web cua CDC tai CDC Global Health — Jordan

Tam nhap cac vat dung ca nhan

Du khach dén Jordan nén luu y rang mot s6 thiét bi lién lac, dic biét 1a Ham hoic
radio hai chiéu, c6 thé bi tich thu khi nhap canh vao Jordan. Du khéach khéng nén cd
gang roi di v6i bat ky vat pham nao cé thé duoc coi 1a bao vat qudc gia, chiang han nhu
da hodc d6 kham tir cac di tich lich str. Cac phuong tién bay khong nguoi lai (may bay

khong nguoi lai) khong dugc phép vao Jordan.
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Chuong 8: Mot s6 lién hé cén thiét

Pai sir quan Viét Nam tai Saudi Arabia kiém nhiém Jordan

Dia chi: Biét thu 23, Ph Al-Dhiyafah, Khu Al-Nuzha, Riyadh

bién thoai: +96614547887 Fax: +96614548844

E-mail: vnemb.sa@mofa.gov.vn; vietsa@ymail.com

Pai sir quan Jordan tai Trung Quéc kiém nhiém Viét Nam

bia chi: 5 Dong Liu Jie, San Li Tun, Chaoyang Dist, Beijing 100600
bién Thoai: +86-10-65323906 Fax: +86-10-65323283

Email: beijing@fm.gov.jo

Investment & Trade Promotion Centre ITPC e URL: www.itpc.gov.vn ¢ Email: itpc@itpc.gov.vn
90


http://www.itpc.gov.vn/
mailto:itpc@itpc.gov.vn

	Chương 1: Kinh doanh ở Jordan
	Tổng quan thị trường
	Thách thức trên thị trường
	Cơ hội thị trường
	Chiến lược thâm nhập thị trường

	Chương 2: Điều kiện tự nhiên, môi trường kinh tế và chính trị
	Kinh tế
	Cơ sở hạ tầng

	Chương 3: Quy định thương mại, hải quan và các tiêu chuẩn
	Rào cản thương mại
	Thuế nhập khẩu
	Các yêu cầu và chứng từ nhập khẩu
	Tạm nhập tái xuất
	Qui định Hải quan và thông tin liên hệ

	Chương 4. Bán hàng và dịch vụ tại thị trường Jordan
	Kênh phân phối và bán hàng
	Tiếp thị trực tiếp
	Liên doanh/cấp phép
	Thương mại điện tử
	Xúc tiến thương mại và quảng cáo
	Định giá cả
	Các nhà nhập khẩu trong nước định giá dựa trên giá xuất khẩu, chi phí vận chuyển hàng hóa, thuế và thuế nhập khẩu áp dụng, thuế bán hàng 16% (tùy thuộc vào sản phẩm) và tỷ suất lợi nhuận. Tuy nhiên, các nhà sản xuất và nhà cung cấp nên phối hợp với cá...
	Dịch vụ bán hàng/ hỗ trợ khách hàng
	Dịch vụ bán hàng và hỗ trợ khách hàng là rất quan trọng. Điều quan trọng là các công ty cam kết với đại lý hoặc nhà phân phối tại địa phương của họ, cũng như cung cấp

	Chương 5: Thương mại song phương giữa Việt Nam và Jordan
	Chương 6: Môi trường đầu tư
	Mở cửa đối với đầu tư trực tiếp nước ngoài
	Sự minh bạch của hệ thống pháp luật

	Chương 7: Văn hóa trong kinh doanh và những điều lưu ý
	Chương 8: Một số liên hệ cần thiết

