THI TRUONG CA PHE, TRA VA CACAO - Y

Bao c4o nganh hang nay sé néu ra nhirng nét chinh cla thi trwéng ca phé, tra va cacao cla Y.
e Y lanha tiéu thu ca phé 16n thir 2 tai EU, wéc tinh chiém 15% tdng thi trwéng tiéu thu ca phé.

e Mac du Y la mét trong cac quéc gia cb luwgng tiéu thy tra theo dau ngudi thap nhat & EU, nhwng st tiéu
thu tra dang tang rat nhanh, khoang 3,5% trong khoang thoi gian tir 2004 dén 2008, tong cdng dat 6,9
ngan tan trong nam 2008.

e Yla quoc gia che bién cacao hat quan trong tai EU, chlem 5% thi phan ctia EU va ciing la quéc gia co
nhu cau I&n vé cac san phdm cacao ché bién dé cung cap cho cong nghiép san xuét banh keo.

e Y la qubc gia nhap khau ther 2 tai EU, chiém 15% téng nhap kh3u cua toan EU vé gia tri trong nam
2008. Nhap khau tra twong doi it hon. Hon nlra, Y ciing la quoc gia nhap khau I&n ctia EU vé cacao bot
nh&o, cac s&n phdm cacao ché bién ciing chiém mét vi tri kha quan trong.

e Cac guéc gia dang phat trién déng mét vai trd quan trong trong viéc cung cap ca phé thd va cacao hat
cho.

Bao cao nay cung clp cho cac nha xuét khiu ca phé, tra, ‘cacao thong tin thi trwong co lién quan dén céac
yéu cau tiép can thi truong Y. Bao cao nay ciling cung cp mét cai nhin téng quan va giai thich cac san
ph&m chon loc c6 lién quan, mét sb lwu y chung vé sé liéu cling nhw théng tin vé& cac tai liéu cé sdn khac
cho nganh nay.

1. M0 ta thi trwedng: tiéu thu va san xuét

Trong twong lai c6 sw quan tam dén cac san phadm ca phé, tra va cacao hitu co va cac san pham duoc
chirng nhan khac dwoc dat hang véi cac nha xuéat khau tai cac qudc gia dang phat trién, cho nén cac san
phdm nay duwoc tap trung d&c biét trong bao cdo nay. Thi truéng clia cac s&n phadm nay phat trién nhanh
hon va dung lvgng giao thwong nhd hon tai cac thi trwdng truyén thdng, diéu nay khién cho cac nha xuét
khau tr cac qudc gia dang phat trién quan tdm hon. M&c du thi trwéng clia cac san phdm hivu co va san
ph&m dat chirng nhan nhé hon so véi cac sdn padm truyén théng, viéc cé duwoc cac chirng nhan san pham
sé giup cho viéc tiép can thi treong EU dé dang hon. Y thwérng cham hon cac quéc gia EU khéc trong viéc
phan loai va chirng nhan cac san phém hi*u co, nhwng cac san phém nay dang ban manh mé tai Y. Theo
Vién nghién ctru néng san hiru co (FiBL), ngudi Y dung 32 Euro/nguwdi dé st dung cac san pham hiru co
trong nam 2007, lam toan bo thi trwérng hivu co ctia Y dat 1,9 ti Euro trong ndm 2007 (FiBL 2009).

Gia tri ban 1& cac san pham dat chirng nhan Fairtrade tang khodng 6% trong khoang théi gian 2007 dén
2008, dat 41 triéu Euro trong nam 2008 (FLO 2009).

C6 mot van dé rat quan trong khi doc cac théng tin trong phan nay, hay nhé rang di liéu vé tiéu thu cho
nganh ca phé va tra cé lién quan dén thi trwong tiéu dung clta Y. Théng tin vé nhu cau céng nghiép ca phé
va tra chwa ché bién khong cé sdn, cho du day la nganh dwoc xuat chi yéu sang EU. Mé&c du st tiéu thu
phan anh nhiéu théng tin vé phat trién thj trwéng, nhung viéc tdng hay gidm tiéu thu khéng cé nghia la nhu
cau clia cac nha may xay va rang tang/giam, b&i vi Y ciing nhap khau ca cac san phadm da ché bién.Hon thé
nira, nhap khau ciing khéng can thiét phai dwoc tién hanh truc tiép tir cac qudc gia dang phat trién. Diéu
nay khong dung véi ca phé, Y dang tré thanh nha nhap khdu ca phé thé hang dau. Tuy nhién nhiéu hoat
dong thuwong mai vé tra dién ra thong qua cac quéc gia EU khéc.

Cacao la nguyén liéu thuwc phdm dung dé ché bién chocolate, banh keo va nuwéc giai khat. Ngwoc lai, mirc
tiéu thu cacao khong thé biét dwoc, do trén thuc t& cé rat nhiéu san phdm dwoc ché bién tlr cacao. Tuy
nhién, viéc EU ché bién cacao, cuing v&i viéc nhap khau cac san phdm cacao da ché bién, da tao ra dau
hiéu tét cho nhu cau coéng nghiép.

Tiéu thu
Ca phé

Theo T chirc ca phé québc té (ICO), Y la qubc gia tiéu thu ca phé I&n thir hai tai EU véi mire thi phan chiém
15%. MUrc tiéu thu nay thAp hon so v&i mire tiéu thu cla Blc, va twong duwong véi mire tiéu thu cha Phap.
Téng tiéu thu ca phé cta Y tdng nhanh trong khoang thi gian tr 2004 dén 2008, véi mirc ting binh quan
hang nam la 2,1%, dat 356 ngan tan trong nam 2008. Mdc tiéu thu tinh theo dau ngwoi gidm hang nadm
khoang 0,7% trong thoi gian tir 2004 va 2008, dat 5,5 kg/nguoi trong nam 2008, cao hon mirc trung binh
clia EU (khoang 5,0kg/nguwi/nam, ICO, 2009)

Viéc ting trwdng cla thi trwdng ca phé 1a do nhu cau vé& cac san pham déc biét, tién loi, tiét kiém thoi gian,
hwong vi ngon va co lgi cho strc khoe cua ngudi tiéu dung tang. Vi vay ca phé pha — loc (coffee pods) cling
nhw ca phé hoa tan tré nén phd bién hon (Euromonitor, 2009).
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Theo ITC Coffee Guide (2009), tiéu thu ca phé c6 chirng nhéan Fairtrade tang khoang 8,9% trong khoang
thoi gian tr 2003 va 2007, dat 323 tan trong nam 2007’

Tra

Theo Hiép hdi tra quéc té, thi treong tra cla Y la mét thj trwong nho, chiém khoang 2,7% téng tiéu thu cla
EU (ITC, 2009). Tong tiéu thu tra cta Y tang trung binh hdng nam 3,5% trong khoang thoi gian tr 2004 —
2008, dat 6,9 ngan tan trong nam 2008. Mrc tiéu thu tra theo dau ngwdi cla Y tdng cham hon so véi cac
quéc gia EU khac, chi khodng 0,1kg/ngudi trong ndm 2008 (ITC, 2009).

Tiéu thu tra xanh va tra trai cay dac biét tang nhanh, chd yéu la do co sw tap trung vao cac van dé sirc khoe.
Nhan thic vé sirc khde dang dwoc day manh bang ca cac phuwong tién truyen thdng va chinh phu, nhw
bénh béo phi va cac hé qua clia nd da va dang tan cong ngudi tiéu dung Y. Céc loai tra den dac biét ciing
duwoc ngudi tiéu dung quan tdm. Mé&c du tinh chét thdo dwoc cé sw phat trién manh mé, nhung do khéng ¢
tra nén sé khong c6 co hoi cho cac nha cung cép tra tir cac qudc gia dang phat trién. (Euromonitor, 2009).

Thi trwdng tiéu thu tra dat chirng nhan Fairtrade ctia Y nhd va dang gidm, chi dat 8 tAn trong nam 2007.
Cacao

Theo Té chirc cacao québc té (ICCO), Y la quoc gia ché bién cacao trung binh & EU, v&i thi phan chiém 5%
(ICCO, 2009). Téng lwgng cacao xay cta Y gidm binh quan 1,9% méi nam, wéc tinh 62 ngan tan trong ndm
2008/2009, twong dwong véi Bi.

Khong c6 thong tin vé tiéu thu ndi dia Y ctia cac sdn pham da ché bién. U'dc tinh lwong tiéu thu cacao cla
ngwdi Y dat 106 ngan tan trong ndm 2007/2008. Tiéu thu cacao tang binh quan hang nam 1,2% méi ndm
trong khoang thoi gian tir 2003 — 2004 (ICCO, 2009). Tiéu thu cacao binh quan theo dau nguoi tai Y khoang
1,8kg trong khoang thoi gian tr 2007 dén 2008, thdp hon mirc trung binh ctia EU (2,8kg/nguroi). Tuy nhién,
vi sy quan trong clia nganh cong nghiép banh keo va chocolate, cac cong ty ché bién (xay) cacao trong noi
dia va nhap khau dang ké cac san pham nay, nhu cau céng nghiép vé cac san phdm cacao da ché bién co
thé cao hon muc trén.

Tiéu thu banh keo chocolate binh quan theo dau ngudi & Y khodng 2,7kg/ngwdi trong ndm 2007, chi béng
khodng mét nlra so v&i mire trung binh cla toan EU (khoang 5,4kg/ngudi)

Cacao dat chirng nhan Fairtrade dat 365 tan trong nam 2006, tdng tdng dang ké trong khoang thdi gian tir
2004 den 2006, I1én dén 11%/nam (FLO, 2007)

Phan khuc thi trwong
Phan khac thj trwéng clia ca phé, tra va cacao tai Blrc khdng co sw khac biét so véi trén toan EU
Xu hwéng

e Tiéu thu ca phé da tach cafein ngay cang tang tai 'Y, do cac quan tam dén sirc khde lién quan dén
cafein, mac du trong nam 2008 mat hang nay chi chiém 6% tong lvong ban ra.

« Cing giéng nhu cac quéc gia thanh vién EU khac, tai Y dang c6 sy gia tang quan tam dén tra den dac
biét, tra xanh, tra Rooibos va tra thao dwoc/trai cay. Sy phat trién nay bat ngudn tir xu hwéng chung
hwéng vé cac sadn phdm cé loi cho stre khde.

e Sy bét 6n dinh cta nén kinh t& Y dang huwéng mét sb lwong khach hang téi cac san phdm cao cép,
trong khi cac khach hang nhay cam véi gia ca thi hwéng téi cac nhan hiéu ré tién hon. Mot méat cé mot
sb khach hang s&n sang chi trd cho mét méat hang cao cip, néu san phadm doé cung cip cho ho mét sb
cac gia tri cong thém dich thywc. Mat khac, cac khach hang nhay cam véi gia ca thi quay sang véi cac
nhan hiéu ré tién hon.

e Viéc két hop gitra sv tién loi va chéat lwong tdt thong qua sw két hop gitra ca phé pha (coffee pods) va
ca phé hoa tan, cung véi stec mua cla nguoi tiéu dung giam sut, lam cho viéc tiéu dung tai nha tré nén
pho bién tai Y. Xu huwéng nay dang dwoc trong cho sé tiep tuc pho bien.

o Tiéu tnu ca phé dat chljr’ng nhén Fairtrade tang manh tai t,hi tru’(‘y‘ng Y Ngoai viéc qhtvng nhan Fairtrade,
tinh bén virng va cac van de méi treong ma lién quan dén nguon goc ctia san pham ndng nghiép ngay
cang dwgc quan tdm tai Y.

e Trong nhiéu loai chirng nhan cho sé&n phdm hiu co va Fairtrade, mot chirtng nhan dang quan tam vé
lwong khi thai CO2, Impatto Zero (http://www.impattozero.it). Mot s&n pham da nhan dwoc chirng nhan
nay la ca phé Caffe Agust (http://www.caffeagust.it).
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San xuat

Do diéu kién khi hau, ca phé, tra va cacao khéng duoc trong tai EU. Thi truong Y hoan toan phu thudc vao
cac quoc gia khac trong viéc nhap khau cac san pham nay.

Tuy nhién Y,Ié quéc gia dirng thie sau trong tai EU trong viéc xay cacao hat. Hon niva tra va ca phé thuong
dwoc ché bién trong lanh thd EU, va Y cé mét sé lwong I6n cac nha ché bién ca phé va tra. Cac cong ty nay
sé dwoc de cap tai phan 2.

Co hoi va thach thirc

+ Tiéu thu ca phé tai Y rat manh va van dang phat trlen twong phan voi s tiéu thy 4n dinh cta EU. Yéu to
nay thue s tao méi quan tam dbi véi cac nha cung cép tir cac quéc gia dang phat trién, dac biét 1a cac quéc
gia cung cép chiing loai ca phé Arabica.

+ Mac d tiéu thy ca phé theo dau nguoi tai it thudc loai thap nhat tai EU, nhung strc tiéu thu van dang co
xu hwéng tang dan. Tiéu thu tra xanh va tra trai cay cling dang co6 sw phat trién manh.

- Tiéu thu tra tbéo maoc tang nhanh chéng, nhwng day khong phai la co héi cho cac quédc gia dang phat trién,
tham chi c6 thé anh hwdng khong tot dén sy tiéu thu cla céac laoi tra khac.

+Y dwoc coi la mét thi truong quan trong cho cacao hat cling nhw cho cac san ph&m cacao che bién. Mrc
tiéu thu cacao theo dau nguoi cta Y cao gép 2 1an so v&i mire trung binh ctia EU, va nhu cau cho nganh
coéng nghiép cacao ché bién dwdng nhw ngay cac Ién hon.

+ Y la thi trwdng quan trong cho sdn phdm ca phé hiru co va cacao hiru co, va cac san pham dat chirng
nhan Fairtrade c6 co hoi phat trién tét. Tuy nhién, tra dat chirng nhan Fairtrade thi it phat trién hon.Céc nha
cung cap cac san phdm hivu co dat chirng nhan tir cac qudc gia dang phat trién cé mét loi thé canh tranh
khi vao thi trwong nay.

- Y cling bi anh hwéng sw khiing hoang kinh té va nén kinh té cta Y doi mat voi sw suy thoai. Mac du khong
anh huwédng dén tong doanh thu ca phé, tra va cacao, nhwng cac mat hang dac biét véi gia cao doi khi bj anh
hwéng. Tuy nhién, trong dai han,day cling chinh la co hdi cho céc thj trwdng ngach.

C6 mot van dé quan trong can ghi nhé |a co hdi cho nha cung cép tir cac quéc gia dang phat trién doi khi 1a
mét thach thire cho ngudi khac.

Cac ngudn thong tin hivu ich.
T& chire thwe phdm ché bién Y va Hiép hoi Ca phé Y cung cdp mét sb théng tin lién quan dén thi trudng Y>
Thong tin vé thj trwdng tra cta Y rat gidi han.

e  Euromonitor cung cép thong tin vé thi treérng thire ubng ctia Y, bao gdm ca ca phé, tra va cacao -
http://www.euromonitor.com

e Coffee, tea, va cocoa: FAOSTAT at http://faostat.fao.org

e Coffee: Nghién ctru thi triérng ca phé ctia T6 chire ca phé québc té
http://www.ico.org/show_doc_category.asp?id=2

o Tea: Ban tin théng ké ctia hoi ddng tra thé gidi, cé thé d&t mua tai http://www.inttea.com/publications.asp
e Cocoa: Té chirc cacao qudc té - http://www.ICCO.org

2. Cac kénh thwong mai dé xam nhap thi trwdong.

Kénh thwong mai

Kénh thwong mai truyén théng

Ba nhém san pham duoc dé cap duwoc xay dwng theo cac cach khac nhau. Kénh thuong mai clia ca phé va
tra chia sé nhirng dac diém quan trong, nhwng ciing c6 mot sb khac biét nhw vé vai trd ctia hé théng kho bai
va cac san dau gia. Riéng vai thi trwong cacao tai Y, v&i 4 sa&n phadm chinh 1a cacao hat, cacao nghién, dau
cacao va b6t cacao, thi cau tric thwong mai hoan toan cé sy khac biét. Mot sé khau so ché ca phé, tra va
cacao duoc thuc hién truéc khi nhap khdu vao EU, nhuwng viéc ché bién cacao ngay tai qudc gia xuat khau
dang tré thanh mét xu hwdng chung. Méat khac, cac cu tric thwong mai thwdng co nhistng md hinh chung:
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e« Cong doan ché bién duoc td chirc & mét sb gidi han cac quéc gia EU, mac du do tap trung khac nhau
gitra ba san pham.

» Cac qudc gia dang phat trién dong vai tro gioi han trong viéc cung cép cac san pham da ché bién ngoai
trie cac san pham cacao da che bién. Tuy nhién cac san ph&m bét cacao, diu ca cao va cacao bot nhdo
van chu yéu dwoc cung cap tlr cac nha ché bién tai EU.

e Nhuw vay, nhap khau ca phé, tra va cacao vao EU thwong phéi théng qua cac quéc gia EU hodc cac
qudc gia ¢6 vai trd quan trong.

e Céac quoc gia c6 nganh cong nghiép ché b|en nhé cling 14y ngudn hang tir cac thwong nhan va cac nha
ché bién tir cac quéc gia EU hodc cac qubc gia cé vai trd quan trong trong nhap khau. Cac quoc gia co
nganh cong nghiép nh6 hon hoac khdng c6 nganh cong nghiép ché bién mot trong cac san phadm nay sé
tao co hdi cho cac nha cung cép tr cac quéc gia dang phat trién, ngoai trlr mot vai thi trwéng ngach
nhét dinh.

Nha méi gi&i va dai ly

Céac nha mdi gi¢i va cac dai ly déng vai trd quan trong trong thwong mai cac sdn pham ca phé, tra va cacao,
dé&c biét d6i voi cac san pham tra, khi ma cac nha mai gioi va dai ly la ngwdi rat co dnh hwéng tai cac san
d4u gia. Phan I1&n cac nha méi gidi hoat ddng trong nhiéu linh vuc nganh hang khac nhau, mét sb it hon thi
hoat dong theo tirng thi trwéng. Nha mai gidi/dai ly hang dau vé Ca phé tai thi trwéng Y 1a Coprocafe-Bero
Italia, Depase Aldo, and Cattegno Alberto

Céc dai ly dai dién cho cac cong ty nhap khau tai cac qudc gia dang phat trién co thé gitr moét vai trd quan
trong.

Hién nay giao dich bang phwong phap dau gia rat quan trong va phan Ion cac giao dich dwoc hoat dong trén
cac trung tdm dau gia chinh.

Nha buén

Nha budn dong vai tro quan trong trong giao thwong. Trong cu truc thwong mai viéc tham nhap thi trvong
& cap do nay la tét nhat. Tuy nhién viéc budn ban chi tap trung trong 1 nhdm cac cong ty thwong mai. Phan
con lai gianh cho cac nha buén chuyén biét cho cac san pham chuyén biét (chét lvong cao, cé ngudn gbc
riéng biét). Nhém nay rat cé trién vong cho cac nha san xuét tir cac qudc gia dang phat trién.

Bén canh nha budn, cac cong ty ché bién (rang) cling dong vai trd la nha budn cho chinh ho. Théng thuong,
cac nha budn déu tién hanh viéc mua ban ngay tai cang giao hang; tai Y 1a hai thanh phé Genoa va Trieste.
M6t sé lwong I6n cac nha budn va cac cong ty rang ca phé dwoc dat tai hai thanh phd nay. Céac cong ty rang
ca phé duoc td chire thanh cac hiép hdi cla riéng mdi thanh phé. M6t sé cac nha budn quan trong cta Y 1a
Sandalj Trading Co. SpA, Imperator, Cogeco.

Méi lien két doc gitra nha ché bién tra va nha budn cling cé mét vai trd quan trong. V&i mét thi truorng céd
kich c& nhé nhw Y, c6 gia nhap khau rat cao va phai tim ngudn cung trng tir cac quéc gia EU khac, tra & Y
hau nhw dwoc nhap khau théng qua cac nha phan phdi va cac cong ty ban 18 hodc tham chi ca cac cong ty
doéng goi. Cac nha ban & déng vai trd quan trong & Y |a Esselunga va Naturasi, nhwng nha ban 1& truyén
thdng 1&n nhét chinh la chudi siéu thi Carrefour clia Phap

Céc nha ché bién cacao I&n nhat ciing thueng cé bd phan nhap khau cho chinh ho, nhwng nhirng cong ty
thwong mai nay dong vai tro rat Ion trong viéc tim nguon cung &ng cho cac cong ty ché bién. Hau hét cac
nha buén I&n déu dong & Tay Bac Chau Au, nhung Y cling 1a mét trong cac nha nhap khau truc tiép dan
d&u Chau Au. Cac nha buén cacao I&n cia Y nhw Luigi Zaini, Stramoka di Finotto Vereino & CSAS.

Ché bién
MUrc d6 tap trung trong nganh ché bién (rang ca phé, pha tron tra, xay nghién cacao) tap trung kha cao.

Tai Y, khodng 70% nganh cong nghiép ché bién ca phé tap trung trong khoang 5 cong ty I&n nhét, murc do
tap trung twong dbi thap. M&c du nhiéu cong ty rang ca phé ngung hoat déng va bj pha san, nhwng Y van cé
mot sb lwong Ién (hang trdm) cac cong ty rang ca phé nhd 18, san xuét cac san pham mang nhan nhiéu cta
riéng ho hay nhan hiéu ca nhan, va cung cép chi thi tredng trong ndi dia hodc thj trwdng trong ving. Dé cé
duwoc div liéu cac cong ty nay, cé thé lién hé véi TS chive thwe pham ché bién Y va Hiép hoi Ca phé Y dé biét
thém chi tiét. cac cong ty rang ca phé dac biét quan trong la Mauro Demetrio SpA, dac biét trong thi treong
nhan hiéu riéng. Y c6 moét vai cong ty ché bién _chuyén nganh, trong dé dang ké nhat |4 Cong ty Iy and
Lavazza, dong vai tro dan dau trong toan Chau Au. Hon niva, cac quoc gia Bong Au cling nhap khau dang
ké cac san pham ca phé da rang va ca phé hoa tan tir cac nha ché bién Y.
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Céng doan ché bién va dong goi tra thwdng dwoc thuwe hién tai EU. Mac du khéng dwoc khéng tap trung
nhw nganh ca phé, viéc ché bién tra tap trung manh theo tirtng cap doé ctia viing. Cac nha ché bién I&én nhat
thwéng ndm gitr hon 50% thi trwéng ndi dia, nhw cac cdng ty da quéc gia (Unilever) hay cac cong ty quéc té
khac ciing nhw cac cong ty ché bién nhd 1& khac.

Céc cong ty ché bién cacao cé thé hoat dong & nhiéu nganh ché bién khac nhau nhw nghién cacao, cacao
bdt nhao, diu cacao va bdt nhao, hai 1a cac cong ty ché bién cap hai hoat dong trong viéc ché bién dau
cacao. Nganh cdng nghiép xay nghién cacao rat tap trung, véi chi mét vai cong ty da quéc gia chi phéi toan
bd thi trweng. Barry Callebaut, Cargill va Nestlé cé hoat déng ché bién cacao tai thi trworng Y. Bén canh do,
y cling cé mét sé dang k& cac cong ty xay nghién cacao dia phuong, thuong 1a cac cong ty ché bién
chocolate, nhw cac cong ty Elah- Dufour, Majani S.p.A, Caffarel, Ferrero, Pernigotti, va Venchi.

C6 sy tap trung cao trong cac nganh san xuat cac san phadm cacao da ché bién nhuw chocolate, keo cacao,
nwéc gidi khat va my phdm (tr dau cacao). Rat kho giao thwong trwc tiép véi cac cong ty nay. Mac du céd
mot nén cbng nghiép lon, Y cling van nhap mot lwgng I&n chocolate va keo cacao, chu yéu tr Dlre, Bi,
Phap va Ha Lan.

Ban Ié va tiéu thu
Khau tiép theo trong viéc gia thwong ca phé va tra 1a cac nha ban 1& cac nha phan phdi. Tai hau hét cac
quoc gia, viéc ban 1& chiém 70 — 80% cua thi tredng. Do cé sy gia tang tap trung ban |é va gia tang sirc mua

clia cac nha ban 1é tai EU, cling nhu s gia ting viéc giao thwong cac s&n phdm cé nhan hiéu riéng, nganh
cong nghiép tra va ca phé sé tré nén tap trung hon.

Khach hang mua chocolate va keo cacao, nuéc giai khat cacao thong qua cac siéu thi va/hoac cac clra
hang chuyén vé chocolate, nhwng nhirtng san pham nay cling dwoc tiéu thu théng qua cac nha phan phdi va
cac clra hang chuyén nganh.

Kénh ban hang danh cho cdc san pham dat chirng nhan.

Cac nha nhap khau ca phé, tra va cacao hiru co thwong khong tap trung vao moét san pham cu thé nao,
nhwng trong cac san phadm hivu co, hdu nhw ho chi chd y dén cac san pham truyén thdng. Cac hang buén
ca phe tra va cacao dong vai tro gi¢i han trong giao thwong cac san pham hru co, nhwng thi trucmg clia
cac san pham hiru co dang cé sy thay déi. Hau hét cac nha budn san phdm hiru co van dwoc déng & Ha
Lan va Btrc, va hinh thanh mot kénh thwong mai quan trong cho cac cong ty san xuét sdn pham hivu co tai
cac quéc gia dang phat trién.

Tai EU, cac san pham ca phé, tra va cacao dwoc chirtng nhan (hivu co, Fairtrade, chirng nhan UTZ, Rainforest
Alliance, ...), thurong chi yéu dwoc ban qua cac kénh truyén thdng (cac nha ban 18 truyén thdng hodc cac nha
ban 1& cac san pham hivu co, nhung khéng phai cac ctra hang chuyen doanh ca phé va tra). Cac siéu thi dang
tr& nén quan trong, dic biét dbi voi ca phé. Nhiéu chudi ban 1&é & Chau Au chao ban nhung san pham hiru co
¢6 nhan hiéu riéng hodc nhirng san pham dat chung nhan Fairtrade, hodc ban cac san phdm dwéi nhan hiéu
Fairtrade. Tuy nhién, v&i quy md nhé cla nganh san xuét ca phé, tra va cacao, thi trwong cac san pham nay
tai Y khéng phat trién bang vung Tay Béc chau Au. Mot phan I&n thi trwérng cac san pham hivu co clia Y van
nam trong tay clia cac siéu thi va cac ctra hang thuc pham hiru co, la nhitng noi ban ca phé, tra hiru co va
cac san pham chocolate.

Cac siéu thj thué cac dich vu cla cac cong ty rang ca phé c& Ion, cac cong ty che b|en tra, va cac nha ché bién
cac san pham chocolate/thwc phdm. Cac nha ché bién cacao sé thuwdng gap réc rdi tlr cac yéu cau clia cac
nha san xuét chocolate lam viéc dwdi nhan mac ca nhan hodc nhan hiéu Fairtrade, hodc mot phan clia cac
cong ty chocolate, ndi cé cac dong san pham hiru co. Chéc chan & thi truéng cao hon cac nha ché bién tra va
ca phé c6 cac san pham hivu co nhan hiéu riéng cla ho.

Xu hwéng
Céc xu hwéng trong cAu tric thwong mai déu da dwoc mé ta & trén, nhwng cac xu hwdng quan trong nhéat la:
e Tiép tuc xu hudng tap trung trong ché bién va thwong mai ca phé, tra va cacao.

e Vixu huong ngay cang quan tam dén cac san pham gia cao, da lam gia tdng moét sé lwong dang ké cac
nha san xuét nhé tai Y

e Céac san pham ca phé, tra va cacao hiru co va cac san phdm mang nhan hiéu Fairtrade dwoc giao thwong
tang vot va co trién vong phat trién tét, dac biét gia tang viéc ban théng qua cac hé théng siéu thi, lam cho
thi trwéng cac san phdm hivu co hap dan ddi vai cac khach hang truyén thdng. Viéc xam nhap thj trwdng
sé bi anh huéng sau séc trong thi trwéng ngach nay.
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CAu trac gia

Nhiéu mtrc gid va mure lgi nhuan bién dwoc ap dung trong toan bd cac kénh thwong mai khac nhau. Hon
nira, cé riéng tirng cAu truc gia cho cho ca phé, tra, cacao. V&i san phdm tra, cac cong ty ché bién va déng
goi sé kiém dwoc nhiéu loi nhuan nhét, véi viéc ho tw ché bién, dong géi va ban ra thi trwéng véi mot nhan
hiéu riéng. Dbi v&i cacao, qua trinh ché bién tir cacao hat sang cac loai san phdm cacao khac nhw dau
cacao, cacao bdt nhao va bot cacao sé thu dwoe nhiéu lgi nhuan nhét. Loi nhuan con dat dwoc nhiéu hon
trong kénh thwong mai khi cac san phdm cacao duwoc st dung trong san xuét chocolate hodc cac san pham
tir cacao khac Néi chung, loi nhuan tai thi trwéng Y thay déi theo thi cac cap d6 va xu huéng cta EU.

Loi nhuan va gia ca cla ca phé, tra va cacao dang chiu nhiéu ap luc vi sw hop nhat va qubc té hoa trén thi
trudng

Lwa chon déi tac thwong mai thich hop

Nén dwa theo phwong phap cta EU dé lwa chon mét déi tac thwong mai tai Y. Viéc lwa chon déi tac thich
hop rat hivu ich khi giao thwong véi moét thi trwdng rong Ién, va cé vai trd quan trong trong viéc giao thwong
cacao, nhuwng d&c biét déi véi thwong mai va ché bién ca. Viéc nay co lién quan dén cac kénh thuwong mai
hién co tai Y bao gdm nha buén, nganh coéng nghiép ché bién va mot nganh ché bién rong I16n s dung
nguyén liéu 1a cacao. Hon niva, nhap khau truc tiép déng moét vai trd quan trong. Diéu nay khéng ap dung
cho tra, s&n phdm nay hau hét c6 nguén géc tir cac quéc gia EU khac

Ngw&i mua hang va nha cung cép thwdng tim gdp nhau tai cac hdi cho thwong mai. Cac hoi cho' Anuga,
SIAL, FI Europe la cac héi cho quan trong cho cac san phadm truyén thdng va nguyén liéu nganh thyc pham.
Hoi cho thwong mai COTECA 2010 tai Hamburg |a hoi cho thwong mai dau tién danh riéng cho ca phé, tra
va cacao. Hoi cho BioFach la mét hdi cho' quan trong gianh cho cac san phadm hivu co. Hon niva, hoat dong
cta Tea and Coffee World Cup ciing rat quan trong dbi v&i ca phé va tra. Viéc tham dy hodc tham quan céac
hdi cho thwong mai rét quan trong trong viéc giup cho ngwdi mua hang va nha cung cép xac dinh dwoc gia
chuén cla san phém va xac dinh dwgc dung san phém thich hop. Khi tham dw héi cho cling ¢ sy hiru ich
trong viéc thiét lap dwoc cac mbi quan hé théng qua céc danh ba doanh nghiép tai héi cho, hoac théng qua
lam viéc truc tiép.

V& cac san pham truyén thdng, cac nha xuét khau thwong ap dung phuong phap dén tham truc tiép cong ty,
gri mau hang, bao gom ca nhirng di liéu ky thuat chi tiét dé danh gia déi tac. Néu c6 duwoc sy phan hdi tich
cwe, ban nén moi nguoi mua hang tiem nang dén tham cong ty minh. Nha mai gioi cling ¢ vi tri quan trong
trong viéc lién ket thi treong, trong khi do, thong qua cac trang web, cling ¢é dwoc co hdi tot dé tim doi tac.
Buwdc dau tién sau khi tim kiem doi tac thwong mai thwdng 1a yéu cau cac nha nhap khau cung cap bang gia
va chi tiét vé bao bi. Sau khi dat dwoc qéc m’éi quan hé, viéc danh gia tiém lyc cta doi tac la \{iéc nén lam dé
cQ dworc cac thdng tir] hiru ich; nha xuat khau con phai qénh gia mirc dé quan hé véi cac doi tac; vi tri cla
doi tac va kha nang vé tai chinh va mdc do tin cay cla doi tac

Ban ciing co thé lién lac véi nha nhap khau qua dién thoai dé tw gioi thiéu vé minh. Trwdc tién ban phai co
duoc tén clla nguwdi quan ly chiu trach nhiém nhap hang. K& dén ban nén sap xép mot cudc noi chuyén dién
thoai ngan vé&i ngwoi do va gilr lién lac qua thw dién t& (email), trong thw nh¢ de cap den cudc dién dam ma
ban da thwc hién. Sau vai ngay, goi dién cho nguwdi phu trach mua hang mét lan nira dé xem ho c6 quan
tam dén I&i d& nghi cla ban hay khong. C6 thé ho s& mudn ban géi mot t& bwdm gidi thiéu vé san pham
clia cong ty cla ban.

M6t sé nguén hiru ich

Ca phé

e Coprocafe-Bero Italia, nha méi gi&i : mailto: bero@spin.it

o Depase Aldo, nha méi gi¢i : http://www.assocaffe.it

e Cattegno Alberto, nha méi gi¢i: mailto:gattegno@interfree.it

e Sandalj Trading Co. SpA, nha nhap khau va thwong mai - http://www.sandalj.com

e Imperator, nha nhap khau chinh - http://www.imperator.cc

e Cogeco, nha nhap khau chinh - http://www.cogeco.it

e llly Café, nha ché bién cao cép - http://www.illy.com

e Lavazza, nha ché bién cao cép - http://www.lavazza.com
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e Mauro Demetrio SpA, mét trong cac nha ché bién I&6n nhét - http://www.caffemauro.com
e Esselunga, nha ban I& san phdm hitu co’ quan trong nhét- http://www.esselunga.it

e Naturasi - http://www.naturasi.it

e Interporto Rivalta, céng ty kho van I&n nhét Y - http://www.interportors.it

Tra

Khéng c6 cong ty cé tAm quan trong 16n trong nganh tra & Y

Cacao

e Luigi Zaini, cong ty thwong mai va ché bién cacao tho, cac san pham cacao ché bién va cac
cdng ty san xuat chocolate - http://www.zainispa.it

e Caffarel, nhém céc nha san xuat chocolate - http://www.caffarel.it

e Majani S.p.A, nhém céc nha san xuat chocolate - http://www.majani.com

e Ferrero, cong ty chocolate I1&n - http://www.ferrero.it

e Venchi, nhédm céc nha san xuét chocolate - http://www.venchi.it

Cac co sd dir liéu trén mang internet vé tra, ca phé va cacao cling rat hivu ich.

3. Thwong mai: nhap khau va xuat khau

Nhap khau

Ca phé

Nhw da néi & céac phan trén, Y ¢6 nganh cong nghiép rang ca phé lon. Diéu nay ciing phan anh trong hoat
dong nhap khau. Y 1a quoc gia lon thtr hai EU vé nhap khdu ca phé, chiém 15% nhap khdu cla toan EU.

Téng nhap khau ca phé cta Y tang trung binh hang nam 21% ve gia tri va 3,7% ve khéi lwong, dat 8290
triéu €, twong duwong 449 ngan tan trong nam 2008.

Y chii yéu nhap ca phé tryc tiép tir cac qubc gia dang phat trién. Thi phan clia cac qudc gia dang phat trién
trong viéc nhap khau ca phé tang trong khoang tir 2004 dén 2008, va dat mirc 98%. Hién nay, Brazil la nha
cung cap ca phé quan trong nhéat cho Y, nhwng ciing dang bi mat dan thj phan cho cac nha cung cép khéc.
Déc biét 1a Viét Nam (tdng hang ndm 36%), Colombia (26%) va Uganda (45%) da vwot troi trong nhap khau
ca phé ca vé gia tri cling nhw khéi lwong. Nhap khau tr An Do tang 1én vé gia tri (17%) nhung bi gidm vé
khéi lvong (2,2%) cho thdy mirc gidm sut clia ngudn cung ca phé.

Ca phé da rang chiém mot phan trong tdng nhap khau ca phé tai hau hét cac qubc gia EU, day la moét thi
trwérng ma cac qubc gia dang phat trién déng vai trd khong dang k&. Cac cong ty rang ca phé chu yéu cung
cap ca phé tho cho thi trwdng ndi dia, 1én dén 95% tdng lwong ca phé nhap khau. Nhap khau ca phé da rang
cho thay mot sy phat trién twong tw véi nhap khau ca phé tho, ting 24% vé gia tri va 3,7% vé khéi lvong.
trong n&m 2008, lwgng nhap khau dat 110 triéu €, twong dwong 25 ngan tan.

Ca phé da rang dwoc cung cap chi yéu tv EU va Thuy ST, hién dang c6 sy phat trién manh trong nhirng
nam gan day.

Ca phé hiru co

Nhap khau ca phé hiru co tai Y van bi han ché. Tuy nhién, trong khdong tir 2003 dén 2004 va 2007 dén
2008, nhap khau ca phé hiru co cia Y tang binh quan 20% méi nam, dat 283 tan trong nam 2008.
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Bang 1 — Nhap khau ca phé, tra va cacao cta Y, 2004 — 2008

San pham 2004 2006 2008 Tang binh quéan
Giatri Khoéilwong| Giatri Khéilwong| Giatri Khéilwong| Giatri Khoéilwong
Ca phé tho 382 388 632 416 829 449 21% 3.7%
Tra 39 6.4 41 6.9 41 7.9 1.1% 5.0%
Tra den 33 5.4 32 55 33 6.3 0.1% 4.0%
Tra xanh 6.3 1.1 8.5 1.4 8.0 1.6 6.1% 9.7%
Cacao hat 99 60 100 66 124 68 5.8% 3.2%
Cacao b6t nhao 19 9.2 27 14 40 17 20% 16%
D&u cacao 41 14 55 16 97 22 24% 12%
Bot cacao 48 20 32 23 40 27 -46%  8.7%
Nguédn: Eurostat (2009)
Bang 2 — Nhap khau ca phé, tra va cacao cta Y tir 2004 dén 2008
. . . X X Thj phan | Tang/giam
San pham Xuat xir Cac nha cung cap hang dau 2008 (thi phan %) '(%) hang nam
(%)
Ca phé A 0 : 0 " o N 0 0 0
thé Trong EU Ao (0.6%), Bi (0.4%), Blrc (0.4%), Ha Lan (0.1%) 1.6% 32.5%
Ngoai EU, .
kr?éng K& poe | | Hoa Ky (0.1%) 0.1% 6.7%
Brazil (37%), Viét Namnam (15%), An D6 (10%),
* Colombia (6.3%), Uganda (5.7%), Indonesia o o
DC (4.6%), Guatemala (3.4%), Ethiopia (2.6%), | Jo% 21%
Cameroon (2.3%), Honduras (1.7%)
0, T 0, Y 0, A (o)
Tra Trong EU Anh (39 o/o), Bi (15%), Blrc (11%), Phap (5.5%), Ba 78% 4.5%
Lan (4.2%),
Ngoai '~ EU. |0 o7(1.9%), Hoa Ky (1.1%), Nhap Ban (0.6%) 3.6% 15%
khc“)ngkéDC* Uy J7), Yy (1.17%), ap .07 .07 (V)
. Sri Lanka (13%), An Do (3.4%), Trung Qubc o o
DC (1.0%), Viét Nam (0.3%) 18% 5:2%
. Anh (40%), Bi (17%), Bic (11%), Ba Lan (5.2%), 0 1 a0
Tra den Trong EU Phap (3.0%), 80% 1.8%
Ngoai ~~ EU. |1, S7(2.0%), Nhat Ban (0.2%), Hoa Ky (0.2%) 2 5% -0.1%
khéngkéDC* Yy .U7), > .£/0), Yy (U.27% Q70 17
DC* Sri Lanka (13%), An D6 (3.7%), Hoa Ky (0.4%) 18% 12%
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Anh (33%), Phap (16%), Buc (12%), Bi (4.9%),

- 0, 0,
Tra xanh Trong EU Austria (3.4%), 71% 3.1%
Ngoai '~ EU. | o4 Ky (4.8%), Nhat Ban (2.2%), Thuy ST (1.2%) 8.3% 21%
khéng ké DC * Y (%.07%), The <70), Ty ST '
DC* Sri Lanka (14%), Trung Quéc (4.6%), An D6 (1.8%) 21% 14%
Caccao Luxembourg (2.0%), Ha Lan (1.4%), Bi (0.7%), o o
hat Trong EU DU (0.7%), Phap (0.6%), 5.4% 19%
Ngoai EU,
knéng ké DC* |~ 0.0% )
Ivory Coast (47%), Ghana (22%), Dominican R.
DC* (15%), Ecuador (6.5%), Peru (1.5%), Nigeria 95% 5.2%
(0.8%), Tanzania (0.7%), Togo (0.7%), Uganda
(0.7%), Venezuela (0.3%)
Cacao bot Ha Lan (55%), Phap (15%), Btrc (12%), Bi (6.2%), o o
nhao Trong EU Tay Ban Nha (1.9%) 91% 24%
Ngoai EU, -
kt?éng K& pC | | Thuy ST(0.3%) 0.3% 106%
DC* Ivory Coast (5.0%), Ghana (3.4%), Ecuador(0.1%) 8.4% -2.2%
5 Ha Lan (52%), Btrc (8.6%), Phap (7.6%), Tay Ban o o
Dau cacao | Trong EU Nha (5.4%), Anh (0.8%) 75% 22%
Ngoai EU,
khong k& DC* |~ 0.0% n-a.
Ivory Coast (24%), Malaysia (0.3%), Ghana
DC* 25% 33%
(0.2%), Indonesia (0.1%), Cuba (0.3%)
Cocoa Ha Lan (43%), Phap (29%), Tay Ban Nha (11%), o 400
powder | 09 EU P (10%), Anh (2.7%) 99% 4.9%
Ngoai EU,
khéongké DC* |~ 0.0% )
Malaysia (0.9%), Cuba (0.2%), Ivory Coast
DC* (0.1%), Bolivia (0.1%), Brazil (0.1%), Morocco 1.4% 69%

(0.1%)

Ngudn: Eurostat (2009)

*DC: cac quéc gia dang phéat trién
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Tra

Y Ia nha nhap khau Ién thi 6 tai EU, chiém 4,6% nhap khau tra ctia EU, phan anh sirc tiéu thu con han ché
cla thj trwong ndi dia. Gia tri nhap khau tang 1,1% gilra cac nam 2004 va 2008, mac du thyc chét van it hon
so v&i mirc trung binh ctia EU. Khéi lwong nhap khau ting binh quan 5% méi nam. Trai ngwoc véi mirc
binh quan clia EU, khéi lvgng nhap khau tang nhanh hon so véi gia tri nhap khau, cho thay mirc giam di vé
gia clia tra nhap khau. Trong ndm 2008. Y nhap khau dat 41 triéu €, twong dwong 7,8 ngan tan. Tra den
chiém 80% lwong tra nhap khau cla Y. Khéi lwong tra den nhap khau ting 4% trong khi dé gia tri nhap khau
van 6n dinh. Tuy nhién nhap khau tra xanh van tang manh, dat 9,7% vé khéi lwong va 6,1% vé gia tri.

Cac quoc gia dang phat trién chiém ty 1& phan tr&m kha nhd trong nhap khau tra cta Y (chi 18%), thap hon
rat nhiéu so v&i mirc trung binh cda EU. Hon nira, thi phan cta cac quéc gia dang phat trién van én dinh.
Quéc gia dang phat trién cung cap tra hang dau cho thi treong Y |a Sri Lanka, chiém thi phan 13% trong
tong nhap khau cua Y. Nhap khau tra tvr An Do tdng manh nhét, tdng hang ndm 31%. Tuy nhién mot vai
quéc gia cung cép tai EU, dac biét la Ba Lan cung Co sy tang tredng manh, khoang 52% hang nam. Nguwoc
lai, Anh - nha cung cap tra chinh cho Y - lai giam 3,5% moi nam.

Cacao

Y Ia qudc gia nhap khéu cacao loai trung binh ctia EU. Y dirng th 7 tai EU vé& nhap khau cacao hat, 1a nha
nhap khau ding thtr 6 vé dau cacao va cacao bdt nhdo va ding thir 3 EU vé nhap khau bot cacao. Béng
vai tro 1&n hon trong viéc nhap khau cacao bot la nganh céng nghiép banh keo tai Y. Khéi lwgng nhap khau
cac san pham cacao vao Y déu tang. Gia tri nhap khau ciing tang, ngoai trir bot cacao, bi gidm so véi ndm
2004, do gia ca cuia bot cacao thap.

Nhap khau cacao hat tang vé gia tri 5,8% méi nam trong khoang thoi gian tir 2004 dén 2008, va tang vé kh0|
lwong 3,2%, dat 124 triéu €, twong duwong 68 ngan tan. Hau hét cacao hat déu dwoc nhap khau tir cac quéc
gia dang phat trién va ty 1& nay van dang on dinh. Trong sb cac quoc gia dang phat trién, Ivory Coast, Ghana
va Cong hoa Dominican la cac quéc gia cung cip cacao I&n nhat. Nhap khiu cacao tir Cong hda Dominican
tang nhanh hang nam (31%).

Trong khoang thoi gian tir 2004 dén 2008, nhap khéu cacao bét nhéo tang 20% m&i n&m vé gia tri va 16%
vé khéi lwong, dat 40 triéu €, twong dwong 17 ngan tAn. Vai tro cla cac quoc gia dang phat trién trong cung
cép cacao bot nhéo van nhd hon so véi mic trung binh cua EU va van dang tlep tuc gidm, bat chap s gia
tang rat I16n vé nhap khau ti Ivory Coast. Ha Lan la quéc gia_ dan dau vé cung cap cacao bét nhao, ciing cho
thay ty | tdng trwdng cao trong s cac nha cung cp hang dau.

Nhap khau dau cacao tang trong thdi gian 2004 va 2008, khodng 24% vé khéi lwong va 12% vé gia tri, dat
97 triéu € twong duwong 22 ngan tan trong ndm 2008. Thi phan cta cac qubc gia dang phat trién trong nhap
kh3u vao Y dat 25%, van thap hon so vé&i mirc trung binh cla toan Chau Au (34%), nhung ty 1& nay van
dang tang manh trong thdi gian gan day. Quéc gia dang phat trién cung cip dau cacao hang dau la Ivory
Coast.

Trong khodng tir 2004 dén 2008, nhap khau cacao bét vao Y gidm vé gia tri 4,6% m&i nam nhwng tang 8,7%
vé khoi lwgng. Trong nam 2008, nhé,p khau cacao bot dat 49 trigéu €, twong dwong 27 ngan ltén. Mac du
dang tang, nhung vai trd cla cac quoc gia dang phat trién van rat han ché trong viéc cung cap cacao bt
cho thj trwong Y.

Xuét khau

Ca phé

Y tai xuat khdu ca phé tho rat han ché, dat khoang 17 triéu €, twong dwong 5,7 ngan tan trong nam 2008.
Tuy nhién Y la qudc gia ding th& hai EU vé xuat khau ca phé rang, sau Burc, chiém 22% téqg xuat khau
cua EU, dat 621 triéu € twong dwong 106 ngan tan trong nam 2008. M6t lwu y tha vi la Y cha yéu xuat khau
ca phé cao cap, ttre la ca phé co gia cao. Ty 1é gla/kh0| lwong & y cao nhat trong cac quoc gia EU c6 lién
quan. Hai diém dén chinh trong xuét khdu ca phé cia Y la Blrc va Phap. Tuy nhién, Y ciing déng vai trd

quan trong va phat tl:len nhanh choéng trong viéc cung cép cho céc thi trwong Pong Au, méc du thi trwong
nay chl yéu nhap khau va phé gia tri thap.

Tra

Y la québc gia xuét khau tra nho, chi chiém 1% tong xuét khau tra clia EU. Xuét khdu ca phé cda Y tang vé
gia tri 17% hang nam va 4% veé khdi lvong, dat 5,8 triéu €, twong dwong 1 ngan tan trong nam 2008.

Cacao

Mac du Y dieng thr nam dén tam trong viéc xuét khau cac san phadm cacao, nhung Y van déng vai trod rat
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han ché, khi so v&i cac quéc gia hang dau khac nhw Ha Lan. Y chiém dwdi 1% xuét khdu cacao hat, dau
cacao va cacao bot nhao va chiém 2% nhap khau bét cacao.

Xuét khau cacao hat tdng manh trong khoang thoi gian tir 2003 dén 2007 (53% méi nam), nhwng xuét khau
cacao bot nhao, dju cacao va bot cacao déu gidm (Ian lwot 5,5%, 1,2% va 7,4%). Xuat khdu cacao hat
trong nam 2008 dat 1 triéu €, cacao bot nhdo dat 2,2 triéu €, dau cacao dat 7,3 triéu € va cacao bot dat 10
triéu €. Cac quéc gia nhap khau cacao ctia Y 1a cac quéc gia EU khac va Hoa Ky.

Cac co hoi va thach thirc

+Y la mot thi trwong day dang quan tam cho cac nha san xuét ca phé tir cac quéc gia dang phat trién dang
muén xam nhap vao thi treong Y néi riéng va thi trudng EU ndi chung, bai vi thi trvdng ca phé néi dia Y la
thi trwong 16n the 2 tai EU. Y cling la quoc gia thwong mai va xuét khau ca phé da ché bién rat quan
trong. Hon niva, cac quéc gia dang phat trién chiém 98% nhap khau ca phé cha Y va thi phan cta ho van
dang tdng manh trong thei gian gan day.

+ Tiéu thu tra khéng dac biét cao tai Y, néu so véi cac qudc gia EU khac. Va hé qua la nhap khau tra khong
cao. Tuy nhién tiéu thu va nhap khau tra van dang tang va nhap khau tir cac quoc gia dang phat trién cling
van tdng manh.

+ Nhap khau cacao hat ctia Y ¢6 quy mé I&n va cht yéu dwoc nhap khau tr cac qudc gia dang phat trién.
Nhap khau cacao bdt nhao va diu cacao ciing rat nhiéu, nhung cac qubc gia dang phat trién khong cé vai
trd 1&6n véi cac san phdm nay. Tuy nhién nhap khau dau cacao va dac biét 1a bot cacao tir cac qudc gia
dang phat trién ciing dang tang, day chinh la co' hoi. Tuy nhién nhap khau cacao bét van con nhiéu han
che.

- Khiing hodng kinh té Ia tac dong tiéu cwc dén sy phat trién cda thi trwong san pham cao cép va gia cao tai
EU. Vi Y chd yéu xuét khau espressos dac san, diéu nay tac dong tiéu cwc dén xuat khiu ciing nhw
nhap khau ca phé cta Y.

MGt Iwu ¥ quan trong 1a co' hdi cho cac nha cung cép tir cac quéc gia dang phat trién co thé 1a thach thic
cho cac nha cung cap khac. Cac nha cung cap can danh gia thong tin cho phu hgp véi vi tri va tiém Iwc cua
chinh minh.

M6t s6 nguén hiru ich

e EU Expanding Exports Helpdesk: http://exporthelp.europa.eu

o Eurostat — official statistical office of the EU: http://epp.eurostat.ec.europa.eu

e Understanding Eurostat: Quick guide to easy Comext
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/newxtweb/assets/User_guide_Easy Comext_20090513.pdf

e International Coffee Report, World Tea Markets, Chocolate & Confectionery International -
http://www.agra-net.com

4. Phat trién gia ca

Ciing nhw gia ca ca phé, tra va cacao trén thj trudng thé gidi, gia ca & Y ciing khéng cé chénh léch so véi
trén thé gi¢i. Y dong vai trd quan trong trong thuwong mai ca phé va ché bién ca phé, théng qua cac thanh
phd cang nhw Genoa va Trieste. Day 1a diéu rat quan trong, cling v&i viéc nhap khau ca phé da ché bién bj
han ché, dwoc phan anh thong qua muirc gia nhap khau thap hon mirc trung binh. Hon niva, Y tiéu thu nhiéu
ca phé Robusta gia ré hon la loai Arabica gia cao. Nguwoc lai, gia nhap khau tra twong dbi & mic cao hon,
trong khi d6 cacao hat thi cao hon murc gia trung binh cla cac quéc gia EU khéc.

Gia ca phé ban lé tai‘Y cao thtr hai tai EU, dat mirc 11,78 €, nhung thép hon mirc gia cla Anh. Mtrc gia cao
nay c6 thé do thi phan cao cla cac nhan hiéu ca phé cao cap dat tién, nhw ca phé nhan hiéu llly va nhan
hiéu Lavazza, va lpai ca phé espresso dat hon. Thj trdng ca phé Y cling bi phan manh cao, la ly do gia ca
tang cao.

Tai liéu khao sat toan EU cung cap nhiéu théng tin vé sy phat trién gia ca. Tuy nhién, gia ca phé, tra va
cacao duwgc cung cap chi nén st dung dé tham chiéu, vi cac mirc gia con tuy thudc vao nguon goc cla ca
phé va mrc wu dai clia ngudi ban hang. Mde gia thuc con tly thude vao sw thuwong lwong diéu dinh véi cac
cong ty ddi tac, va trong trwdng hop dbéi véi ca phé sé thé hién nhiéu mirc gia khac nhau, hodc déi véi tra thi
tuy thudc vao suw phat trién clia cac mirc d4u gia trén san. Bi vi cé sw wu dai trong cac loai san pham dwoc
tiéu thu, dac biét la mic gia nhap khau trung binh clia tra, nén sé c6 chénh léch vé gia gitra cac nwéc, ma
cac san pham nay khac nhau vé gia.
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M6t s6 nguén hiru ich

Khéng c6 ngudn théng tin ctia mét qubc gia cu thé vé gia ca ca phé. Trang web danh cho cac nha ban 1& lon
nhat la E-coop (www.e-coop.it) cd thé cung cap mot vai thong tin vé gia ca ban Ié cac san pham ca phé, tra
va cacao.

5. Cac yéu cau tiép can thi truong

La mot nha san xuét tlr cac qubc gia dang phat trién chuan bi xam nhap vao thi treong Y, ban can phai biét
cac yéu cau tiép can thj trieong cltia dbi tac thwong mai clia ban va cta chinh phi Y. Cac yéu ciu va cac doi
hoi thong qua hé théng luét phap cua Y va théng qua cac hé thdng nhan hiéu, hé théng ma vach va hé
thdng quan ly. Cac yéu cau nay duoc dya trén cacvan dé cé lien quan dén moi trvong, stre khoe ngudi tiéu
ding, cac van dé vé an toan va xa hoi. Ban can phai tuan tha luat 1& cia EU va can phai biét thém vé céac
yéu cau khong thudc luat phap ma cac dbi tac thwong mai & EU cla ban dat ra.

Dé biét thém thong tin chi tiét vé cac yéu cau luat phap va khéng thudc luat phap, ban vao website ctia CBI
(http://lwww.cbi.eu/marketinfo) hodc ctia ITPC (http://www.itpc.gov.vn/exporters/market_info) dé tim kiém.

Ngoai ra théng tin v& cac yéu cldu bao bi déng goéi cd thé xem trén website ctia ITC
(http://www.intracen.org/ep/packaging/packit.htm).

Thong tin vé thué quan va han ngach c6 thé tim tai website cta europa (http: //exporthelp europa.eu). Khong
¢6 hanh ngach cho ca phé, tra va cacao, nhwng EU cé ap mot mire thué cho cac sdn phdm da ché bién.

6. Thwc hanh kinh doanh.

Théng tin chung vé thuc hanh kinh doanh nhuw tiép can ddi tac kinh donh tiém nang, xay dwng mdi quan hé,
dat hang, ky két hop déng (phwong phap thanh toan, diéu khoan giao nhan) cé thé dwoc tim trong céac
hwéng dan xuét khdu cta ITPC va CBI. Hon nira, nhan thirc vé van hda cac nwéc nhap khau la ky nang
quyét dinh sy thanh cong clia mdt nha xuéat khdu. Céac théng tin vé sw khac biét van hoa tai EU cling c6 thé
tim thay trén trang web cta ITPC va CBI.

Khuyén mai

Cac hoat dong xuc tién thwong mai tai y khéng cé khac biét nhiéu so véi cac quéc gia chau Au khac. Tuy
nhién hay nhé rang viéc giao thwong cacao va cac san pham cacao truyén thdng, tra truyén théng va ca phé
truyén théng rat tap trung, bdi vi cac cong ty khac nhau chi phdi cac nhdm sén phdm khac nhau trén toan thi
trwdng nodi dia. Rat nhiéu ngwoi dan & Y khong noi dwoc tiéng Anh (hodc cac ngdn nglr EU khac), méc du
trong kinh doanh ngudi Y van st dung tiéng Anh rat nhiéu.

Viéc hd tro xam nhap thi treong co6 thé tim thay théng qua cac té chirc hd tro kinh doanh tai dia phuong,
céc tb chire xtc tién thwong mai nhw CBI hodc ITPC va cac chi nhanh cla cac t6 chire tap trung vao ca phé,
tra va cacao, hodc hoat dong torng nganh thuwc pham (hiru co).

Mét sb cac td chire thwong mai tai Y 1a:
e Lién doan cong nghiép dinh dwéng Y — (FEDERALIMENTARE) - http://www.federalimentare. it

e T chirc cong nghiép sdn phdm thwc phdm Y - Associazione Italiana Industrie Prodotti (AlIPA) -
http://www.aiipa.it.

e Hiép hdi cbng nghiép banh keo Y (AIDI) - Associazone Industrie Dolciare - http://www.dolceitalia.net
e Hiép hdi ca phé thd - Federazione Caffé Verde - mailto:info@federazionecaffevede.it

e Hiép hoi ca phé va kinh doanh céac sé&n phdm ca phé Associazione Commercio Caffe, Droghe e Coloniali
“ASSOCAF” - http://www.assocaf.it (Dai dién cho cac nha budn va cac nha san xuat ca phé Genua).

e Hiép hoi c:a pljé Trieste - Associazione Caffe Trieste - http://www.assocaffe.it (Dai dién cho cac nha budn
va nha ché bién ca phé Triest)

e Uy ban caphé Y - Comitato Italiano — mailto: comitcaf@comitcaf.it

e Hiép hdi cdng nghiép keo Y - As§ociazione Industrie Doliciarie Italiane - http://www.cioccolato-italia.org
(dac biét tap trung vao cac sédn pham cacao va chocolate)

Céc 4n pham bao chi thwong mai c6 chirc ndng nhw phwong tién dé cé dwoc moét cai nhin sau séc trong sw
phat trién thi trwéng va sw canh tranh, va bao chi ciing cé thé cé chirc nang xuc tién thwong mai. Viéc nay
c6 lién quan dén sy tim kiém cac dbi tac tiém nang, cling nhw cac hoat déng xuc tién cho cac hoat dong va
cac san pham cua ban.
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Mot sb &n phdm tap chi thwong mai & Y la
e Food Industria - http://www.pubblindustria.info

Cac hoi cho thwong mai tao ra cac co hoi thiét lap cac méi quan hé cho cac cong ty tr cac qudc gia dang
phat trién, quéng ba xuc tién san phdm cla ho va dinh hwéng thi trwong.

Mot s6 hdi cho thwong mai tai Y 1a:
e SANA (International exhibition of natural products) - http://www.sana.it
e SIC - Coffee trade fair - http://www.fieramilano.it

Internet cung cap nhiéu ngudn théng ti vé viéc thwe hanh kinh doanh va van héa, nhw
http://www.communicaid.com/italian-business-culture.asp va
http://www.kwintessential.co.uk/resources/global-etiquette/italy-country-profile.html.

Hay nhé rdng bao cao nay chi la nhirng nhéan xét va phan tich tdng quan. Chinh vi vay, khi thwc hién cong
viéc kinh doanh tai Y, hdy st dung trwc giac cia chinh ban va quan diém cta chinh minh.

(Theo CBI — www.cbi.eu)
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